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Na trilr

Foto: Octales Gonzales

O trabalho de apuracao
do Censo 2000 continua em
ritmo acelerado. Muitas sdo as
etapas a cumprir. Uma area que,
praticamente, ndo foi ressaltada

foi a administrativa. Ironica-
mente, porque trabalhou bem e
guando uma area meio trabalha
bem ela se torna invisivel, ou
seja, ndo é notada. Por isso,
fazemos questdo de dedicar esta
edicdo a Diretoria Executiva, as
Divisdes Regionais de Admi-
nistracdo e as Coordenacdes de
Administracdo do Censo nas
Divisbes Estaduais de Pesquisa,
ou seja, aqueles que deram

a do
Censo

tranquilidade para que tudo
ocorresse como planejado.

Uma outra area que também
atua em siléncio para levar o
IBGE ao primeiro plano na midia
nacional € a Coordenacdo Geral
de Comunicacdo. Na secgdo
“Gente contando gente”, o coor-
denador Luiz Mario Gazzaneo
fala sobre o desafiante trabalho
de colocar os dados do IBGE nas
manchetes.

Sem perder o fblego,
vamos mostrar a cobertura do
lancamento da Sinopse
Preliminar e na secdo “Nos

2000

estados”, chefes de
Agéncia do IBGE, de
trés diferentes regides
do Brasil, contam suas
experiéncias de tra-
balho com o SIGC -
Sistema de Indicadores
Gerenciais de Coleta.

Né&o deixem de ler
a secdo “Registro”, com
0s principais “causos”
que sempre sdo conta-
dos a partir da expe-
riéncia dos recenseado-
res na coleta.

Enfim, o trabalho
continua. Ha ainda muito mais
para ler nesta edicdo da revista
Vou te Contar. Desejo a todos
uma boa leitura e que todos
continuem com 0 mesmo em-
penho e dedicacdo para dar
continuidade as suas tarefas e
atividades, tendo sempre em
vista que o trabalho de cada um
somado ao do outro é o que faz
o IBGE ser um o6rgdo de
pesquisa tdo respeitado e
reconhecido.
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Sérgio Besserman Vianna
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Canada

O Censo
no Canada,
iniciado em
maio de
2001, te-
Ve como
principal novidade a inclusdo de 52
perguntas novas em seus questionarios.
Informaces sobre casais do mesmo sexo
que vivem uma unido estavel; lugar de
nascimento dos pais do morador
recenseado e linguagem adotada no
trabalho (no Canada, o inglés e o francés
sdo linguas oficiais), entre outras, foram
coletadas no questionario da amostra.
Cercade 11,8 milhdes de questionarios,
bésico e amostra, foram enviados entre
1° e 12 de maio de 2001. Segundo os
critérios adotados, um adulto em cada
domicilio devia responder ao formulario
recebido e envié-lo, via correio, ao
bureau de estatisticas canadense
(Statistics Canada). Se ele fosse
fazendeiro deveria responder também
ao Censo Agropecuario.

Australia

Iniciado em 7 de agosto de 2001, o
Censo da Australia vai disponibilizar as
informacdes coletadas para pesquisadores,
de areas como genealogia € histéria social,
por exemplo, que desenvolverdo projetos
de pesquisa no século 22. Quem avisa é 0
Ministro dos Servigos Financeiros, Joe
Hockey, na homepage do bureau de
estatistica australiano. Nomes, enderecos,
idades, profissdes e demais dados somente
dos recenseados que permitirem, através de
opcdo incluida no questionério, ficardo
arquivados no Arquivo Nacional do pais por um século,
podendo ser objetos de pesquisa.

Ap6s 36 anos de intervalo, Camboja voltou a fazer o Censo em
1998. Com a abertura democratica proporcionada pelo governo instalado
em 1993, o pais requereu ao Fundo de Populacdo das Nagdes Unidas
(FNUAP) suporte técnico e financeiro para realizar as atividades da
operacdo. Foram concedidos 6,4 milhdes de doélares, gastos em duas
etapas distintas. Na primeira, foi realizado o Censo Experimental em
1995, junto com a cria¢dao do bureau do Censo. Ja a segunda incluiu a
preparacdo e condugdo do recenseamento, bem como processamento,
analise e disseminacdo dos resultados.

De acordo com os resultados preliminares do Censo
2000 da Letdnia, disponivel no site do bureau de estatistica
(www.csb.lv), a populagdo encontrada foi

menor que a estimada. O pais contou

Letonia Quirguistao

A lingua é uma importante
variavel no Censo do Quirguistao,
ex-republica soviética, estando
diretamente ligada as questdes
demogréaficas, econémicas e so-
ciais. Qual a lingua materna e a
usada diariamente sdo algumas das
perguntas introduzidas nos ques-
tionérios do ultimo Censo, reali-

2 milhdes e 375 mil habitantes,
guando o pre-
visto foi 2 mi-
Ihdes e 419 mil.
Especialistas

b 3 FEDERACAD ; zado em 1999. Apds declarar a
]| AUSEA acreditam que -999. AP

e = independéncia em 1991, o

. este fato pode S .
., sor exolicado o QUirauistao tornou-se um pais com
it e resamar ol . 20 h P - pd multiplas nacionalidades — 90, no
W=y i "y NAONAVErregistrosde — ¢4t31, incluindo a bielorussa,
| e B w Agr i emigracao, observadanos |etgnja, lituana, estonia, russa,
S o e L PrimeIros anos apos 0 pals — entre outras oriundas da extinta
T B T declarar independéncia em  ynijzo Soviética — e dois idiomas

1991. A Letonia foi uma das  frequientemente usados. A lingua

primeiras republicas soviéticas, ao

lado da Lituénia e Est6nia, a se tornar

independente. Em seguida, vieram RuUssia,

Ucrania e Bielorrussia, que hoje fazem parte da
Comunidade de Estados Independentes (CEI).

oficial é o quirguiz, falada por 70%
da populacéo, estando o russo em
segundo lugar, adotado, princi-
palmente, no comércio, educacdo
e administracao federal.
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O exercito Invis

No planejamento do Censo
2000, iniciado quatro anos
atras, eles estavam la.

Na coleta de dados, em
todo o pais, mesmo sem serem
percebidos, eles também
estavam la.

E quem pensa que com o fim
do trabalho dos recenseadores
eles abandonaram o posto,
esta enganado. Eles continuam
presentes e, como sempre,
trabalhando duro.

E o exército invisivel do
Censo 2000. Um grupo de
funcionarios que cuida da parte
administrativa da operacao
censitaria, atuando em todas as
suas etapas praticamente sem
ser notado. Mas isso € um pon-
to positivo para essa equipe.
E sinal de que o trabalho
esta sendo bem feito.

lvel do

Censo 2000

A administragdo do Censo
2000 é uma atividade-meio,
ou seja, tém a fun¢édo de dar
suporte e fazer com que as
demais areas tenham condi-
¢Oes de executar suas tarefas.
Se tudo corre bem e o trabalho
transcorre normalmente é
porgue a area administrativa
esta cumprindo com éxito a
sua missao.

O exército invisivel é
composto pelos servidores da
Diretoria Executiva (DE) e
pelas equipes responsaveis
pelas atividades adminis-
trativas do Censo 2000 nas
Divisdes Regionais de Admi-
nistracdo — DIRADs e nas
Divisdes Estaduais de Pesquisa
— DIPEQs. No total, sdo mais
de 700 funcionarios, entre
efetivos e contratados, que
realizam a coordenacdao geral

Nos bastidores

Cuidar para que as coisas
acontecam. Esta é a missdo da CPS -
Coordenagdo de Planejamento e
Supervisdo — que tem a sua frente
Margarete Cardozo.

Com a atribuigdo de subsidiar a
DE nas atividades de coordenagédo
geral, planejamento, or¢camento,
organizacdo e atendimento as
Unidades Regionais - URs, a CPS
assumiu no Censo 2000 a Coor-
denacdo do Apoio Administrativo ao
Censo, e vem suprindo o exército
invisivel da DE no que for preciso para
se realizar a operagdo censitaria da
maneira mais eficaz e eficiente

e dao apoio as atividades
administrativas referentes a
pesquisa em todo o pais.
Pessoas que continuaram
desempenhando as suas
atividades rotineiras e acres-
centaram ao seu trabalho as
tarefas administrativas do
Censo 2000.

E ainda ha muitas atividades
a desempenhar até que os
trabalhos do dltimo censo do
milénio estejam concluidos.

Para conhecer com mais
detalhes o dia-a-dia deste
exército incansavel, a revista
Vou te Contar foi ver de perto
como funciona cada uma des-
sas areas que, integradas as
demais diretorias, dao vida a
administracao censitaria.

O resultado vocé confere
a seqguir.

possivel. “Nossa atividade tem como
objetivo principal dar suporte ao
desenvolvimento das atividades
finalisticas, como o Censo 2000, por
exemplo. A CPS participou, direta ou
indiretamente, de varios momentos
para que a pesquisa, em suas varias eta-
pas, acontecesse”, afirma Margarete.

Um desses momentos foi o da
selecdo de coordenador geral dos
Centros de Captura de Dados (CCDs),
organizada por Lana Lima, e que,
segundo ela, foi mais uma novidade na
operacao censitaria. “Todos 0s cargos
de geréncia sempre foram indicados
pela direcdo do IBGE. Mas, nesse caso,
optou-se pela selecdo, de modo que as
pessoas poderiam expressar a vontade
de concorrer a um cargo de geréncia”.
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Na opinido de Lana, o
Treinamento Administrativo do
Censo 2000 nao foi s6 uma
novidade, mas também um
avango.

Do candidato exigia-se nivel
superior e experiéncia anterior em
geréncia, além de algumas carac-
teristicas pessoais como criatividade,
iniciativa para diagnosticar problemas,
lideranga, habilidade para trabalhar
com pessoas de varios niveis de
escolaridade e capacidade de atuar
sob pressao.

Lana considera positiva a
oportunidade dada aos funcionarios
de participar de um processo seletivo
interno e acredita que a motivacao
para se inscrever foi o desafio de
concorrer a um cargo de coordenador.
“Para este tipo de funcdo que exige
conhecimento de rotinas e processos
especificos, além de um compro-
metimento com a instituicdo, acho que
foi 6timo aproveitar quem ja trabalha
na casa. Além do mais, eu acho que o
que motiva essas pessoas a concorrer
é o desafio de gerenciar”.

No total, 123 funcionérios de
varias unidades do IBGE se inscre-
veram, sendo que 94 curriculos foram
selecionados para fazer uma prova
situacional. Os candidatos com as 20
maiores notas fizeram entrevistas
técnica e social e passaram por um
treinamento gerencial. No final, 4
coordenadores foram escolhidos para

Foto: Alvaro Vasconcellos

gerenciar os CCDs de Campinas (SP),
Campina Grande (PB), Goiania (GO)
e Curitiba (PR). O coordenador do
CCD do Rio de Janeiro ndo participou
do processo seletivo. Foi indicado pela
diretoria do IBGE, considerando que
0 centro sera aproveitado para servir
a outras pesquisas, ap6s o Censo 2000.

Margarete também cita o
Treinamento Administrativo para o
Censo 2000 como uma das ati-
vidades organizadas pela CPS,
responsavel pela capacitacdo das
URs para atuarem como gestoras na

pesquisa censitaria.

Com o objetivo de unificar
os procedimentos administrativos
para todas as areas do IBGE, o
treinamento contou com a parti-
cipacdo dos coordenadores admi-
nistrativos do Censo em cada estado e
contadores contratados especifi-
camente para o Censo 2000.

Realizado em abril/maio do ano
passado, o treinamento foi uma
novidade e também um avango no
Censo 2000, na opinido de Lana,
responsavel por sua organizacdo. Com
dois médulos de contetido, Recursos
Humanos e Recursos Financeiros, o
treinamento ficou assim dividido para
gue todos os participantes pudessem
comparecer e assistir a todas as
exposic¢des. “O periodo era curto e eles
ndo podiam ficar no Rio um tempo
maior. Entdo, enquanto um grupo
assistia a um modulo, outro assistia a
outro médulo”. E Lana faz ainda uma
Gltima analise sobre a importancia do
Treinamento Administrativo: “Além da

oportunidade dos funcionarios se
familiarizarem com as rotinas admi-
nistrativas, acho que houve uma
importante integracdo das URs com a
DE. O saldo foi muito positivo.”

O trabalho da DE néo para por
ai. “Atuamos no planejamento, quando
a infra-estrutura esta sendo montada;
durante a coleta, quando os paga-
mentos estdo sendo feitos e todos 0s
insumos estdo sendo garantidos para
gue o processo se realize; e por fim,
encerrada a coleta, 0 processo con-
tinua com as rescisGes contratuais, a
emissdo de declaragdes para imposto
de renda, o fechamento das contas
etc.”, conclui Margarete.

Muita coisa
para muita
gente

Desde a compra de um simples
grafite para a lapiseira do recenseador
até o mais avangado equipamento de
leitura otica, tudo o que diz respeito
ao material utilizado no Censo 2000
passa pela CRM - Coordenagdo de
Recursos Materiais.

A lista dos materiais adquiridos
para o Censo 2000 é grande. Os
ndmeros, maiores ainda. Tudo
providenciado e distribuido para as
DIPEQs, agéncias, postos de coleta e
CCDs pela CRM, que conta com uma
dedicada equipe coordenada por
Thais Moreira.

A CRM,
coordenada
por Thais
Moreira,
comprou e
distribuiu os
materiais
utilizados no
Censo 2000.



A CRM tem como principal
tarefa prover os funcionérios do IBGE
de material para que possam
desempenhar suas atividades, um
trabalho que é acrescido de muitos
outros em época de Censo.

E quando se planeja comprar
visando ao Censo 2000, Thais é
categorica: a regra nimero um é ficar
atento aos prazos e as quantidades. “As
operagdes que realizamos sempre sdo
simples, mas tomam um vulto enorme
devido a extensdo do IBGE, mais ainda
qguando se trata de Censo. E cabe a
CRM definir a melhor forma de fazer
as compras. Nés seguimos certas
regras, sempre tendo em mente
guando e quanto vai ser comprado”.

Definidas as quantidades e o0s
locais para onde serdo enviados o
material necessario a consecucdo da
pesquisa, pela Coordenacdo
Operacional dos Censos (COC), a
CRM faz a sua parte que € viabilizar a
compra e supervisionar a distribuicéo
aos locais de destino. “Quem comprou
o papel e o lapis do Censo 2000, por
exemplo, fomos nés, mas quem
decidiu quanto comprar e para onde
seriam destinados foi a COC”.

E fazer com que o lapis e o
guestionario de coleta, por exemplo,
cheguem na pontinha do pais, ndo ¢
tarefa facil. Segundo Thais, comprar
grandes quantidades e despachéa-las
para todo o Brasil exige grandes
despesas e o melhor, nesses casos, €
gue tudo seja centralizado. “Quando
vocé centraliza, vocé consegue pregos
atraentes. Os carros da frota adquirida
para o Censo 2000, por exemplo, nos
compramos de modo centralizado.
Ja as compras pequenas foram
descentralizadas”.

Thais acrescenta que o papel da
CRM nao é s6 comprar e distribuir, mas
garantir a entrega do material e a
execucdo do servigo. E observar se na
ponta esta tudo correndo bem. “Depois
de definido o planejamento das
guantidades de material e servigos, n6s
entramos no bolo, provendo, ou seja,
comprando, entregando, acompa-
nhando as datas de envio, fiscalizando
e controlando toda a operacdo para

H{T saber se tudo deu certo”.

8

Além da compra de 80% do
material usado no Censo 2000, a
CRM foi responsavel pelo de-
senvolvimento e execucdo de mais
duas atividades ligadas a pesquisa
censitaria. A primeira refere-se ao
projeto de engenharia dos CCDs.
“Os imO&veis onde 0s centros estdo
instalados foram projetados pelo
servi¢o de engenharia da CRM que
também acompanhou a execugédo da
obra, bem como atuou na
fiscalizacdo”.

Em fase de implantagdo, o
segundo diz respeito a destruicdo dos
questionarios do Censo 2000. De
acordo com Thais, trata-se de uma
etapa que requer empenho e atengao
dobrados, considerando-se o contetido
sigiloso do que vai ser destruido. “E
uma operagcdo complexa, em se
tratando de dados confidenciais.
\VVamos contratar uma empresa que vai
destruir um material que nédo nos serve
mais e ndo pode ser qualquer uma.
Tem que ser de grande porte, com
nome e experiéncia no mercado. Além
disto, teremos que fiscalizar de perto
esse trabalho, a ser feito em cada um
dos cinco CCDs”.

Cuidando de
guem conta

Em épocas de censo, o IBGE
aumenta o numero de funcionarios
consideravelmente e, ainda que tempo-
rariamente, é preciso grande esforco
para administrar esse contingente.

Lapiseira

Estojo grafite
Borracha de vinil
Bolsa do recenseador
Caneta esferogréafica
Prancheta

Pasta de treinamento
Caixa de empastamento
Caixa master
Envelope kraft
Veiculos
Computadores
Impressoras

Palm tops

Scanners

No Censo 2000, nédo foi
diferente. Mais de 230 mil pessoas
foram selecionadas e contratadas. A
diferenca em relagéo ao passado € que
para administrar a contratacdo de
algumas categorias, como o0s 6.407
agentes censitarios municipais (ACM),
25.286 agentes censitarios super-
visores (ACS) e 199.934 recensea-
dores, foi criado um grupo para assu-
mir essas atividades especificas da
operagdo censitaria.

Trata-se do Grupo de Trabalho
para Assuntos de Recursos Humanos
do Censo 2000 — GTRH - liderado
por Franklin de Almeida e cuja equipe
é formada por Eugenio Jesus Cepa €
Mario José Silva de Andrade.

Apesar de contar com fun-
cionarios lotados na Coordenacao
de Recursos Humanos - CRH, o grupo
esta subordinado a Diretoria Execu-
tiva e foi criado para cuidar nédo s6 da
contratacdo de pessoal, como do
pagamento e outros assuntos
especificos da area de RH. “A opgéo
em montar uma equipe propria para
0 Censo 2000 foi com a intencdo de
nao misturar com as atividades diarias
da CRH devido ao volume e
especificidade de contratos préprios
da pesquisa censitaria”, explica
Franklin. Ele adianta que ao se
encerrarem as atividades do Censo, o
grupo se desfaz, mas pode ser
reativado assim que houver a mesma
necessidade.

Desenvolvido a partir de 1998,
o trabalho do GTRH vem sendo
executado de forma integrada com as

250.000
300.000
250.000
230.000
200.000
200.000
80.000
525.000
75.000
250.000
450
1.800
1.200
1.200
31
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demais unidades do IBGE, o que,
segundo Franklin, s6 trouxe resultados
positivos. “A integracdo possibilitou
um melhor entendimento das questfes
e atendimento das necessidades que
uma operagao censitaria requer”.

Ele também aponta o acesso ao
conhecimento de rotinas admi-
nistrativas por parte dos funcionarios
que atuaram no Censo 2000 como um
avanco, ja que ndo houve esta preo-
cupacdo na Contagem da Populagéo
de 1996. “Pela primeira vez foi
incluido nos treinamentos opera-
cionais um maodulo relativo aos
procedimentos administrativos, o que
tornou possivel uma sintonia entre as
areas técnica e administrativa das
unidades regionais”.

Novidade mais
gue bem-vinda

Quando o assunto é aspectos
positivos na realizagdo do Censo 2000,
o Sistema de Administracdo de Pessoal
— SAP é sempre lembrado. Este sistema
foi desenvolvido pelo GTRH em
conjunto com funcionarios da
Diretoria de Informética - DI e da
empresa Tecnocoop para cadastrar 0s
ACMs, ACSs e recenseadores con-
tratados, além de viabilizar o paga-
mento dos mesmos.

Dividido em dois mdédulos,
cadastro (SAPCAD) e pagamento
(SAPPAG), o sistema é alimentado e
processado de modo diferenciado.

Tratando-se de cadastro, o
sistema recebia as informacdes
oriundas das agéncias e postos de
coleta informatizados mediante a
apresentacdo da documentacdo dos
candidatos no ato de contratacéo.

Ja o sistema de pagamento foi
alimentado e processado com dados
informados pelos Departamentos
Regionais (DEREs) e Divisdes Esta-
duais de Pesquisa (DIPEQs) para que
pudesse gerar, em torno do dia 25 de
cada més, as folhas de pagamento
dos ACMs e ACSs.

Com os recenseadores, que
receberam de acordo com a producéo,
a mecanica era outra. Era preciso
primeiro que o setor concluido fosse
liberado pelo Sistema de Indicadores
Gerenciais de Coleta (SIGC). Os
dados, entdo, migravam para o
SAPPAG para que o pagamento
pudesse ser efetuado.

Para Franklin, o sistema
apresenta duas grandes vantagens. A
primeira é a descentralizacdo das
atividades de contratacdo de pessoal
nos DEREs, DIPEQs, agéncias e postos
de coleta. “Eu considero uma grande
evolucgdo o fato de o sistema permitir
descentralizar a contratagdo por todo

Mario José, Franklin e Eugenio
formam o GTRH, criado para
cuidar da contratacédo de pessoal,
pagamento e outros assuntos da
area de RH do Censo 2000.

o territério nacional. Na Contagem
de 1996, tudo era centralizado nos
DEREs e nas DIPEQs e mesmo
contratando-se na ponta, a documen-
tacdo tinha que ser encaminhada para
a unidade de pessoal do Estado via
malote”. Disto decorreu uma redugéo
substancial na circulacdo de docu-
mentos durante a operagdo, 0 que
representou um ganho marcante de
produtividade. Com o sistema, o
tramite de papel, se ndo desapareceu,
diminuiu bastante. “O SAP permite
lancamentos de cadastro e pagamento
online, que antes eram impossiveis
de se realizar”.

E a outra grande vantagem foi a
agilidade e rapidez no pagamento dos
recenseadores. “Se 0s setores eram
dados como encerrados hoje, amanh
ja seria possivel processar a folha de
pagamento”. Na experiéncia anterior
da Contagem, em 1996, os dados
eram primeiramente transcritos em
planilhas proprias remetidas aos
DEREs e DIPEQs, para s6 depois
serem lancados no sistema de
pagamento utilizado na época. Enfim,
estes inegaveis avancos certamente
contribuiram para agilizar o trabalho
de campo na medida em que,
utilizando menos tempo com
atividades de transcricdo, remessa de
documentos etc., 0s postos de coleta
puderam se envolver mais inten-
samente com as atividades de coleta e
supervisdo, basicas a realizacdo de um
Censo de boa qualidade.

O diretor executivo do IBGE,
Nuno Duarte Bittencourt, explicou
gue antes de se optar por criar um
sistema de pagamento préprio,
procurou-se externamente alternativas
que se adaptassem as necessidades
especificas de um Censo. Como nao
foi possivel atendé-las, a saida foi
montar um sistema para ser utilizado
neste importante projeto.

]



Foto: Alvaro Vasconcellos

Testado no Censo Experimental
de Marilia (SP), o sistema sofreu
algumas alteragdes. No Censo 2000
foi implantado em, aproximadamente,
1.000 agéncias e postos de coleta e o
resultado foi, na opinido de Franklin,
um sucesso.

“Com todos os obstaculos que
tivemos, normais quando se desen-
volve um sistema novo, considero o
trabalho do GTRH um sucesso,
atingido gracas ao empenho tanto do
pessoal das areas de RH dos DEREs e
das DIPEQs quanto do pessoal da area
de informaética e da Tecnocoop. Todos
foram incansaveis”, destaca Franklin.
E disto ninguém no IBGE tem dividas,
afinal a maior articulacdo, eficiénciae
transparéncia das a¢6es da dita area-
meio foram premissas que acom-
panharam sempre o comportamento
cotidiano deste Grupo de Trabalho.

Gustavo Castilho aponta o
Sistema de Suprimento de
Fundos como um dos aspectos
positivos da administragdo no
Censo 2000.

Sem dinheiro
nao tem Censo

Muito dinheiro transitando num
curto periodo de tempo. Assim é o
Censo 2000, do ponto de vista da
COF - Coordenagdo de Orgamentos
e Financas.

A tarefa ndo é facil: administrar
os recursos (dinheiro) e os créditos
(orgamentos) do IBGE, a partir do que
¢ disponibilizado pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo.
E quando chega o Censo, as dificul-
dades sdo maiores, 0 que ndo quer
dizer que a equipe de 71 funcionérios
coordenados por Reinaldo Silva
Pereira ndo dé conta.

Segundo Gustavo Adolpho
Castilho Freire, coordenador de
projetos da COF, das 27 unidades
regionais do IBGE, 24 desempenham
a funcdo de gestoras nesta época, ou
seja, passam a administrar 0s recursos
destinados a pesquisa censitaria. “Se
nas atividades normais do IBGE
trabalhamos com dez Unidades
Gestoras, quando chega o Censo, 14
sdo acrescidas. E o nosso papel é
municia-las de condi¢des para que
possam funcionar perfeitamente bem.
Na verdade, além do que ja fazemos
diariamente, incrementamos nossas
tarefas quando fazemos um Censo”.

Adotando a politica de pensar

no Censo 2000 a partir da
experiéncia da Contagem

da Populagdo de 1996,

a COF desenvolveu

e testou planilhas,

sistemas informati-

zados e demais pro-

: cessos, até esta-
b belecer um pro-
/ grama de traba-
lho. “Ao terminar
a Contagem, fize-
mos uma avalia-
¢cdo para saber o
gue haviamos er-
rado e acertado.
Entdo passamos a
rever o que havia-
mos feito. Gran-
des problemas
aconteceram em

1996 devido ao preparo insuficiente
de nossas equipes, das Unidades
Gestoras, da escassez de recursos ao
final dos trabalhos, além do que a base
tecnoldgica disponivel era incipiente”,
explica Gustavo Castilho.

E importante ressaltar que todos
estes aspectos de melhoramentos
incorporados as atividades da COF
foram testados e aperfeicoados durante
0 Censo Experimental de 1999.

Uma das novidades implantadas
pela coordenacao foi a participacdo no
Treinamento Administrativo do Censo
2000 com o modulo “Recursos
Orcamentarios e Financeiros”.

Destinada aos coordenadores
administrativos de cada uma das
Unidades Gestoras e aos Contadores,
0 modulo incluiu palestras sobre
disponibilidade orcamentéria, em-
penho e liquidagdo da despesa,
apropriacgdo contabil, programacao e
execucdo financeiras, conciliagdo
bancaria, suprimento de fundos e
atribui¢bes dos contadores, entre
outros temas.

Segundo Gustavo Castilho, o
Treinamento também foi um momento
para integrar os contadores contra-
tados para o Censo aos demais
funcionarios do IBGE. “Procuramos
dar uniformidade aos conhecimentos
repassados, considerando que havia
pessoas novas na casa. O contador tem
papel fundamental na nossa area de
atuacdo, ja que tudo o que fazemos
deve ser registrado, documentado e
validado pelos contadores”.

Gustavo Castilho também
aponta o suporte técnico da COF junto
as unidades gestoras como outra
funcdo assumida pela coordenacao no
periodo do Censo. Um grupo mul-
tidisciplinar ficou responsavel por
acompanhar as despesas das unidades
gestoras a partir dos registros feitos no
Sistema Integrado de Administragdo
Financeira (SIAFI).

Ainda em relacdo ao suporte, a
pagina da COF na intranet foi
constantemente atualizada de modo a
servir de fonte de consulta para as
Unidades Gestoras que quisessem tirar
duavidas. “No nosso site, é possivel
encontrar instrucdes sobre toda a



administracdo orcamentaria e
financeira que ajudaram bastante as
unidades gestoras. Funcionamos
durante o Censo ndo somente como
um call center, mas também como um
write center, ja que o correio eletrénico
foi de fundamental importancia ao
nosso trabalho, agilizando a troca de
informacdes”.

Outro ponto positivo para a
COF foi o desenvolvimento e a ado-
¢do do “Sistema de Suprimento de
Fundos” como ferramenta, que agi-
lizou o processo de trabalho e a libe-
racdo de recursos para serem alocados
na pesquisa censitaria. “O Suprimento
de Fundos é uma forma alternativa de
pagamento que permite disponibilizar
0s recursos (dinheiro) em situacfes de
excepcionalidade. Quando ndo se tem
possibilidade de realizar despesas pela
via normal (licitacdo), ou quando tais
despesas sdo realizadas em viagem,
por exemplo, recorre-se ao Supri-
mento de Fundos”. Outro aspecto fa-
voravel do sistema diz respeito as
informagdes produzidas, em tempo
real, e que permitiu aos gestores
formularem suas decisbes baseadas
em dados concretos, e & COF, acom-
panhar toda essa movimentacdo de
recursos”, esclarece Gustavo Cas-
tilho. Com essa alternativa, muitas
despesas de pronto pagamento
puderam ser efetuadas, com segu-
ranca, agilizando as atividades rela-
cionadas ao Censo 2000.

A frente do
exercito invisivel

O sucesso de uma administragéo
é quando o trabalho da equipe nédo é
notado. Sinal de que esta fazendo a
sua parte para que O Processo
continue, sem atrapalhar ou causar
problemas. Esta é a opinido de Nuno
Duarte Bittencourt, diretor executivo
do IBGE, que comanda o exército
invisivel da DE.

Nuno Bittencourt avalia de
modo positivo a participacdo da
DE no Censo 2000.

Em entrevista a Vou te contar,
Nuno resume a participa¢do da DE no
Censo 2000, destacando os aspectos
positivos e avaliando a participacdo da
diretoria desde que se iniciaram 0s
preparativos da operagdo censitaria,
até hoje, quando algumas atividades
ainda estdo sendo finalizadas.

\ou te contar - Como o senhor
definiria a atuagdo da DE especi-
ficamente no Censo 2000?

Nuno - A atuacdo da DE tem dois
aspectos: coordenac¢do geral e apoio
as atividades administrativas pro-
priamente ditas. Nesta ultima,
obtivemos um grande sucesso em
todas as vertentes. A principal questao,
em censos anteriores, foi 0 pagamento
de recenseadores, sendo um calcanhar
de aquiles tanto em 91 quanto em 96.
Mas nés conseguimos resolver, mesmo
com as dificuldades, baseados num
trabalho de planejamento, descen-
tralizacdo e delegacdo de competéncia.
Houve um ganho de tempo e pequenas
dificuldades na fase de cadastro. Além
do mais, o fato de ndo termos tido
problemas é um ganho. Na verdade,
0 sucesso da administracdo é quando
ela passa despercebida.

Foto: Octales Gonzales

\Vou te contar - Em que momento
o trabalho da DE se conjuga com o de
outras diretorias?

Nuno - O Censo é uma atividade
conjunta, ou seja, ndo existe o entregar
0 bastdo de uma unidade para outra.
E claro que todos noés trabalhamos
para que a coleta tivesse tido sucesso,
mas ndo tem s6 essa fase. Até hoje
temos muito trabalho. A DE, por
exemplo, faz a gestdo dos CCDs junto
com a COC e existem questdes a serem
contempladas nesse aspecto.

Vou te contar - A fungéo da DE ¢
planejar e coordenar os trabalhos
desenvolvidos pelo IBGE, além de
coordenar atividades relativas a
administragdo de RH, orgcamento,
recursos materiais, etc. Como é executar
tais tarefas quando se trata de uma
pesquisa do porte do Censo 2000?

Nuno - Os aspectos de coor-
denacdo geral no Censo cresceram
muito, principalmente porque temos
a presidéncia da CPO (Comissdo de
Planejamento e Organizacdo), que
funciona com o apoio da COC que é
a secretaria executiva. Mas é 6bvio que
existem os trabalhos continuos. A casa
precisa estar funcionando normal-
mente na época do Censo e funciona.
Acho que o Censo é um impacto muito
grande, ndo s6 na DE como no IBGE
como um todo. O Censo é uma
atividade que, sozinha, movimenta
cinco vezes o or¢camento de custeio da
casa, portanto, o impacto na estrutura
administrativa é enorme.

Vou te contar - No Censo,
principalmente no periodo de
coleta, o IBGE aumenta o nimero
de funcionérios. Ainda que tem-
porarios, eles passam a ser
administrados pelo instituto.
Como o IBGE se prepara para
isso e como é administrar um
contingente tdo grande?

Nuno - Num periodo
tdo curto de tempo eu di-
ria que é uma aventura.
A gente faz isso porque
o IBGE tem uma gigan-
tesca capacidade de res-

posta quando mobilizado. H{T
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E é uma dificuldade fazer gestdo de
pessoal no servico publico hoje. Eu
acho que uma das coisas mais dificeis
foi montar a estrutura de gestdo de RH
para o Censo 2000, porque envolve
transformar em gestores de RH
pessoas de quase todo o quadro das
DIPEQ:s. Séo pessoas que tém de gerir
recursos humanos em cada um dos
municipios. E acho que fazemos isso
com razoavel sucesso.

Vou te contar - Comparando o
Censo 2000 com 0s censos anteriores,
como o senhor avaliaria o trabalho que
vem sendo executado pela DE?

Nuno - De diferente, tivemos o
sistema de pagamento e o suprimento
de fundos. O sistema de pagamento é
a expressdo maior do esfor¢o da DE
no Censo 2000, mas podemos apontar
diversos outros. Um outro que cito é o
trabalho integrado, ou seja, trabalhar
conjuntamente para o sucesso do Censo
2000. Acho que o IBGE todo trabalhou
para o Censo 2000 e essa é uma das
razdes do sucesso. Foram todas as
unidades trabalhando juntas, permi-
tindo alcangar o sucesso. Sinal de que
todas as atividades de apoio deram
certo. Se ndo tivéssemos conseguido as
licitagBes, pagamentos e etc., ndo
teriamos tido o sucesso que tivemos.

Administrando
o0 Censo em
todo o Brasil

Mesmo longe da sede do IBGE,
mais precisamente localizadas em
Minas Gerais, S&o Paulo, Parana, Par4,
Bahia, Brasilia, Pernambuco e Ceara,
as Divisdes Regionais de Adminis-
tragdo, ou DIRADs, também integram
0 exército invisivel do Censo 2000.

Subordinadas aos DEREs, as
DIRADs prestam apoio administrativo
e assumem a funcéo de coordenar as
contratacfes, pagamentos, licitacBes e
aquisicao de material, quando se trata
de Censo 2000. Na medida em que
desenvolvem essas tarefas, garantem
0 bom andamento do trabalho

,Hﬁ realizado pelos postos de coleta, que

ficam livres para se concentrar em sua
atividade fim.

As DIRADs sdo uma espécie de
Diretoria Executiva em miniatura, ja
gue executam quase todas as funcgdes
de coordenar atividades relativas a
administragdo de recursos humanos,
materiais e orcamentos, além das
especificas de um Censo, s6 que em
menor escala.

Para saber como foi administrar
uma megaoperagdo como 0 censo, a
Vou te Contar conversou com cada
um dos chefes dessas divisdes, que
falaram sobre as iniciativas que deram
certo no Censo 2000.

O chefe da DIRAD de Minas
Gerais, Elpidio Dantas Gomes,
destacou o sistema de pagamento
SAPPAG e a contratacdo de pessoal
pelas agéncias como os dois aspectos
mais positivos da pesquisa. “Com o
SAPPAG, que foi um grande ganho,
todo dia a gente liberava o pagamento.
E os auxiliares contratados para as
agéncias assumiram a parte admi-
nistrativa, deixando livre o pessoal da
pesquisa”, explica Elpidio, ressaltando
a importancia do trabalho para os
postos de coleta.

Modesto Bonfim, da DIRAD de
S&o Paulo, concorda com Elpidio no
guesito pagamento, cujo atraso gerou
problemas nos censos anteriores.
“Tivemos problema gquando passavamos
0 pagamento da nossa unidade para 0s
recenseadores por conta dos erros na
fase de coletar informagdes sobre contas
bancarias. Mas com a informatizacéo do
sistema, melhorou muito”.

Na DIRAD do Parand, o chefe
Renato Bordingnon néo teve grandes
problemas, pelo contrario, afirmou que
a DIRAD pode servir de modelo para
0s préximaos censos, ja que correu tudo
bem no Censo 2000. “Eu ndo estou
puxando o saco, estou dizendo o que
vivi, vi e senti. Também viajei para o
interior do estado e observei a organi-

zacdo das agéncias. Além do mais,
guando a gente tem apoio de cima para
baixo e pode responder de baixo para
cima, se funda um alicerce que nao tem
como estremecer ou quebrar”.

O volume de trabalho aumentou
na DIRAD do Para, em virtude do
Censo, mas nada que ndo fosse
possivel dar conta, na opinido da chefe
Rejane Maria Mouzinho Ribeiro.
Segundo ela, eventos como o Censo
ganham uma estrutura paralela.
Estrutura capaz de fazer com que as
tarefas sejam cumpridas dentro dos
prazos e monitoradas pela DE. Rejane
afirma que “sem as orientagfes e
esclarecimentos recebidos seria dificil
fazer tudo o que foi feito. Neste Censo
tivemos muito apoio da sede, com
roteiros, minutas, ou seja, comuni-
cacdo. Isso melhorou demais em
relagdo a Contagem da Populacéo de
1996, quando ficamos no escuro”.

Ja para Maria do Socorro Pacheco
de Pinho, que chefiou a DIRAD da
Bahia na época da coleta, a politica
administrativa implantada representou
um grande avango. Politica essa que
previa a alocagdo de supervisores
administrativos nos municipios de
modo a dividir a sobrecarga de trabalho
com os técnicos. “Eles gostam mais de
estar em campo e menos de lidar com
contratagdes e termos aditivos”.

Outro aspecto que ela salientou
foi a interacdo do SIGC com 0 SAPPAG
e o suprimento de fundos. “Com o
suprimento, foi possivel tanto efetivar
pagamentos como fechar o exercicio do
ano 2000 com muita tranquilidade, o
gue ndo aconteceu NOS outros censos”.

O Censo 2000 foi uma das
Gltimas atividades de Maria do
Socorro como servidora da ativa. Com
a sua aposentadoria, é Geraldo
Carvalho de Souza quem chefia agora
a DIRAD da Bahia e da continuidade
aos trabalhos de gerenciamento,
execucdo e o controle das atividades
de Recursos Humanos, Patrimonio e
Financas, de acordo com as orien-
tacOes e supervisdo técnica da sede.



Depois de acumular experiéncia
em dois censos, 1991 e 2000, José
Ribamar Melo Silva, chefe da DIRAD
de Brasilia, define o papel da DIRAD
como facilitador. Na medida em que
cuida da parte administrativa, da
suporte a area técnica. Dessa forma,
todas as demandas administrativas sao
atendidas e as outras areas podem
trabalhar com tranquilidade.

De aspecto positivo, ele cita a
descentralizacdo do pagamento dos
recenseadores possibilitada com o
SAPPAG e concorda com Maria do
Socorro em relagdo a implantacdo do
sistema informatizado de suprimento
de fundos como aspecto positivo.

Ayrton Albino Rodriguez, chefe
da DIRAD de Pernambuco, concorda
com José Ribamar e acrescenta a
organizagdo e o planejamento do
IBGE para o Censo 2000. “Desde
1997, o instituto se programou para
esse Censo. Fez indmeras reunides. E
todas as decis6es anunciadas pela DE
e pela COC foram assumidas e
cumpridas. Quando vocé planejacom
antecedéncia para ndo gastar além do
previsto, consegue alcancar a meta
pretendida”.

A informatizacdo dos postos de
coleta, o SAPPAG, o SIGC ¢ a
contratacdo dos auxiliares censitarios
administrativos (ACAs) foram alguns
dos aspectos que mais se destacaram
na DIRAD do Ceara, na opinido da
chefe Sonia Maria Almeida de Araujo.
Ela também elogia como louvéavel e
impactante a estrutura administrativa
calcada nas figuras do coordenador e
assistentes, principalmente por ter sido
antecipada. Ja se sabia como a
estrutura estaria montada para que as
tarefas fossem cumpridas. E Sénia
conclui, quase resumindo, o papel das
areas administrativas do Censo:
“Somos a funcdo-meio vital que da
todo o suporte para a atividade fim
de uma pesquisa”.

Sucesso de
Norte a Sul

Nesta complexa estrutura de
divisdo das atividades administrativas
do Censo 2000, estdo também as
DIPEQs, onde coordenadores admi-
nistrativos em cada estado e suas
respectivas equipes fazem parte do
exeército invisivel e comandam as
tarefas referentes a administracdo nas
suas unidades. Saiba através do
depoimento de quem trabalhou na
administracao censitaria o que foi mais
positivo no Censo 2000.

“Os aspectos que deram certo na
parte administrativa do Censo 2000
foram: a contratacdo em tempo habil
do pessoal administrativo temporario,
possibilitando que tivessem um prévio
conhecimento das atividades a serem
desempenhadas; o sistema de cadas-
tramento de pagamento de pessoal; 0
sistema de pagamento de diarias e 0
apoio dado pelo pessoal da sede e 0
treinamento ministrado, pelo qual so
temos que agradecer.”

Ana Orténcia Teixeira Pinto
Coordenadora administrativa -
DIPEQ/MT

“A maior dificuldade do setor
administrativo de nossa DIPEQ/AC é o
reduzido ndmero de servidores do
guadro para execugdo de uma operacdo
de tamanha relevancia como um Censo.
O pessoal temporario atendeu as
expectativas. No que se refere ao
pagamento, funcionou razoavel em
alguns casos, por falta de estabelecimento
de crédito em alguns municipios, no mais
atendeu as expectativas.”

Antonio Henrique de Souza
Coordenador administrativo -
DIPEQ/AC

“Um dos aspectos mais impor-
tantes e fundamentais nas atividades
administrativas do Censo 2000 foi o
bom relacionamento e a receptividade
das equipes de trabalho da sede.
Podemos também destacar os seguin-

tes aspectos que efetivamente deram
certo no Censo 2000: a contratacdo
dos auxiliares censitarios
administrativos, o Sistema de Supri-
mento de Fundos, o SIGC e o Sistema
de Pagamento.”

Antonio Leal Patricio
Coordenador administrativo —
DIPEQ/PB

“O gue podemos citar de positivo
€ o desafio que € enfrentar os problemas
gue vao surgindo e a0 mesmo tempo vao
se resolvendo. Contamos com a presencga
de um Analista Contador, com uma
equipe 6tima de contratados especificos
para a rea administrativa e com o pessoal
dacasa, que vestiu a camisa pra valer. Toda
essa engrenagem funcionou a contento,
viabilizando o trabalho conjunto e
harmdnico, que ao final apresentou um
resultado positivo. O que ficou foi uma
bagagem enorme de conhecimentos, que
poderdo ser aplicados no futuro para
corrigir possiveis falhas.”

Aparecida Rodrigues
Coordenadora administrativa -
DIPEQ/MS

“Os aspectos que deram certo
na parte administrativa no Censo 2000
foram:

1 - Cadastramento dos contra-
tados nas Agéncias e Postos Infor-
matizados.

2 - Pagamento dos recenseadores
através do SAPPAG.”

Ari Azevedo Soares
Coordenador administrativo —
DIPEQ/TO

“O Censo 2000 foi para nés um
processo de aprender a fazer e co-
nhecer. Representou um significativo
avancgo na nossa area de atuagdo.
O Censo 2000 foi uma aventura. Aven-
tura entre o relato de experiéncia, a
reflexdo, os caminhos possiveis e 0s
resultados. Estes resultados foram bené-
ficos e significativos, pois conseguimos
cumprir metas, alcancamos objetivos.”

Erinalda Soares Macedo
Coordenadora administrativa —
DIPEQ/MA

]
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“A informatizagdo das agéncias
viabilizou a descentralizagdo das atividades
de cadastramento dos recenseadores,
agilizando esta etapa tao representativa.
Manuais operacionais e de orientacBes
foram bastante acessiveis, tanto os relativos
ao SAPCAD/SAPPAG, quanto os relativos
a parte financeira, muito bem elaborados.
Disponibilidade dos recursos or¢amen-
tariosffinanceiros e implantagéo do Sistema
Informatizado de Suprimento de Fundos:
ferramenta &gil no processo de concessao,
além de facilitar nas tarefas de acompa-
nhamento e controle das despesas.”

Flavia Marisa Klein
Coordenadora administrativa -
DIPEQ/RS

“Destaco como pontos que deram
certo na parte administrativa a contra-
tacdo dos Auxiliares Censitarios Adminis-
trativos (ACA) — esses contratados nos
deram um grande suporte, ajudando-nos
a enfrentar quaisquer dificuldades — e o
treinamento dos ACAs, que foi de essen-
cial importancia para todos, ajudando-nos
a desenvolver nossas tarefas censitarias.”

Jorge Elias Gomes Bezerra
Coordenador administrativo -
DIPEQ/AL

“Com relacdo a DIPEQ/SC,
destacamos: a implantacdo do
SAPPAG; a liberacdo de recursos
financeiros em tempo habil e quan-
titativo necessario; o fechamento de
folhas de pagamento de producao dos
recenseadores diariamente; a contra-
tagdo de pessoal administrativo e infor-
matizacdo de postos de coleta. Desta
forma foi garantida a realizagdo do
Censo 2000 nos prazos estipulados.”

Lauro Pimentel Jlnior
Coordenador administrativo —
DIPEQ/SC

“Destaco 0s seguintes aspectos
positivos:

- apossibilidade de os censitarios
poderem receber seus proventos em
qualguer agéncia bancaria.

- 0 sistema de pagamento se co-
municar com o SIGC e dele receber as
informagdes necessarias para o calculo
do pagamento dos recenseadores.

- sistema de pagamento agil e
funcional.

- relatérios de recolhimentos
sobre as folhas de pagamento e
autorizacdo de pagamento emitidos a
partir do sistema.”

Luciene Ribeiro Galart
DIPEQ/RJ

“Apesar das dificuldades naturais
gue 0 nosso Amazonas apresenta, por
ser uma regido bastante extensa
geograficamente, o censo na area admi-
nistrativa transcorreu dentro das
expectativas, gragas a Deus e a fatores
como: ainovacao e implementacdo dos
sistemas informatizados, aos recursos
tecnolégicos e principalmente ao
grande apoio humano nos varios
segmentos da Instituicdo. A implanta-
cdo dos sistemas em nivel regional
muito contribuiu para o bom anda-
mento dos trabalhos.”

Naize Aradjo Silva
Assistente administrativo -
DIPEQ/AM

“Como em todos os Censos, a
area administrativa é muito impor-
tante, desde a contratacdo até o acerto
final. Os aspectos que deram certo na
parte administrativa do Censo 2000
foram a iniciativa do IBGE em con-
tratar pessoal administrativo, desde a
coordenagdo administrativa até a
agéncia, o sistema de pagamento, o
sistema SIGC e o financeiro e 0
orcamentério, que ndo faltaram para
o bom andamento do Censo.”

Olindo Frazeto Filho
Coordenador administrativo -
DIPEQ/PR

“O Censo 2000 trouxe um
conjunto de avancos tecnoldgicos e de
procedimentos administrativos que
foram extremamente Uteis aos
trabalhos, de forma a dinamizar as
tarefas, a saber: antecipacdo da
contratacdo dos ACAs; integracéo via
internet do SIGC com o SAPPAG;
contratagdo de um suporte admi-
nistrativo para os postos informa-
tizados e para as sedes das Unidades

Regionais; autorizacdo de pagamento
de ajuda de custos, tanto via suprimento
de fundos como via sistema SAPPAG.

Raimunda de Castro Fernandes
Coordenadora administrativa —
DIPEQ/CE

“Ao compararmos as atividades
e agilidade dos Censos de 1996 e
2000, s6 temos a ressaltar sobre a
gualidade administrativa do ultimo
Censo, onde a DE promoveu a
valorizacdo da area administrativa. Na
adrea de RH, o SAPCAD/SAPPAG
agilizou os pagamentos. Em Recursos
Materiais, obtivemos o apoio na
realizacdo de compras e na prestacao
de servigos. Ndo podemos deixar de
mencionar o desdobramento da COF
para que pudéssemos realizar, de
maneira satisfatéria, os compromissos
censitarios assumidos.”

Sandra Maria de Figueredo -
DIPEQ/GO

“Com relacdo aos aspectos
positivos, esclareco: o SAPPAG que
estava interligado com o SIGC, agili-
zando o0 pagamento aos recenseadores;
as DIPEQs passaram a ser unidades
gestoras, dando a elas uma certa auto-
nomia de modo a executarem as
tarefas concernentes ao Censo 2000.”

Terezinha de Santana Almeida
Coordenadora administrativa —
DIPEQ/SE

“Saliento como aspectos posi-
tivos a criacdo de sistemas operacio-
nais que facilitaram em muito as
atividades das diversas areas e a adogéo
do SAPCAD e SAPPAG, suprimento
de fundos e protocolo que agilizaram
0 desenvolvimento de tarefas e sim-
plificaram os procedimentos. A libe-
racdo de recursos em tempo habil
facilitou também o bom desempenho
da coleta. Com isso, a parte de atuacao
administrativa da DIPEQ conseguiu
superar obstaculos atingindo as metas
e objetivos esperados.”

Wdenizia Andrade de Franca
Coordenadora administrativa -
DIPEQ/RN
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WEMNEZLUELA

O IBGE recebeu uma
visita muito especial no
més de julho. Uma dele-
gacao do Instituto Nacio-
nal de Estatistica da Vene-
zuela (INE), composta por
técnicos que atuam na
coordenagéo do censo em
seu pais, veio conhecer
detalhes da realizacdo do
Censo 2000 no Brasil.
O planejamento, a coleta,
a publicidade, a apuracéo
dos dados, todos esses

aspectos, entre muitos
outros, fizeram parte da
pauta do encontro entre
especialistas venezuelanos
e representantes de
diversas areas do IBGE
envolvidas nos trabalhos
do Censo 2000.

Por nao fazer parte do
Mercosul, a Venezuela nédo
participa das reunides
sobre o Censo Comum do
Mercosul, que reulne
Brasil, Argentina, Uruguali

e Paraguai, paises
membros do Mercado
Comum do Sul, além de
Bolivia e Chile. Por isso a
visita as instala¢des do
IBGE, entre osdias 10 e 13
de julho, foi tdo impor-
tante para o INE que pode
trocar experiéncias, co-
nhecer metodologias que
vém sendo aplicadas e ter
acesso as informacdes
sobre a realizacdo do
Censo 2000 no Brasil.

ol
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Para técnicos do INE, a visita ao IBGE possibilitou trocar experiéncias
sobre os censos realizados no Brasil e na Venezuela.

Os visitantes

Apesar de Brasil e Venezuela
terem namero de habitantes e
extensdo de territorios diferentes
sdo paises muito semelhantes em
relacdo aos problemas que ge-
ralmente ocorrem num censo. Esta
é a opinido do chefe das operacdes
do Censo da Venezuela, Adalberto
Cruz, que liderava o grupo
visitante.

Segundo ele, tudo o que diz
respeito ao censo brasileiro, prin-
cipalmente o processo de recru-
tamento e sele¢do, o pagamento
dos recenseadores, 0s pontos
criticos, os problemas e as solu-
¢Oes encontradas, interessa a
equipe da Venezuela, composta
por mais seis pessoas.

Ao lado de Adalberto, acom-
panharam a visita o diretor de
Informatica do INE, Rodolfo
Rodriguez; a chefe da Unidade de
Recursos Humanos do Censo,
Margarita Ibarra; a chefe da
Unidade de Capacitagédo do Censo,
Jeannete Lejter de Bascone; o
diretor do INE e coordenador
estadual do Censo, Argenis

Palacios; o chefe da Unidade de
Processamento de Dados, Félix
Gonzalez e o chefe da Divisado de
Administracdo de Pessoal do
Censo, Pedro Marrero

O anfitriao

No encontro, o diretor-
executivo do IBGE, Nuno Duarte
Bittencourt, fez a apresentacéo do
Censo 2000, enquanto o supe-
rintendente do Centro de Docu-
mentagcdo e Disseminacdo de
Informacgdes (CDDI), David Wu
Tai, falou sobre as a¢des de divul-
gacdo e propaganda no Censo
2000 e produtos de disseminacao
de resultados.

Ja a coordenadora opera-
cional dos Censos, Maria Vilma
Salles Garcia falou do recruta-
mento e selecdo das pessoas
envolvidas na coleta e o coorde-
nador técnico do Censo Demo-
grafico, Marco Antonio Alexandre,
fez uma apresentacdo sobre o
treinamento e supervisao da coleta.

Para discorrer sobre o Sistema
de Indicadores Gerenciais da

Coleta (SIGC), foi convidado o
chefe da Divisdo de Desenvol-
vimento de Sistemas do Censo
Demografico, Ataide Venancio,
ficando o tema captura de dados
sob a responsabilidade do coor-
denador de Informatica do Censo
2000, Heleno Mansoldo.

A equipe venezuelana fina-
lizou o encontro com uma visita
ao Centro de Captura de Dados do
Rio de Janeiro (CCD), em Parada
de Lucas, onde foi recebida pelo
coordenador-adjunto, Valci Fur-
tado, e acompanhou todo o per-
curso dos questionarios do Censo
2000, que inclui a recepcdo,
preparacéo, digitalizagdo, reconhe-
cimento, verificagdo, critica e a
transmisséo de dados.

Quem faz o
censo
venezuelano

O INE na Venezuela corres-
ponde ao IBGE no Brasil. O
instituto foi criado por uma lei que
entrou em vigor em 5 de junho de
2001, funcionando a partir dos
recursos humanos, estruturais e
orcamentérios do ja existente
Escritorio Central de Estatistica e
Informéatica (OCEIl). Com a
transferéncia da area de infor-
maética para o Ministério de
Ciéncia e Tecnologia da Venezuela,
0 recém-criado INE tem maior
autonomia institucional e moder-
nidade técnica para se dedicar a
area estatistica.

Vinculado ao Ministério de
Planejamento e Desenvolvimento
da Venezuela, seus principais
objetivos sdo: formular os planos
estatisticos do pais, zelar pelo
cumprimento do sigilo sobre as
informagdes e reger o Sistema
Estatistico Nacional (SEN) que
funciona como um integrador dos
processos, estruturas e recursos
estatisticos do estado venezuelano.



Como se faz
o0 Censo na
Venezuela

De 1° de outubro a 30 de
novembro de 2001, a Venezuela
estard realizando a operagdo de
coleta, cujo planejamento vem
sendo pensado desde 1998.

Para visitar os domicilios e
preencher os questionarios, foram
contratados recenseadores que
ficardo responsaveis pelo recen-
seamento de um ndmero prede-
terminado de setores. Cada setor
na area rural contém 100 domi-
cilios, e, na area urbana, 200.

Diferente do Censo 2000
brasileiro, 0 Censo da Venezuela
elaborou apenas um modelo de
guestionario, ampliado e dirigido
a todos os tipos de domicilios.
Contém perguntas que identificam
a situacdo dos domicilios (tipo,
condicdo de ocupacdo, uso,
materiais predominantes, servi¢cos
bésicos, combustivel usado para
cozinhar, sistemas de eliminacédo de
dejetos e de lixo) e mais 38
perguntas, sendo dez para todos 0s
moradores, nove para pessoas de
trés anos ou mais, 16 perguntas
para pessoas acima de 10 anos e
trés para todas as mulheres acima
de 12 anos.

Como produtos, elaborados a
partir dos resultados apurados no
censo, estdo pecas cartograficas,
dados estatisticos sobre os domi-
cilios para as unidades da fede-
racdo, municipios, “parroquias”
(equivalentes aos distritos bra-
sileiros), povoados e segmentos;
densidade populacional; proje¢des
de populacdo; indice e taxas de
natalidade, fecundidade, morta-
lidade, analfabetismo, desemprego,
setor informal e déficit habita-
cional; indice de qualidade am-
biental, além de mapas de pobreza,

de desenvolvimento humano e
caracterizacao dos “barrios” (onde
vive a populacdo mais pobre).

Sensivel
diferenca

O processo de definicédo e
concepcdo do censo (planeja-
mento, bases juridicas, estrutura
administrativa, logistica, capaci-
tacdo, criagdo e instalacdo de
unidades técnicas, instalacdo de
comissdes de acompanhamento e
conselhos técnicos, promocao e
publicidade, avaliacdo etc.),
realizacdo (coleta) e, por ultimo, o
tratamento dos resultados sdo
etapas desempenhadas pelo INE.

Para a distribuicdo do material
e o tratamento dos questionarios
(recepcdo, critica e codificagdo e
processamento eletrdnico), foi
contratada a empresa norte-
americana NCS Pearson Interna-
tional, especializada em tecnologia
de automacgdo de dados, para
dividir o trabalho.

O acompanhamento da coleta
é feito de forma semelhante a do
censo brasileiro, mas, como res-
saltou Adalberto Cruz, ndo tem o
nivel tecnolégico proporcionado
pelo SIGC, adotado pelo IBGE
especificamente para a operagdo de
2000. Alcancar este padrédo é a
grande meta para o préximo Censo
da Venezuela.

Venezuela em
numeros

Com 916.050 Km? de exten-
sd0, a Venezuela é um pouco maior
do que o estado do Mato Grosso,
situando-se a noroeste da América
do Sul. Faz limite, a norte, com o
mar do Caribe e com o Oceano
Atlantico; ao sul, com o Brasil;

a Leste, com a Guiana e a oeste,
com a Colébmbia.

De acordo com dados
apurados no ultimo censo, reali-
zado em 1990, a populacédo era de
19.405.429 habitantes, e em 2000
foi estimada em 24,2 milhdes,
distribuidos em 23 estados, um
Distrito Federal e 74 ilhas espa-
lhadas no Mar do Caribe. Deste
total estimado, 85% esta concen-
trado em cinco de suas cidades:
Caracas, Maracay, Valencia,
Barquisimeto e Maracaibo. A den-
sidade populacional é de 20,1
habitantes por Km?2,

A populacdo é predomi-
nantemente catdlica (cerca de
92%), com uma maioria etni-
camente mestica (mistura de
indios, negros e brancos), em torno
de 69%, a qual incorporou a
imigracao européia, particular-
mente a espanhola, a portuguesa e
a italiana. Os indigenas sdo hoje
apenas cerca de 2%.

E um pais de populacdo
jovem: 37% tém menos de 15 anos
e 65%, menos de 30, com um
indice de analfabetismo de 7%,
calculado em 2000.

O pais obteve um alto indice
de crescimento econémico entre
1950 e 1980, resultado da explo-
racdo das grandes reservas de pe-
tréleo que possui, gerando novas
demandas por servicos, educacéo,
saude, moradia, emprego. A indUs-
tria do refino de petréleo é também
a mais importante da Venezuela,
seguida da metaldrgica, siderur-
gica, alimenticia e quimica.

Politicamente a Venezuela
alternou governos militares e civis,
fez em 1999 uma nova Cons-
tituicdo e tem no governo, eleito
pelo voto popular, Hugo Chavez,
militar e lider de um movimento
politico nacionalista surgido nos
anos 90.
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| gente contando gente ‘

Foto: Alvaro Vasconcellos

Gazzaneo se
autodefine como
cordial e
transparente, do
mesmo modo que
define o IBGE.

No nono andar do prédio onde esta instalada a
sede do IBGE, no centro da cidade do Rio de Janeiro,
funciona a Coordenacdo Geral de Comunicagao
Social (CGC), encarregada de cuidar da divulgacao
dos estudos e pesquisas realizados pelo instituto, de
seus resultados e do préprio IBGE na midia em geral.
E o canal de comunicac&o entre o IBGE e a imprensa.
E o destague da sec¢do “Gente contando gente” desta
edicdo é o coordenador da CGC, jornalista Luiz Mario
Gazzaneo, que falou a Vou te Contar, tentando ser —
como ele mesmo sugeriu na entrevista — parecido
com o IBGE: cordial e transparente.

Tentou e conseguiu.

Muito simpético, esse profissional de quase 50
anos de carreira, que ja passou por jornais como o
Noticias de Hoje, Ultima Hora, Jornal do Brasil
e O Globo, falou sobre 0 que considera interessante
no trabalho de assessoria do IBGE e mais
especificamente sobre a atuacdo da Comunicagao
Social no Censo.

Comentou também sobre o que precisa ser feito
para fortificar ainda mais a imagem do Instituto que,
segundo ele, “é excelente” e fez questédo de elogiar
sua equipe. Ele chama a atencdo para o aumento
do assédio da imprensa ao IBGE, que vem cobrando
que se facam mais entrevistas coletivas para obtencao
de informag¢des sobre numeros, pesquisas,
estatisticas.

“N&ao € nenhum mérito nosso (da assessoria), 0
produto € que € bom”, ressalta.




Vou te contar — Fale sobre o
papel da assessoria de imprensa
do IBGE nesse trabalho especifico
do Censo.

Gazzaneo — Quando eu assumi
a assessoria, a area de comunicagao
social e mais especificamente a BR
Comunicac¢des, empresa que foi
contratada especialmente para fazer
a cobertura do Censo 2000, ja tinha
feito um trabalho fundamental, que
era o de divulgar o Censo, mostrar
a sua importancia e estimular o
cidaddo a receber o recenseador.
Acho que do ponto de vista da
relacdo comunicacdo social-Censo,
esse trabalho realizado pela BR,
junto com a CGC, evidentemente,
porque a CGC ajudou, foi
fundamental para levar a idéia do
Censo, a importancia do Censo
para a populacdo brasileira.
Quando eu cheguei, esse processo
ja havia sido desencadeado. Eu
entrei na CGC em setembro de
2000 e, inicialmente, cuidei apenas
de me familiarizar com o trabalho,
conhecer a instituicdo, as pesquisas
e 0s produtos do IBGE.

Vou te contar — Vocé teve
alguma dificuldade para se situar?

Gazzaneo — N&o, nenhuma.
Nenhuma, até porque a instituicdo
é muito transparente, o material é
de primeirissima qualidade e fécil
de trabalhar.

Vou te contar — Facil de
trabalhar em que sentido?

Gazzaneo - Facil de trabalhar
no sentido de que na medida em
gque a gente dispBe dele (do
material) e tem os técnicos que o
IBGE tem para atender aos meios

de comunicagdo social, isso torna
muito facil a relacdo IBGE - meios
de comunicacao.

Vou te contar — A imprensa
costuma desconfiar das informacdes
do setor publico dadas pelas
assessorias?

Gazzaneo — NO nosso caso,
ndo. Por conta do que é a
instituicdo. Da credibilidade, da
confiabilidade que o produto IBGE
tem na midia em geral.

Vou te contar — E boa a
imagem do IBGE.

Gazzaneo — Eu posso dizer
que é excelente aimagem do IBGE.
Eu estou aqui hd um ano, e posso
dizer que nunca tive que enfrentar
nenhuma questdo mais séria em
relacdo ao IBGE-imprensa, muito
pelo contrario. A ndo ser aquele
episoddio da reportagem da Revista
Epoca sobre o Censo, que a meu
ver € um episodio significativo,
porque mostra como o IBGE é
transparente e 0 modo como o
IBGE atendeu a Epoca. Nés ndo
tivemos, ndo temos problema. A
relacdo hoje, vamos dizer, da CGC
e da midia é a mais estreita possivel.
O IBGE colabora com a midia, até
porque tanto o IBGE quanto a
midia entendem que 0 meio atraves
do qual o IBGE pode chegar a
sociedade com os resultados das

pesquisas é a midia. E a midia
entende isso e confia.

Vou te contar — E como é feita
a escolha dos veiculos para a
divulgagdo?

Gazzaneo - NOs nao
escolhemos veiculo, n6s néo
privilegiamos ninguém. Todo o
material produzido pelo IBGE é
divulgado equanimemente para
toda a midia. E evidente que o
grande veiculo da midia, pelos
recursos de que dispde e até pela
proximidade fisica com o IBGE, o
assédio do IBGE, vamos dizer
assim, usufrui melhor da dispo-
nibilizacdo desse material, o que
nao significa que a gente o esteja
privilegiando.

\Vou te contar — Indo um pouco
além do Censo, existe alguma rotina
para a divulgagéo dos resultados das
demais pesquisas do IBGE?

Gazzaneo — Existe, existe uma
rotina. Como é que é feito esse
trabalho? A CGC tem trés linhas
de trabalho: a primeira e
fundamental, que é a da divulgagéo
das pesquisas conjunturais —
Pesquisa Mensal de Emprego
(PME), indice de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA),
Produto Interno Bruto (PIB) etc.
Entdo na nossa rotina nds temos o
calendério de divulgacéo, outro
avanc¢o que a gente deve ressaltar:
0 IBGE, este ano, pela primeira vez,
tornou publico com muita
antecedéncia o calendario anual das
pesquisas conjunturais e caminha
para tornar publico também o
calendario das pesquisas estru-
turais. Entdo isso é importante, até

para fortalecer a credibilidade do -HJLT
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IBGE. NoOs temos uma etapa em
gue nds preparamos o release
(comunicado para a imprensa), nos
casos mais importantes noés
fazemos uma coletiva, quando é
uma pesquisa conjuntural, o PIB
por exemplo. Bom, j& falamos do
release, divulgamos a imprensa na
hora legal, isto é, na hora definida
pela resolucdo governamental de
que as nossas pesquisas tém que ser
divulgadas as 9h30min, faz-se a
coletiva e a CGC estabelece uma
ponte para atender posteriormente
a coletiva. E quando nao ha
coletiva, atendemos normalmente
aos pedidos dos jornalistas.

Vou te contar — A projecéo do
IBGE naimprensa € igual, havendo
ou néo entrevista coletiva?

Gazzaneo - Se a gente
consegue resolver o problema da
informacdo de que o jornalista
precisa, através da propria CGC,
e o0 pessoal da CGC é muito
capacitado para isso, o resultado
é tdo bom quanto. Eu tenho que
aproveitar para dizer que, quando
eu cheguei aqui, encontrei uma
equipe de primeirissima qualidade
e € verdade, ndo estou fazendo
nenhum elogio facil. Os
profissionais que trabalham
comigo sdo de primeirissima
gualidade e conhecem o produto
gque o IBGE divulga e isso
facilita, inclusive, na relacao
com os jornalistas e, as vezes,
alivia muito o trabalho dos
técnicos. Porque muitas vezes as
informacdes que os jornalistas
pedem, o pessoal da prépria
CGC se encarrega de difundir.

Vou te contar — Com as
pesquisas estrutrurais, a rotina é a

‘HJT' mesma? E com o Censo?
|
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Gazzaneo — No caso das
estruturais, e com o Censo
também, nds estabelecemos um
plano especial de divulgacdo. Em
geral sdo grandes coletivas e nGs
tentamos estabelecer também uma
relacdo mais estreita com as
DivisGes de Pesquisa (DIPEQS),
para que se faca uma divulgacdo
simultanea com a maioria de dados
gue a gente possa disponibilizar. E
ha uma outra linha, que eu vou lhe
dar dois exemplos: o Atlas e o Dia
do Meio Ambiente. O exemplo do
Atlas, para mim, foi muito
significativo. Nos, do IBGE,
conseguimos transformar o
lancamento do Atlas num evento
com ampla divulgacdo na
imprensa, num fato importante
para o conhecimento do cidadao
brasileiro e da sociedade. Entdo, ha
um plano especial, naqueles casos,
e o atendimento normal a
imprensa. Eu ndo sei como era
antes, 0 que eu sei € o seguinte:
nesse tempo que eu estou aqui, o
numero de consultas sobre os mais
diferentes produtos do IBGE
cresceu enormemente, quer dizer,
o pessoal ndo trabalha apenas com
o dia-a-dia, n6s temos muita
solicitacdo da midia, de
informacdes, nUmeros e pesquisas,
aléem dos préprios dados
conhecidos do Censo, que tém sido
muito solicitados pela midia.

\Vou te contar — E como vocé
decide que ferramenta usar? Os
eventos mais importantes é que
necessitariam de entrevistas
coletivas e os releases ficariam mais
no cotidiano?

Gazzaneo — Todo produto
que o IBGE coloca a disposi¢ao da
sociedade tem um release, nos
preparamos um release para todos
0s produtos, as vezes uma nota,

uma informacéo, sempre ha um
release. Esse release vai
invariavelmente as nove e meia da
manhd, que é a hora legal para
divulgacdo, como ja disse, e ele vai
para toda a midia. Ele é colocado
na internet, no site do IBGE, no
Noticias, e a CGC tem uma relacdo
de cerca de 300 jornalistas de todo
0 pais, concentrando mais em Sao
Paulo, Rio e Brasilia, mas em todo
0 pais. E esse release é enviado por
e-mail, pela internet, para todos
esses jornalistas. Dependendo da
importancia da pesquisa, noés
fazemos coletiva. Algumas néo
tém, mas j& estamos sentindo uma
pressdo da midia para que em
relacdo a algumas que ndo tém
coletiva a gente faga coletiva.

\Vou te contar — Isso € um bom
termbémetro, ndo?

Gazzaneo - E, de fato. Eu sei
que ndo é facil, os técnicos do
IBGE tém seu trabalho, mas o
atendimento a imprensa é um
trabalho importante e os técnicos
do IBGE tém que se convencer
disso. Por mais dor de cabeca que
issO possa acarretar, € importante
na relacdo do IBGE com a
imprensa que os técnicos disponi-
bilizem uma parte do seu tempo
aos jornalistas, desde que néo
prejudique trabalho nenhum. Isso
é importante para fortalecer ainda
mais a confianca da midia no
IBGE. A resposta dos técnicos a
solicitacdo da midia tem sido até
muito generosa, ndo ha caso de
técnico do IBGE que tenha se
recusado a falar, a conversar com
a imprensa, muito pelo contrério,
eles atendem, com solicitude, as
vezes brigam comigo, mas tudo
bem (risos), mas atendem. Isso é
fundamental.



Vou te contar — E existe uma
preocupacdo de simplificar as
informacgdes técnicas (nUmeros,
estatisticas) para os jornalistas?

Gazzaneo — Olha como é que
nés trabalhamos. O IBGE produz
uma pesquisa, encaminha o
relatério e, na medida do possivel,
a gente transforma o relat6rio num
release. Nesse release, o nosso
esforco é para que ele ressalte, em
linguagem direta, clara, os dados
importantes da pesquisa.

\Vou te contar — E vocé acha
que a simplificacdo dos dados é
necessaria?

Gazzaneo - N&o é uma
questdo de simplificar, até porque
os jornalistas que cobrem esse tipo
de pesquisa sdo familiarizados com
a area e, mal ou bem, conhecem o
produto. As duvidas a gente tira
através daquilo que eu expliquei,
eles telefonam para ca ou a gente
resolve aqui ou encaminha ao
técnico. E é bom que se diga que
todos os releases que a CGC
produz, antes de serem divulgados,
sdo submetidos a apreciacdo dos
técnicos responsaveis. E isso ndo
significa desconfianga dos técnicos
aos profissionais da CGC, mas é
apenas para consolidar. E um
procedimento que funciona e nos
N&o vemos isso como censura, Nao
tem problema.

Vou te contar — O Censo ¢ a
maior operacdo do IBGE e a que
mais tem divulgacdo na midia.

Gazzaneo - Evidentemente, o
Censo é, posso usar o termo, a
pesquisa mde do IBGE. Ele é o
retrato estatistico mais fiel do

Brasil. E vem tendo, na midia, a
repercussao equivalente a sua
importancia. E, na medida em que
0s novos resultados sairem, ndo
tenho duvidas de que a repercussao
serd maior ainda. Sentimos isso pela
insisténcia da midia em saber
guando vao sair os préoximos dados.

Vou te contar — Que outra
pesquisa vocé tem a destacar do
ponto de vista da divulgacao?

Gazzaneo — A Sintese de
Indicadores Sociais, porque foi um
Censo pequenininho. Quer dizer,
uma abordagem ampla do Brasil e
isso seduziu muito, principalmente
a da década. A repercussdo na
imprensa foi uma loucura. Mas o
lancamento dos primeiros nimeros
do Censo também teve muita
repercussdo, evidentemente, o
Censo (abre os bracos para dar a
dimenséo do Censo) foi manchete
em todo o pais. E o Censo vai ser
mais quando divulgar o questio-
nario basico, quando divulgar a
tabulacdo avancada... E a gente vai
ter que trabalhar direito para poder
extrair dele o melhor, para que a
midia possa dar essa dimenséo ai.

\Vou te contar — Mas vocé diz
gue a Sintese teve grande reper-
cussdao em termos de resultado,
nao? Estamos perguntando a
respeito do Censo engquanto uma
operacdo do IBGE, que percorreu
todo o pais, que teve ampla
divulgacdo desde antes do inicio da
coleta, durante e agora com a
divulgacdo dos resultados. Nesse
sentido, o que vocé nos diria?

Gazzaneo - Veja bem, o
Censo é uma operacao gigantesca,
é, como eu disse, a operacdo mée
do IBGE, uma operacdo nobre. Os
resultados do Censo saem num
processo, 0s dados apurados vao
saindo por etapas e vao fazendo,
aos poucos, um retrato completo
do Brasil, sobre todos os aspectos,
e a medida que vai mostrando esse
retrato, maior é o interesse da
sociedade de saber como € o pais.
Eu diria que o Censo é uma obra
aberta. A Sintese teve o seu
momento, ficou duas semanas em
cartaz. O Censo, ndo. Pela sua
dimensdo, ainda esta em anda-
mento. O Censo teve grandes
momentos na midia, como a
divulgacdo dos resultados preli-
minares e a sinopse, que teve uma
repercussao maior do que a gente
imaginava. E a divulgagdo do
guestionario basico e da tabulacédo
avangada seréo outros dois grandes
momentos de repercussdo do
Censo na midia que nds iremos ver.

\ou te contar — Vocé julga que
o trabalho de divulgacdo do Censo
esta sendo satisfatério, quer dizer,
que a assessoria esta conseguindo
atingir o grau esperado?

Gazzaneo — Estamos. E aquele
negécio que eu lhe disse, nds
trabalhamos com um produto de
gualidade e de confiabilidade, ai é
mais facil! Nao é mérito nenhum
nosso, o produto é que é bom. O
produto é muito bom. O nosso €é
um pouquinho saber “vender”. Eu
tenho uma carreira de quase 50
anos de jornalismo e eu, quando
vim para c4, disse: eu sou um
felizardo, porque eu estou
coroando minha vida profissional
numa instituicdo que sé
engrandece o meu trabalho, s6 me

gratifica, pelo que ¢ a instituicéo. HJT
|



nos estados |

Em sua estréia no Censo 2000, o SIGC, Sistema de
Indicadores Gerencias de Coleta, que possibilitou gerenciar
em tempo real o andamento da operagao de coleta em todo
0 pais, trouxe muitos beneficios para a realizacdo dos
trabalhos. Integrou e aproximou as unidades do IBGE,
agilizou a tomada de decisdo e permitiu a solucado imediata
de problemas que costumam aparecer na fase de coleta.

A revista Viou te Contar foi buscar no Nordeste, no Sul e
no Centro-Oeste a
opinido daqueles
gque, com experié-
ncias anteriores em
lidar com o0s censos
guando esse recurso
ainda nao existia,
puderam atestar os
ganhos em traba-
Ilhar com o novo
sistema. Os resul-
tados podem ser
conferidos a seguir,
através da palavra de trés
chefes de Agéncia.

Sostono Alves da Silva é chefe
da Agéncia do IBGE em Presidente
Dutra, Maranhédo, h& dois anos e tem 23
de IBGE. Aparecido Freitas Brito, chefe da
Agéncia de Dourados, Mato Grosso do Sul,
estad desde 1977 no IBGE e assumiu ha dois
anos a chefia em Dourados. Clayton Costa da
Silva estd completando 21 anos no IBGE,
sendo 12 chefiando a Agéncia de Cruz Alta,
no Rio Grande do Sul.

Vamos conhecer um pouco mais sobre
cada um desses representantes do IBGE em trés municipios
de diferentes regides do Brasil e saber quais os resultados
da utilizacdo do SIGC e também dos mapas digitais na coleta

Hﬁ do Censo 2000.
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Vou te contar — Vocé teve
a experiéncia de trabalhar no
Censo de 1991 e na Contagem
de 96?

Sostono - No Censo de
91, fui coordenador de area
e, na Contagem de 96, ins-
trutor de grupos de agente
censitario municipal e agente
censitario supervisor.

Aparecido - No Censo de
91, fui coordenador em Séo
Paulo, capital. Na Contagem de
96, fiz parte da equipe de
campo da area da Agéncia de
Dourados, Mato Grosso do Sul.

Clayton - Na Contagem de
96 e no Censo Agropecuario
exerci as atividades de coor-
denador de area.

Vou te contar - Pela sua
experiéncia anterior, em que, na
sua opinido, o SIGC, Sistema de
Indicadores Gerenciais de
Coleta, e os mapas digitais
ajudaram no Censo 20007?

S6stono - O SIGC é um
avanco extraordinario. Na
medida em que a coleta
acontecia, os dados eram
imediatamente computados,
um fator estimulador da
aceleracdo da coleta.
Tinhamos, atraves do sistema,
uma visdo das posicdes de

outras areas censitarias e — é
I6gico — uma competicdo
saudavel. Os mapas digi-
talizados foram um grande
salto em qualidade na repre-
sentacdo cartogréafica vigente —
a precisdo das informacgdes
sobre acidentes naturais, vias
de acesso e localidades fa-
cilitaram muito a coleta do
Censo 2000.

Aparecido - O IBGE, como
instituicdo oficial das pesquisas
governamentais, vinha automa-
tizando suas pesquisas gradati-
vamente, e o Censo 2000 era a
Gltima etapa do milénio para
mostrar que é possivel unir
informacgdes de norte a sul e
leste a oeste, em tempo real.
E o SIGC mostrou isso com
dados precisos e confiaveis,
além de contribuir para agilizar
a coleta; a produtividade era
acompanhada a todo mo-
mento. Ajudou em muito a
coordenacdo nas tomadas de
decisdes. Quanto aos mapas
digitalizados, foram sem
duvida uma evolugdo, tanto

nos setores urbanos quanto
rurais, contribuindo para
melhor visualizacdo, além do
enriquecimento de pontos de
localizacdo para o trabalho
do recenseador.

Clayton - O SIGC foi uma
ferramenta de grande valia.
Possibilitou-me o gerencia-
mento, mesmo a distancia,
guando necessario, de toda a
minha area de coordenacéao.
No momento em que o sistema
comegou a ser alimentado, me
ofereceu alguma seguranca no
andamento da coleta, co-
bertura dos setores, municipios
e subareas e ainda parametros
para analise. Conseguimos
garantir, com o uso de novas
tecnologias e métodos, um
maior gerenciamento e
precisdo. No final do trabalho,
tive maior seguranca da
eficacia e dos resultados
obtidos. Os mapas digitais
também contribuiram. Cabe
lembrar o grande salto
tecnoldgico dos ultimos anos e
0S cursos e treinamentos
oferecidos a nos, técnicos. Na
agéncia onde exerc¢o a chefia,
nos foi possibilitado e realizado
um trabalho conjunto e de coo-
peragdo em campo, me-
Ihorando em muito o material
cartogréafico disponivel para o
Censo 2000. Estdo de para-
béns, também, a direcdo e 0s
amigos do Setor da Base
Operacional.



Vou te contar - Com o
SIGC, houve diferenca para 0s
supervisores locais nas ope-
racdes de campo?

Séstono - Claro que sim, o
SIGC tinha parametros que
apontavam qualquer inconsis-
téncia apresentada nas infor-
macdes de cada setor.

Aparecido - Sem duvida,
com o SIGC o0s supervisores
locais puderam fazer acompa-
nhamento individual de cada
recenseador.

Clayton - Houve maior
eficacia dos supervisores nos
municipios-polos e informati-
zados. Para os demais, esta fer-
ramenta ficou dependente do
ritmo do coordenador de
subdrea, na sua area de atuacéo.
Como toda a estrutura de
informatica e de assimilacdo do
sistema ocorreu concomitante-
mente a muitas outras, acredito
gue, ja neste primeiro censo em
gue usamos o SIGC, os obje-
tivos foram alcangcados com
bem maior qualidade no geren-

4T ciamento.
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Vou te contar - O que
mudou na maneira de vocé
trabalhar com recenseadores,
setores e subareas e de controlar
os resultados?

Séstono - Podiamos observar
diariamente a posi¢cdo dos setores
nas subareas e nos municipios e
adotar os procedimentos mais
adequados: para o lancamento de
setores ndo iniciados, para rea-
tivar os paralisados e para agilizar
0s que estavam com lentiddo na
coleta. Proporcionou melhoria no
gerenciamento e, em consequén-
cia, no controle dos resultados.

Aparecido - O SIGC
mudou a maneira de trabalhar
do coordenador de area. Ele
ndo foi tdo sacrificado quanto
nos censos anteriores, quando
se deslocavam até enormes
distancias para acompanhar os
trabalhos, dos coordenadores
de subareas aos recenseadores,
e controlar os resultados. Com
o SIGC, tinha o acompanha-
mento, a qualquer momento, de
toda sua area.

Clayton - Tive maior
seguranca e passei a gerenciar
com metas e objetivos bem

definidos. A equipe sentiu-se
segura e vigilante, pois havia
acompanhamento e troca de
informacdes a todo 0 momento.

Vou te contar - Que
diferenca realmente fez o SIGC
com relacdo ao tempo de
resolver problemas?

Sostono - Na medida em que
rapidamente detectava e acusava
os problemas, o SIGC propor-
cionou uma grande diferenca de
tempo, para menos, no sanea-
mento das questdes.

Aparecido - Como com 0
SIGC as informacdes eram
répidas, as solucdes tinham que
também ser rapidas, pois ele nos
mostrava as falhas de campo em
tempo real e, com isso, a
gualidade do trabalho de coleta
se tornava 100%.

Clayton - Obtivemos um
grande resultado final no Censo
2000. Pude também compreen-
der que, quanto menos tempo
levarmos para resolver os pro-
blemas, de um lado estaremos
evitando que estes se reproduzam
e, ainda, os custos tornam-se bem
menores no final da atividade.

ERRATA

Na edi¢do n°® 4 da ¥aw fe Comrar, na
reportagem “Nova etapa do Censo
2000: entram em acdo os Centros de
Captura de Dados”, publicada na sec¢éo
Espaco Aberto (p.13), a capacidade de
operagdo do CCD de Curitiba é, na
verdade, de 13.000.000 de questionarios
processados e ndo de 13.000
questionarios.




reportagem

Foto: Alvaro Vasconcellos

Vamos Contar!

Urn projeto de cidadania

Q projeto “Vamos Con-
tar! - Censo 2000 nas escolas”,
que abriu em grande estilo a
primeira edi¢cdo da nossa
revista, falando sobre sua fase
experimental em Marilia (SP),
volta a ser tema de matéria na
Vou te Contar. Agora para sa-
ber como se desenvolveu nos
diversos estabelecimentos de
ensino da rede publica e
particular de todo o pais e como
foi recebido.

Para falar sobre o assunto,
entrevistamos a coordenadora
do projeto, Solange Makrakis,
do Centro de Documentacédo e
Disseminacdo de Informagdes
do IBGE, que informou de
imediato que, apesar de alguns
problemas inevitaveis e até
esperados em um trabalho desse
porte, o material do projeto
chegou a praticamente todas as
escolas do Brasil e “que foi
muito bem recebido”.

Ela disse que o projeto
apresentou resultado positivo e
gue “as escolas tém considerado
gque o material utilizado vai

Solange ressalta que o projeto Vamos Contar!
possibilitou que professores e alunos
compreendessem melhor os usos que se pode fazer continuar servindo para as

dos resultados de um censo. atividades curriculares, sempre H‘l’;
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que o planejamento pedagogico
permitir e o professor julgar
oportuno”. Segundo Makrakis,
iSSO acontece porque o projeto
“foi estruturado de tal forma
gue ndo se esgotasse apenas
com a fase de realizacdo da
coleta de dados do Censo 2000,
mas sim levasse as escolas
material de boa qualidade para
uso irrestrito por parte dos
professores”.

O Vamos Contar!, como
todos sabemos, resulta de um
trabalho meticuloso no tocante
ao seu conteudo, que é voltado
para o ensino fundamental e
médio. O material foi elabo-
rado pelo IBGE, de acordo com
0s parametros curriculares do
Ministério da Educagdo - MEC
e avaliado por consultores do
ministério.

Com o objetivo de atingir
um milhdo de salas de aula, o
material didatico enviado as
escolas consistia em Guia do
Professor (para a 12 a 42e 523 82
série do ensino fundamental e
para as séries do ensino médio)
com sugestdes de atividades e
orientagOes para serem desen-
volvidas em sala de aula, mapas
do Brasil, com populagdo por
estado e mapa politico, além de
um folheto, com as principais
informacgdes sobre o Censo
2000. Foram enviados também
cartazes de divulgagdo, cartas
explicativas e uma ficha de
avaliacdo em formato de carta-
resposta, para que professores
e diretores fizessem suas
observagbes e comentarios
sobre o projeto.

“Enviamos um milhéo
de mapas, 1.500.000 guias,
2.000.000 folhetos, 400.000

H{‘[’ cartazes e 3.500.000 cartas. Foi

muita coisa”, ressalta Makrakis.
Os guias do professor e 0s
mapas foram fundamentais para
o trabalho de conscientizacdo
sobre a importancia das
informacgdes colhidas pelo
Censo. Atraves desse material,
foi possivel mostrar como o0s
dados da pesquisa séo
instrumentos imprescindiveis
para o exercicio da cidadania.

O Vamos Contar! possi-
bilitou ainda que professores e
alunos compreendessem 0s Us0s
dos resultados do Censo. “No
principio, havia a idéia inicial
de mobiliza¢do, do envolvi-
mento da escola, da comu-
nidade, da colaboragéo, de abrir
as portas para o Censo. SO que
o Vamos Contar! cresceu, foi
tomando corpo. Com o proprio
teste (a fase experimental), o
nosso envolvimento, o trabalho
qgue foi feito, vimos que foi
muito além daquela idéia
inicial”, explica Makrakis.

Sem falar que o material
distribuido foi ao encontro
daquilo que as escolas mais
precisavam: informacdo e
material. “Pelo retorno que
tivemos dos professores, a gen-
te percebe que eles conside-
raram o material recebido
muito rico”.

Outro fator positivo foram
as parcerias com o projeto. Uma
delas com o programa Amigos
da Escola, que visa fortalecer a
participacdo comunitaria na
escola publica brasileira, no
sentido de melhora-la. Por
conta desta unido, foram
anexados as pecas do material
do Vamos Contar! folhetos do
programa apresentando e
manifestando apoio ao projeto
do IBGE.

“O programa Amigos da
Escola considerou o projeto
do IBGE também um ‘amigo
da escola’ e teve todo o inte-
resse na parceria. Ela permi-
tiu um acompanhamento da
aplicacdo do Vamos Contar!
pelos voluntarios do Amigos
da Escola, que tem cadas-
tradas em torno de 23 mil
escolas”, diz Makrakis.

Outra parceria impor-
tante foi a estabelecida com
o0 Ministério da Justica de
inserir no projeto a questao
das pessoas portadoras de
deficiéncia, nos moldes do
que ja havia sido feito nos
guesitos da pesquisa do
Censo 2000. No caso, “o
assunto foi inserido como
tema transversal, assim como
citamos alguma coisa do
analfabetismo, mostrando os
nossos dados e como eles
podem ajudar na vida do
cidaddo e de que forma isso
¢ assimilado dentro das
escolas”. Solange conta ainda
gue “houve divulgacdo na
midia e cartazes de pessoas
portadoras de deficiéncia
foram distribuidos em dez
mil escolas, com boa reper-
cussao”.

As escolas tinham prazo
até o ultimo dia 30 de junho
para devolver ao IBGE as
fichas de avaliacdo do Vamos
Contar! Estima-se que das
200 mil escolas que re-
ceberam o material, cerca de
100 mil devolveram a ficha
preenchida. As opinides dos
professores e diretores de
escola ja estdo sendo tabu-
ladas e os resultados poderéo
ser conferidos na proxima
edigéo.
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Histdrias reveladas pelos censos, assim como 0s “causos” contados pelos recenseadores,
sao assunto que rendem boas matérias na imprensa, porque sempre conseguem ser uma
novidade. No Censo 2000, mais uma vez, muitas dessas histérias foram mostradas pelos
jornais e revistas de todo o pais, que as noticiaram sempre com a espirituosidade que merecem
ter. A ¥Wou te Contar acompanhou a cobertura do recenseamento pelo que foi divulgado através
desses veiculos de comunicacao e selecionou histdrias interessantes, curiosas e até engracadas
gue foram registradas durante a coleta do Censo 2000. Vamos conhecer algumas delas.

Pedalando em
Chapeco

A dificuldade de vencer as
distancias, os percal¢os e encontrar
solucdes para conseguir contar as
pessoas foram bem mostrados pelo
Diario Catarinense (17/09/00), que
lembrou as agruras de coletar os
dados no setor rural. Fica mais facil
de ser feito quando sdo contratados
recenseadores familiarizados com
as localidades. O personagem da
matéria do Diario é Evandro Luiz,
um desses recenseadores locais,
que, em Chapecé (municipio do
oeste de Santa Catarina, a 630 Km
de Floriandépolis), tracou seu
roteiro de visitas para conseguir
contar todo mundo. Comecou
fazendo a pé a sua tarefa e depois
passou a utilizar também a
bicicleta. Nos dias em que
conseguia trabalhar de bicicleta
visitava cerca de 40 casas (quando
a pé eram apenas cinco ou seis).
Tudo muito bem planejado, podia
descansar na jornada seguinte. Bem
planejado mesmo, ja que a bicicleta
foi uma escolha estratégica.
Quando percebia que ia ter que
atravessar lavouras e rios para
chegar até as casas, ele ndo a levava.
Isto porque guardou bem a
lembranca do dia em que resolveu

cortar caminho e se deparou com
uma ladeira tdo ingreme que teve
de levar a bicicleta nas costas.

Nem t&o longe,
mas distante

Nao tdo distante assim esta a
Ilha da Feitoria, a uma hora de bar-
co de Pelotas, sul do Rio Grande
do Sul, como contou o Diario
Popular de Pelotas (20/8/00), que
acompanhou a visita de dois
supervisores e do coordenador de
subarea Francisco Soares aquele
local. Mas 14, alguns moradores
ndo sabiam responder sequer sua
data de nascimento. A agua ndo é
tratada, ndo ha luz e nem uma
comunicacdo direta com a cidade.
Sdo seis casas, apenas trés
habitadas. Televisdo é a bateriae o
banho, na Lagoa dos Patos.

Agora longe de
verdade

A lIha de Parazinho, no Amapa,
virou noticia quando o IBGE |4
esteve para entrevistar seu Dionisio,
o chefe de familia de seu Unico
domicilio. Para chegar 14 séo 10
horas de “gaiola” (navegacao fluvial
a vapor) e depois baldeacdo para

uma “voadeira” (uma barca larga e
pouco funda, movida por uma espé-
cie de ventilador e que é bem veloz)
por causa dos igarapés (assim dizia
a nota do jornalista Ancelmo Gois,
de 11/10/00, no site no.com.br).

Romance de
ficcdo

As histérias ainda conse-
guem ser inusitadas e a realidade,
uma ficcdo. O Diéario Catarinense
(17/9/00) contou: na capital Floria-
noépolis, uma doceira que virou
recenseadora, ao conversar com
um entrevistado, descobriu que os
dois tinham em comum o fato de
gue tinham nascido em Chapeco
(oeste de Santa Catarina). L& ele
tinha deixado uma paixao, 50 anos
atrés. Ao dizer o nome, a surpresa:
era a mae da recensedora.

As cidades
fronteiras

As cidades que ficam nas
divisas trazem as questdes mais
curiosas. O jornal Zero Hora
(15/8/00) mostrou a situacdo de
Santana do Livramento, no Rio
Grande do Sul, que faz fronteira

com a cidade uruguaia de Rivera. _HJ‘['
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Parte de uma quadra do bairro
chamado Divisa esta em territorio
uruguaio. Ali hd uma avenida sem
nome, conhecida porque separa 0s
dois paises, uma linha diviséria, e
as construcdes, num certo trecho,
acompanharam o trajeto da
avenida, ndo os marcos que
delimitam a fronteira. Resultado:
h& um estabelecimento comercial,
por exemplo, que tem a porta
sobre a linha divisoria, além de
uma residéncia em solo uruguaio,
e recebem os dois luz e agua da
cidade brasileira. Outra residéncia,
ao contrario, ficou fora da pesquisa
porque recebe luz e numeragdo da
cidade uruguaia. Uma das familias
gue responderam ao Censo mora
na Avenida Marechal Mallet, que
é brasileira. A casa esta registrada
em Livramento, paga luz e &gua no
Brasil, mas o telefone, assim como
parte do terreno, sdo uruguaios.

Incomunicavel

As grandes distancias entre os
domicilios, freqlientes na Amazoénia
e no Pantanal, foram lembradas pelo
jornal O Estado de S&o Paulo
(9/10/00) que registrou o caso de um
recenseador que passou oito dias
direto percorrendo, a cavalo, fazen-
das de Mato Grosso. Sem se comu-
nicar com os colegas ou com a fami-
lia, deixou todo mundo rezando por
ele, pois ninguém sabia o que podia
estar acontecendo.

Quem vence: a
natureza ou o
Censo?

Direto da Amazonia, de
Iranduba, o correspondente do
New York Times (28/10/00)
falando do Censo 2000 descreveu
as aventuras dos recenseadores que
percorrem essas grandes distancias
nas situacbes mais adversas.

A professora de 26 anos, France
Maria de Souza, desbravou o rio
Solim®es para recensear 22 familias
de uma ilha local. Usando como
transporte um pequeno barco a
motor, porém sem cobertura,
debaixo do sol escaldante e tropical,
em seu colete salva-vidas (nao sabia
nadar), torcia para encontrar todo
mundo em casa. Sabia que ali, talvez
uma semana depois, ja ndo pudesse
retornar. Estava quase na estacdo
das chuvas da regido, o que tornaria
aquele trajeto impossivel de ser
refeito e aquelas pessoas, por um
periodo, incomunicaveis.

Muita diplomacia
e suor

O recenseador Danglers da
Costa Castro, de 22 anos,
também aparece na mesma
matéria do New York Times. Em
sua primeira experiéncia em ter
um emprego, é descrito pelo
correspondente como dono de
um estilo gentil e paciente para
ndo assustar 0s ansiosos entre-
vistados. Chegava a passar direto
trés semanas na selva, suando, de
casa em casa (a barco), viajando
pelo entrelacado de rios, cOr-
regos e lagoas que formam o
Amazonas. O barco as vezes
servindo de casa durante as
excursdes as areas mais afastadas.
E os dois, ele e o barqueiro,
amarrando as redes de dormir no
barco ao fim do dia, cozinhando
a singela refeicdo no fogdo a gas.
Levava sempre sua provisao:
comida enlatada. Apesar disso,
muitas vezes, a hospitalidade dos
entrevistados em oferecer algum
peixe, fruta ou mandioca era muito
bem vinda. As nuvens de mosquitos
(tdo minimos que muitas vezes mal
se podia vé-los, apenas senti-los
descendo sobre eles ao cair da
noite) foram para ele a pior parte
de toda a sua historia.

Os nomes,
sempre uma
surpresa

Uma histéria que ndo é
propriamente do Censo 2000, mas
que foi lembrada pelo jornal O
Globo (20/10/00), na se¢do “Ha 50
anos”, em virtude da realizacdo
deste. Em 1950, o Censo revelou
fatos curiosissimos em Petropolis,
municipio da regido serrana do
Estado do Rio de Janeiro. Encon-
traram pessoas que habitavam
cavernas, como os trogloditas, uma
mulher que tinha uma arvore como
residéncia e uma favela no cemi-
tério. E aqueles nomes, que é quase
impossivel encontrar outros iguais:
0s quatro irmdos Chevrolet, Fiat,
Hudson e Chrysler Imperial.
Naquele ano contaram 107.943 mil
habitantes em Petropolis. Segundo
a Sinopse preliminar do Censo
2000, o municipio tem atualmente
286.348 mil habitantes.

Em briga de
marido e
mulher...

A histéria foi divulgada pelo
jornal O Estado do Maranhéao
(24/9/00). Era para ser mais uma
entre tantas entrevistas no Censo
2000, na cidade de Sdo Luiz. Na
casa, morava um casal e tudo trans-
corria normalmente até o momen-
to em que o recenseador pergun-
tou o estado civil do entrevistado.
A resposta foi a de que tratava-se
de unido consensual (amasiado).
Foi o suficiente para que a mulher
interrompesse a entrevista, aos
gritos, gerando uma briga conjugal,
ja que ela considerava o parceiro
como marido. A situagdo foi
piorando, a mulher ameagava fazer
as malas e ir embora. Adivinha
guem levou a culpa da confusdo?
O recenseador.
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“omo lancamento da
Sinopse Preliminar do Censo
Demogréafico 2000, nos vemos
diante de mais um compromisso
cumprido pelo IBGE, no seu esfor-
¢o gigantesco de informar o mais
rapido possivel para a sociedade os
resultados dos dados coletados pela
operagdo do Censo.”

Alicia Bercovich explicou aos
jornalistas que com os dados
referentes aos domicilios,
apresentados na Sinopse, é
possivel fazer uma série de
conclusdes sobre a distribuicao
da populacado
brasileira.

Foto: Alvaro Vasconcellos

Foi com esta frase que o dire-
tor executivo do IBGE, Nuno
Duarte Bittencourt, abriu o lanca-
mento da publicagdo Sinopse
Preliminar do Censo Demogréafico
2000, realizado em maio, no
auditorio Magali Andrade Cou-
tinho, nas instalac@es do IBGE, na
Avenida Chile, no Rio de Janeiro.
O evento contou, também, com a
presenca da diretora-adjunta da
Diretoria de Pesquisas (DPE), Zélia
Bianchini, do coordenador técnico
do Censo Demogréafico, Marco
Antonio Alexandre, da coorde-
nadora do Comité do Censo De-
mografico 2000, Alicia Bercovich,
e da técnica do Departamento de
Populacdo e Indicadores Sociais
(DEPIS), da DPE, Nilza Pereira.

A Sinopse Preliminar d& con-
tinuidade a divulgacdo dos resul-
tados preliminares do Censo 2000
e traz como principal novidade
os dados sobre domicilios.
A importancia dos nimeros
divulgados atraiu a pre-
senca de jornalistas de
diversos veiculos de co-
municagdo, que acom-
panharam atentamente a
exposi¢do de cada um
dos representantes do
IBGE e os graficos apre-
sentados. Num segundo
momento, teve inicio aen-
trevista coletiva, com espago
aberto para a colocacéo de per-
guntas por parte dos jornalistas,
avidos pelos mais recentes
resultados do Censo 2000.

L.
Censo 2000

A Sinopse Preliminar revela
gue a quantidade de domicilios no
Brasil aumentou em relacdo ao
ultimo levantamento. O niimero de
domicilios ocupados no Brasil
cresceu 28,95%, em comparacao
com o Censo de 1991, passando
de 34,9 milhdes para 45 milhdes,
em 2000. Entretanto, o nimero de
moradores por domicilio diminuiu:
amédia que era de 4,15 moradores
por domicilio caiu para 3,75 no
Censo 2000. Na regido Norte, a
média é a maior do pais: 4,52.
A menor é ada regido Sul,com 3,45
moradores por domicilio.

Ainda ressaltando a impor-
tancia da Sinopse Preliminar, Nuno
Bittencourt explicou gque essa
publicacdo mantém uma série
historica. “Esta € a sétima Sinopse
gue o IBGE faz e traz os resultados
referentes aos domicilios. E a Ginica
publicacdo que trata dos domicilios
em todos os Censos: particulares e
coletivos, e os domicilios vagos,
de uso ocasional e fechados.”
E acrescentou: “tem uma outra
importancia, que é o fato de que
ela ajusta a populacdo de um nime-
ro significativo de municipios que
estdo com populacéo diferente do
namero divulgado em dezembro,
pelo IBGE, por razdes diversas.”

A diretora-adjunta da DPE,
Zélia Bianchini, fez questdo de
lembrar aos jornalistas que os
resultados que a Sinopse traz,
como o préprio titulo da publi-
cacdo diz, ainda sdo preliminares.
“E um resumo da coleta.
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O Brasil através da
Sinopse Preliminar do Censo 2000

a0 Total 169.590 &33

23 447 074

Os definitivos (os resultados) sé
vao aparecer a partir da leitura dos
guestionarios”. Mais adiante,
Alicia Bercovich falou mais sobre
esse aspecto. “A Sinopse é uma
publicagdo que traz divulgados os
resultados correspondentes a
apuragdo preliminar, e com mais
tempo, dos instrumentos de
controle da coleta. Quer dizer,
ainda ndo é com base nos ques-
tionarios, ndo é definitiva.”

A Sinopse Preliminar apre-
senta dados sobre populagéo,
domicilios, relacdo entre popu-
lacdo e domicilios e sobre densi-
dade demografica. “Da para cal-
cular o numero médio de mora-
dores por domicilio e a populagdo
por sexo. Pode-se fazer, também,
uma série de conclusBes: de como
esta distribuida a populacdo nas
zonas urbanas e rurais ou como es-
td distribuida por sexo”. Alicia
ressaltou, ainda, que a importancia
da Sinopse esta nos dados dos
domicilios, que sdo fundamentais
para quem trabalha a questdo da
populacdo, além de serem muito
Uteis para planejamento.

Na apresentacdo dos graficos
e tabelas, o coordenador técnico
Marco Antonio Alexandre chamou
a atencdo para a “homogeneidade
do resultado que a coleta apre-

,Hﬂ'sentou em todas as unidades da

federacédo ”.
Por exem-
plo, o per-
centual de
domicilios
particulares
ocupados —
onde havia
moradores
na data de
referéncia
do Censo e
foi realizada
a entrevista
— ficou en-
tre 80 e
90% em to-
das as Unidades da Federacéo.
Marco Antonio também destacou
a porcentagem pequena de domi-
cilios fechados — onde os mo-
radores estavam temporariamente
ausentes durante todo o periodo
da coleta — que foi préxima ou
inferior a um por cento. “Das 27
Unidades da Federacdo, 18 tém
porcentagem abaixo de um por
cento de domicilios fechados”.

Durante a coletiva, Nilza Pereira
esclareceu os questionamentos mais
especificos de alguns jornalistas sobre
crescimento das areas metropo-
litanas, dos centros urbanos, taxa de
participacdo, dentre outros.

A Sinopse Preliminar do Censo
Demografico 2000 traz um retros-
pecto dos censos desde 1872, além
de dados de populagdo ajustados,
analises demograficas, 0s nUmeros
de domicilios segundo a espécie e
situacdo e a relacdo dos municipios
instalados em janeiro de 2001.
O CD-ROM que acompanha a
publicagdo retine todas as tabelas da
publicacdo, por unidades da
federacdo, municipios e distritos.

Com o langamento da Sinopse,
o IBGE atingiu a segunda meta de
divulgacdo dos resultados preli-
minares do Censo 2000. Os pro-
Xximos resultados, que correspondem
ao total da populagdo pesquisada,
com o contetdo do questionario
bésico, tém previsdo de divulgacédo
em dezembro. S&8o dados sobre
alfabetizacdo, grau de instrugéo e
renda do responsavel pelo domicilio,
sexo e populagdo por faixa etéaria.
E ainda, caracteristicas dos domi-
cilios ocupados, tais como, sistema
de agua e esgoto, coleta de lixo,
namero de cdmodos e se é proprio,
alugado ou cedido. Em 2002,
serdo divulgados dados sobre as
caracteristicas gerais da populagao,
como composicdo familiar, cor,
religido, educacdo, pessoas por-
tadoras de deficiéncia, migragéo,
mao-de-obra e fecundidade.

O coordenador técnico do Censo 2000, Marco Antonio Alexandre, baseou
sua apresentacado nos resultados especificos de cada categoria de domicilio.

Foto: Alvaro Vasconcellos



Parece, mas nao é

Casa, residéncia, moradia,
habitacdo. Os sinbnimos para a
palavra domicilio sdo muitos.
Mas quando se trata de um levan-
tamento estatistico, ndo bastam
sindnimos. E preciso que o
significado de cada palavra esteja
bem definido, pois este serd o
conceito utilizado na pesquisa.

O Censo 2000, assim como
gualquer outro levantamento es-
tatistico, é cercado de procedi-
mentos metodoldgicos, para que
os dados obtidos possam ser
precisos e corretos. Sendo assim,
para o Censo, domicilio é o local

e saem dele por um acesso
direto, sem passar por outras
moradias, e quando é limitado
por paredes, muros, teto, enfim,
isolando as pessoas que nele
vivem das demais.

Com esse conceito definido,
fica facil saber o que é e 0 que
ndo é domicilio. E, a partir dai,
classificar os tipos de domicilios.
Pois este é o destaque da Sinopse
Preliminar: os resultados do
Censo 2000 referentes aos
domicilios. Veja, a seguir, quais
sdo os tipos de domicilios que
existem e sua quantidade, se-
gundo a Sinopse Preliminar do
Censo 2000.

caso de hotéis, pensdes, orfa-
natos, conventos, presidios,
asilos, postos militares e outros
estabelecimentos similares.

Os domicilios particulares se
subdividem em ocupados, que
sd0 0s que na data de referéncia
do Censo estavam ocupados por
moradores e 1& foi realizada a
entrevista, e em ndo-ocupados,
gue sdo os tipos a seguir:

e domicilio fechado - é
aquele em que os moradores
estavam temporariamente au-
sentes durante todo o periodo da
coleta.

= domicilio vago - é aquele
gue ndo tinha morador
na data de referéncia do

Domicilios particulares, por espécies Brasil
2000
45.021.478
6.029.756
2.4685.701 S78 4B
. I —
Ccupados Vagos Usa Fechados
ecasional

Censo, ainda que fosse
ocupado posteriormente,
durante o periodo da
coleta.

e domicilio de uso
ocasional — sdo os que
servem ocasionalmente
de moradia, por exemplo,
para descanso, férias, fins
de semana ou outra fina-
lidade semelhante.

Domicilios
recenseados

estruturalmente separado e inde-
pendente, que se destina a servir
de habitacdo a uma ou mais pes-
soas, ou que esteja sendo utili-
zado como tal.

Pode parecer uma definicao
complicada, porém necessaria.
Para a coleta do Censo 2000, um
domicilio é caracterizado como
tal quando os moradores entram

e domicilio particular — é
aquele onde o relacionamento
entre seus ocupantes é ditado por
lagos de parentesco, de depen-
déncia doméstica ou por normas
de convivéncia.

e domicilio coletivo - é
aquele onde a relacdo entre os
moradores é restrita a normas de
subordinacdo administrativa. E o

Particulares
54.265.618

Coletivos
72.052

Total
54.337.670

Fonte: IBGE, Sinopse Preliminar do
Censo Demogréafico 2000.

ol

31



| atualidades ‘

/—\pés um intervalo oito anos,
0 Censo Nacional de Populacéo e
Domicilios 2001 na Bolivia ndo sé
foi a campo, sendo realizado no dia
5 de setembro, como ja divulgou
alguns resultados preliminares,
disponiveis na pagina do Instituto
Nacional de Estatistica (INE), na
internet (www.ine.gov.bo).

No total, foram recenseados
4.141.854 habitantes. Comparando-
se ao Censo de 1992, o nimero de
bolivianos aumentou 39,4%. Ha 9
anos, a pesquisa contou 2.971.315
pessoas, como se pode observar no
guadro abaixo que contém, além
desta, outras informagoes.

Homens 1.439.839
Mulheres 1.534.476
Total 2.971.315

-

2

50

v

2001

Num periodo de 175 anos,
a Bolivia realizou nove pesquisas
censitarias, sendo a primeira
em 1831.

Para a megaoperacdo de
2001, o pais se preparou desde
1998. Nestes trés anos, uma
extensa lista de tarefas foi
cumprida: atualizagdo cartografica
das bases rural e urbana, com duas
provas pilotos (uma em Puerto
Quijarro e outra em El Alto); um
Censo Experimental em Bertanzos
e reunides com integrantes do
Mercosul e Comunidade Andina
para gerar indicadores comuns
entre os paises.

2.004.782
2.137.072
4.141.854

O grande dia

Na Bolivia, dia de Censo é dia
de ficar em casa. No dia 5 de
setembro, data marcada para a
coleta, os bolivianos deveriam
permanecer em casa, seguindo
recomendagdo do governo para
gue sO saissem as ruas no dia
seguinte ao recenseamento.

A partir da O hora do dia 5,
todas as atividades publicas e
privadas foram suspensas, com
excecao dos servicos com carater
de emergéncia, como os de saude
e meios de comunicagéo.

Também foram suspensos 0s
transportes terrestres, ferroviario,
aéreo e maritimo. Somente os voos
internacionais foram liberados.

E s6 quem portava per-
missdo especial concedida pelo
governo boliviano pdde circular
pelas ruas da cidade, que ficou
mobilizada para que tudo trans-
corresse bem.

O governo solicitou também
gue os moradores ndo saissem com
seus cdes nas ruas para ndo colocar
em risco os recenseadores, ale-
gando que este tipo de cooperacédo
assegura a integridade fisica dos
mesmos. Segundo informacdes no
site do INE na internet, s6 em
2000, existiam 771.999 caes nos
centros urbanos mais importantes
da Bolivia.

A coleta comegou pontual-
mente as 7h com o recenseamento
do presidente da republica boli-

MEDEIROS/CANELAS




viana Jorge Quiroga Ramirez,
sendo encerrada as 21h do mesmo
dia nas areas urbanas, e dois dias
depois nas areas rurais.

Na opinido do presidente,
publicada no site do INE, tanto a
operagdo censitaria como a re-
ceptividade dos bolivianos em
abrir as portas aos recenseadores
foram positivas.

Uma megaoperacdo, movi-
mentando cerca de 11,7 milhdes
de ddlares, que contou com
professores do setor publico e
privado de todos os niveis de
ensino para atuarem como
recenseadores e supervisores,
além de estudantes das ultimas
séries do ensino médio de
estabelecimentos publicos e
privados que tiveram nota 7.0
em Histéria ou Educacéo Civica
no trimestre escolar de abril,
maio e junho.

No total, 150.000 voluntéarios
percorreram 0s quatro cantos do
pais para recensear uma média de
50 domicilios cada um.

Sete dias por semana, horas a
fio, os envolvidos na operacéo
trabalharam incessantemente para
gue tudo desse certo na coleta. Nas
pranchetas dos recenseadores,
2.700.000 questionarios para saber
o0 numero de bolivianos, como
vivem e em que condicdes.

Com um
empurraozinho

Para realizar a tarefa de co-
nhecer as caracteristicas econo-
micas, sociais e demograficas
do povo boliviano, além de fa-
zer um diagndstico estatistico
preciso do pais, um comité
nacional, nove departamentais
e alguns municipais foram im-
plantados e vém se esforgando
em promover, facilitar e asses-
sorar as atividades censitarias.

O Comité Impulsionador
Nacional foi criado no Censo de
1992, mas, neste ano, tem o
carater de novidade, na medida
em que personalidades de grande
reconhecimento social no pais
foram convidadas a se integrar.
Como, por exemplo, 0 ex-pre-
sidente Victor Hugo Céardenas,
vice-presidente do nacional e os
ministros José Luis Lupo e Hugo
Carvajal.

A principal tarefa dos comités,
no entanto, foi estimular a
populacdo a responder ao Censo.
Na esteira do slogan “Tu tienes la
respuesta - abre tu puerta ao
futuro, colabora com el Censo
2001”7, que permeia toda a
campanha publicitaria do Censo,
0s participantes dos comités
mobilizaram a populacdo a nédo
deixar de receber o recenseador.

Beneficios

Os resultados do Censo
2001 da Bolivia permitirdo
avaliar os avangos observados nas
politicas econdmicas e sociais im-
plantadas no pais, na Gltima
década, bem como definir uma
série de questdes de ordem poli-
tica, econdmica e social.

Os dados sobre distribuicdo
territorial da populacéo, revelados
no Censo, possibilitam, por
exemplo, definir as circunscricdes
eleitorais, as unidades politico-
administrativas e a populacdo com
direito ao voto tanto para as elei-
¢Oes gerais quanto municipais.
Pelas leis bolivianas, a partir do
namero de habitantes, é possivel
determinar a distribuicdo de
deputados pelo territorio.

Também influem na desti-
nacdo de recursos da coparti-
cipagdo tributéria, repartido pro-
porcionalmente ao namero de
habitantes de cada municipio

boliviano. Além disto, os 90
milhdes de recursos anuais obtidos
pela redugdo da divida externa sdo
distribuidos de forma igualitaria
tendo como base os indicadores de
pobreza revelados no Censo 2001.

Ja o comércio, a indUstria e
as empresas em geral se bene-
ficiardo do que o recenseamento
vai revelar na medida em que
poderdo estimar a demanda dos
bens e servigos a partir de infor-
macdes sobre a distribuicdo da
populacédo por idade e sexo. Além
de decidir sobre os melhores
locais para estabelecer negdcios
a partir de dados sobre dispo-
nibilidade de méao-de-obra local
e tamanho do mercado.

Conhe¢a um
pouco mais
sobre a Bolivia

Com extensdo territorial de
1.098.581 Km?, a Bolivia situa-
se na zona central da América do
Sul e se divide em trés zonas geo-
graficas predominantes: andina
(abrange 28% do pais), suban-
dina (13%) e llanos (59%) que
sdo as areas de planicie.

O pais esta estruturado admi-
nistrativa e politicamente em
cidades-capitais (Cochabamba, La
Paz, Oruro, Potosi, Sucre, Tarija,
Santa Cruz de la Sierra, Trinidad e
Cobija), 112 provincias, 312 mu-
nicipios e 1.384 distritos.

Pela constituicdo de 1967, a
capital da Bolivia é Sucre. Ja La Paz
é a sede do governo e também o
departamento mais populoso, com
1.900.786 habitantes, seguido de
Santa Cruz, com 1.364.389, em
decorréncia das importantes mi-
gracgdes oriundas do campo. Hoje,
constitui o mais importante centro
socioecondmico e politico do pais
e da regido andina.
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Jnstalada em 12/07/2000 a
Comissdo Censitaria Municipal
(CCM) da Cidade do Rio de Janeiro
teve em sua abertura a participacao
de Entidades de Classe, Prefeitura
Municipal do Rio de Janeiro,
Instituto de Pesquisa Pereira Passos,
SEBRAE, Camara Municipal de
Vereadores, etc. Presidindo os tra-
balhos estava a frente o senhor
Romualdo Pereira de Rezende,
representante do IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica,
e demais assessores.

O objetivo da CCM era alcan-
car o maior niumero de habitantes
através de seus representantes, a
fim de divulgar a importancia para
0 Brasil da realizacdo da coleta de
dados e da participacdo de todos
respondendo corretamente. Assim
conseguiremos efetivamente co-
nhecer os habitantes desse pais.

Como destaque, pode-se citar
.H'IT a tamanha divulgacao pela midia dos
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trabalhos realizados pelos agentes
recenseadores, cartas aos condominios,
cartazes publicitarios, propaganda em
radio e televisdo, etc., nunca antes vista
em outros censos brasileiros.

O SECOVI-RJ - Sindicato da
Habitacdo, adotando esta idéia de
participacdo Estado-Sociedade,
através de seus representados divul-
gou diretamente as empresas €
condominios filiados a importancia
do Censo 2000 para o desen-
volvimento do Brasil e principal-
mente do Setor Imobiliario, pois
podemos conhecer profundamente
o perfil de nossos representados.

Durante as reunides, regular-
mente mensais, pode ser observada
a evolucdo do trabalho on line,
demonstrado pelo sistema utilizado
no Censo, através da Internet com o
raio-X das regifes administrativas da
cidade. Observaram-se areas criticas
e apresentaram-se sugestdes para
facilitar o trabalho do recenseador.

Prontamente, o SECOVI-RJ,
como 6rgao de classe, colocou-se a
disposicéo para divulgar o trabalho
do IBGE no Censo 2000, entrando
em contato diretamente com as
administradoras e condominios na
distribuig&o de kits do Censo (cartaz,
carta aos sindicos, bloco de recados
para o agente recenseador, cartazes
promocionais e botons). A revista
SECOVI-hoje, a pagina na Internet
e jornal eletrénico por e-mail -
Secovimail, auxiliaram na divul-
gacdo aos filiados da participagdo e
colaboracéo direta do Censo 2000.

Diante do éxito das parcerias
obtidas acreditamos que em nenhum
momento o Brasil alcangcou um
contingente tdo grande tanto em
extensdo territorial quanto no
ndmero de residéncias visitadas, sem
falar nos agentes contratados.

Em nosso municipio o sucesso
das informagfes mais proximas da
realidade nos capacitara a fazer os
investimentos certos em todas as
areas de infra-estrutura para os
habitantes e suas necessidades.

Nos trabalhos preliminares
foram divulgados os seguintes
dados:

Total de Habitantes: 5.850.544
Homens: 2.744.262
Mulheres: 3.106.282

As outras informacdes mais
detalhadas serdo divulgadas mais
tarde onde héa direcionamento dos
interesses de cada participante, e
também as publica¢es com aspectos
especificos da populagéo brasileira
ao término das pesquisas onde o
IBGE tracara o raio-X de todos os
setores do pais.

Hélzio Livio Freda Mascarenhas

Coordenador de Relagdes Politico-
Institucionais do SECOVI-RJ

Membro da Comissdo Censitaria
Municipal da Cidade do Rio de Janeiro



Perfil dos Municipios Brasileiros

Pesquisa de Informacoes
Basicas Municipais

1999

> Informacoes pesquisadas
nos registros administrativos

das prefeituras: estrutura

administrativa, programas
sociais, ofertas de servicos
e de infra-estrutura urbana,

entre outras.

> Fonte de informacao para

a construcao de
indicadores municipais,
sob a forma de textos,

grdficos, cartogramas
e tabelas.

Inclui CD-ROM com base de dados
por municipio.

22 IBGE
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Uma publicacdo que mostra parte da riqueza da fauna brasileii‘a e o0s
riscos de extincGo a que estd exposta.

Fotos e textos com suas caracteristicas e distribuictio geogrdfica das espécies que fazem
parte da Lista Oficial da Fauna Brasileira Ameacada de Extingdo representativas dos mais
diversos ecossistemas das regides brasileiras: Amazdnia, Mata Atlantica, Cerrado,
Pantanal, Campos e Caatinga.

0800 218181 www.ibge.gov.br

T f
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Trabalhando em todo o Brasil
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