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Apresentacao

Com a presente publicacéo, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
divulga as informac¢des da Pesquisa Anual de Servigos - PAS, referentes a 2020.

Por deciséo editorial, cabe destacar que, a partir do ano de referéncia de 2015, a
publicacdo da PAS passou a ser segmentada em duas partes. A primeira corresponde as
notas técnicas da pesquisa, aqui apresentadas, que reportam consideracdes de natureza
metodoldgica sobre a investigacdo, acrescidas de Anexos. Este conteldo é veiculado
apenas em meio digital (formato pdf) no portal do IBGE na Internet. A segunda parte
constitui um informativo com comentarios analiticos ilustrados com tabelas e gréaficos, em
gue se destacam os principais resultados da pesquisa. Esse contetido é disponibilizado
tanto em meio impresso como digital (formato pdf) no portal do IBGE na Internet.

A Coordenagéo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas, vinculada a

Diretoria de Pesquisas, coloca-se a disposicdo dos usuarios para esclarecimentos e
sugestdes que venham a contribuir para o aperfeicoamento da pesquisa.

Cimar Azeredo Pereira
Diretor de Pesquisas
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Notas técnicas

A Pesquisa Anual de Servicos - PAS tem por objetivo descrever as caracteristicas
estruturais basicas do segmento empresarial de servigos ndo financeiros no Pais e suas
transformacgdes no tempo.

A série da PAS, iniciada em 1998, insere-se no novo modelo de producédo das
estatisticas industrial, comercial e de servi¢os, em que 0s censos econémicos quinquenais
foram substituidos por pesquisas anuais de base amostral. O Cadastro Central de
Empresas - CEMPRE?, atualizado sistematicamente, é a referéncia comum para o universo
das empresas.

Uma peculiaridade da PAS em relacdo as demais pesquisas por empresas anuais,
cobrindo a industria (Pesquisa Industrial Anual - PIA), constru¢do (Pesquisa Anual da
Industria da Construgcdo - PAIC) e comércio (Pesquisa Anual de Comércio - PAC), diz
respeito a abrangéncia de um conjunto de atividades com caracteristicas econdmicas
diversificadas e genericamente referidas como setor produtor de servicos, correspondendo
a varias secdes da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0.

Ambito da pesquisa
O ambito da PAS é definido pelo universo das empresas que atendem aos seguintes
requisitos:

e Estar em situacéo ativa no Cadastro Central de Empresas - CEMPRE, do IBGE,
que cobre as entidades com registro no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ, da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil;

e Ter atividade principal compreendida nos segmentos da CNAE 2.0,
apresentados no Quadro 1;

o Estar sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-se,
portanto, 6rgdos da administracédo publica direta e instituicdes privadas sem fins
lucrativos; e

e Estar sediada no Territério Nacional — em particular, para as Unidades da
Federacédo da Regidao Norte (Rondbnia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard, Amapa e
Tocantins), sdo consideradas apenas aquelas que estdo sediadas nos Municipios
das Capitais, com excecao do Para, onde sdo consideradas aquelas que estéo
sediadas nos Municipios da Regido Metropolitana de Belém.

1 O CemPRE relne informagbes cadastrais e econdmicas de empresas e outras organizagbes, e suas
respectivas unidades locais, formalmente constituidas no Territorio Nacional, ou seja, inscritas no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil.
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Unidade de investigacéo

A unidade de investigacao da PAS é a empresa, definida como sendo a unidade
juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais.

A empresa é a unidade de deciséo, de existéncia juridica, que assume obrigacdes
financeiras e esta a frente das transacbes de mercado, exercidas em uma ou mais
unidades locais, e que responde pelo capital investido nas atividades. Por outro lado, é
sobre a empresa que recai a obrigatoriedade dos registros contabeis, balancos etc.
Portanto, a empresa constitui a unidade adequada, tanto para a analise do comportamento
dos agentes econdémicos como para a investigacéo estatistica.

Por unidade local, entende-se o espaco fisico, geralmente uma area continua, no
qual uma ou mais atividades econémicas sao desenvolvidas, correspondendo, na maioria
das vezes, a cada endereco de atuacao da empresa.
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Quadro 1 - Segmentos da CNAE 2.0

Divisdes

Grupos

Classes

37 - Esgoto e atividades relacionadas

39 - Descontaminagdo e outros servigos
de gestdo de residuos.
50 - Transporte aquaviario

52 - Armazenamento e atividades auxiliares
dos transportes

53 - Correio e outras atividades de entrega

55 - Alojamento

56 - Alimentagdo

58 - Edigdo e edigdo integrada a impressdo

59 - Atividades cinematograficas, produgdo
de videos e de programas de televisdo

60 - Atividades de radio e de televisdo

61 - Telecomunicagdes

62 - Atividades dos servigos de tecnologia
da informagdo

63 - Atividades de prestagdo de servigos
de informagdo

66 - Atividades auxiliares dos servigos
financeiros

68 - Atividades imobiliarias

71 - Servigos de arquitetura e engenharia;
Testes e analises técnicas

73 - Publicidade e pesquisa de mercado

74 - Outras atividades profissionais, cien-
tificas e técnicas

77 - Aluguéis ndo imobiliarios e gestdo de
ativos

78 - Selegdo, agenciamento e locagdo de
mé&o de obra

79 - Agéncias de viagens, operadores turis-
ticos e servigos de reserva

80 - Atividades de vigilancia, segurancga e
investigagao

82 - Servigos de escritorio, de apoio admi-
nistrativo

90 - Atividades artisticas, criativas e de
espetaculo

92 - Atividades de exploragdo de jogos de
azar e apostas

93 - Atividades esportivas e de recreagdo e
lazer

95 - Reparagdo e manutengdo de equipa-
mentos de informéatica e comunicagdo
e de objetos pessoais e domésticos

96 - Outras atividades de servigos pessoais

01.6 - Atividades de apoio a
agricultura e a pecuaria

atividades de pos-colheita
02.3 - Atividades de apoio a
produgéo florestal

38.1 - Coleta de residuos

38.2 - Tratamento e disposigdo
de residuos

38.3 - Recuperagdo de
materiais

45.2 - Manutengdo e reparagdo
de veiculos automotores

49.1 - Transporte ferroviario
e metrovidrio

49.2 - Transporte rodoviario de
passageiros

49.3 - Transporte rodoviario de
carga

49.4 - Transporte dutoviario

49.5 - Trens turisticos, telefé-
ricos e similares

51.1 - Transporte aéreo de
passageiros

51.2 - Transporte aéreo de
carga

69.2 - Atividades de contabili-
dade, consultoria e audi-
toria contabil e tributdria

70.2 - Atividades de consultoria
em gestdo empresarial

81.2 - Atividades de limpeza

81.3 - Atividades paisagisticas

85.5 - Atividades de apoio a
educagdo

85.9 - Outras atividades de
ensino

45.43-9 - Manutengdo e repa-
ragdo de motocicletas

69.11-7 - Atividades juridicas,
exceto cartérios

81.11-7 - Servigos combinados para
apoio a edificios, exceto
condominios prediais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.
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Classificacao de atividades

A classificacdo de atividades adotada pela PAS é a CNAE 2.0, cujos codigos e
descricdo das atividades no ambito da pesquisa encontram-se no Anexo 1 desta
publicacdo. O volume completo da CNAE 2.0 esta disponivel no portal do IBGE na
Internet?.

Em 2007, com o objetivo de manter a comparabilidade internacional, bem como de
dotar o Pais com uma classificagdo de atividades econémicas atualizada com as
mudancas no sistema produtivo das empresas, passou a vigorar a versdo 2.0 da CNAE.
Ela é o resultado de um amplo processo de revisédo, baseado nas mudancas introduzidas
na revisdo 4 da Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades
Econdmicas - ClIU (International Standard Industrial Classification - ISIC), sendo aprovada
pela Comissdo Nacional de Classificagdo - CONCLA, por meio da Resolu¢cdo CONCLA n. 1,
de 04.09.2006, publicada no Diério Oficial da Unido em 05.09.2006.

A partir do ano de referéncia 2008, apresentando resultados retroativos a 2007, o
IBGE passou a divulgar uma nova série de dados da PAS, utilizando a CNAE 2.0, que
substituiu a estrutura usada anteriormente.

Sao vérias as mudancas introduzidas na reviséo da classificacdo e as razdes que
justificam a maior parte dessas mudancas podem ser divididas em trés grandes
categorias: a) introdugdo de novos conceitos nos niveis mais agregados para refletir
atividades emergentes; b) mudancgas necessérias para reagrupar as atividades residuais
resultantes das mudancgas anteriores; e c) ajustes menores e esclarecimentos de
conceitos nos niveis mais detalhados, em geral visando melhorar a comparabilidade
internacional.

Em relagdo ao ambito da PAS, a CNAE 2.0 apresenta um maior nivel de
desagregacédo das atividades econdmicas do que a anterior e, na medida do possivel, a
estrutura da classificacdo ndo se alterou. Houve, porém, uma mudan¢a de ambito na
atividade de representantes comerciais e de agentes de comércio, que na CNAE 1.0
estava no ambito da PAS e passou, na CNAE 2.0, a ser investigada na Pesquisa Anual de
Comércio - PAC.

Conceituacéao das variaveis investigadas e
derivadas

A PAS realiza levantamento de informag¢6es econdmico-financeiras que subsidiam
o Sistema de Contas Nacionais - SCN nas estimativas de valor da produ¢do, consumo
intermediario e composi¢do do valor adicionado, excedente operacional, formacao de
capital e pessoal ocupado. A seguir, sdo apresentados o0s conceitos das principais
variaveis investigadas na pesquisa.

2 para informag6es mais detalhadas sobre a CNAE 2.0, consultar o endereco:
<https://concla.ibge.gov.br/classificacoes/por-tema/atividades-economicas>.
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Variaveis investigadas na empresa
aluguel de iméveis Receitas de aluguéis de imdveis das empresas.

aluguel e locagdo de filmes na atividade cinematografica Despesas referentes ao
aluguel/locacdo de filmes na atividade de projecéo (cinemas, drive-in etc.).

aluguéis e arrendamentos Despesas com aluguéis e arrendamentos de imoéveis (inclusive
taxa de condominio) e aluguéis de maquinas, equipamentos e veiculos (exclusive o
arrendamento mercantil — leasing).

armazenagem, carga e descarga e utilizacdo de terminais Despesas de armazenagem de
mercadorias, carga e descarga, servicos de pesagem, despesas relacionadas ao uso de
terminais para passageiros e para operacfes de carga e despesas com prestacao de
servicos logisticos.

arrendamento e direito de uso e custo de concessdo Parcelas anuais consideradas como
despesas ou custo fixo e varidvel, pagas mediante contrato de concessdo ou de
arrendamento, as empresas ou 6rgaos federal, estadual ou municipal, relativas ao direito
de explorar ou administrar portos, rodovias, ferrovias, terminais rodoviarios, ferroviarios,
fluviais etc.

beneficios concedidos aos empregados Despesas com vale-transporte, auxilio-alimentacgao,
auxilio-educacéo, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo, treinamento
etc.

combustiveis e lubrificantes consumidos de forma geral Gastos incorridos no ano com o
consumo de 6leo combustivel, 6leo diesel, querosene, gasolina etc.

comissdes pagas a administradoras de cartdes de crédito Despesas referentes as comissdes
pagas as administradoras de cartbes de crédito pela utilizagdo destes como forma de
recebimento dos servigos prestados pela empresa por meio de seus estabelecimentos.

comissdes pagas a terceiros (representantes comerciais, agéncias de viagem, agenciadores de
cargas, corretores etc.) Comissdes pagas a terceiros, relativas a intermediagdo de servigos
relacionados com a atividade fim da empresa informante. Consideram-se as comissdes
pagas as agéncias de viagem pela venda de passagens aérea, terrestre e maritima,
reserva de hotéis, venda de pacotes turisticos etc., hem como as comissdes pagas a
agenciadores de cargas para os transportes aéreo, terrestre e maritimo. Incluem, também,
as comissdes pagas a representantes comerciais, ou seja, empresas que representam a
empresa informante em Unidade da Federacéo distinta da sua sede e que, em seu home,
divulgam e vendem seus produtos, bem como as comissfes pagas a intermediadores de
operacdes financeiras, corretores de titulos e valores, de seguros, de planos de saude, de
imoveis etc.

contribuigdes para a previdéncia privada Despesas do empregador relativas a contribui¢cbes
para fundos de penséo para a complementacdo da aposentadoria do empregado.

contribui¢des para a previdéncia social Despesas referentes a parte do empregador, de
competéncia do ano de referéncia da pesquisa, tendo sido pagas ou nao.

custo das mercadorias revendidas Valor contabil apurado como custo das mercadorias
revendidas (compras mais estoque inicial menos estoque final) e levado a demonstragao
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do resultado do exercicio. No caso da atividade incorporacédo de iméveis, considera-se o
custo de venda dos imoveis.

custo de venda de iméveis préprios Custo incorrido na aquisicdo dos imdveis acrescido de
suas benfeitorias.

dados de regionalizagdo Pessoal ocupado em 31 de dezembro; salarios, retiradas e outras
remuneracdes; e estabelecimentos de prestacdo de servi¢os e valor da receita bruta de
servicos em cada Unidade da Federacao onde a empresa atua.

dedugdes Valores deduzidos diretamente da receita bruta da empresa, tais como: vendas
canceladas, abatimentos e descontos incondicionais; ICMS; PIS/PASEP; e outros impostos
e contribuigBes sobre vendas (IPI, ISS, Simples Nacional, COFINS etc.).

despesas com arrendamento mercantil (leasing) de maquinas, equipamentos e veiculos
Despesas decorrentes do pagamento do contrato de cessao, para o uso de maquinas,
equipamentos e veiculos de terceiros, com op¢éo do arrendatario adquirir o bem, no fim
do contrato, pelo valor residual fixo.

despesas com depreciagdo e amortizagdo Despesas com depreciacdo de ativos de uso
operacional ou administrativo e amortizacdo de ativos intangiveis ou de gastos pré-
operacionais. A depreciacdo de bens do ativo imobilizado corresponde a diminuigdo do
valor dos elementos ali classificaveis, resultantes do desgaste pelo uso, a¢édo da natureza
ou obsolescéncia normal.

despesas financeiras e variagdes monetarias passivas Despesas relativas a juros de
empréstimos e financiamentos, bem como as variagbes monetarias passivas, isto é, 0s
gastos apurados em razéo de variagdes monetarias de atualizagdes de obrigages.

despesas ndo operacionais Despesas ndo vinculadas as atividades da empresa, ou seja,
resultantes das transa¢fes ndo incluidas em suas atividades principais ou acessorias,
como, por exemplo, perdas obtidas em funcéo da aliena¢@o de bens ou direitos do ativo
néo circulante imobilizado.

FGTS Despesas com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico de competéncia do ano
de referéncia da pesquisa, independentemente de terem sido pagas ou nao.

fretes e carretos Despesas pagas a empresas de transporte decorrentes das compras e/ou
servigos prestados.

indenizagdes por dispensa Obrigacbes da empresa por ocasido da dispensa de
empregados, tais como: aviso prévio, 132 salario e férias proporcionais, 50% sobre o
FGTS, multas contratuais, inclusive valores pagos aos empregados dispensados por meio
de programas de dispensa incentivada.

interconexdo (uso de rede de telefonia de outras empresas ou backbone de Internet) Despesas
com aligacéo entre redes de telecomunicacdes funcionalmente compativeis, de modo que
usuarios dos servicos de uma rede possam se comunicar com usuarios dos servigos de
outra ou acessar servigos nela disponiveis. Inclui os servigos de backbone de Internet que
sdo servicos de interconexdo fisica de redes independentes (baseadas na tecnologia
Internet). Ou seja, para formar a rede mundial de computadores (Internet mundial) é
necessaria a existéncia de locais (fisicos), chamados de Pontos de Trocas de Trafego
(PTT), onde duas ou mais redes “concordem” em transferir os dados (informacdes) a elas
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destinados de modo harménico. Também considerar os gastos de interligacdes entre
provedores de forma privada.

mao de obra contratada temporariamente junto a empresas locadoras de mao de obra
Despesas pagas a empresas pelo fornecimento temporario de mao de obra, tais como:
secretdrias, continuos, pessoal de escritério, recepcionistas, telefonistas etc. Ressalta-se
que a empresa informante possui contrato com outra empresa e ndo estabelece vinculos
empregaticios com a méao de obra.

membros da familia Membros da familia de proprietarios ou sécios que trabalham na
empresa e ndo recebem nenhum tipo de remuneragéo.

mercadorias, materiais de consumo e de reposig¢do utilizados na atividade especifica, inclusive
pecas, acessorios e materiais para manutengio e reparac¢do de bens Despesas com géneros
alimenticios e bebidas utilizados no preparo e fornecimento de refeicdes; materiais de
higiene e limpeza; utensilios de cama e banho (lengéis, colchas, toalhas, roupdes etc.);
utensilios de mesa e cozinha (toalhas de mesa, talheres, pratos, xicaras, copos etc.); e
materiais descartaveis (guardanapos, copos de plasticos, toalhas de papel etc.). Incluem,
também, pneus, cadmaras de ar, servigos de bordo etc., consumidos nas atividades de
transporte; formularios de impresséo, disquetes, CDs etc., consumidos nas atividades de
informética; materiais utilizados em cendrios, filmes e fitas de video, consumidos nas
atividades de teatro, televiséo, producéo de filmes e fitas de video; e material de escritério
utilizado em todas as atividades, bem como pecgas, acessorios e materiais, consumidos na
manutengdo e reparacdo de bens do ativo imobilizado (prédios, veiculos,
eletrodomésticos, maquinas, caldeiras, geradores etc.).

outras receitas operacionais Receitas operacionais que nédo fazem parte do objeto social da
empresa, tais como: franquias, aluguéis de imdveis, recuperacdo de despesas de
exercicios anteriores, recuperacdo de frete etc., incluindo as subvencdes e dotagdes
or¢camentdrias recebidas de governos.

outros custos e despesas operacionais Despesas e custos operacionais ndo informados nos
demais itens, tais como: royalties, franquias, direitos autorais, despesas com viagens e
representacdes, incluindo diarias e estadias, assinaturas de revistas e publicages,
contribuicbes a associagcdes de classes, locagbes de filmes, fitas, locais para filmagens,
horas para programa ou espetaculos, despesas de alimentacdo dos passageiros nas
empresas aéreas etc.

pessoal assalariado Pessoas efetivamente ocupadas em 31 de marco, 30 de junho, 30 de
setembro e 31 de dezembro, independente de terem ou ndo vinculo empregaticio, desde
gue tenham sido remuneradas pela empresa.

PIS sobre folha de pagamento Contribui¢cfes incidentes sobre a folha de pagamento de seus
empregados, quando a empresa for contribuinte nesta modalidade.

propaganda e publicidade Despesas com a divulgacdo e promocédo externa dos produtos e
servigos da empresa, por meio de diversos veiculos de comunicagéo (televiséo, radio,
revistas, outdoors etc.) e/ou gastos com eventos e feiras, além de gastos com pecas de
propaganda como, por exemplo, cartaz, brinde e material promocional.

proprietarios ou sécios Proprietarios ou sécios com atividade na empresa. Em atividades
onde atuam as cooperativas, os cooperados sdo considerados nesta categoria, conforme
verificado nas atividades de informéatica, locacdo de méo de obra, servigos de taxi etc.
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receita bruta Receita proveniente da prestagéo de servi¢os, da revenda de mercadorias,
bem como outras receitas provenientes de atividades industriais, construcdo etc., sem
deducao dos impostos incidentes sobre estas receitas (ICMS, PIS/PASEP, IPI, ISS, COFINS
etc.), dos impostos e contribui¢cdes recolhidos via Simples Nacional, caso a empresa tenha
optado por essa forma de tributacéo, assim como das vendas canceladas, abatimentos e
descontos incondicionais.

receita de prestacdo de servicos Receita proveniente da exploracdo de uma ou mais
atividades relacionadas no Anexo, com excec¢édo das atividades incorporacéo de imdveis,
cuja receita com a venda de imdveis é considerada como revenda de mercadorias, e
participagGes acionarias (holdings), cuja receita de participagbes € considerada como
resultado positivo de participacdes societarias.

receita de revenda de mercadorias Receita proveniente das vendas de mercadorias
adquiridas de terceiros, sem nenhum tipo de processamento, incluindo as receitas com
vendas de im@veis da atividade incorporagdo de imoveis.

receita operacional liquida Corresponde as receitas brutas provenientes da exploragdo das
atividades principais e secundarias exercidas pela empresa, com dedu¢des dos impostos
e contribuicées (ICMS, PIS/PASEP, IPI, ISS, Simples Nacional, COFINS etc.), das vendas
canceladas, abatimentos e descontos incondicionais.

receitas financeiras e variagdes monetarias ativas Receitas auferidas no exercicio relativas a
juros recebidos, rendimentos de aplicacdes financeiras etc., bem como as variacdes

monetarias ativas, isto €, os lucros apurados em razdo de variacdes monetarias
decorrentes de atualizagbes dos direitos de crédito.

receitas ndo operacionais Lucro na alienacdo de bens, ou seja, resultado positivo obtido na
venda de bens do ativo ndo circulante imobilizado, representado pela diferenca entre o
valor de venda e o valor contébil (custo histérico e depreciado), bem como receitas de
reversao do saldo da provisdo para perdas provaveis na realizagdo de investimento.

resultado negativo de participagdes societarias Resultado negativo de participacbes em
controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.

resultado positivo de participagdes societarias Resultado positivo de participagbes em
controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.

retiradas pré-labore Importancias pagas a titulo de pré-labore aos sdcios e proprietarios. No
caso de cooperativas, consideram-se as retiradas dos cooperados.

salarios e outras remunerag¢des Importancias pagas a titulo de salérios fixos, honorarios da
diretoria, comissfes sobre vendas, horas extras, participacdo nos lucros, ajudas de custo,
13¢ salério, abono financeiro de /3 das férias, sem deduc&o das parcelas correspondentes
as cotas do INSS ou de consignacao de interesse de empregados.

saldos inicial e final do ativo imobilizado Saldos inicial e final do conjunto de bens e direitos
necessarios a manutencéo da atividade da empresa.

servigos prestados por profissionais liberais ou autonomos (pessoas fisicas) Despesas pagas a
profissionais autbnomos, tais como: contadores, advogados, despachantes, bombeiros
hidraulicos, eletricistas, pedreiros, pintores, musicos, cantores, jardineiros, recreadores,
diaristas em geral, garcons, cozinheiros, arrumadeiras etc.
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servigos técnico-profissionais Despesas pagas ou creditadas a empresas prestadoras de
servicos, tais como: consultorias em informatica, servicos de auditoria, contabeis, juridicos,
consultoria, pesquisa de mercado, servi¢os de arquitetura e engenharia etc.

Variaveis derivadas das variaveis investigadas na empresa

Algumas variaveis do plano tabular® sdo definidas a partir das variaveis investigadas
diretamente. A seguir, sao descritas as variaveis derivadas*:

consumo intermediario Variavel obtida pela soma de materiais de consumo e outros
materiais de reposicéo utilizados na prestacéo de servi¢cos; custos de servi¢cos industriais
prestados por terceiros; combustiveis e lubrificantes; matérias-primas para fabricacéo
propria; custo de programacdo das empresas de TV por assinatura; aluguel/locacao de
filmes na atividade cinematografica; aluguéis e arrendamento de imdveis, veiculos,
maquinas e equipamentos; servicos prestados por terceiros; armazenamento, carga e
descarga e utilizacdo de terminais; pedagio; servicos de comunicagao; energia elétrica,
gas, adgua e esgoto; prémios de seguros; viagens e representacdes; material de
expediente, de uso, de consumo, de escritério e de limpeza; arrendamento, direito de uso
e custo da concessdo (portos, rodovias, ferrovias, terminais rodoviarios, ferroviarios,
fluviais etc.); direitos autorais, franquias e royalties pelo uso de marcas e patentes; direitos
de transmisséo de sons ou imagens ou comissdes pagas por repetidoras de sinais as
empresas de radio geradoras dos sons (difusoras do contetido original) ou de televisdo
cedentes das imagens; outras despesas operacionais; e arrendamento mercantil (leasing)
de maquinas, equipamentos e veiculos. Refere-se ao consumo realizado para
funcionamento da atividade.

excedente operacional bruto Variavel obtida pela diferenca entre o valor adicionado bruto e
0s gastos com pessoal.

valor adicionado bruto Varidvel obtida pela diferenca entre o valor bruto da produgéo e o
consumo intermediario (gastos da producdo). Refere-se ao valor que a atividade
acrescenta aos bens e servicos consumidos no seu processo produtivo.

valor bruto da produgdo Variavel obtida pela soma de receita operacional liquida; receita de
aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipamentos e outras receitas operacionais;
subvencgdes, dotagBes orcamentarias recebidas de governos, transferéncias de recursos
e transferéncias financeiras para empresas publicas, deduzidos o custo das mercadorias
vendidas e custo de venda de iméveis proprios.

Variaveis investigadas na empresa em nivel regional

A descricdo da dimensédo regional da PAS é obtida no capitulo de dados
regionalizados, por meio de informacfes por Unidades da Federacdo de atuacédo da

3 A partir de 2016, as tabelas de resultados s&o disponibilizadas apenas no portal do IBGE na Internet, na
pagina da PAS, no endereco: <https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/servicos/9028-pesquisa-anual-
de-servicos.html?=&t=resultados>.

4 As variaveis derivadas da PAS s&o calculadas sem os ajustes metodologicos do Sistema de Contas
Nacionais - SCN. Esses incluem a andlise e o tratamento dos elementos do consumo intermediario e estimativas
para a producéo de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.
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empresa no ano de referéncia da pesquisa. As variaveis investigadas séo: pessoal
ocupado em 31 de dezembro do ano de referéncia; salarios, retiradas e outras
remuneracdes; niumero de estabelecimentos de prestacdo de servicos com receita; e
receita bruta de servigos mais receita de incorporacao e venda de imoveis préprios.

Aspectos da amostragem

Cadastro basico de selecao

O cadastro basico de selecdo da PAS é obtido a partir do Cadastro Central de
Empresas - CEMPRE, cuja gestdo esta sob a responsabilidade da Geréncia do Cadastro
Central de Empresas do IBGE. As informac8es do cadastro sdo provenientes das
pesquisas estruturais por empresa de 2019 e do Sistema de Manutencdo Cadastral do
Cadastro Central de Empresas - SIMCAD 2019, bem como de registros administrativos da
Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, como a Relagéo
Anual de Informacdes Sociais - RAIS 2019 e do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados - CAGED 2020, que estdo sendo substituidos gradativamente pelo
Sistema de Escrituragdo Digital das Obriga¢8es Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas -
eSocial.

A identificacdo de unidades ativas na pesquisa considera o nimero de pessoas
ocupadas informado pelo CAGED, para a determinag&o do porte da empresa na selecao
da amostra.

A metodologia utilizada para a selecdo das amostras da PAS 2007 a 2019, na
versdo 2.0 da CNAE, seguiu o critério para selecdo de unidades ativas descrito na secdo
Notas técnicas da publicacdo Estatisticas do cadastro central de empresas 2007, do
IBGE (ESTATISTICAS..., 2009). A partir do ano de referéncia de 2019, o critério de
selecdo de unidades ativas precisou ser ajustado, em funcdo de uma parcela das
empresas passarem a preencher o eSocial em substituicdo a RAIS. A nova metodologia
esta na se¢do Notas técnicas da publicacdo Estatisticas do cadastro central de empresas
2019, do IBGE (ESTATISTICAS..., 2021).

Plano amostral

A PAS visa a obter resultados para certas subdivises importantes da populacgéo.
Neste caso, a amostra é selecionada com base na técnica de amostragem aleatéria
estratificada simples.

O objetivo contemplado no desenho da amostra foi a obten¢éo de estimativas dos
totais populacionais referentes as variaveis investigadas, por Unidades da Federacdo e
segundo os niveis de classificacdo de atividades definidos previamente.

A amostra da PAS é composta por dois tipos de estratos: natural e final. Os de tipo
natural sdo construidos a partir da unido de empresas com a mesma combinacéo de
Unidade da Federacéo e classificacdo de atividade. Os de tipo final sdo obtidos pela
subdivisdo de cada estrato natural em outros trés estratos: certo, gerencial e amostrado.
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A alocacgédo das empresas em cada um desses estratos é dada pelo pessoal ocupado e 0
numero de Unidades da Federacdo em que atuam, de acordo com o cadastro basico de
selecao da amostra, segundo os seguintes critérios:

o Estrato certo: empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas;

o Estrato gerencial: empresas com menos de 20 pessoas ocupadas e que atuam
em mais de uma Unidade da Federacao; e

e Estrato amostrado: empresas com menos de 20 pessoas ocupadas e que
atuam em apenas uma Unidade da Federacdo. A partir do ano 2005, no plano
amostral da PAS, o estrato amostrado passou a ser subdividido em outros trés
estratos, a saber:

1) Estrato amostrado Al: empresas com 0 a 4 pessoas ocupadas;
2) Estrato amostrado A2: empresas com 5 a 9 pessoas ocupadas; e

3) Estrato amostrado A3: empresas com 10 a 19 pessoas ocupadas.

Cabe ressaltar que existem algumas excec¢des: empresas que, no cadastro basico
de selecdo da amostra da pesquisa, possuem menos de 20 pessoas ocupadas s&o
incluidas no estrato certo quando apresentaram receita no mesmo patamar das empresas
do estrato certo da pesquisa do ano anterior. Nesse caso, a receita total da empresa deve
ser superior ao P50 (percentil 50) da receita total das empresas do estrato certo da PAS
2019 e superior ao P95 (percentil 95) da receita total das empresas que pertencem ao
estrato amostrado da PAS 2019, por grupos da CNAE 2.0. Os valores dos percentis para
a PAS 2020 podem ser encontrados no Anexo 2.

As empresas do estrato final certo de cada estrato natural so todas incluidas na
amostra. As empresas pertencentes a cada estrato final amostrado sdo selecionadas
usando-se amostragem aleatéria simples sem reposigéo.

Na composicdo dos estratos naturais da PAS, a pesquisa considera dois niveis de
detalhamento das atividades econdémicas por Unidades da Federacdo. Os dois
detalhamentos sdo apresentados nos Quadros 2 e 3.
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Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da
Federagcdo que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sdo Paulo, Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(continua)
Descricéo da atividade Agregacao

Atividades de apoio a agricultura e atividades de p6s-colheita 01.61-0 + 01.63-6
Atividades de apoio a pecuaria 01.62-8
Atividades de apoio a producéo florestal 02.30-6
Gestao de redes de esgoto; atividades relacionadas a esgoto 37
Coleta de residuos ndo perigosos; coleta de residuos perigosos 38.1
Tratamento e disposi¢ao de residuos nao perigosos e perigosos 38.2
Recuperacéo de materiais metalicos 38.31-9
Recuperagao de materiais plasticos 38.32-7
Recuperacéo de materiais ndo especificados anteriormente 38.39-4
Descontaminag&o e outros servicos de gestéo de residuos 39
Manutengao e reparagao de veiculos automotores 45.2
Manutengao e reparagao de motocicletas 45.43-9
Transporte ferroviario de carga 49.11-6
Transporte metroferroviario de passageiros 49.12-4
Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo

municipal e em regido metropolitana 49.21-3
Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo

intermunicipal, interestadual e internacional 49.22-1
Transporte rodoviario de taxi; transporte escolar 49.23-0 + 49.24-8
Transporte rodoviario coletivo de passageiros, sob regime de

fretamento, e outros transportes rodoviarios nédo especificados

anteriormente 49.29-9
Transporte rodoviario de carga 49.3
Transporte dutoviario 49.4
Trens turisticos e similares 49.5
Transporte maritimo de cabotagem e transporte de longo curso 50.1
Transporte por navegacéo interior de carga 50.21-1
Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares 50.22-0
Navegacao de apoio 50.30-1
Transporte por navegacao de travessia e transportes aquaviarios

nao especificados anteriormente 50.91-2 + 50.99-8
Transporte aéreo de passageiros regular 51.11-1
Transporte aéreo de passageiros néo regular 51.12-9
Transporte aéreo de carga 51.20-0
Armazenamento, carga e descarga 52.1
Concessionérias de rodovias, pontes, tineis e servigos

relacionados 52.21-4
Terminais rodoviarios e ferroviarios 52.22-2
Estacionamento de veiculos e atividades auxiliares dos transportes

terrestres ndo especificadas anteriormente 52.23-1 + 52.29-0
Gestao de portos e terminais 52.31-1
Atividades de agenciamento maritimo 52.32-0
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Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da
Federagcao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sé&o Paulo, Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(continuacéo)
Descri¢éo de atividade Agregacao
Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios néo especificadas
anteriormente 52.39-7
Atividades auxiliares dos transportes aéreos 52.40-1
Atividades relacionadas a organizagéo do transporte de carga 52.50-8

Atividades de correio e de malote de entrega
Hotéis e similares
Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente

Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagdo
e bebidas, e servicos ambulantes de alimentacéo

Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada
Edic&o de livros, revistas e outras atividades de edigdo

Edicao integrada a impressao de livro, jornais, revistas e outras
publicagées

Atividades de producéo cinematogréfica, de videos e de programas de
televisdo, atividades de p6s-producéo cinematografica, de videos e
de programas de televisao

Distribui¢ao cinematogréfica, de video e de programas de televiséo
Atividades de exibi¢do cinematografica

Atividades de gravacado de som e de edi¢do de musica

Atividades de radio

Atividades de televisdo aberta

Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por assinatura
Telecomunicages por fio, sem fio ou por satélite

Operadoras de televisdo por assinatura, por cabo, por micro-ondas
ou por satélite

Outras atividades de telecomunicacdes
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
nao-customizaveis

Consultoria em tecnologia da informagao

Suporte técnico, manutengdo e outros servicos
em tecnologia da informagao

Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicagdo e
servigos de hospedagem na Internet

Portais, provedores de conteldo e outros servicos de informagéo
na Internet

Agéncias de noticias e outras atividades de prestacéo de servicos
de informacéo néo especificadas anteriormente

53.10-5 + 53.20-2

55.10-8

55.90-6

56.1

59.11-1 + 59.12-0

59.13-8

59.14-6

59.20-1

60.1

60.21-7

60.22-5

61.10-8 + 61.20-5 + 61.30-2

62.01-5

62.02-3

62.03-1

62.04-0

62.09-1

63.11-9

63.19-4
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Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econémicas das Unidades da
Federacdo que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,

Séao Paulo, Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul
(continuacgéo)

Descricéo de atividade Agregacao

Administragdo de bolsas e mercados de balcéo organizados, outras ativi-
dades auxiliares de servicos financeiros 66.11-8 + 66.19-3

Atividades de intermediarios em transacdes de titulos, valores mobiliarios

e mercadorias 66.12-6
Administragdo de cartdes de crédito 66.13-4
Atividades de administragédo de fundos por contrato ou comissao 66.30-4

Avaliacéo de riscos e perdas, atividades auxiliares dos seguros da
previdéncia complementar e dos planos de salde ndo especificados
anteriormente 66.21-5 + 66.29-1

Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia
complementar e de salde 66.22-3

Atividades imobiliarias de iméveis préprios 68.10-2

Intermediacéo na compra, venda e aluguel de iméveis, gestédo e

administragéo da propriedade imobiliaria 68.2
Atividades juridicas, exceto cartérios 69.11-7
Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria 69.20-6
Atividades de consultoria em gestdo empresarial 70.20-4
Servigos de arquitetura ou de engenharia 71.11-1 + 71.12-0
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 71.19-7
Testes e analises técnicas 71.20-1
Agéncias de publicidade 73.11-4

Agenciamento de espagos para publicidade, exceto em veiculos de
comunicacédo e atividades de publicidade ndo especificadas

anteriormente 73.12-2 + 73.19-0
Pesquisas de mercado e de opinido publica 73.2
Design e decoracéo de interiores 74.1
Atividades fotogréaficas e similares 74.2

Atividades profissionais, cientificas e técnicas néo especificadas
anteriormente 74.9

Locagao de automdveis sem condutor, ou locagdo de meios de
transporte, exceto automéveis, sem condutor 77.1

Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos, aluguel de objetos

pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente 77.21-7 + 77.29-2
Aluguel de fitas de video, DVDs e similares 77.22-5
Aluguel de objetos do vestuario, joias e acessorios 77.23-3
Pesquisa Anual de Servicos, v. 22, 2020 IBGE 18

Notas técnicas



Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da
Federacgao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(concluséo)

Ensino de esportes e outras atividades de ensino
Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares
Criacao artistica

Gestéo de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades
artisticas

Atividades de exploragéo de jogos de azar e apostas

Gestéo de instalagdes de esportes, atividades esportivas nao
especificadas anteriormente

Atividades de condicionamento fisico

Parques de diverséo e parques tematicos, atividades de recreacédo e
lazer ndo especificadas anteriormente

Reparagéo e manutengdo de computadores e de equipamentos
periféricos

Reparagdo e manutencédo de equipamentos de comunicagéo

Reparagé@o e manutencdo de equipamentos eletroeletronicos de uso
pessoal e doméstico, ou de objetos e equipamentos pessoais e
domésticos nédo especificados anteriormente

Lavanderias, tinturarias e toalheiros
Cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza
Atividades funerarias e servigos relacionados

Atividades de servicos pessoais ndo especificados anteriormente

Descrigé@o de atividade Agregacéo

Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador 77.3%4
Aluguel de maquinas e equipamentos para construcdo sem operador 77.32-2
Aluguel de méaquinas e equipamentos para escritorio 77.33-1
Aluguel de méaquinas e equipamentos ndo especificados anteriormente 77.39-0
Gestéo de ativos intangiveis ndo financeiros 77.40-3
Selecéo, agenciamento e locagéo de méo de obra 78
Agéncias de viagens, operadores turisticos, servicos de reservas

eoutros servigcos de turismo ndo especificados anteriormente 79
Atividades de vigilancia, seguranca privada, transporte de valores, ativida-

de monitoramento de sistemas de seguranga, atividades de investigagao

particular 80
Servigos para edificios e atividades paisagisticas 81117 +812
Atividades paisagisticas 813
Servicos combinados de escrit6rio e apoio administrativo 82.11-3
Fotocopias, preparacdo de documentos e outros servigos especializados

de apoio administrativo 82.19-9
Atividades de teleatendimento 822
Atividades de organizacdo de eventos, exceto culturais e esportivos 82.3
Atividades de cobranga e informagdes cadastrais 82.9%1
Envasamento e empacotamento sob contrato 82.92.-0
Atividades de servigos prestados principalmente as empresas

ndo especificadas anteriormente 82.99-7
Atividades de apoio a educacéo e atividades de ensino 85.5
Ensino de arte e cultura 85.92-9
Ensino de idiomas 85.93-7

85.91-1+85.99-6
90.01-9
90.02-7

90.03-5

92.0

93.11:5 +93.19-1

93.13-1

93.2

95.11-8

95.12-6

95.2
96.017
96.02-5
96.03-3

96.09-2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagﬁo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.
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Quadro 3 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da Federagao
gue compreendem o Grupo B - Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa,
Tocantins, Maranhéo, Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas,
Sergipe, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias e Distrito Federal

Transporte escolar, transporte rodoviario de taxi, transporte rodoviario
coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes
rodoviarios ndo especificados anteriormente

Transporte rodoviario de carga

Transporte dutoviario

Trens turisticos, teleféricos e similares

Transporte maritimo de cabotagem e transporte de longo curso
Transporte por navegacéao interior de carga

Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares
Navegacéo de apoio

Transporte por navegacéo de travessia e transportes aquaviarios ndo
especificados anteriormente

Transporte aéreo de passageiros e cargas

Armazenamento, carga e descarga

Atividades auxiliares dos transportes terrestres

Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios

Atividades auxiliares dos transportes aéreos

Atividades relacionadas a organizacéo do transporte de carga
Correio e outras atividades de entrega

Alojamento

Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacéo e
bebidas e servigos ambulantes de alimentacéo

Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada
Edigao de livros, jornais, revistas e outros produtos graficos

Edicdo integrada a impresséo de livros, jornais, revistas e outros produtos
gréaficos

Atividade cinematogréfica, producéo de video e de programas de televisdo
Atividades de gravacdo de som e de edi¢do de musica

Atividades de radio

Atividades de televis&o aberta

Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por assinatura

Telecomunicagdes por fio, sem fio ou por satélite
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(continua)
Descrigéo da atividade Agregagao

Atividades de apoio a agricultura e a pecuéria, e atvidades de pés-colheita 01.6
Atividades de apoio a produgao florestal 02.3
Gestdo de redes de esgoto e atividades relacionadas a esgoto, exceto a

gestdo de redes 37
Coleta de residuos néo perigosos e perigosos 38.1
Tratamento e disposicéo de residuos néo perigosos e perigosos 38.2
Recuperagdo de materiais 38.3
Descontaminagéo e outros servigos de gestdo de residuos 39
Manutencéo e reparagéo de veiculos automotores 45.2
Manutencéo e reparac@o de motocicletas 45.43-9
Transporte ferroviario de carga 49.11-6
Transporte metroferroviario de passageiros 49.12-4
Transporte rodovidrio coletivo de passageiros com itinerario fixo municipal

e em regido metropolitanal 49.21-3
Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerério fixo intermu-

nicipal, interestadual e internacional 49.22-1

49.23-0 + 49.24-8 + 49.29-9

493
49.4
495
50.1

50.21-1

50.22-0
50.3

50.9
51.11-1 + 51.12-9 + 51.20-0
52.1
52.2
52.3
52.4
52.5
53.10-5 + 53.20-2
55.10-8 + 55.90-6

56.1
56.2
58.1

58.2
59.1
59.2
60.1
60.21-7
60.22-5
61.10-8 + 61.20-5 + 61.30-2
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Quadro 3 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da Federagao
gue compreendem o Grupo B - Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Pard, Amapa,
Tocantins, Maranhéo, Piaui, Ceard, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas,
Sergipe, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias e Distrito Federal

(conclusao)

Descri¢éo da atividade Agregacao

Operadoras de televisdo por assinatura, por cabo, por micro-ondas ou

por satélite 61.4
Outras atividades de telecomunicacdes 61.9
Atividades dos servigos de tecnologia da informagéo 62
Tratamento de dados, hospedagem na Internet e outras relacionadas 63.1
Oultras atividades de prestacéo de servigos de informacéo 63.9
Atividades auxiliares dos servicos financeiros e atividades de adminis-

tracd@o de fundos por contrato ou comisséo 66.1 + 66.3
Avaliacao de riscos e perdas, atividades auxiliares dos seguros,

da previdéncia complementar e dos planos de satde 66.2
Atividades imobiliarias de iméveis préprios 68.1
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis; Gestéo e

administracéo da propriedade imobiliaria 68.2
Atividades juridicas, exceto cartérios 69.1
Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contéabil e tributaria 69.2
Atividades de consultoria em gestdo empresarial 70.2
Servigos de arquitetura, engenharia e atividades relacionadas 71.1
Testes e analises técnicas 71.2
Agéncias de publicidade; Agenciamento de espagos para publicidade,

exceto em veiculos de comunicagéo e atividades de publicidade nao

especificadas anteriormente 73.1
Pesquisas de mercado e de opiniéo publica 73.2
Design e decoracéo de interiores 74.1
Atividades fotogréficas e similares 74.2
Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas ante-

riormente 74.9
Locagdo de automéveis sem condutor, ou locac@o de meios de

transporte, exceto automdveis, sem condutor 77.1
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 77.2
Aluguel de maquinas e equipamentos sem operador 77.3
Gestéo de ativos intangiveis ndo financeiros 77,4
Selegéo, agenciamento e locagdo de méo de obra 78
Agéncias de viagens, operadores turisticos, servicos de reservas 79
Atividades de vigilancia, seguranca e investigagao 80
Servigos combinados para apoio a edificios e atividades de limpeza 81.11-7 +81.2
Atividades paisagisticas 81.3
Servicos de escritério e apoio administrativo 82.1
Atividades de teleatendimento 82.2
Atividades de organizagéo de eventos, exceto culturais e esportivos 82.3
Outras atividades de servigos prestados principalmente as empresas 82.9
Atividades de apoio a educacéo 85.5
Outras atividades de ensino 85.9
Atividades cénicas, espetaculos e atividades complementares 90.01-9
Criagao artistica 90.02-7
Gestéo de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas 90.03-5
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 92.0
Atividades esportivas 93.1
Atividades de recreacgao e lazer 93.2
Reparacéo e manutengdo de equipamentos de informéatica e comunicagao 95.1
Reparagdo e manutengéo de objetos e equipamentos pessoais e domésticos 95.2
Outras atividades de servi¢os pessoais 96.0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisés, Coordenégﬁo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.
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Calculo do tamanho da amostra

O tamanho da amostra foi calculado em cada estrato natural, considerando um
coeficiente de variacdo (CV) de 10% para a estimativa de total de pessoal ocupado. Foi
utilizada a alocacédo de Neyman nos estratos finais amostrados em cada estrato natural.

Os estratos finais amostrados que ficaram com fragdo amostral muito pequena
tiveram suas fracdes corrigidas para uma fracdo minima de 0,1%. Esta alternativa visa
evitar que empresas fiquem com fatores de expansdo muito elevados, inclusive apés
procedimentos de calibragéo.

A amostra de empresas € obtida por amostragem aleatoria simples, sem reposicéo
em cada estrato final amostrado e pela inclusdo das empresas pertencentes aos estratos
finais certos. Foi definido um ndmero minimo de cinco empresas em cada estrato final
amostrado. Entretanto, para estratos finais que séo responsaveis por 25% ou mais do total
de empresas, ou de pessoal ocupado ou de salario em algum dominio de estimacao, seja
ele para resultados regionais ou nacionais, definiu-se um nimero minimo de 10 empresas.

Para cada estrato natural, o nUmero de empresas (nn) selecionadas na amostra,
pertencentes ao estrato final h, depende do tipo de estrato em questéo, conforme os casos
abaixo:

o Estratos certo e gerencial (h =1 e h =2, respectivamente):
n, =N,

onde N, é o tamanho populacional do estrato final h e n, € 0 nUmero de empresas
da amostra que foram selecionadas deste estrato; e

e Estratos amostrados Al, A2 e A3 (h =3, 4 e 5, respectivamente).

Os tamanhos desses estratos foram determinados de acordo com o critério da
alocacdo de Neyman, que considera a propor¢cdo de cada estrato na populacdo e a
minimizacdo da variancia dos estimadores de total. O critério se comp&e de duas etapas:

a) Calculo do numero de empresas do estrato amostrado a serem
selecionadas. Segundo Cochran (1977), a expressdo utilizada na
determinagéo deste numero é dada por:

NA[Zh(WrSH)]?
- 2
CV2(Yet+Yg+Yg) +Ng Sp(WhSE)'

na
Onde:

Y. é o total populacional do pessoal ocupado no estrato certo;
Y, € o total populacional do pessoal ocupado no estrato gerencial,

Y, é o total populacional do pessoal ocupado no estrato amostrado;

S é a variancia do pessoal ocupado no estrato amostrado;

Np . . )
w, = N—h € a fracdo populacional do estrato amostrado final h;
a
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N, é o numero populacional de empresas no estrato amostrado total a; e

CV é o coeficiente de variagdo (prefixado em 10%) para o estimador do total do
pessoal ocupado em cada estrato natural.

Deve-se ressaltar que Y. +Y; +Y, =Y & o total do pessoal ocupado do estrato
natural correspondente.

b) Determinacdo do numero de empresas respondentes na amostra
selecionada do estrato amostrado h. Segundo Cochran (1977), este nimero é
dado por:

NpSh

np, =ng, S o
j=3 N}'Sj

Onde:

Ny(jy € Sp¢jy séo, respectivamente, o numero de empresas e o desvio padréo da
variavel pessoal ocupado no estrato amostrado h (j).

Das 1 860 779 empresas de servigos que compuseram o cadastro bésico de sele¢éo
da PAS 2020, 118 790 (6,4%) foram selecionadas, das quais 80 692 (67,9%) sdo do
estrato certo; 6 771 (5,7%), do estrato gerencial; 14 836 (12,5%), do estrato amostrado
A1l; 8 755 (7,4%), do estrato amostrado A2; e 7 736 (6,5%), do estrato amostrado A3.

Controle da amostra

O sistema de controle da amostra desenvolvido para a PAS compreende 0s
seguintes aspectos:

e Acompanhamento e tratamento das situacfes operacionais das empresas (em
funcionamento, paralisada etc.) no ano de referéncia e casos de ndo resposta
total;

¢ Acompanhamento e tratamento das mudancgas de atividade das empresas;

¢ Acompanhamento e tratamento das mudancas estruturais (fusdo, cisdo etc.)
ocorridas nas empresas ao longo do ano de referéncia; e

e Acompanhamento e tratamento de casos de duplicacéo de instrumentos de

coleta.

Além disso, realiza-se acompanhamento e tratamento dos casos de estratos
rarefeitos, que compreendem uma Unica empresa, ou, até mesmo, nenhuma.

Para o procedimento de controle da amostra, criou-se um conjunto de cddigos
denominado Situacdes de Coleta da PAS®. Tal conjunto é apresentado no Quadro 4:

Para informacgdes mais detalhadas sobre situa¢des de coleta da PAS, consultar: RIBEIRO, A. R. P. et
al.Tratamento das situagOes de coleta da PIA e PAC 96. Rio de Janeiro: IBGE, Diretoria de Pesquisas, 1997. 12
p.
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Quadro 4 - Situa¢8es de coleta utilizadas na PAS

Codigo Descrigéo

Aplicadas aos questionarios

01 Em operacéo
03 Paralisada com informacé&o de receita
04 Extinta com informacgé&o de receita

Aplicadas as Folhas de Atualizacdo Cadastral - FACs

02 Em implantacao

05 Paralisada sem informacao

06 Extinta sem informagéo

07 Extinta até dezembro do ano de referéncia devido a fuséo, ciséo total ou incorporagéo

08 Atividade fora do ambito da pesquisa (ndo tem atividade de prestagéo de servicos ou 0s servicos
prestados nédo estdo incluidos no ambito)

09 M udancga para endereco ignorado

0 Endereco inexistente ou incompleto

n Impossibilidade de prestar informacdes

5 Empresa selecionada fora do ambito geografico da Regido Norte

6 Empresa selecionada fora do ambito da PAS por constitui¢do juridica

g Empresa nunca funcionou

20 Recusa a prestar informacgéo

21 Empresaforado ambito por se tratar de microempreendedor individual (M EI)

Aplicada internamente aos registros no cadastro de informantes da pesquisa

00 Empresanova ()

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Estatisticas Estruturais e Teméticas em Empresas.

(1) Considera-se como nova umaempresa que ndo pertence a amostra, mas tenha surgido através de mudanca estru-
tural de uma empresa selecionada.

Essas situacdes de coleta deram origem a cinco tratamentos aplicados aos dados
na etapa de expansédo dos dados, descritos a seguir:

e Expansado normal - manutenc¢éo da empresa no estrato final a que pertence.
Esse tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 01,
03 ou 04;

e Expanséo normal com atribuicéo de zeros - atribuicdo de zero a todas as
variaveis que ndo possuem informacdes, mantendo a empresa no estrato final a
que pertence. Esse tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao
de coleta 02, 05, 06 ou 07,

e Retirada da amostra - retirada da empresa da contagem do tamanho da
amostra do estrato final a que pertence, mantendo-a na contagem do tamanho da
populacdo. Esse tratamento € aplicado as empresas que apresentam situacao de
coleta 09, 10, 11 ou 20;

e Retirada da amostra e do universo - retirada da empresa da contagem do
tamanho da amostra e do universo do estrato final a que pertence. Esse
tratamento € aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 08, 15, 16,
17 ou 21; e
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¢ Inclusédo na amostra - alocacéo da empresa nova com peso amostral 1 no
estrato natural (Unidade da Federacao x atividade) a que pertence. Esse
tratamento € aplicado as empresas que apresentam situagao de coleta 00.

Calculo das estimativas

Cada empresa pertencente a amostra da PAS representa um determinado ndimero
de empresas da populacéo (universo) de onde essa amostra foi selecionada. Com isso, a
cada empresa da amostra esta associado um peso amostral ou fator de expanséo que,
atribuido as variaveis investigadas pela PAS, permite a obtencao de estimativas dos totais
de interesse para o universo da pesquisa.

Os pesos amostrais séo inicialmente calculados com base no plano amostral
utilizado na selecdo da amostra, dado pela razdo entre o tamanho da populagéo e o
tamanho da amostra no estrato final correspondente.

Na fase de controle da amostra, esses pesos podem sofrer altera¢des, de forma a
incorporar todas as corre¢cBes decorrentes dos tratamentos das situacfes de coleta,
passando a ser Whi 0 peso associado a empresa i do estrato final h, apds a fase de controle
de amostra.

A empresa que retorna com uma classificacdo diferente daquela na qual foi
selecionada, é expandida na classificacdo de retorno com o peso relativo a classificacao
de selecao.

O acompanhamento de estratos rarefeitos é necessario para garantir a possibilidade
de estimar variancias e coeficientes de variacdo das estimativas de total, o que requer pelo
menos duas unidades informantes por estrato. Quando esta condi¢do ndo é atendida, os
estratos rarefeitos sdo agregados para a expansao e as empresas pertencentes a esses
estratos recebem peso final igual a um.

Na expansdo da amostra da PAS, sdo utilizados dois tipos de estimadores: o
estimador de regressdo e o estimador simples, para obter totais para as variaveis de
interesse.

O estimador de regressao considera as variaveis, disponiveis no cadastro basico
de selegdo da pesquisa, como variaveis auxiliares: ndmero de empresas; pessoal
ocupado; e salarios, retiradas e outras remuneracdes. A opcao por adotar esse estimador
na expansdo da PAS tem por objetivo garantir que o total estimado de cada variavel
auxiliar, com base na amostra, seja igual ao total dessa mesma variavel no cadastro de
selecao (propriedade de calibracéo). Além disso, esse estimador resulta em estimativas
mais precisas para os totais das variaveis de interesse.

O estimador simples é utilizado apenas em trés situagdes: quando o nimero de
empresas respondentes no estrato final € menor que cinco unidades; quando o ndmero
de empresas respondentes no estrato final € igual ao nimero de empresas na populacao
desse estrato; ou quando o estimador de regressdo apresenta peso negativo para alguma
empresa no estrato final.
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Todos os calculos necessarios para a estimagdo dos totais das variaveis de
interesse sdo sempre executados de forma independente dentro de cada estrato final da
expanséo. Os valores encontrados nesses estratos sdo somados para obter as estimativas
de interesse.

O estimador do total da variavel de pesquisa y para um determinado dominio D em
um estrato final h é dado por Silva e outros (1999):

Np

N . . P
Z Whi- Oni- Yni» se o estimador simples é utilizado
i=1

Np

Reg . e
E Wyi +Oni-Ynis se o estimador de regressao € utilizado
i=1

Onde:
yn; € 0 valor da variavel de pesquisa para a unidade i da amostra do estrato final h,
denotada por uy;;

5 _{1, se uy; €D
hi =10, se up; € D

Onde D é um determinado dominio para o qual s&o requeridas estimativas;

N L, . , N . - . ™ ~
wp; = n—: é o peso atribuido a unidade i do estrato final h no caso de utilizagédo do
estimador simples; note que, no caso de um estrato final certo onde todas as empresas
responderam, tem-se wy; = 1;
N L, . , R . . . - ~
wRes = n_:ghi € o peso atribuido a unidade ido estrato final h no caso de utilizagéo
do estimador de regressao;
IS -1 . . o . N .
g =1+(X- X)’(Zﬂﬂ Yt wisixnixn; ) xp € 0 fator de calibragéio associado a unidade
i do estrato final h;
X = (Xl,...,X,-)é um vetor de dimensdo Jx1 composto pelos totais populacionais
das variaveis explicativas X;,i = 1,...,];
X = ()?1)?]) € um vetor de dimensdo Jx1 composto pelos estimadores simples
dos totais populacionais das variaveis explicativas x;,i = 1,...,J; e
xp; € 0 vetor de dimensdo Jx1 de valores das varidveis auxiliares para a empresa i
do estrato final h. Nesta aplicacdo, em particular, este vetor possui trés linhas e uma

coluna, sendo cada uma, respectivamente: 1 (quantidade de empresas que representa),
pessoal ocupado e salarios da empresa i do estrato final h, segundo o cadastro basico de

selecao.
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Um estimador da varidncia do estimador de total da variavel Y no dominio D do

estrato final h é dado por:

th @ 'SF?D , , se o estimador simples é utilizado
r-]h
V(\?hD ):
N 2 (1_—fh) K 2 , se 0 estimador de regress&o é utilizado
h " *hD
r-]h
Onde:

fa= z—:‘l é a fracdo amostral final do estrato h;

N R . A
— Ziz1%ni=%1)_ ¢ o estimador da variancia de zp; NO estrato h, com z,; = 6, Vni

S =
hD —
i=1,...,ny
nh
;= Ziz1Zhi g imador da média d h;
z, = 2=t & o estimador da média de z,; no estrato h;

Nh

Tl mpg
— = _ &i=1"thi |
CoM  my; = 6pigpidp; € My = v

dy; = zp; — x By, € 0 residuo estimado para a empresa i do estrato h; e

B, = (By,...,B))" € um vetor de dimensdo Jx1 composto pelos estimadores dos
coeficientes de regressao calculado conforme a expresséo de Sarndal e Lundstrom (2005)
apresentada a seguir:

np -1 np
B, = xrox! XV
h = WhiXniX hi WhiXhiYhi
i=1 i=1

As estimativas do total de uma variavel Y referentes a um determinado dominio D,
da variancia e do coeficiente de variagdo (em percentual), sdo obtidas, respectivamente,
por meio dos seguintes estimadores:

v(?D)

yD

P =372, v(?) =3, v(¥P) e cv(¥P) = 100.

Deve-se salientar que, quando a variavel de interesse é dada pela razao entre dois
estimadores de total, a variancia correspondente é obtida pela técnica da linearizacédo de
Taylor.

A PAS pode divulgar resultados estimados para dominios da populagdo-alvo que
podem ser distintos daqueles definidos como estratos natural e final no desenho amostral.
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Entretanto, os subconjuntos da populacéo (estratos) para os quais se controlou a preciséo
das estimativas foram os cruzamentos de Unidades da Federacdo por classificacdo de
atividade a trés ou quatro digitos, de acordo com o especificado no planejamento da
amostra. Em situacdes como essa, podem ser obtidas estimativas para totais dos
dominios de interesse, bem como estimativas por agregacédo de estratos, a fim de atingir
o nivel de agregacéo desejado na pesquisa.

O coeficiente de variacdo (CV) foi divulgado para cada estimativa das Tabelas de
Resultados 1, 3, 4, 15, 26, 37, 48, 59 e 70 do plano tabular disponibilizado no portal do
IBGE, na Internet, na pagina da PAS. Os coeficientes de variacdo das demais estimativas
poderdo ser solicitados ao IBGE, pelo e-mail <ibge@ibge.gov.br>, enderecado a
Coordenacdo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas, da Diretoria de
Pesquisas. Cada faixa de variacao corresponde a uma letra, conforme intervalos definidos
no Quadro 5.

Quadro 5 - Faixas de coeficiente de variagéo

Intervalo de valores de CV Indicador Conceito
Zero z Exata
Até 5% A Otima
Mais de 5 a 15% B Boa
Mais de 15 a 30% C Razoavel
Mais de 30 a 50% D Pouco precisa
Mais de 50% E Imprecisa

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.

Instrumentos de coleta

A PAS 2020 utiliza um Gnico modelo de questionéario para coleta de informacdes e
a Folha de Atualizagdo Cadastral - FAC para os casos de nédo coleta, conforme os critérios
a seqguir:

e Questionario - aplicado a todas as empresas; e

e Folha de Atualizacdo Cadastral - FAC - aplicada nas empresas selecionadas

gue ndo preencheram questionario por motivo de paralisacao, extingdo, mudanca
para endereco ignorado, por ndo exercerem atividade no &mbito da pesquisa, ou

por outros motivos (Quadro 4).

O questionério esta disponivel em formulario em papel ou via download na pagina
da PAS, no portal do IBGE, sendo possivel envia-lo preenchido diretamente ao IBGE pela
Internet. O modelo de questionario encontra-se também na pagina da PASS.

Os instrumentos de coleta da PAS 2020 esté&o disponiveis no enderego:
<https://www.ibge.gov.br/estatisticas/economicas/servicos/9028-pesquisa-anual-de-
servicos.html?=&t=conceitos-e-metodos>.
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Disseminacao dos resultados

A partir de 2017, o IBGE passa a divulgar um informativo sobre os principais
resultados da pesquisa que, junto com os demais resultados, podem ser acessados na
pagina da PAS, no portal do IBGE na Internet, no endereco <http://www.ibge.gov.br>.

O plano tabular completo da PAS compreende 81 tabelas organizadas em trés
partes. A primeira parte compreende, para o conjunto do Pais, uma tabela-resumo que
confronta os dados do ano de referéncia com os do ano anterior, contemplando as
principais variaveis referentes aos servigcos empresariais nao financeiros, e mais duas
tabelas com informacgdes sobre a origem da receita operacional liquida e outras variaveis
pesquisadas, por atividades. A segunda parte relne 77 tabelas, também em nivel
nacional, para cada um dos sete grupamentos estudados na PAS — Servicos prestados
principalmente as familias; Servicos de informa¢é@o e comunicacdo; Servicos profissionais,
administrativos e complementares; Transportes, servigcos auxiliares aos transportes e
correio; Atividades imobiliarias; Servicos de manutencao e reparacdo; e Outras atividades
de servigos — cujas atividades componentes estdo apresentadas no Quadro 6. Cada uma
dessas tabelas possui informagdes detalhadas para o total das empresas e o segmento
daquelas com 20 ou mais pessoas ocupadas, que corresponde ao estrato certo do plano
amostral. A Ultima tabela, por fim, apresenta dados regionalizados, segundo as Grandes
Regibes, as Unidades da Federacéo e as atividades.

O plano tabular da PAS é disponibilizado também no Sistema IBGE de Recuperacao
Automatica - SIDRA, no enderec¢o <http://www.sidra.ibge.gov.br>. Cabe ressaltar que, de
acordo com a politica de revisdo de dados utilizada na pesquisa, ao divulgar os dados de
um ano, sao revistos os resultados dos dois anos anteriores. Assim, o plano tabular
completo da PAS 2020 e os resultados revistos de 2018 e 2017 podem ser acessados no
SIDRA, que também permite a elaboracé@o de séries historicas mais longas da PAS, nos
agregados de interesse.

O desenho amostral da PAS permite estimativas das variaveis pesquisadas no nivel
mais desagregado da classificacdo (quatro digitos da CNAE 2.0) para o conjunto de
empresas do estrato certo, ou seja, para aquelas com 20 ou mais pessoas ocupadas. As
solicitacdes de tabulacdes especiais da pesquisa e duvidas relacionadas a aspectos
metodolégicos devem ser enviadas para o e-mail <ibge@ibge.gov.br>, enderecado a
Coordenacédo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas, da Diretoria de
Pesquisas.

Regras de arredondamento

Tendo em vista que as informag8es da pesquisa foram coletadas em reais (R$) e
tabuladas em mil reais (R$ 1 000), para cada linha das tabelas de resultados, as
informacdes de uma determinada varidvel foram somadas, dividindo-se os valores por
1 000 somente no momento da totalizagdo dessa linha para essa determinada variavel. O
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arredondamento, apds a divisdo, foi feito aumentando-se de uma unidade a parte inteira
do total da variavel, quando a parte decimal era igual ou superior a 0,5. Por esse motivo,
podem ocorrer pequenas diferencas de arredondamento entre os totais apresentados e a
soma das parcelas em uma mesma tabela, bem como entre os totais apresentados em
tabelas com diferentes aberturas, mas que correspondem ao mesmo conjunto de unidades
de investigacao.

Regras de desidentificacao

Com o objetivo de assegurar o sigilo das informa¢des individualizadas dos
informantes da pesquisa, de acordo com a legislacédo vigente, sdo adotadas regras de
desidentificagdo na divulgacdo dos resultados da PAS. Quando para um determinado
detalhamento da atividade existir apenas uma ou duas empresas, todas as informacgfes
da linha correspondente séo assinaladas com (x). O mesmo procedimento é adotado para
todas as informagbes de outra atividade que apresenta a menor receita operacional
liquida, ou a menor receita operacional liquida de exportacdes no caso da Tabela 2; ou,
ainda, a menor receita bruta de prestacéo de servi¢cos no caso da Tabela 81.
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Quadro 6 - Estrutura da CNAE 2.0 na tabulacéo

Denominagao

Codigo CNAE 2.0

Servigos prestados principalmente as familias
Servigos de alojamento
Servigos de alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas

Servigos pessoais
Atividades de ensino continuado

Servicos de informacéo e comunicacéo
Telecomunicacdes
Tecnologia da Informagao
Servigos audiovisuais

Edicéo e edi¢do integrada a impresséo

Agéncias de noticias e outros servigos de informagéao
Servigos profissionais, administrativos e

complementares

Servigos técnico-profissionais

Aluguéis ndo imobiliarios e gestéo de ativos
intangiveis néo financeiros

Selecao, agenciamento e locacéo de mé&o de obra
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo
Servigos de investigagao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores
Servigos para edificios e atividades paisagisticas
Servigos de escritério e apoio administrativo
Outros servigos prestados principalmente as empresas
Transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio
Transporte ferroviario e metroferroviario
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega

Atividades imobiliarias
Compra, venda e aluguel de iméveis préprios
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imoveis

Servigos de manutencgao e reparagéo
Manutencéo e reparagéo de veiculos automotores
Manutencao e reparagdo de equipamentos

de informatica e comunicagéo
Manutencéo e reparagéo de objetos pessoais
e domeésticos

Outras atividades de servigos
Servigos auxiliares da agricultura, pecuéria e
producéo florestal
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar

Esgoto, coleta, tratamento e disposic¢éo de residuos e
recuperacédo de materiais

55.10-8, 55.90-6
56.11-2, 56.12-1, 56.20-1
90.01-9, 90.02-7, 90.03-5, 92.00-3, 93.11-5, 93.13-1, 93.19-1,
93.21-2, 93.29-8
96.01-7, 96.02-5, 96.03-3, 96.09-2
85.50-3, 85.91-1, 85.92-9, 85.93-7, 85.99-6

61.10-8, 61.20-5, 61.30-2, 61.41-8, 61.42-6, 61.43-4, 61.90-6
62.01-5, 62.02-3, 62.03-1, 62.04-0, 62.09-1, 63.11-9, 63.19-4
60.10-1, 60.21-7, 60.22-5, 59.11-1, 59.12-0, 59.13-8, 59.14-6,
59.20-1
58.11-5, 568.12-3, 58.13-1, 58.19-1, 58.21-2, 58.22-1, 58.23-9,
58.29-8
63.91-7, 63.99-2

69.11-7, 69.20-6, 70.20-4, 71.11-1, 71.12-0, 71.19-7, 71.20-1,
73.11-4, 73.12-2, 73.19-0, 73.20-3, 74.10-2, 74.20-0 , 74.90-0

77.11-0, 77.19-5, 77.21-7, 77.22-5, 77.23-3, 77.29-2, 77.31-4,
77.32-2, 77.33-1, 77.39-0, 77.40-3
78.10-8, 78.20-5, 78.30-2

79.11-2, 79.12-1, 79.90-2

80.11-1, 80.12-9, 80.20-0, 80.30-7
81.11-7, 81.21-4, 81.22-2, 81.29-0, 81.30-3
82.11-3, 82.19-9, 82.20-2, 82.30-0
82.91-1, 82.92-0, 82.99-7

49.11-6, 49.12-4, 49.50-7

49.21-3, 49.22-1, 49.23-0, 49.24-8, 49.29-9
49.30-2
49.40-0
50.11-4, 50.12-2, 50.21-1 , 50.22-0, 50.30-1, 50.91-2, 50.99-8
51.11-1, 51.12-9, 51.20-0
52.11-7, 52.12-5, 52.21-4, 52.22-2, 52.23-1, 52.29-0 , 52.31-1,
52.32-0, 52.39-7, 52.40-1, 52.50-8
53.10-5, 53.20-2

68.10-2
68.21-8, 68.22-6

45.20-0, 45.43-9

95.11-8, 95.12-6

95.21-5, 95.29-1

01.61-0, 01.62-8, 01.63-6, 02.30-6

66.11-8, 66.12-6, 66.13-4, 66.19-3, 66.21-5, 66.22-3,
66.29-1, 66.30-4

37.01-1, 37.02-9, 38.11-4, 38.12-2, 38.21-1, 38.22-0, 38.31-9,
38.32-7, 38.39-4, 39.00-5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.
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Anexos

1 - Classificacédo Nacional de Atividades Econ6micas - CNAE 2.0

2 - Percentis da receita total das empresas de servi¢co por grupo de
atividade - Brasil - 2019
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1 - Classificagcdo Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

Anexol - Relagic de atividades da Classificagdo Macional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

icontinua)

Saghko | Divisio

Grupea

Clasaa

Denaominagis

a1

a2

3

38

39

45

49

016

37.0

3.2

45.2

454

48.2

M0
01628
01.83-8

02.30-5

M
3roe-a

38114
38922

3|
383220

3|38
38327
38 394

39.00-5

45.20-0

45.43-9

49116
49.12-4

49.21-3
432241
43.23-0
49.24-3
49.25.9

AGRICULTURA, PECUARLA, PRODUGAD FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA
AGRICULTURA, PECUARIA E SERVIGDS RELACIONADOS

Atividades de apolo & agricultura & 4 pecudria; atividades de pds-colheita
Atvidages de apolo 4 agricutura

Aividades de apoio A pecusnia

Abvidaces de pde-cohalta

PRODUGAD FLORESTAL

Atividages de apoie & predugio forestal

Atvidages de apoio 4 produgao florestal

AGUA, ESGOTOD, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINAGAD
ESGOTO E ATIVIDADES RELACIONADAS

Esgoto e atividades relacionadas

Gesibo de redes de esgolo

Atrvidaces ralacionadas a esgoto, excets 8 gestdo de redes

COLETA, TRATAMENTO E DISF'CISII;.‘D DE RESIDUOS; RECU PERAC*D DE MATERIAIS
Coleta de residues

Colala gé rasiduas nis pengosss

Colata de residuos penigosos

Tratamento e disposighe de residuos

Tratamanto & disposicio fa residuas ndo pergosos

Tratamenlo ¢ disposicie de residuas pergases

Recuperagic do materiais

Recuperagdo de maleriais metdlicas

Recuperacdo da matariais plisticos

Recyuperacia de maleriais nde especificades antefaments

DESCONTAMINAGAD E OUTROS SERVIGOS DE GESTAD DE RESIDUOS
Doscontaminagic @ cutros servicos de gestic de resfduos

Descontaminacgdia o outras serdges de gestio de residucs

COMERCIO; REPARAGAD DE VEICULDS AUTOMOTORES E MOTOGICLETAS
COMERCIO E REPARAGAD DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS
Manutengio e reparagic de veiculos automotores

ManutengBo e reparagio de veloulos automotores

Comércie, manutengio o reparagio de motocicletas, pegas o acessarios
ManutenGBo & raparacio de moloticalas

TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIQ

TRAMSPORTE TERRESTRE

Transperts farrovidric & matreferrovidrio

Transporie ferrawidnio de carga

Tranapane metrolermoviano de passageras

Transperte rodeviario de passageiros

Transporte radovidrio coletiva de passageiros, com ilinerdis fxe, muricipal @ em regidfio melropoifana
Transpanie rodovidrio coletvo de passageros, com itinerans fixo, intermunicipal, interestadual & intemacanal
Transporie rodovidrio de b

Transporie escolar

Transporie rodovidrio colativo da passageros, sob regima da fretamanto, 8 oufros transportas rodovidrios ndo
aspacificados anfaricrmenin
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Anexol - Relagdo de atividades da Classificagido Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

(continuagio)

Segho | Divisaa

Grupo

Clasze

Denominagie

a0

51

52

53

43.4

B1.1

1.2

52.4

49.30-2

49.40-0

49 850-7

50114

50.12-2

s0.21-1
50.22-0

50.30-1

a0.81-2

50 858

#1114

51.12-8

51.20-0

52.11-7

5212-5

52214

2222

52231

52 29-0

52.31-1

52.32-0

52.38-7

2401

52.50-8

53.10-5

s53.20-2

Transporie rodeviario de carga

Transporie rodovidrio de carga

Transporie dutovidric

Transpone dutovisng

Trens turisticos, teleféricos e similares

Trens turisficos, ieleféricos o similares
TRANSPORTE AQUAVIARIO

Transperie maritime de cabotagem & longo cursa
Transporte marfimo de cabatagem

Transporie marilimo de longo curso

Transporte por navegagao interior

Transpors por navaegacia ik

ior de carga

Transporie por navegagaa interior de passageiros em linhas regulares
Navegagho de apoio

Mavegagio de apoio

Qutros transportas aguavidriss

Transporie por navegacio de Iravaessia

Tramsparins aquavidrias nis espoecificadss antedarmants
TRANSPORTE AERED

Transperie aéreo de passageiros

Tranaporte adred de passageiros regular

Transpons adieo de PASSAGEIros ida tegular

Transperie aérec de carga

Transpare acres de canga

ARMAZFEMAMENTO E ATIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES
Armazenamento, carga e descarga

Armazanamanto

Carga e cescarga

Atividades auxiliares dos transportes terrestres

Concessionanas de rodovias, pontes, tineis & sarvigos relaconados

Termingts rodovidras e fermovidrios

Estacionamenta de velsulas

Atvidades auxiliares dos transpartes terestres ndo especificadas antedarmente
Atividades auxiliares dos transportes aguavidrios

Gesido de porlas B leeminas

Atvidaces de agenciamants marftima

Atvidaes auxliares dos transportes aquaviarios nBo especificasas anlerarments
Atividades auxiliares dos transportes aéreos

Atvidaoes auxliares dos transportes adrens

Atividades relacionadas b organizagio do transporte de carga

Atvidaces relacionadas & omanizagdo do fransports de carga

CORREID E OUTRAS ATIVIDADES DE ENTREGA

Atividades de Correio

Alvidades de Coraia

Atividades de malote & de entrega
Abvidades de malate e de entrega
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Anexol - Relagio de atividades da Classificagde Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

{continuagao)

Segho | Divisao

Grupo

Clasae

Denominagis

55

56

58

59

61

55.1

55.0

58.2

61.1

61.3

55.10-8

55 90-6

96.11-2

56.12-1

S6.20-1

58.11-5
58123
58.1341
58131

58.21-2

58 21

58 23.9
58.29-8

81141
59.12-0
59.13-8
59.14-6

39201

80.10-1

80217

60.22-5

61.10-8

61.20-5

61.30-2

ALDJAMENTO E ALIMENTAGAD

ALOJAMENTO

Hotéis & similares

Hatéis o similares

Dutros tipes de alojamento nio especificades anteriormants

Qubros tipos de alojamento nao especficados anferiormenie
ALIMENTAGAD

Restaurantes & outros servigos de alimentagiio o babidas

Reslaurantes e oulros estabelecimentes de servigos de alimentagio e bebldas
Bervigos ambulantes de abmentacio

Servicos de catering, bufd @ outres serviges de comida preparada
Saervigos de catering, bufé e outros serviges de comida preparada
INFORMAGAD E COMUNICAGAD

EDICAC E EDIGAD INTEGRADA A IMPRESSAD

Edigio de livros, jornals, revistas e outras atividades de edigao

EdigAa de ivros

Edigdo da jormais

Edicdo de revisies

Edigan de cacasiros, islas & oulras produtos graficos

Edigdo integrada 3 impressdo de livros, jornais, revistas ¢ outras publicagdes
Edigao Integrada & Impressda de beros

Edigia integrada 4 impressda de jomais

Edigda iningrada & impressia de revisias

Edigda integrada & impressda da cadastroz, listas & autras produtos graficas

ATIVIDADES GINEMATOGRAFICAS, PRODUGAD DE VIDEOS E DE PROGRAMAS DE TELEVISAQ; GRAVAGAD

DE S0M E EDIGAO DE MUSICA
Atividades cinematogrificas, produgéo de videos @ de programas de televisio
Atvidates de pradugio cinematografica, de videos & de programas de televisia
Avidades de pas-groduciio cnemalogrifica, de videos e de programas de lelevisio
Destrinuicdo cinematografica, de videa & de programas de ielevisio
Abwvidaces de sxibigéo cnematografica
Afividades de gravagio de som e de edigio de masica
Atwvidates de gravagio de som e de edigla ce musca
ATIVIDADES DE RADIO E DE TELEVISAQ
Atividades de radic
Abvidages de radia
Alividades de televisic
Atvidares de inkvisio abora
Frogramadoras e atvidades ralacionadas & televisdo por assinatura
TELECDMUNICA@ﬂES
Telecomunicagées por fio
Teecomunicagbes par fio
Telecomunicaghes sem fie
Telecomunicagies sem fio
Telecomunicagbes por satélite
Telecomunicagbes par sabdlite
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Anexo1 - Relagdo de atividades da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

{contnuagso)

Secao | Dhissa

SrLIpa

Clagas

Denamiragaa

L]

Bl

81,9

BBz

61.41-8
8142.8
61.43-4

§1.50-8

62015
G202-3
62031
G2.04-0
2091

§3.11-8

63.19-4

§3.81.7
63 09-2

665.11-8
65.12:6
65.13-4
66.19-3
66.21-5
66.22-3
§6.29-1

66.30-4

68.10-2

68218
68 22-6

89.11-7

65.20-6

Operadoras de televislo por assinatura

Operadoras de televisao por assinatura por cabo

Operadaras de balevisio por assinatura por micro-cndas

Operadoras de televisBo por assinature por satdie

Outras atividades de telecomunicagbes

Diitras alividiades de lelecomunicagbes

ATIVIDADES DOS SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD

Atividades dos servigos de fecnologia da informagio

Desenvolvimeants de programas de compulador sob encomenda

Desenvoliments & lcenciaments de programas de computador customizéveis

Desenvolimants o licenciaments de programas de compulador nido cuslomizdvels

Consultoda em lecnokgia da informagio

Suporte téonico, manutancio & outros senigos am tecnologia da informagio

ATIVIDADES DE PR.E.STA!,‘AD DE SERVICOS DE INFOFIM.M;‘O

Tratamento de dados, hospedagem na Intamet & cutras atividades relacionadas

Tratamanta ¢ dadas, provedores de sardigos d8 apiicagio e senvigas de hospedagam na Intemat

Porlais, provedores de conteddo e outfos serviges de informaddo na Infermel

Gutras atividades de prestagao de servigos de informagic

Agincias de noticias

Oulras alividades de prestacio de servicos de informagdo ndo especificadas anlesarments

ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGLIRDS E SERVICOS RELACIONADOS

ATIVIDADES AUXILIARES DOS SERVIGOS FINANCEIROS, SEGUROS, PREVIDENCLA COMPLEMENTAR E
PLANOS DE SAUDE

Atividades auxiliares dos servigos financeiros

Administragéo de bolsas e mercados de balcio organizados

Afividades do nlermedidhos em iransacies de tidos, valores mabiliddas o mercadodas

Administrago de cardes de crédio

Atvidaces audliares dos servigos financairos rio especificadas antariormanta

Alividages auxiliares dos segures, da previdéncia complementar e dos planos de salde

Awalacdo de racos e perdes

Cometores o agentes de sequros, de planos de previdéncia complementar @ de sancs

Atvidaoes auxliares dos seguros, da previdéncia complementar @ dos planos de salde ndo espacficadas
anteriarmants

Atividades de adminisiragio de fundes por contrate ou comissio

Atvidaces de administragdo de fundes par contrato ou comissan

ATIVIDADES IMOBILIARIAS

ATIVIDADES IMOBILIARIAS

Atividades imobiliarias de imévels préprios

Abvidages imobilidrias 8e imdveis proprhos

Atividades imobilidrias per contrato ou comissio

mlormediagdo na compra, vorda e aleguel do imdyeis

Gegtdo & administracdo da propriededs imobdana

ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS
ATIVIDADES JURIDICAS, DE CONTABILIDADE E DE AUDITORIA
Atividades juridicas

Afvidades juridicas, exceto caftdrios

Atividades de contabilidade, consultoria e auditeria contdbil & tributiria
Atvidaoes de contabildade, consultoria @ auditonia contabil & tributaria
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Anexol - Relagio de atividades da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

{continuagao)

Secho | Divisga

LD

Clagza

Denominagao

T

™

73

T4

T

T8

ma

.z

T4

4.2

749

T4

T84

82

783

T020-4

711141

120

T71.99-7

71.20-1

3N+

7322

73.13-0

7320-3

T4.10-2

74200

74.80-1

ITAN-0
T7A%-5
ITE-T
TT 2S5
TT 2R3
TT -2
T -4
TTA22
73341

7380

T7.40-3

7a.10-8

T8.20-5

Th.a0-2

ATIVIDADES DE SEDES DE EMPRESAS E DE CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL

Atividades da consultoria em gastio amprasarial

Atividades de consufioria em gestdo emprasarial

SERVIGOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA; TESTES E ANALISES TECNICAS
Servicos de arquitetura & engenharia ¢ atividades técnicas relacionadas
Servigos de anquiteiury

Senigos de engenharda

Afvidades iécnicas relacionadas 4 arguitelura @ engenhana

Testes ¢ analises técnicas

Testes o andlises ldcnicas

FUBLICIDADE E PESQUISA DE MERTADD

Publicidade

Agéncias de publicidade

Apgenclamenta de espagos para publicidade, exeels em velculos de comunicagis
Alvidages de publicidace nio especificadas anleriormantse

Pasquisas de marcade & de opinido pablica
Fesquisas de mercada & de oplrdo plslica

OUTRAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS

Design e decoragio de interiores
Design & decoraiio de interiores

Atividades fotogrificas e similares
Alividates lologralicas e similares

Atividades profissicnals, clentificas & técnicas nio espacificadas anteriormants
Atwidaces prafissionals, cantificas & tenicas ndo especificedas anteriorments

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES

ALUGUEIS NAD IMOBILIARIOS E GESTAC DE ATIVOS INTANGIVEIS NAQ FINANCEIROS
Locagic de melos de fransporte sem condutor

Locacio de automdvels sem condubor
Locacio de meiog oé IFansporte, axceld aulamoveais, sem condubar

Aluguel de objetos pesseais @ domésticos

Alugual de squipamentos recrestives & espomivos

Alugual da litas de video, DWDe & &milasas

Aluguel de chjetos do vestudnia, joias ¢ scessinos

Aluguel de abjetos pesscais e damdsticas niio especificadas antefommenie
Aluguel de maguinas e equipamentos sem operader

Aluguel de mdguinas & equipamentos agricalas sem operadar

Alugual de méguinas o equipamentos para consirniglia sam cperador
Alugual de maguinas e equipamentos para escritira

Alugual da méguinas & equipamentos ndo espacificadas antariormants

Gestio de ativos intangiveis nao financeires
Gestdo de abivos intangiveis ndo financeros

SELECAD, AGENCIAMENTO E LOCAGAD DE MAD DE OBRA

Selegdo e agenciamente de mio de obra

Selegao & agenclamenta ¢e mao de obra

Locagiic de mie de obra ternpariria

Locagio de méo de obra tempardna

Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros
Fomecmenio @ gestiio de recursos humanas para fercaeiras
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Anexol - Relagaoc de atividades da Classificagdao Macional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

(continuagas)
Seglo | DhvisBo | Grups | Classe Denominagio
Il AGENCIAS DE VIAGENS, OPERADORES TURISTICOS E SERVIGOS DE RESERVAS
™A Agincias de viagans & operadares turisticos
9 11-2 Agincias de viagens
T9.12-1 QOperadoras tristicos
79.8 Servigos de reservas e culres servigos de turisme nde especificados anleriormaente
T9.80-2 Servigos de reservas & oulros senvigos de urismo néo especificados antenorments
an ATIVIDADES DE V'IGIL*NC[&, SEGURANGA E INVESTIGAGAD
501 Atlvidades de vigilancia, seguranga privada e transporte de valores
80 11-1 Atvidaces de vigilines & sequranca privada
B0.12-9 Abvidaves de ransporls de valores
B2 Atividades de monitoramanto de sistemas de seguranga
0200 Abvidades de monforameno de sistemas de seguranga
803 Atividades da investigagao particular
80.30-7 Alividades de investigagio parficular
a SERVIGOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES PAISAGISTICAS
B Servigos combinados para apoio a edificics
B1.11-7 Bervigos combinados para apsio & edilicios, exeslo condominios pradiais
8.2 Atividadas de limpaza
81.31-4 Limpera em pridios e em domiclios
81.32-2 Imunizegéo e controle de pragas urbanas
81390 Abvidades de impera ndo especificadas anlerarments
8.3 Atividades paisagisticas
B1.30-3 Aividades paisagisticas
8z SERVIGOS DE ESCRITORIO, DE APCIO ADMINISTRATIVO E OUTROS SERVIGOS PRESTADOS AS EMPRESAS
B2 Servigos de escritdrio e apoio administrativo
82.11-3 Senigos combinados de esaritdrio o apaio administrativa
82.139-8 Folocoples, preparagio de documentos & oulros senvigos especialzados de apole administrative
B22 Atividades de teleatendimento
H2.20-2 Abvidades de leleatendimanto
B23 Atividades de organizagio de eventos, excoto culturais e esportives
82.30-0 Abvidades de organizacdo de evendos, excelo cullurais e esponivas
B2G Outras atividades da servigos prestados principalments s ampresas
B281-1 Abvidages de cobranga e infarmagbes cadasirais
82 52-0 Envazamenio @ ampacotamanta sob contrato
82.99.7 Abvidades de serviges prestados principalments 4s empresas ro especificatas anleriarmaente
P EDUCAGAD
&5 EDUCAGAD
B5.5 Atlvidades de apoio & educagas
85 50-3 Atvidages de apoio & educagio
85.9 Outras atividades de ensing

85.91-1
85.92-8
85.99-7
85.93-8

Ensino de espories
Enging de afe & cultura
Ensinn da idiomas

Abvidaces de ensna ndo especificadas anleriormentes
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Anexol - Relagao de atividades da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

Saglo | Divisio

Grups

Clasze Denaminagie

(conclussn)

a0

EF)

a3

96

"

3.2

951

952

6.0

ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREAGAD
ATIVIDADES ARTISTICAS, CRIATIVAS E DE ESPETACLLOS
Adividades artislicas, crialivas e de espelaculos

90019 Ares cénlcas, espetacilos & glividades complementaras

90.02-7 Criagio arlistica

9003-5 Gestdo de espacos para arles clnicas, espeldculos & culras alividades afislicas
ATIVIDADES DF EXPLORAGAD DE JOGOS DE AZAR F APOSTAS
Adividades de exploragdo de jogos de azar e aposlas

4200-3 Abwidaces de explorago de jegos de azar e aposias
ATIVIDADES ESPORTIVAS E DE RECREAGAD E LAZER
Atividades esportivas

493 11-5 Gestdo de instalagies de asportes

93 12-3 Clubes sociais, esportivas & smilares

F3.13-1 Abwvidaces de condiclonamento fisico

43181 Abvidades aspartivas nio especificadas antariarmants
Atividades de recreagio e lazer

#3.21-2 Parques da diverséo e pargues tematicos

93298 Abvidades do recreaciia o lazer ndo especificadas antefomenin
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS

REPARAGAD E MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E COMUNICAGAD E DE OBJETOS

PESS0AIS E DOMESTICOS
Reparagio & manulengio de equipamentos de informatica & comunicagio
45.11-8 Reparagao & manutengao de computatons e de equipamentas penféricas
#5128 Reparagho e manviengdo de equipamentos de comunicagio

Reparagho @ manutenglo de objetos e eguipamentos p is & domést

#3.21-5 Heparagao @ manuiensao de equipamentos elatroaletrinicos de uso pessos’ e domestico

#5251 Reparagio e mamdengdo de abjelas o equipamenios pessoais @ domisticos o especificadas anferormants

DUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS PESS0AIS
Outras atividades de serviges pesscais
26017 Lavanderias, EBnfuradas o toaheiros
96025 Cabelersiras & outras atvideses de ratamento de beksza
96.00-3  Abvidades funeririas o servigos relicionados

96.09-2 Abwidages de servigos pesscals niio especiicadas antencmente
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2 - Percentis da receita total das empresas de servigo por grupo de atividade -

Brasil — 2019
Grupos Percentil 50 Percentil 95
da Denominacio do estrato certo do estrato amostrado
CNAE 2.0
Receita total (Reais)
01.6 Atividades de apoio a agricultura e a pecuaria; atividades de p6s-colheita 2.081.796 7.038.994
02.3 Atividades de apoio a produgdo florestal 2.152.076 4.669.820
37.0 Esgoto e atividades relacionadas 5250401 4.057.836
38.1 Coleta de residuos 5273309 4.097.495
38.2 Tratamento e disposi¢do de residuos 15.054.673 10.190.736
383 Recuperagdo de materiais 2.758.727 8.596.334
39.0 Descontaminagdo e outros servigos de gestdo de residuos 8.783.513 4.054.639
452 Manutengdo e reparagdo de veiculos automotores 1.525.546 3.303.771
45.4 Comércio, manutengdo e reparagdo de motocicletas, pegas e acessorios 653.330 1.156.962
491 Transporte ferroviario e metroferrovidrio 221.875.821 143.173.988
49.2 Transporte rodoviario de passageiros 7.069.298 4.571.295
49.3 Transporte rodoviario de carga 4.748.700 19.054.500
49.4 Transporte dutoviario 1.626.021.524 11.027.268
49.5 Trens turisticos, teleféricos e similares 22.003.741 226.910
50.1 Transporte maritimo de cabotagem e longo curso 73.535.161 7.925.761
50.2 Transporte por navegagao interior 12.494.304 7.985.130
50.3 Navegacdo de apoio 51.165.890 45.097.402
50.9 Outros transportes aquaviarios 4.879.810 1.258.759
51.1 Transporte aéreo de passageiros 35.219.335 11.229.822
51.2 Transporte aéreo de carga 14.091.377 5.339.370
521 Armazenamento, carga e descarga 2.727.330 11.891.838
52.2 Atividades auxiliares dos transportes terrestres 1.896.153 5.105.650
52.3 Atividades auxiliares dos transportes aquavidrios 31.169.585 35.033.997
52.4 Atividades auxiliares dos transportes aéreos 10.611.476 4.397.961
52.5 Atividades relacionadas a organizagdo do transporte de carga 8.011.134 12.976.329
53.1 Atividades de Correio 3.148.119 3.911.502
53.2 Atividades de malote e de entrega 1.104.800 3.186.817
55.1 Hotéis e similares 1.642.568 2.702.645
55.9 Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente 1.312.849 1.098.283
56.1 Restaurantes e outros servigos de alimentagédo e bebidas 1.711.574 3.652.629
56.2 Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada 2.145.355 3.695.060
58.1 Edigdo de livros, jornais, revistas e outras atividades de edigdo 8.150.983 9.030.973
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(continuagdo)

Grupos Percentil 50 Percentil 95
da Denominacio do estrato certo do estrato amostrado
CNAE 2.0
Receita total (Reais)
58.2 Edigdo integrada a impressdo de livros, jornais, revistas e outras publicagdes 4.095.737 5.598.596
59.1 Atividades cinematograficas, produgdo de videos e de programas de televisdo 5.081.078 6.742.911
59.2 Atividades de gravagdo de som e de edigdo de musica 23.941.634 2.427.321
60.1 Atividades de radio 2.679.904 2.767.461
60.2 Atividades de televisdo 14.049.786 19.603.872
61.1 Telecomunicagdes por fio 2.457.726 8.372.520
61.2 Telecomunicagdes sem fio 5.401.285 21.118.683
61.3 Telecomunicagdes por satélite 27.251.333 334.682.739
61.4 Operadoras de televisdo por assinatura 4.713.897 6.600.578
61.9 Outras atividades de telecomunicagdes 2.542.991 7.080.516
62.0 Atividades dos servigos de tecnologia da informagdo 7.694.003 15.374.450
63.1 Tratamento de dados, hospedagem na internet e outras atividades relacionadas 4.397.019 9.688.800
63.9 Outras atividades de prestagdo de servigos de informagdo 2.477.806 3.157.534
66.1 Atividades auxiliares dos servigos financeiros 19.003.047 26.741.729
66.2 Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de 5.139.454 9.620.744
salde
66.3 Atividades de administragdo de fundos por contrato ou comissdo 58.893.809 47.131.464
68.1 Atividades imobiliarias de imdveis préprios 11.374.774 47.803.532
68.2 Atividades imobiliarias por contrato ou comissdo 2.367.253 9.066.243
69.1 Atividades juridicas 13.642.263 12.518.856
69.2 Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria 1.593.927 3.196.552
70.2 Atividades de consultoria em gestdo empresarial 6.546.109 10.489.298
711 Servigos de arquitetura e engenharia e atividades técnicas relacionadas 6.735.268 9.971.932
71.2 Testes e analises técnicas 4.826.134 3.547.460
73.1 Publicidade 2.226.981 12.109.413
73.2 Pesquisas de mercado e de opinido publica 17.253.674 4.462.377
741 Design e decoragdo de interiores 2.615.274 2.026.606
74.2 Atividades fotograficas e similares 1.441.831 1.288.343
74.9 Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente 4.964.521 10.015.030
77.1 Locagdo de meios de transporte sem condutor 4.943.567 15.063.394
77.2 Aluguel de objetos pessoais e domésticos 757.862 1.576.395
77.3 Aluguel de maquinas e equipamentos sem operador 3.227.375 8.863.316
77.4 Gestdo de ativos intangiveis ndo-financeiros 11.211.744 17.724.300
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(conclusdo)

Percentil 50 Percentil 95
Grupos
. ~ do estrato certo do estrato amostrado
da Denominagao
CNAE 2.0
Receita total (Reais)
78.1 Selegdo e agenciamento de mao-de-obra 2.557.080 4.014.322
78.2 Locagdo de mao-de-obra temporéria 4.975.632 8.851.050
78.3 Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros 5.773.508 2.231.484
79.1 Agéncias de viagens e operadores turisticos 2.103.466 3.526.342
79.9 Servigos de reservas e outros servigos de turismo ndo especificados 2.554.476 3.414.244
anteriormente
80.1 Atividades de vigilancia, seguranga privada e transporte de valores 4.374.855 2.716.727
80.2 Atividades de monitoramento de sistemas de seguranca 1.990.436 4.346.278
80.3 Atividades de investigagdo particular 2.039.741 14.872.004
81.1 Servigos combinados para apoio a edificios 1.728.006 2.926.897
81.2 Atividades de limpeza 2.233.349 3.880.743
81.3 Atividades paisagisticas 1.950.147 1.673.499
82.1 Servigos de escritorio e apoio administrativo 1.165.168 3.718.281
82.2 Atividades de teleatendimento 2.633.064 3.012.315
82.3 Atividades de organizagdo de eventos, exceto culturais e esportivos 1.401.370 4.420.502
82.9 Outras atividades de servigos prestados principalmente as empresas 1.886.531 7.932.851
85.5 Atividades de apoio a educagdo 2.969.798 4.297.348
85.9 Outras atividades de ensino 1.053.326 2.075.926
90.0 Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 3.100.973 5.347.060
93.1 Atividades esportivas 736.548 1.719.205
93.2 Atividades de recreagdo e lazer 1.377.260 1.836.754
95.1 Reparagdo e manutengdo de equipamentos de informatica e comunicagdo 2.532.199 5.152.372
95.2 Reparagdo e manutencgdo de objetos e equipamentos pessoais e domésticos 1.740.044 2.198.065
96.0 Outras atividades de servigos pessoais 1.695.741 2.821.750

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas.
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