ISSN - 1519-8006

SERVICOS

volume 11




Presidenta da Republica
Dilma Rousseff

Ministra do Planejamento, Orcamento e Gestao
Miriam Belchior

INSTITUTO BRASILEIRO
DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA - IBGE

Presidente
Eduardo Pereira Nunes

Diretor-Executivo
Sérgio da Costa Cortes

ORGAOQS ESPECIFICOS SINGULARES

Diretoria de Pesquisas
Wamalia Socorro Barata Bivar

Diretoria de Geociéncias
Luiz Paulo Souto Fortes

Diretoria de Informatica
Paulo César Moraes Simoes

Centro de Documentacao e Disseminacao de Informagdes
David Wu Tai

Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas
Solange Corréa Onel

UNIDADE RESPONSAVEL

Diretoria de Pesquisas

Coordenacao das Estatisticas Econémicas e Classificacoes
Sidnéia Reis Cardoso

Coordenacao de Servicos e Comércio
Vania Maria Carelli Prata



Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestéao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Pesquisa Anual de Servicos

volume 11 2009

ISSN 1519-8006
Pesq. anual Serv., Rio de Janeiro, v. 11, p.1-201, 2009



Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
Av. Franklin Roosevelt, 166 - Centro - 20021-120 - Rio de Janeiro, RJ - Brasil

ISSN 1676-1251 (CD-ROM)
ISSN 1519-8006 (meio impresso)
© IBGE. 2011

Elaboragao do arquivo PDF
Roberto Cavararo

Producao de multimidia

Marisa Sigolo Mendonca
Marcia do Rosério Brauns

Capa

Marcos Balster Fiore e Renato J. Aguiar - Coordenagao
de Marketing/Centro de Documentacao e Disseminacao
de Informacoes - CDDI.



Sumario

Apresentacao

Notas técnicas

Objetivos da pesquisa

Ambito da pesquisa

Unidade de investigacao

Classificacao de atividades
Conceituacao das variaveis investigadas
Aspectos da amostragem

Instrumentos de coleta

Disseminacao dos resultados
Comentarios gerais

Tabelas de resultados

1 - Receita operacional liquida, valor adicionado, salarios,
retiradas e outras remuneracoes, pessoal ocupado e numero de
empresas dos servicos empresariais nao financeiros, segundo as
atividades - Brasil - 2008-2009

2 - Origem da receita operacional liquida das empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

3 - Resultados dos servigcos empresariais nao financeiros,
por atividades - Brasil - 2009



Servigos prestados principalmente as familias

4 - Resultados dos servigos prestados principalmente as familias,
por atividades - Brasil - 2009

5 - Receita das empresas de servigos prestados principalmente
as familias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

6 - Custos das empresas de servicos prestados principalmente
as familias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

7 - Despesas operacionais das empresas de servigcos prestados
principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

8 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil
(leasing) e de participagdes acionarias, das empresas de
servigos prestados principalmente as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

9 - Depreciacao, amortizagao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de servicos prestados
principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

10 - Gastos com pessoal das empresas de servigos prestados
principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

11 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das
empresas de servicos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

12 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
servicos prestados principalmente as familias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo

as atividades - Brasil - 2009

13 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de
servigos prestados principalmente as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

14 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de
servicos prestados principalmente as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Sumario

Servicos de informagao e comunicagao

15 - Resultados dos servigos de informacao e comunicacao,
por atividades - Brasil - 2009

16 - Receita das empresas de servigos de informacao e
comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

17 - Custos das empresas de servicos de informacgao e
comunicacgao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

18 - Despesas operacionais das empresas de servigos de informacao
e comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

19 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (/easing) e de
participacoes aciondrias das empresas de servicos de informacéao e
comunicacgao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

20 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de servicos de informacao
e comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

21 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de informagao e
comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

22 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das
empresas de servicos de informagao e comunicagao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

23 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
servicos de informagao e comunicagao, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as

atividades - Brasil - 2009

24 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de
servicos de informagao e comunicagao, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

25 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos
de informacao e comunicagao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Servicos profissionais, administrativos e complementares

26 - Resultados dos servicos profissionais, administrativos e
complementares, por atividades - Brasil - 2009

IBGE



27 - Receita das empresas de servicos profissionais, administrativos
e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

28 - Custos das empresas de servicos profissionais, administrativos
e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

29 - Despesas operacionais das empresas de servicos profissionais,
administrativos e complementares, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

30 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (/leasing)
e de participagoes aciondrias das empresas de servigos
profissionais, administrativos e complementares, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

31 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de servicos profissionais,
administrativos e complementares, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

32 - Gastos com pessoal das empresas de servicos profissionais,
administrativos e complementares, total e

empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

33 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12,

das empresas de servigos profissionais, administrativos e
complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

34 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
servicos profissionais, administrativos e complementares, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

35 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de
servigos profissionais, administrativos e complementares,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

36 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de
servicos profissionais, administrativos e complementares,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio

37 - Resultados dos transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio, por atividades - Brasil - 2009

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Sumario

38 - Receita das empresas de transportes, servi¢cos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

39 - Custos das empresas de transportes, servigos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

40 - Despesas operacionais das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

41 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (/leasing)
e de participacoes aciondrias das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e

empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

42 - Depreciagao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisodes, das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

43 - Gastos com pessoal das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as

atividades - Brasil - 2009

44 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das
empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

45 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

46 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de
transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

47 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de
transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades imobiliarias

48 - Resultados dos servicos imobiliarios,
por atividades - Brasil - 2009

IBGE



49 - Receita das empresas de atividades imobiliarias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

50 - Custos das empresas de atividades imobiliarias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

51 - Despesas operacionais das empresas de atividades
imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

52 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de
participacoes aciondarias das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

53 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

54 - Gastos com pessoal das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

55 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12,
das empresas de atividades imobiliarias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

56 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
atividades imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

57 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades
imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

58 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades
imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Servicos de manutencao e reparacao

59 - Resultados dos servicos de manutencao e reparagao, por
atividades - Brasil - 2009

60 - Receita das empresas de servicos de manutencao e reparacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

61 - Custos das empresas de servicos de manutencao e
reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil — 2009

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009



Sumario

62 - Despesas operacionais das empresas de servicos de
manutencao e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

63 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (/easing) e de
participacoes aciondrias das empresas de servicos de manutencao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

64 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de servicos de manutencao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

65 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de manutencgao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

66 - NUmero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das
empresas de servicos de manutencgao e reparacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

67 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de
servicos de manutencao e reparacao, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as

atividades - Brasil - 2009

68 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de servigos
de manutencéao e reparacao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

69 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servigos de
manutencao e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - 2009

Outras atividades de servigos

70 - Resultados das outras atividades de servicos,
por atividades - Brasil - 2009

71 - Receita das empresas de outras atividades de servicos, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

72 - Custos das empresas de outras atividades de servigos, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as
atividades - Brasil - 2009

73 - Despesas operacionais das empresas de outras atividades
de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

IBGE



IBGE

74 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (/leasing)

e de participagoes aciondrias das empresas de outras atividades
de servicgos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

75 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e
constituicao de provisoes, das empresas de outras atividades de
servicgos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

76 - Gastos com pessoal das empresas de outras atividades de
servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

77 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das
empresas de outras atividades de servigos, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as

atividades - Brasil - 2009

78 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de outras
atividades de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

79 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de outras
atividades de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

80 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de outras
atividades de servicgos, total e empresas com 20 ou mais pessoas
ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Dados regionalizados

81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao
financeiro, segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao
e as atividades - 2009

Referéncias

Anexos

1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades
Econdmicas - CNAE 2.0

2 - Questionario da Pesquisa Anual de Servigos 2009

Convencoes

- Dado numérico igual a zero nao resultante
de arredondamento;

Nao se aplica dado numérico;
Dado numérico nao disponivel;

X Dado numérico omitido a fim de evitar a individualizacao da
informacao;
0; 0,0; 0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de

um dado numérico originalmente positivo; e

-0; -0,0; -0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de
um dado numérico originalmente negativo.
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Apresentacao

Olnstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE divulga, na
presente publicacao, os resultados da Pesquisa Anual de Servi-
cos - PAS, referentes ao ano de 2009.

A PAS representa a principal fonte de dados sobre a estru-
tura dos servigcos empresariais nao financeiros, com detalhamento
regional, fornecendo informacgdes relevantes para os planejamentos
publico e privado, bem como para a comunidade académica e o pu-
blico em geral.

Os resultados da pesquisa estao organizados em trés partes.
Inicialmente, sao apresentados, para o conjunto do Pais, uma tabela-
resumo com as principais variaveis referentes aos servicos empresa-
riais nao financeiros, contemplando os anos de 2008 e 2009, e mais
duas tabelas com informacgdes sobre a origem da receita operacional
liquida e outras variaveis pesquisadas em 2009, por atividades. A
segunda parte reline um conjunto de tabelas, também em admbito na-
cional e com dados relativos a 2009, para sete grupamentos estudados
na PAS (Servicos prestados principalmente as familias; Servicos de
informacgao e comunicacao; Servicos profissionais, administrativos e
complementares; Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio; Atividades imobiliarias; Servicos de manutencao e reparagao;
e Outras atividades de servicos). Por ultimo, traz resultados regionali-
zados segundo as Grandes Regioes e Unidades da Federagcao em 2009.

A publicagao tece comentarios sobre a estrutura do setor de
servicos nao financeiros e suas principais atividades, em 2009, e vem



acompanhada de CD-ROM que contém, além de todas as informacgdes do volume
impresso, o plano tabular completo da PAS, para os anos de 2008 e 2009.

A Coordenacgao de Servigcos e Comércio, vinculada a esta Diretoria, coloca-se a
disposicao dos usuarios para esclarecimentos e sugestdes que venham a contribuir
para o aperfeicoamento da pesquisa.

Agradecemos a todos que nos forneceram informacgoes e nos auxiliaram na com-
preensao dos dados, contribuindo para o aprimoramento da qualidade dos resultados
da Pesquisa Anual de Servigos.

Wasmalia Bivar
Diretora de Pesquisas
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Notas técnicas

Pesquisa Anual de Servigos - PAS, cuja série foi iniciada em 1998,

insere-se no modelo das pesquisas anuais de carater estrutural,
respondendo, em substituicao aos Censos Econdmicos, pelas informa-
¢oes necessdrias a caracterizacao da estrutura produtiva dos diversos
segmentos das atividades de servigos que abrange. Uma peculiaridade
da PAS em relacao as demais pesquisas econdmicas anuais, cobrindo
a industria (Pesquisa Industrial Anual), construgao (Pesquisa Anual
da Industria da Construcao) e comércio (Pesquisa Anual de Comér-
cio), diz respeito a abrangéncia de um conjunto de atividades com
caracteristicas economicas diversificadas e genericamente referidas
como setor produtor de servicos, correspondendo a varias se¢oes da
Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0.

Objetivos da pesquisa

¢ Para os mais variados tipos de usuarios (empresarios, formu-
ladores de politicas econdmicas, pesquisadores, etc.), a PAS
possibilita a construcao de um sistema de informacoes que per-
mite a elaboracao de estimativas de valor adicionado, emprego
e salarios, em niveis detalhados da classificacao de atividades
e por Unidades da Federagao, possibilitando a identificacao da
estrutura basica dos servigcos empresariais nao financeiros no
Pais, sua distribuicao espacial e o acompanhamento de suas
transformacodes no tempo;

* No ambito do Sistema Estatistico, a PAS tem por objetivo for-
necer informacoes dos segmentos produtivos nao financeiros
para o Sistema de Contas Nacionais; e



¢ Possibilita a atualizacao do Cadastro Central de Empresas - Cempre, do IBGE, nos
segmentos das atividades de servigos cobertos pela pesquisa, sobretudo no que
diz respeito ao cédigo CNAE 2.0.

A PAS tem, ainda, a funcao de servir como nucleo basico de um sistema mais
amplo de informacgdes sobre os segmentos pesquisados a serem construidos através

de novas pesquisas e/ou suplementos.

Ambito da pesquisa

O ambito da PAS é definido pelo universo das empresas que atendem aos
seguintes requisitos:

1) estar em situagao ativa no Cadastro Central de Empresas - CEMPRE, do IBGE,
que cobre as entidades com registro no Cadastro Nacional da Pessoa Juri-
dica - CNPJ;

2) ter atividade principal compreendida nos segmentos da CNAE 2.0, apresen-
tados no Quadro 1;

3) estar sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-se,
portanto, 6rgaos da administracao publica direta e instituicoes privadas sem

fins lucrativos; e

4) estar sediada noTerritorio Nacional e, em particular, para as Unidades da Fe-
deragao da Regiao Norte (Rondébnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa
e Tocantins) sdo consideradas apenas aquelas que estado sediadas nos mu-
nicipios das capitais, com exce¢ao do Pard, onde sao consideradas aquelas
que estao sediadas nos municipios da Regiao Metropolitana de Belém.

Unidade de investigacao

A unidade de investigacao da PAS é a empresa, definida como sendo a unida-
de juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de

atividades econOmicas exercidas em uma ou mais unidades locais.

A empresa é unidade de decisao, que assume obrigacoes financeiras e esta a
frente das transagoes de mercado, exercidas em uma ou mais unidades locais, e que
responde pelo capital investido nas atividades. Por outro lado, é sobre a empresa que
recai a obrigatoriedade dos registros contabeis, balancos, etc. Portanto, a empresa
constitui a unidade adequada, tanto para andlise do comportamento dos agentes

econbmicos como para a investigacao estatistica.

Por unidade local, entende-se o espaco fisico, geralmente uma area continua,
no qual uma ou mais atividades econdémicas sao desenvolvidas, correspondendo,

na maioria das vezes, a cada enderecgo de atuacao da empresa.
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Quadro 1 - Segmentos da CNAE 2.0

Notas técnicas

Divisoes
37 - Esgoto e atividades relacionadas
39 - Descontaminacao e outros servigos
de gestao de residuos.

50 - Transporte aquaviario

52 - Armazenamento e atividades auxiliares
dos transportes

53 - Correio e outras atividades de entrega
55 - Alojamento

56 - Alimentacao

58 - Edicao e edicao integrada a impressao

59 - Atividades cinematograficas, produgao
de videos e de programas de televisao

60 - Atividades de radio e de televisao

61 - Telecomunicacoes

62 - Atividades dos servigos de tecnologia
da informacao

63 - Atividades de prestagdo de servicos
de informacao

66 - Atividades auxiliares dos servigos
financeiros

68 - Atividades imobiliarias

71 - Servicos de arquitetura e engenharia;
Testes e analises técnicas

73 - Publicidade e pesquisa de mercado

74 - Outras atividades profissionais, cien-
tificas e técnicas

77 - Aluguéis nao imobiliarios e gestao de
ativos

78 - Selecao, agenciamento e locacao de
mao de obra

79 - Agéncias de viagens, operadores turis-
ticos e servicos de reserva

80 - Atividades de vigilancia, seguranca e
investigagao

82 - Servigos de escritdrio, de apoio admi-
nistrativo

90 - Atividades artisticas, criativas e de
espetaculo

92 - Atividades de exploracao de jogos de
azar e apostas

93 - Atividades esportivas e de recreagao e
lazer

95 - Reparacao e manutencao de equipa-
mentos de informatica e comunicagao
e de objetos pessoais e domésticos

96 - Outras atividades de servigos pessoais

Grupos

01.6 - Atividades de apoio a
agricultura e a pecuaria
atividades de pos-colheita

02.3 - Atividades de apoio a
producao florestal

38.1 - Coleta de residuos

38.2 - Tratamento e disposicao
de residuos

38.3 - Recuperagao de
materiais

45.2 - Manutencgao e reparagao
de veiculos automotores

49.1 - Transporte ferroviario
e metroviario

49.2 - Transporte rodoviario de
passageiros

49.3 - Transporte rodoviario de
carga

49.4 - Transporte dutoviario

49.5 - Trens turisticos, telefé-
ricos e similares

51.1 - Transporte aéreo de
passageiros

51.2 - Transporte aéreo de
carga

69.2 - Atividades de contabili-
dade, consultoria e audi-
toria contabil e tributaria

70.2 - Atividades de consultoria
em gestao empresarial

81.2 - Atividades de limpeza

81.3 - Atividades paisagisticas

85.5 - Atividades de apoio a
educacgao

85.9 - Outras atividades de
ensino

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio.

Classes

45.43-9 -'Manutencao e repa-
racao de motocicletas

69.11-7 - Atividades juridicas,
exceto cartérios

81.11-7 - Atividades de vigilancia,
seguranca e investiga-
cao
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Classificacao de atividades

A classificacdo adotada pela PAS é a Classificacado Nacional de Atividades
Econdémicas - CNAE 2.0, cujos codigos e descricao das atividades no ambito da pes-
quisa encontram-se no Anexo 1, Relacao de Atividades da Classificacao Nacional de
Atividades Econémicas - CNAE 2.0. O volume completo da CNAE 2.0 esta disponivel
em publicacao, CD-ROM, e no portal do IBGE na Internet, no endereco: <http://www.
ibge.gov.br/concla>.

Em 2007, com o objetivo de manter a comparabilidade internacional, bem como
de dotar o Pais com uma classificacao de atividades econ6micas atualizada com as
mudancas no sistema produtivo das empresas, passou a vigorar a versao 2.0 da
CNAE. Ela é o resultado de um amplo processo de revisao baseado nas mudancas

introduzidas na revisao 4 da Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas
las Actividades Economicas - CIIU (International Standard Industrial Classification -

ISIC), sendo aprovada pela Comissao Nacional de Classificacao - ConcLa, através da
Resolucao ConcLa ne 1/2006, de 04.09.2006, publicada no Diario Oficial da Uniao em
05.09.2006.

A partir do ano de referéncia 2008, apresentando resultados retroativos a 2007,
o IBGE passa a divulgar uma nova série de dados da PAS, utilizando a CNAE 2.0, que

substitui a estrutura usada anteriormente.

Sao varias as mudancas introduzidas na revisao da classificagao e as razoes
que justificam a maior parte dessas mudangas podem ser divididas em trés grandes
categorias: a) introducao de novos conceitos nos niveis mais agregados para refletir
atividades emergentes; b) mudancas necessarias para reagrupar as atividades resi-
duais resultantes das mudancgas anteriores; e ¢) ajustes menores e esclarecimentos
de conceitos nos niveis mais detalhados, em geral visando melhorar a comparabi-
lidade internacional.

Em relacao a PAS, a CNAE 2.0 apresenta um maior nivel de desagregacgao das
atividades econdmicas do que a anterior e, na medida do possivel, a estrutura da
classificacao nao se alterou nas categorias que nao necessitavam de modificagoes.
Houve, porém, uma mudanga de ambito na atividade de representantes comerciais
e de agentes de comércio, que na CNAE 1.0 estava no ambito da PAS e passa, na
CNAE 2.0, a ser investigada na Pesquisa Anual de Comércio - PAC.

Detalhamentos geografico e de atividade econémica

A PAS busca estimar os totais populacionais referentes as variaveis investiga-
das, de acordo com os detalhamentos de atividades a partir da CNAE 2.0, no nivel
de Brasil e Unidades da Federacao.

A PAS apresenta dois niveis de detalhamento das atividades econdmicas por
Unidades da Federacao, definidos no seu desenho amostral. Os dois detalhamentos

sao apresentados nos Quadros 2 e 3.
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Notas técnicas

Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da

Federacao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(continua)

Descricao da atividade

Agregacao

Atividades de apoio a agricultura e atividades de pos-colheita
Atividades de apoio a pecuaria

Atividades de apoio a producao florestal

Gestao de redes de esgoto; atividades relacionadas a esgoto
Coleta de residuos nao perigosos; coleta de residuos perigosos
Tratamento e disposi¢ao de residuos ndo perigosos e perigosos
Recuperacgdo de materiais metalicos

Recuperacao de materiais plasticos

Recuperagao de materiais nao especificados anteriormente
Descontaminacao e outros servicos de gestao de residuos
Manutencao e reparacao de veiculos automotores

Manutencao e reparagdo de motocicletas

Transporte ferroviario de carga

Transporte metroferroviario de passageiros

Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo
municipal e em regiao metropolitana

Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo
intermunicipal, interestadual e internacional

Transporte escolar; transporte rodoviario de taxi

Transporte rodoviario coletivo de passageiros, sob regime de
fretamento, e outros transportes rodoviarios nao especificados
anteriormente

Transporte dutoviario

Transporte rodoviario de carga

Trens turisticos e similares

Transporte maritimo de cabotagem e transporte de longo curso
Transporte por navegacao interior de carga

Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares
Navegacao de apoio

Transporte por navegacao de travessia e transportes aquaviarios
néo especificados anteriormente

Transporte aéreo de passageiros regular
Transporte aéreo de passageiros nao regular
Transporte aéreo de carga

Armazenamento, carga e descarga

Concessionarias de rodovias, pontes, tuneis e servicos
relacionados

Terminais rodoviarios e ferroviarios

Estacionamento de veiculos e atividades auxiliares dos transportes
terrestres nao especificadas anteriormente

Gestao de portos e terminais

Atividades de agenciamento maritimo

01.61-0 + 01.63-6
01.62-8
02.30-6

37.01-1 + 37.02-9

3811.4 + 3812.2

3821.1 + 3822.0
3831.9
3832.7
3839.4
3900.5
45.20-0
45.43-9
49.11-6

49.12-4

49.21-3

49.22-1

49.23-0 + 49.24-8

49.29-9
49.40-0
49.30-2
49.50-7
50.11-4 + 50.12-2
50.21-1
50.22-0
50.30-1

50.91-2 + 50.99-8
51.11-1
51.12-9
51.20-0

52.11-7 + 52.12-5

52.21-4

52.22-2

52.23-1 + 52.29-0
52.31-1

52.32-0
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Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da
Federacao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul
(continuacao)

Descrigao de atividade Agregacao

Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios nao especificadas

anteriormente 52.39-7
Atividades auxiliares dos transportes aéreos 52.40-1
Atividades relacionadas a organizacao do transporte de carga 52.50-8
Atividades de correio e de malote de entrega 53.10-5 + 53.20-2
Hotéis e similares 55.10-8
Outros tipos de alojamento nao especificados anteriormente 55.90-6

Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacao

e bebidas, e servicos ambulantes de alimentagao 56.11-2 + 56.12-1
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida preparadsa 56.20-1
Edicao de livros, revistas e outras atividades de edigcao 58.11-5 + 58.12-3 + 58.13-1 + 58.19-1

Edicao integrada a impressao de livro, jornais, revistas e outras
publicagoes 58.21-2 + 58.22-1 + 58.23-9 + 58.29-8

Atividades de produgéo cinematografica, de videos e de programas de
televisao, atividades de pds-producao cinematografica, de videos e

de programas de televisao 59.11-1 + 569.12-0
Distribuicao cinematografica, de video e de programas de televisao 59.13-8
Atividades de exibicao cinematografica 59.14-6
Atividades de gravagao de som e de edicao de musica 59.20-1
Atividades de radio 60.10-1
Atividades de televisao aberta 60.21-7
Programadoras e atividades relacionadas a televisao por assinatura 60.22-5
Telecomunicacgodes por fio, sem fio ou por satélite 61.10-8 + 61.20-5 + 61.30-2

Operadoras de televisdo por assinatura, por cabo, por micro-ondas

ou por satélite 61.41-8 + 61.42-6 + 61.43-4
Outras atividades de telecomunicacbes 61.90-6
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 62.01-5

Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador
customizaveis 62.02-3

Consultoria em tecnologia da informagao 62.04-0

Suporte técnico, manutengao e outros servicos
em tecnologia da informacao 62.09-1

Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao e
servigos de hospedagem na Internet 63.11-9

Portais, provedores de conteudo e outros servigos de informagéo
na internet 63.19-4

Agéncias de noticias e outras atividades de prestacao de servicos
de informacao nédo especificadas anteriormente 63.91-7 + 63.99-2
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Notas técnicas

Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da

Federacao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(continuacao)

Descrigao de atividade

Agregacao

Administracao de bolsas e mercados de balcao organizados, outras ativi-
dades auxiliares de servigos financeiros

Atividades de intermediarios em transacoes de titulos, valores mobiliarios
e mercadorias

Administracdo de cartdes de crédito
Atividades de administracdao de fundos por contrato ou comissao

Avaliacédo de riscos e perdas, atividades auxiliares dos seguros da
previdéncia complementar e dos planos de saude néao especificados
anteriormente

Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia
complementar e de saude

Atividades imobiliarias de imoveis proprios

Intermediagao na compra, venda e aluguel de imdveis, gestao e
administracdo da propriedade imobiliaria

Atividades juridicas, exceto cartorios

Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria
Atividades de consultoria em gestdo empresarial

Servicos de arquitetura ou de engenharia

Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia

Testes e analises técnicas

Agéncias de publicidade

Agenciamento de espagos para publicidade, exceto em veiculos de
comunicacao e atividades de publicidade ndo especificadas
anteriormente

Pesquisas de mercado e de opinido publica
Design e decoracao de interiores
Atividades fotograficas e similares

Atividades profissionais, cientificas e técnicas nao especificadas
anteriormente

Locagao de automoveis sem condutor, ou locagao de meios de
transporte, exceto automoveis, sem condutor

Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos, aluguel de objetos
pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente

Aluguel de fitas de video, DVDs e similares

Aluguel de objetos do vestuario, joias e acessorios

66.11-8 + 66.19-3

66.12-6

66.13-4

66.30-4

66.21-5 + 66.29-1

66.22-3

68.10-2

68.21-8 + 68.22-6

69.11-7

69.20-6

70.20-4

71.11-1+71.12-0

71.19-7

71.20-1

73.11-4

73.12-2 +73.19-0

73.20-3

74.10-2

74.20-0

74.90-1

77.11-0 + 77.19-5

77.21-7 +77.29-2

77.22-5

77.23-3
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Quadro 2 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da
Federacao que compreendem o Grupo A - Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(concluséo)
Descrigao de atividade Agregacao

Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador 77.31-4
Aluguel de maquinas e equipamentos para construgdo sem operador 77.32-2
Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio 77.33-1
Aluguel de maquinas e equipamentos nao especificados anteriormente 77.39-0
Gestéo de ativos intangiveis nao financeiros 77.40-3
Selegdo, agenciamento e locagdo de mao de obra 78.10-8 + 78.20-5 + 78.30-2
Agéncias de viagens, operadores turisticos, servigos de reservas

e outros servicos de turismo nédo especificados anteriormente 79.11-2 + 79.12-1 + 79.90.-2
Atividades de vigilancia, seguranca privada, transporte de valores, ativida-

de monitoramento de sistemas de seguranca, atividades de investigacao

particular 80.11-1 + 80.12-9 + 80.20-0 + 80.30-7
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 81.11-7 + 81.21-4 + 81.22-2 + 81.29-0
Atividades paisagisticas 81.30-3
Servicos combinados de escritorio e apoio administrativo 82.11-3

Fotocopias, preparacdo de documentos e outros servigos especializados

de apoio administrativo 82.19-9
Atividades de teleatendimento 82.20-2
Atividades de organizacao de eventos, exceto culturais e esportivos 82.30-0
Atividades de cobranga e informacdes cadastrais 82.91-1
Envasamento e empacotamento sob contrato 82.92.-0

Atividades de servigos prestados principalmente as empresas

nao especificadas anteriormente 82.99-7
Atividades de apoio a educacgao e atividades de ensino 85.50-3
Ensino de arte e cultura 85.92.-9
Ensino de idiomas 85.93.-7
Ensino de esportes e outras atividades de ensino 85.91-1 + 85.99-6

Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares e criagao

artisticas 90.01-9 + 90.02-7
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades

artisticas 90.03-5
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 92.00-3
Gestéo de instalacoes de esportes, atividades esportivas nao

especificadas anteriormente 93.11-5 + 93.19-1
Atividades de condicionamento fisico 93.13-1

Parques de diversao e parques temaéticos, atividades de recreagao e
lazer nao especificadas anteriormente 93.21-2 + 93.29-8

Reparagdo e manutencao de computadores e de equipamentos
periféricos 95.11-8

Reparagao e manutencao de equipamentos de comunicagao 95.12-6

Reparagdo e manutencao de equipamentos eletroeletronicos de uso
pessoal e doméstico, ou de objetos e equipamentos pessoais e

domeésticos nao especificados anteriormente 95.21-5 + 95.29-1
Lavanderias, tinturarias e toalheiros 96.01-7
Cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza 96.02-5
Atividades funerarias e servicos relacionados 96.03-3
Atividades de servicos pessoais nao especificados anteriormente 96.09-2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigcos e Comércio.
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Notas técnicas

Quadro 3 - Nivel de detalhamento das atividades economicas das Unidades da Federacao
que compreendem o Grupo B - Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa,
Tocantins, Maranhao, Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas,
Sergipe, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias e Distrito Federal

(continua)

Descrigao da atividade

Agregacao

Atividades de apoio a agricultura e a pecuaria
Atividades de apoio a producao florestal

Gestao de redes de esgoto e atividades relacionadas a esgoto, exceto a
gestdo de redes

Coleta de residuos nao perigosos e perigosos

Tratamento e disposig¢ao de residuos ndo perigosos e perigosos
Recuperacao de materiais

Descontaminacgao e outros servicos de gestao de residuos
Manutencao e reparagao de veiculos automotores

Manutencéo e reparacdo de motocicletas

Transporte ferroviario de carga

Transporte metroferroviario de passageiros

Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo municipal
e em regiao metropolitanal

Transporte rodoviario coletivo de passageiros com itinerario fixo intermu-
nicipal, interestadual e internacional

Transporte escolar, transporte rodoviario de taxi, transporte rodoviario
coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes
rodoviarios nao especificados anteriormente

Transporte rodoviario de carga

Transporte dutoviario

Trens turisticos, teleféricos e similares

Transporte maritimo de cabotagem e transporte de longo curso
Transporte por navegacao interior de carga

Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares
Navegacao de apoio

Transporte por navegacao de travessia e transportes aquaviarios nao
especificados anteriormente

Transporte aéreo de passageiros e cargas

Armazenamento, carga e descarga

Atividades auxiliares dos transportes terrestres

Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios

Atividades auxiliares dos transportes aéreos

Atividades relacionadas a organizacao do transporte de carga
Correio e outras atividades de entrega

Alojamento

Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentacao e
bebidas e servigos ambulantes de alimentagac

Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada
Edicao de livros, jornais, revistas e outros produtos graficos

Edicao integrada a impressao de livros, jornais, revistas e outros produtos
graficos

Atividade cinematografica, produgdo de video e de programas de televisao
Atividades de gravagao de som e de edicao de musica

Atividades de radio

Atividades de televisao aberta

Programadoras e atividades relacionadas a televisao por assinatura

Telecomunicacgodes por fio, sem fio ou por satélite

01.61.-0 + 01.63.-6 + 01.62.-8
0230-6

37.01-1 + 37.02-9
38.11-4 + 38.12-2
38.21-1 + 38.22-0
38.31-9 + 38.32-7 + 38.39-4

39.00-5

45.20-0

45.43-9

49.11-6

49.12-4

49.21-3

4922-1

49.23-0 + 49.24-8 + 49.29-9
49.30-2
49.40-0
49.50.-7
50.11-4 + 50.12-2
50.21-1
50.22-0
50.30-1

50.91-2 + 50.99-8
51.11-1 + 51.12-9 + 51.20-0
52.11-7 + 52.12-56
52.21-4 + 52.22-2 + 52.23-1 + 52.29-0
52.31-1 + 52.32-0 + 52.39-7
52.40-1
52.50-8
53.10-5 + 53.20-2
55.10-8 + 55.90-6

56.1
56.2
58.11-5 + 58.12-3 + 58.13-1 + 58.19-1

58.21-2 + 58.22-1 + 58.23-9 + 58.29-8
59.11-1 + 59.12-0 + 59.13-8 + 59.14-6
59.20-1
60.10-1
60.21-7
60.22-5
61.10-8 + 61.20-5 + 61.30-2
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Quadro 3 - Nivel de detalhamento das atividades economicas das Unidades da Federacao
que compreendem o Grupo B - Rondoénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa,
Tocantins, Maranhao, Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas,
Sergipe, Bahia, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias e Distrito Federal

(concluséo)

IBGE

Descrigao da atividade

Operadoras de televisdo por assinatura, por cabo, por micro-ondas ou
por satélite

Outras atividades de telecomunicagoes

Atividades dos servicos de tecnologia da informagao

Tratamento de dados, hospedagem na Internet e outras relacionadas
Outras atividades de prestagdo de servigcos de informagéo

Atividades auxiliares dos servicos financeiros e atividades de adminis-
tragao de fundos por contrato ou comissac

Avaliacao de riscos e perdas, atividades auxiliares dos seguros,
da previdéncia complementar e dos planos de saude

Atividades imobiliarias de imoveis proprios

Intermediagao na compra, venda e aluguel de imoéveis; Gestéo e
administracao da propriedade imobiliaria

Atividades juridicas, exceto cartorios

Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria
Atividades de consultoria em gestao empresarial

Servicos de arquitetura, engenharia e atividades relacionadas

Testes e analises técnicas

Agéncias de publicidade; Agenciamento de espacgos para publicidade,
exceto em veiculos de comunicacao e atividades de publicidade ndo
especificadas anteriormente

Pesquisas de mercado e de opiniao publica
Design e decoracao de interiores
Atividades fotograficas e similares

Atividades profissionais, cientificas e técnicas nao especificadas ante-
riormente

Locagao de automoveis sem condutor, ou locagao de meios de
transporte, exceto automdveis, sem condutor

Aluguel de objetos pessoais e domésticos

Selegdo, agenciamento e locagdo de mao de obra

Agéncias de viagens, operadores turisticos, servigos de reservas
Atividades de vigilancia, seguranca e investigacao

Servigos combinados para apoio a edificios e atividades de limpeza
Atividades paisagisticas

Servicos de escritorio e apoio administrativo

Atividades de teleatendimento

Atividades de organizacao de eventos, exceto culturais e esportivos
Outras atividades de servigos prestados principalmente as empresas
Atividades de apoio a educacao

Outras atividades de ensino

Atividades artisticas, criativas e de espetaculos

Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas

Atividades esportivas

Atividades de recreacao e lazer

Reparagdo e manutencao de equipamentos de informatica e comunicagao
Reparagao e manutencgao de objetos e equipamentos pessoais e domésticos

Outras atividades de servicos pessoais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio.

Agregacao

61.41-8 + 61.42-6 + 61.43-4
61.90-6

62.01-5 + 62.02-3 + 62.03-1 + 62.04-0 +
62.09-1

63.11-9 + 63.19-4
63.91-7 + 63.99-2

66.1 + 66.3

66.2
68.1

68.2
69.1
69.2
70.20-4
711
71.20-1

73.1
73.2
74.1
74.2

74.9
74.9

771
77.2
78
79
80
81.1+81.2
81.3
82.1
82.2
82.3
82.9
85.5
85.9
90
92.0
93.1
93.2
95.1
95.2
96.0
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Conceituacao das variaveis investigadas

A PAS realiza levantamento de informagoes econdmico-financeiras que subsi-
diam o Sistema de Contas Nacionais nas estimativas de valor da producao, consumo
intermediario, volume e composicao do valor adicionado, excedente operacional,
formacao de capital e pessoal ocupado. A seguir, sao apresentados os conceitos das
principais variaveis investigadas na pesquisa.

Variaveis investigadas nas empresas

contribuicoes para a previdéncia social Despesas de competéncia do ano de refe-
réncia da pesquisa, independente de terem sido pagas ou nao.

custo das mercadorias revendidas Valor contabil apurado como custo das merca-
dorias revendidas (compras mais estoque inicial menos estoque final) e levado a
demonstracao do resultado do exercicio. No caso da atividade de Incorporagéo de
imoveis, considera-se o custo de venda dos imoveis.

dados de regionalizacao Pessoal ocupado em 31 de dezembro; salérios, retiradas e
outras remuneracoes; estabelecimentos de prestacao de servicos e valor da receita
bruta de servicos em cada Unidade da Federacao onde a empresa atua.

deducoes Valores deduzidos diretamente do faturamento bruto da empresa, como ven-
das canceladas, abatimentos e descontos incondicionais, Simples, ICMS sobre vendas
e outros impostos e contribuicoes sobre vendas e servicos (IPl, ISS, PIS, CoFins, etc).

despesas financeiras e variacoes monetarias passivas Despesas relativas a juros de
empréstimos e financiamentos, bem como as variagdbes monetarias passivas, isto &,
os gastos apurados em razao de variagdes monetarias de atualizagdes de obrigagoes.

despesas nao operacionais Despesas nao vinculadas a atividade da empresa, como
prejuizo na venda de bens do ativo permanente, despesas com a constituicao de
provisoes para perdas provaveis na realizacao de investimento e as demais despesas
nao operacionais.

indenizacoes por dispensa Obrigacoes de empresas por ocasiao da dispensa de em-
pregados, como aviso-prévio, 132 salario e férias proporcionais, 50% sobre o FGTS,
multas contratuais, inclusive valores pagos aos empregados dispensados através
de programas de dispensa incentivada.

membros da familia Membros da familia de proprietarios ou sécios que trabalham
na empresa e nao recebem nenhum tipo de remuneracao.

mercadorias, materiais de consumo e de reposicao utilizados na atividade especi-
fica, inclusive pecas, acessorios e materiais para manutencao e reparacao de bens
Despesas com géneros alimenticios e bebidas utilizadas no preparo e fornecimento de
refeicoes; materiais de higiene e limpeza; utensilios de cama e banho (lengois, colchas,
toalhas, roupoes, etc.); utensilios de mesa e cozinha (toalhas de mesa, talheres, pratos,
xicaras, copos, etc.); e materiais descartaveis (guardanapos, copos de plasticos, toalhas
de papel, etc.). Incluem, também, pneus, cdmaras de ar, servigos de bordo, etc., con-
sumidos nas atividades de transporte; formularios de impressao, disquetes, CDs, etc.,
consumidos nas atividades de informatica; materiais utilizados em cenarios, filmes e
fitas de video consumidos nas atividades de teatro, televisao, producao de filmes e fitas
de video; material de escritorio utilizado em todas as atividades, bem como pecgas, aces-

Notas técnicas IBGE




sorios e materiais consumidos na manutencgao e reparacgao de bens do ativo imobilizado
(prédios, veiculos, eletrodomésticos, maquinas, caldeiras, geradores, etc.).

outras receitas operacionais Receitas operacionais que nao fazem parte do objeto
social daempresa, como franquias, aluguéis de imoéveis, recuperacao de despesas de
exercicios anteriores, recuperacao de frete, etc., incluindo as subvengoes e dotagoes
orcamentarias recebidas de governos.

outros custos e despesas operacionais Despesas e custos operacionais nao infor-
mados nos demais itens, como royalties, franquias, direitos autorais, despesas com
viagens e representacoes, incluindo didrias e estadias, assinaturas de revistas e
publicagdes, contribuicoes a associagdes de classes, locagoes de filmes, fitas, locais
para filmagens, horas para programa ou espetaculos, despesas de alimentacao dos
passageiros nas empresas aéreas, etc.

pessoal assalariado Pessoas efetivamente ocupadas em 31 de margo, 30 de junho, 30
de setembro e 31 de dezembro, independente de terem ou nao vinculo empregaticio,
desde que tenham sido remuneradas pela empresa.

proprietarios ou socios Proprietarios ou sécios com atividade na empresa. Em ati-
vidades onde atuam as cooperativas, os cooperados sao considerados nesta cate-
goria, conforme verificado nas atividades de informatica, locacdo de mao de obra,
servicos de taxi, etc.

receita bruta Receita proveniente da prestacdo de servigos, da revenda de merca-
dorias, bem como outras receitas provenientes de atividades industriais, construgao,
etc., sem deducao dos impostos incidentes sobre estas receitas (ISS, ICMS, IPI, PIS,
Corins), dos impostos e contribuigcoes recolhidos via Simples, caso a empresa tenha
optado por esta forma de tributacao, assim como das vendas canceladas, abatimentos
e descontos incondicionais.

receita de prestacao de servicos Receita proveniente da exploracao de uma ou mais
atividades relacionadas no Anexo, com excec¢ao das atividades Incorporagcéao de imo-
veis, cuja receita com a venda de imédveis é considerada como revenda de mercado-
rias, e Gestao de participacoes acionarias (holdings), cuja receita de participagoes é
considerada como resultado positivo de participacoes societarias.

receita de revenda de mercadorias Receita proveniente das vendas de mercadorias
adquiridas de terceiros, sem nenhum tipo de processamento, incluindo as receitas
com vendas de imodveis da atividade Incorporacao de imoveis.

receitas financeiras e variacoes monetarias ativas Receitas auferidas no exercicio
relativas a juros recebidos, rendimentos de aplicagoes financeiras, etc., bem como
as variacOes monetarias ativas, isto é, os lucros apurados em razao de variagoes
monetarias decorrentes de atualizagdes dos direitos de crédito.

receitas nao operacionais Lucro na alienacao de bens, ou seja, resultado positivo
obtido na venda de bens do ativo permanente, representado pela diferenca entre o
valor de venda e o valor contabil (custo historico e depreciado), bem como receitas de
reversao do saldo da provisao para perdas provaveis na realizacao de investimento.

resultado negativo de participacoes societarias Resultado negativo de participacoes
em controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.

resultado positivo de participacoes societarias Resultado positivo de participacoes
em controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.
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retiradas pro-labore Importancias pagas a titulo de pro-labore aos sécios e proprie-
tarios. No caso de cooperativas, consideram-se as retiradas dos cooperados.

salarios e outras remunera¢oes Importancias pagas a titulo de salarios fixos, honorarios
da diretoria, comissoes sobre vendas, horas extras, participacao nos lucros, ajudas de
custo, 132 salario, abono financeiro de % das férias, sem deducéo das parcelas corres-
pondentes as cotas do INSS ou de consignacao de interesse de empregados.

servigcos prestados por terceiros Despesas pagas ou creditadas a profissionais au-
tdnomos ou a empresas prestadoras de servigos, como servigos de informatica, de
auditoria, contabeis, juridicos, de publicidade, de vigilancia e limpeza, de manutengao
e reparacao de bens mdéveis e imoveis, etc. Incluem, também, pagamentos efetuados
a figurantes, cantores, conjuntos musicais e artistas sem contrato fixo.

Variaveis derivadas das variaveis investigadas nas empresas

Algumas variaveis do plano tabular sao construidas a partir das variaveis inves-
tigadas diretamente. A seguir, sdo descritas as variaveis derivadas e as derivacoes
correspondentes.

consumo intermediario Corresponde a soma de materiais de consumo e outros
materiais de reposicao utilizados na prestacao de servicos; custos de servigos in-
dustriais prestados por terceiros; combustiveis; matérias-primas para fabricacao
prépria; custo de programacao das empresas de TV por assinatura; aluguel/locacao
de filmes na atividade cinematografica; aluguéis de imédveis, veiculos, maquinas e
equipamentos; servi¢cos prestados por terceiros; servicos de comunicacao; energia
elétrica, gas, dgua e esgoto e outras despesas operacionais. Refere-se ao consumo
realizado para funcionamento da atividade.

excedente operacional bruto Corresponde a diferenca entre o valor adicionado bruto
e os gastos com pessoal.

valor adicionado bruto Corresponde a diferenca entre o valor bruto de producao e
o consumo intermediario (gastos da producao). Refere-se ao valor que a atividade
acrescenta aos bens e servicos consumidos no seu processo produtivo.

valor bruto da produc¢ao Corresponde a soma da receita operacional liquida; receita
de aluguéis de iméveis, veiculos, maquinas e equipamentos e outras receitas opera-
cionais, deduzidas pelo custo das mercadorias vendidas.

Variaveis investigadas nas empresas em nivel regional

A descricao da dimensao regional da PAS é obtida no capitulo de Dados regio-
nalizados, através de informacoes por Unidades da Federacao de atuagcao daempresa
no ano de referéncia da pesquisa. As variaveis investigadas sao: pessoal ocupado
em 31 de dezembro de 2009; salarios, retiradas e outras remuneragdes; numero de
estabelecimentos de prestacao de servicos com receita; e receita bruta de servicos

mais receita de incorporacao e venda de imoveis proprios.
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Aspectos da amostragem

Cadastro basico de selecao

O cadastro béasico de selecao da PAS 2009 foi construido a partir do Cadastro Cen-
tral de Empresas - CEMPRE, atualizado, na ocasiao, pela Pesquisa Anual de Servigos 2008,
pela Relacao Anual de Informacgoes Sociais - RAIS 2008, e pelo Cadastro Geral de Em-
pregados e Desempregados - CAGep, do Ministério do Trabalho e Emprego, totalizando
1302 285 empresas de servigos’ .

Plano amostral

O objetivo contemplado no desenho da amostra foi a obtencao de estimativas
dos totais populacionais referentes as variaveis investigadas, por Unidades da Fe-
deracao e segundo os niveis de classificacao de atividades definidos previamente.

A PAS visa a obter resultados para certas subdivisdoes importantes da popu-
lacao. Neste caso, o desenho da amostra usualmente recomendado é o de amostra
aleatéria estratificada.

Com a adocao da CNAE 2.0, efetuaram-se alguns ajustes metodoldgicos no
desenho da amostra da pesquisa. A amostra da PAS 2009 é composta por dois tipos
de estratos: natural e final. Os estratos naturais foram construidos a partir da reuniao
de empresas com a mesma combinacao de Unidade da Federacao e classificacao de
atividade. Os estratos finais sao subdivididos em outros trés estratos: certo, gerencial
e amostrado, em cada cruzamento Unidade da Federacao x Atividade, ou seja, em
cada estrato natural. A alocacao das empresas em cada um desses estratos é definida
pelo pessoal ocupado e o numero de Unidades da Federagao em que atuam, de acor-
do com o cadastro basico de selecao da pesquisa, segundo os seguintes critérios:

e Estrato certo: empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas;

e Estrato gerencial: empresas com menos de 20 pessoas ocupadas e que atuam
em mais de uma Unidade da Federacao; e

¢ Estrato amostrado: empresas com menos de 20 pessoas ocupadas e que
atuam em apenas uma Unidade da Federacao. A partir do ano de 2005, no
plano amostral da PAS, o estrato amostrado passou a ser subdividido em
outros trés estratos, a saber:

1) Estrato amostrado A1: empresas com 0 a 4 pessoas ocupadas;
2) Estrato amostrado A2: empresas com 5 a 9 pessoas ocupadas; e
3) Estrato amostrado A3: empresas com 10 a 19 pessoas ocupadas.

Cabe ressaltar que empresas com menos de 20 pessoas ocupadas no cadastro
basico de selecao da pesquisa foram incluidas no estrato certo quando apresentaram
receita no mesmo patamar das empresas do estrato certo da pesquisa do ano anterior.

10 cadastro utilizado para a selecao das amostras da PAS 2007 em diante, na versdo 2.0 da CNAE, seguiu o novo critério
para selecao de unidades ativas, conforme descrito nas Notas técnicas da publicacao Estatisticas do cadastro central de
empresas 2007, do IBGE.
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As empresas do estrato final certo de cada estrato natural foram todas incluidas
na amostra, enquanto em cada estrato final amostrado as empresas foram selecio-
nadas usando-se amostragem aleatdria simples sem reposicao.

Calculo do tamanho da amostra

Os tamanhos amostrais foram calculados em cada estrato final amostrado de
forma a assegurar que o estimador do total de pessoal ocupado em cada estrato
natural tivesse um coeficiente de variacao de 10%, arredondando-se para cima os
valores fracionarios. A amostra de empresas foi obtida por amostragem aleatoéria
simples, sem reposicao em cada estrato final amostrado e pelainclusdo das empresas
pertencentes aos estratos finais certos. Foi arbitrado na PAS um nimero minimo de
cinco empresas para o tamanho amostral de cada estrato amostrado. Com isso, todas
as empresas dos estratos amostrados com menos de cinco unidades na populacgao
foram incluidas na amostra. Para cada estrato natural, o numero de empresas (n,)
selecionadas na amostra pertencentes ao estrato final # depende do tipo de estrato
em questao, conforme os casos abaixo:

1) Estrato certo gerencial (k=1 e h=2, respectivamente) n, =N, .

onde N, € o tamanho populacional do estrato final /1 e n, € o numero de em-
presas da amostra que foram selecionadas deste estrato.

2) Estratos amostrados A1, A2 e A3 (©=3, 4 e 5, respectivamente).

Os tamanhos destes estratos foram determinados de acordo com o critério da
alocacao de Neyman, o qual consiste em duas etapas:

a) Célculo do numero de empresas do estrato amostrado a serem seleciona-
das. A expressao utilizada na determinacgao deste nimero, segundo Silva e
outros (1998), é a seguinte:

2

Nj[whs,,)]

h

CVZ(YU+Yg+ Ya)z +Nazh: (WhShz)

n,=

onde:
Y, € o total populacional do pessoal ocupado no estrato certo;
Yg é o total populacional do pessoal ocupado no estrato gerencial;

Ya ¢é o total populacional do pessoal ocupado no estrato amostrado;

S,f € a variancia do pessoal ocupado no estrato amostrado;

N, i} . .
w,= h & afragdo populacional do estrato amostrado final 7;

a

N, € o numero populacional de empresas no estrato amostrado total a; e

CV é o coeficiente de variacao (prefixado em 10%) para o estimador do total
do pessoal ocupado em cada estrato natural.
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Deve-se ressaltar que YC + Yg + Ya = Y é o total do pessoal ocupado do estrato

natural correspondente; e

b) Determinag¢ao do nimero de empresas respondentes na amostra selecionada
do estrato amostrado 4. Segundo Cochran (1977), este numero é dado por:

n,=n NSy
h— "a 5

NS,
=3

J

Onde th e Sh(]) sao, respectivamente, o nUmero de empresas e o desvio pa-
drao da variavel pessoal ocupado no estrato amostrado # ().

Das 1 302 285 empresas de servicos que compuseram o cadastro basico de
selecao da PAS, 87 962 (6,8%) foram selecionadas, das quais 55 041 (62,6%) sao do
estrato certo; 13804 (15,7%), do estrato amostrado A1; 8 141 (9,3%), do estrato amos-
trado A2; 6 818 (7,8%), do estrato amostrado A3; e 4 158 (4,7%), do estrato gerencial.
O numero de empresas selecionadas em cada estrato amostrado foi calculado de
acordo com a alocacao de Neyman, que considera a proporgao de cada estrato na
populacdo e a minimizacao da variancia dos estimadores de total.

Controle da amostra

O sistema de controle da amostra desenvolvido para a PAS compreende os
seguintes procedimentos:

® acompanhamento e tratamento das situacoes operacionais das empresas
(em funcionamento, paralisada, etc.) no ano de referéncia e casos de nao
resposta total;

e acompanhamento e tratamento das mudancas de atividade das empresas;

e acompanhamento e tratamento das mudancas estruturais (fusao, cisao, etc.)
ocorridas nas empresas ao longo do ano de referéncia;

e acompanhamento e tratamento de casos de duplicacao de instrumentos de
coleta; e

e acompanhamento e tratamento dos casos de estratos rarefeitos.

Criou-se um conjunto de cédigos denominado Situagoes de Coleta da PAS?
que permitem identificar as situagoes descritas acima e aplicar os procedimentos
mencionados. Tal conjunto é apresentado no Quadro 4:

2 Para maiores esclarecimentos sobre situacdes de coleta da PAS, ver Ribeiro e outros (1997).
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Quadro 4 - Situacoes de coleta utilizadas na PAS

Codigo Descrigao

Aplicadas aos questionarios

01 Em operacao
03 Paralisada com informacao de receita
04 Extinta com informacao de receita

Aplicadas as Folhas de Atualizacao Cadastral - FACs

02 Em implantacao

05 Paralisada sem informacao

06 Extinta sem informacéo

07 Extinta até dezembro de 2008 devido a fusao, cisdo total ou incorporacao

08 Atividade fora do ambito da pesquisa (ndo tem atividade de prestagao de servicos ou os servigos
prestados nao estéo incluidos no ambito)

09 Mudanca para endereco ignorado

10 Endereco inexistente ou incompleto

11 Impossibilidade de prestar informacoes

15 Empresa selecionada fora do ambito geografico da Regido Norte

16 Empresa selecionada fora do ambito da PAS por constituicao juridica

17 Empresa nunca funcionou

20 Recusa a prestar informacao

Aplicada internamente aos registros no cadastro de informantes da pesquisa

00 Empresa nova (1)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio .
(1) Considera-se como nova uma empresa que ndo pertence a amostra, mas tenha surgido através de mudanca estru-
tural de uma empresa selecionada.

Essas situagoes de coleta deram origem a cinco tratamentos aplicados aos
dados na etapa de expansao dos dados, descritos a seguir:

1 - Expansao normal
Consiste em manter a empresa no estrato final a que pertence.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta
01, 03 ou 04.

2 - Expansao normal com atribuicao de zeros

Consiste em atribuir zero a todas as variaveis que nao possuem informacoes
e manter a empresa no estrato final a que pertence.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta
02, 05, 06 ou 07.

3 - Retirar da amostra

Consiste em retirar a empresa da contagem do tamanho do estrato final a que
pertence, mantendo-a na contagem do tamanho da populacao.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situagao de coleta
09, 10 ou 11 ou 20.
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4 - Retirar do universo e da amostra

Consiste em retirar a empresa da contagem do tamanho da amostra e do uni-
verso do estrato final a que pertence. Este tratamento é aplicado as empresas
que apresentam situacao de coleta 08, 15, 16 ou 17.

5 - Empresa nova

Consiste em alocar a empresa com peso amostral 1 ao estrato natural (Unidade
Federagao x atividade) ao qual a empresa pertence.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 00.

Calculo das estimativas

Para a PAS, pretende-se obter estimativas das varidveis de interesse para
subconjuntos da populagcao-alvo que podem ser distintos daqueles definidos como
estratos natural e final no desenho amostral. Entretanto, os subconjuntos da popu-
lacao (estratos) para os quais se controlou a precisao das estimativas foram os cru-
zamentos de Unidades da Federacao por classificacao de atividade a trés ou quatro
digitos, de acordo com o especificado no planejamento da amostra. Em situagcoes
como essa, podem ser utilizados estimadores simples para totais dos dominios de
interesse, bem como estimativas por agregacao de estratos, a fim de atingir o nivel
de agregacao desejado na pesquisa.

Todas as empresas da amostra, na etapa de selecao, recebem um peso amos-
tral basico, dado pela razao entre o tamanho da populagao e o tamanho da amostra
no estrato final correspondente.

Na fase de controle da amostra, esses pesos podem sofrer alteracoes, de
forma a incorporar todas as correcoes decorrentes dos tratamentos das situacoes
de coleta, passando a ser Whi 0 peso associado a empresa i do estrato final 4, apos
a fase de controle de amostra.

A empresa que retorna com uma classificacao diferente daquela na qual foi
selecionada, é expandida na classificagao de retorno com o peso relativo a classifi-
cacao de selecao.

O acompanhamento de estratos rarefeitos € necessario para garantir a possi-
bilidade de estimar variancias e coeficientes de variacao das estimativas de total, o
gue requer pelo menos duas unidades informantes por estrato. Quando esta condigao
nao é atendida, estratos semelhantes sao agregados para a expansao.

Na expansao da amostra da PAS, sao utilizados dois tipos de estimadores: o
estimador de regressao e o estimador simples, para obter totais para as variaveis
de interesse.

O estimador de regressao considera as variaveis: numero de empresas,
pessoal ocupado e salario, disponiveis no cadastro basico de sele¢ao da pesquisa,
como variaveis auxiliares. A opcao por adotar este estimador na expansao da PAS
tem por objetivo garantir que o total estimado de cada variavel auxiliar, com base na
amostra, seja igual ao total desta mesma variavel no cadastro de selecao da pesquisa
(propriedade de calibracao). Além disso, este estimador resulta em estimativas mais
precisas para os totais das variaveis de interesse.
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O estimador simples ¢ utilizado apenas em duas situagdes: quando o numero
de empresas respondentes no estrato final € menor que cinco unidades ou quando o
estimador de regressao apresenta peso negativo para alguma empresa no estrato final.

Todos os célculos necessarios para a estimacao dos totais das varidveis de
interesse sao sempre executados de forma independente dentro de cada estrato final
da expansao. Os valores encontrados nestes estratos sao somados para se obter as
estimativas de interesse.

O estimador do total da variavel de pesquisa y para um determinado dominio
D num estrato final # é dado por Silva e outros (1999):

n
h
Z W,..0,; V.., se o estimadorsimples é utilizado
5D i=1
Y = ;
h
Reg . ~ s e
Z w,; 5.0, .y, , s€ o estimador de regressao ¢ utilizado
i=1
onde:

Vi € o valor da variavel de pesquisa para a unidade i da amostra do estrato
final h, denotada poru, ;e

1, se u, eD

0, =
0, se u, gD

onde D é um determinado dominio para o qual sao requeridas estimativas.

N
w, = 77 € o peso atribuido a unidade i do estrato final h no caso de utili-
h
zacgao do estimador simples; note que, no caso de um estrato final certo onde todas

as empresas responderam, tem-se w, = 1

wffg :n_:'ghi é o peso atribuido a unidade i do estrato final # no caso de
utilizacao do estimador de regressao;
5 nh -1
AN .
g, =1 +(X—X) Z W, X, Xj;| X, éo fator de calibragao associado a
h=1 i=I
unidade i do estrato final #;

X= (XI,...,Xj)' é um vetor de dimensao Jx 1 composto pelos totais populacionais

das variaveis explicativas x, j = 1,....J;
AN AN N
X= (XI,...,XJ.)' é um vetor de dimensao Jx 1 composto pelos estimadores simples

dos totais populacionais das variaveis explicativas xj] =1,..,J;

X, é o vetor de dimensao J x 1 de valores das varidveis para a empresa i do

estrato final /; nesta aplicagdo em particular, x, tem trés linhas e uma coluna, com
os valores das trés componentes sendo iguais a 1, pessoal ocupado e salario da em-
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presa i do estrato final /4, respectivamente; trata-se das variaveis pessoal ocupado e
salario disponiveis no cadastro basico de selegcao das amostras;

Um estimador da variancia do estimador de total da variavel y no dominio D
do estrato final / é dado por:

N2 (1 _fh) 2
T S,p’ se o estimador simples é utilizado
S D h
Nz (1 _ﬁ,) i
W g, k0’ S€o0 estimador de regressao é utilizado
4
onde:
f= __"_ éafracdo amostral final do estrato 4
h
h
ny, 2
INCTE .
g2 =L ¢éoestimador da variancia de z,,no
" =1 trato & =6 =1
estrato 4, com, z, =0, y, ., i=1,..n,
>
z
hi
zZ, = % é o estimador da média de z, no estrato 4,
h
"p 2
5 Z} (mhi _mh)
ki =5 ,
hD
ny,

"'h
Z m,;
i=1

comm,, =5hi g, dhi em, = " ;

:Q“)

=2z, —x,.B € o residuo estimado para a empresa i do estrato #4;

N A A
B= (BI,...,BJ' é um vetor de dimensao J x 1 composto pelos estimadores dos

coeficientes de regressao, calculado conforme a expressao de Sarndal e Ludstrom
(2005) apresentada a seguir:
"n R
B = ( DY WX, xhi) (Z D Wy Xy Y hi)
=1 h=1 i=1

h=1i

As estimativas do total de uma variavel Y referentes a um determinado dominio
D, da variancia e do coeficiente de variagao (em percentual), sao obtidas, respecti-
vamente, através dos seguintes estimadores:

fD:Zh:?hDy v(7?) =;v(f,?) e ev(7?) = 100.N v (%)

)’}D
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onde 4 é o nUmero de estratos em que a populacao foi dividida. Deve-se salien-
tar que quando a variavel de interesse é dada pela razao entre dois estimadores de
total, a variancia correspondente é obtida através da técnica da linearizacao de Taylor.

Para o volume com os resultados da PAS, publicado anualmente, sao calculados
os coeficientes de variacao (CV) das estimativas para variaveis das Tabelas de Resul-
tados 1, 3, 4, 15, 26, 37, 48, 59 e 70. Os coeficientes de variacao das demais estimativas
poderao ser solicitados ao IBGE, no endereco: ibge @ibge.gov.br. Cada faixa de variagao
corresponde a uma letra, conforme intervalos definidos no Quadro 5.

Quadro 5 - Faixas de coeficiente de variacao

Intervalo de valores de CV Indicador Conceito
Zero z Exata
Até 5% A Otima
Mais de 5 a 15% B Boa
Mais de 15 a 30% C Razoavel
Mais de 30 a 50% D Pouco precisa
Mais de 50% E Imprecisa

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio.

Instrumentos de coleta

A PAS 2009 utilizou um Unico modelo de questionario para coleta de informa-
¢oes e a Folha de Atualizagao Cadastral — FAC, a qual foi aplicada nos casos de nao
coleta, ou seja, nas empresas que nao preencheram questionario por motivo de pa-
ralisacao, extincao, mudanca para endereco ignorado, por nao exercerem atividade
no dmbito da pesquisa, ou por outros motivos (Quadro 4).

Os questionarios foram aplicados através de formularios em papel ou em meio
magnético (disquete ou CD-ROM), com opc¢ao de envio pela Internet, de acordo com
a opcao do informante, e também disponibilizados no portal do IBGE na Internet, no
endereco: <http://www.ibge.gov.br>.

0O modelo de questionario encontra-se no Anexo 2.

Disseminacao dos resultados

A publicagao dos resultados da PAS 2009 inicia com uma tabela comparativa
dos anos de 2008 e 2009, que traz as principais variaveis referentes aos servicos em-
presariais nao financeiros, e mais duas tabelas, referentes a 2009, com dados sobre
a origem da receita operacional liquida e outras variaveis pesquisadas. A seguir, em
um conjunto de 77 tabelas, sao apresentados dados detalhados, também em nivel
nacional, referentes a 2009, para cada um dos sete grupamentos (Quadro 6) estuda-
dos. Cada uma dessas tabelas possui dados do total das empresas e do segmento
das empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, que corresponde ao estrato certo
do plano amostral, onde todas as empresas sao pesquisadas, e permite resultados
com maior desagregacao.
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Quadro 6 - Estrutura da CNAE 2.0 na tabulacao

Denominacao

Servicos prestados principalmente as familias
Servigos de alojamento
Servicos de alimentacao
Atividades culturais, recreativas e esportivas

Servicos pessoais
Atividades de ensino continuado

Servicos de informacgao e comunicacao
Telecomunicagoes
Tecnologia da Informacao
Servicos audiovisuais

Edicao e edicao integrada a impressao

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao
Servicos profissionais, administrativos e

complementares

Servicos técnico-profissionais

Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros

Selecao, agenciamento e locagdo de méao de obra

Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo
Servicos de investigacgao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores
Servicos para edificios e atividades paisagisticas
Servicos de escritério e apoio administrativo
Outros servicos prestados principalmente as empresas
Transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Compra e venda de imdveis proprios
Intermediagao na compra, venda e aluguel de imoveis

Servicos de manutencao e reparacao
Manutencao e reparacao de veiculos automotores
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicagao
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos
Outras atividades de servigcos
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e
producao florestal

Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar

Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e
recuperagao de materiais

Cédigo CNAE 2.0

55.10-8, 55.90-6
56.11-2, 566.12-1, 56.20-1
90.01-9, 90.02-7, 90.03-5, 92.00-3, 93.11-5, 93.13-1, 93.19-1,
93.21-2, 93.29-8
96.01-7, 96.02-5, 96.03-3, 96.09-2
85.50-3, 85.91-1, 85.92-9, 85.93-7, 85.99-6

61.10-8, 61.20-5, 61.30-2, 61.41-8, 61.42-6, 61.43-4, 61.90-6
62.01-5, 62.02-3, 62.03-1, 62.04-0, 62.09-1, 63.11-9, 63.19-4
60.10-1, 60.21-7, 60.22-5, 59.11-1, 59.12-0, 59.13-8, 59.14-6,
59.20-1
58.11-5, 58.12-3, 58.13-1, 58.19-1, 58.21-2, 568.22-1, 58.23-9,
58.29-8
63.91-7, 63.99-2

69.11-7, 69.20-6, 70.20-4, 71.11-1, 71.12-0, 71.19-7, 71.20-1,
73.11-4,73.12-2, 73.19-0, 73.20-3, 74.10-2, 74.20-0 , 74.90-0

77.11-0, 77.19-5, 77.21-7, 77.22-5, 77.23-3, 77.29-2, 77.31-4,
77.32-2,77.33-1, 77.39-0, 77.40-3
78.10, 78.20, 78.30

79.11-2,79.12-1, 79.90-2

80.11-1, 80.12-9, 80.20-0, 80.30-7
81.11-7, 81.21-4, 81.22-2, 81.29-0, 81.30-3
82.11-3, 82.19-9, 82.20-2, 82.30-0
82.91-1, 82.92-0, 82.99-7

49.11-6, 49.12-4, 49.50-7

49.21-3, 49.22-1, 49.23-0, 49.24-8, 49.29-9
49.30-2
49.40-0
50.11-4, 50.12-2, 50.21-1, 50.22-0, 50.30-1, 50.91-2, 50.99-8
51.11-1, 561.12-9, 51.20-0
52.11-7, 562.12-5, 562.21-4, 52.22-2, 52.23-1, 52.29-0 , 562.31-1,
52.32-0, 52.39-7, 52.40-1, 52.50-8
53.10-5, 53.20-2

68.10-2
68.21-8, 68.22-6

45.20-0, 45.43-9
95.11-8, 95.12-6

95.21-5, 95.29-1

01.61-0, 01.62-8, 01.63-6, 02.30-6

66.11-8, 66.12-6, 66.13-4, 66.19-3, 66.21-5, 66.22-3,
66.29-1, 66.30-4

37.01-1, 37.02-9, 38.11-4, 38.12-2, 38.21-1, 38.22-0, 38.31-9,
38.32-7, 38.39-4, 39.00-5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio.
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Por fim, a ultima tabela, de numero 81, apresenta dados regionalizados do
segmento empresarial nao financeiro, segundo as Grandes Regides, as Unidades da
Federacao e as atividades.

E também possivel obter tabulacdes especiais das informacdes da pesquisa,
sujeitas a avaliacao da area responsavel. Para tanto, os interessados deverao encami-
nhar suas solicitagoes ao Centro de Documentacao e Disseminacgao de Informacoes
- CDDI, Rua General Canabarro, 706 - CEP: 20271-201 - Maracana - Rio de Janeiro
- RJ. Atendimento telefonico: 0800-721-8181; Fax: (0XX21) 2569-1103; Atendimento
por e-mail: ibge @ibge.gov.br.

Regras de arredondamento

Tendo em vista que as informagdes monetdrias da pesquisa foram coletadas
em reais (R$) e tabuladas em mil reais (R$ 1 000), para cada linha que, nas tabelas
de resultados, nao representa somas de outras linhas, os valores monetarios foram
divididos por 1 000. Apds a divisao, foi feito arredondamento aumentando-se de uma
unidade a parte inteira de cada valor, nos casos em que a parte decimal era igual ou
superior a 0,5. Em contrapartida, os totais das linhas que representam somatorios
de outras foram computados pela soma destas ultimas.

Por estes motivos, podem ocorrer pequenas diferencas de arredondamento
entre os totais apresentados em tabelas com diferentes aberturas, mas que corres-
pondem ao mesmo conjunto de unidades de investigacao.

Regras de desidentificacao

Com o objetivo de assegurar o sigilo das informacgdes individualizadas dos
informantes da pesquisa, de acordo com a legislacao vigente, sao adotadas regras
de desidentificagao na divulgagao dos resultados da PAS. Quando para um deter-
minado detalhamento da atividade existir apenas uma ou duas empresas, todas as
informacoes da linha correspondente sao assinaladas com (x). O mesmo procedimen-
to é adotado para todas as informacodes de outra atividade que apresenta a menor
receita operacional liquida, ou a menor receita operacional liquida de exportagoes
no caso da Tabela 2, ou, ainda, a menor receita bruta de prestacao de servigcos no
caso da Tabela 81.
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Comentarios gerais

publicacao da Pesquisa Anual de Servigos — PAS 2009 apresenta

informacoes sobre a estrutura produtiva do segmento empresarial
que integra o setor de servicos nao financeiros no Brasil. A atividade
de servicos participa de modo significativo na composicao do Produto
Interno Bruto - PIB, destacando-se na geracao de empregos, valor
e renda. Constituidas por atividades econdmicas heterogéneas, as
empresas desse setor tém perfil diferenciado no que diz respeito a
ocupacao de pessoal e a utilizacao de equipamentos de tecnologia
da informacao e comunicacao.

Os resultados da PAS 2009 representam uma importante fonte
de informacao para os estudos setoriais, possibilitando uma melhor
compreensao da dindmica do mercado formal pelo lado da oferta. As
atividades investigadas pela PAS 20093 estao descritas em divisoes e
classes da Classificagcao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE
2.0 relacionadas com o segmento de servigos. Nesta publicacao, estas
atividades estao agrupadas, segundo as suas categorias de uso, nos
seguintes segmentos:

Servicos prestados principalmente as familias — servicos de
alojamento; servicos de alimentacao; atividades culturais, recreativas
e esportivas; servicos pessoais; e atividades de ensino continuado.

Servicos de informacao e comunicagao —telecomunicacgoes; tec-
nologia da informacgao; servicos audiovisuais; edicao e edigao integrada
a impressao; e agéncias de noticias e outros servicos de informacao.

3 0 ambito de atividades da PAS esta descrito com maior detalhamento nas Notas técnicas desta
publicagao.



Servicos profissionais, administrativos e complementares - servigos técnico-
profissionais; aluguéis nao imobilidrios e gestao de ativos intangiveis nao financeiros;
selecao, agenciamento e locacao de mao de obra; agéncias de viagens, operadores
turisticos e outros servigos de turismo; servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores; servigos para edificios e atividades paisagisticas; servigos de es-
critério e apoio administrativo; e outros servigcos prestados principalmente as empresas.

Transporte, servicos auxiliares aos transportes e correio — transportes ferrovi-
ario e metroferroviario; transporte rodoviario de passageiros; transporte rodoviario de
cargas; transporte dutoviario; transporte aquaviario; transporte aéreo; armazenamento
e atividades auxiliares aos transportes; e correio e outras atividades de entrega.

Atividades imobiliarias — compra e venda de imdveis préprios; e intermediacao
na compra, venda e aluguel de imdveis.

Servicos de manutencao e reparacao — manutencao e reparagao de veiculos
automotores; manutencao e reparagao de equipamentos de informatica e comunicacgao;
e manutencao e reparacao de objetos pessoais e domésticos.

Outras atividades de servigos — servigos auxiliares da agricultura, pecuaria e
producao florestal; servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da previdéncia comple-
mentar; e esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e recuperacao de materiais.

Os resultados da PAS sao tabulados e analisados para o total do setor de servigos
e para o conjunto das empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, que compoem o
estrato certo® da pesquisa. Este estrato, que contém um nimero limitado de empresas,
representa uma expressiva parcela da renda gerada nos servigos, sendo por isso obje-
to de cobertura censitaria, possibilitando, desse modo, uma maior desagregacao dos
resultados por atividade.

No ano de 2009, a PAS estimou a existéncia de 918 200 empresas, cuja atividade
principal pertencia ao ambito dos servicos nao financeiros investigados pela pesquisa.
Estas empresas geraram um total de R$ 745,4 bilhoes de receita operacional liquida e
R$ 418,1 bilhdes de valor adicionado®, ocuparam 9 682 mil pessoas, e pagaram R$ 143,5
bilhdes em salarios, retiradas e outras remuneragoes (Tabela de Resultados 1).

O numero de empresas constituintes do estrato certo foi estimado em 50 602
(5,52% do total) e totalizaram R$ 586,3 bilhdes de receita operacional liquida (78,7% do
total). Elas representaram 75,2% do valor adicionado, 77,4% dos salarios, retiradas e
outras remuneracoes e 65,8% do pessoal ocupado dos servigos investigados pela PAS.

Em 2009, os Servicos profissionais, administrativos e complementares respon-
deram pela maior parcela do pessoal ocupado, da massa de salarios, retiradas e outras
remuneracoes, e do valor adicionado no setor de servigos investigado pela PAS. As
atividades nele representadas geraram R$ 133,5 bilhdes de valor adicionado (31,9% do
total), ocuparam 3 888 mil pessoas (40,2%) e pagaram R$ 49,3 bilhoes em salarios, reti-
radas e outras remuneracoes (34,3%). Apesar dos Servicos prestados principalmente as
familias terem apresentado o maior nimero de empresas dentro do ambito da PAS (288
286), os Servicos profissionais, administrativos e complementares também registraram
um numero significativo de empresas (280 050), ou seja, 30,5% do total (Grafico 1).

4 Conceito detalhado nas Notas técnicas desta publicagao.

5 0 valor adicionado resulta da diferenca entre o valor bruto da producéo e o consumo intermediario. Expressa o valor
que a atividade econdmica acrescenta aos bens e servigcos consumidos no seu processo produtivo.
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Merecem destaque ainda as atividades dos Servigcos de informagao e comu-
nicagcao, com receita operacional liquida (R$ 214,4 bilhoes); Transportes, servicos
auxiliares aos transportes e correio (R$ 208,4 bilhdes); e Servicos profissionais, admi-
nistrativos e complementares (R$ 188,3 bilhoes) responsaveis por, respectivamente,
28,8%, 28,0% e 25,3% da receita operacional liquida total. Esses trés segmentos,
em conjunto, foram responsaveis por 82,1% do total da receita operacional liquida

gerada pelo setor de servigos nao financeiros, em 2009 (Grafico 1).

Grafico 1 - Participacao dos segmentos de servicos nas principais variaveis dos
servicos nao financeiros - Brasil - 2009

Receita operacional liquida Valor adicionado

1,6% 4,9% 9,4% 1,8% 5,8% 9.1%
21% 3,0%
24,3%
28,0% 28,8% 24,0%
25,3% 31,9%
Salarios Pessoal ocupado
2,8% 5'3% 12'4% 4'1% 4,3%
1,5% 1,3% 21,1%
17,6%
26,1% 21,6% 7,5%
34,3% 40,2%
Nuamero de empresas
3,0%
9,9%
2,5% 31,4%
15,0%
7,7%
30,5%

Servicos prestados principalmente as familias Servicos de informagao e comunicagao

Transportes, servigos auxiliares aos
transportes e correio

Servicos profissionais, administrativos

e complementares
Atividades imobiliarias Servicos de manutencgao e reparagao

Outras atividades de servigos

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
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Principais caracteristicas dos segmentos de atividades do setor
de servicos empresariais nao financeiros no Brasil, em 2009

Servicos prestados principalmente as familias

As empresas que atuam neste segmento tém como principal destino dos servigos
produzidos por suas atividades o consumidor final, isto é, as familias. Desse modo, sua
localizacao e dinamica estao significativamente relacionadas com os aglomerados urba-
nos, a evolugao da renda e as modificagdes dos habitos de consumo das familias brasileiras.

Em relacao as empresas que o constitui, 0 segmento dos Servicos prestados
principalmente as familias tem com o principal caracteristica a presenca de um grande
numero de empresas, preponderantemente de pequeno e médio porte®.

Os Servicos de alimentagao foram responsaveis pela maior parte da receita
gerada, da massa de salarios, retiradas e outras remuneragoes pagos, da ocupacao de
pessoal e do numero de empresas. A PAS, em 2009, estimou em 187 041 o nimero de
empresas desta atividade (64,9 %), que geraram R$ 45,5 bilhes em receita operacional
liquida (65,0%), ocuparam 1 270 mil pessoas (62,1%) e pagaram R$ 10,6 bilhoes (59,7%)
em salarios, retiradas e outras remuneragoes (Grafico 2).

Grafico 2 - Participacao das atividades no segmento servicos
prestados principalmente as familias - Brasil - 2009

Receita operacional liquida Salarios
5,5% o
6,4% 16,6% 5% 16,9%
8,8% '
6,5%
6,0%
65,0% 59,7%

Pessoal ocupado

Numero de empresas

8,0% 14,6% 8,3% 8,8%
9,2% 10,3%
6,0%
7.8%
62,1% 64,9%
Servicos de alojamento Servicos de alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

5A classificacdo do porte das empresas é dada pelo niumero de pessoal ocupado. As empresas dos Servigos prestados
principalmente as familias ocuparam em média sete pessoas, em 2009, contra uma média de 11 pessoas ocupadas por
empresa no setor de Servigos nao financeiros.
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Os indicadores estruturais apresentados na Tabela 1 apontam uma ocupacao
média de sete pessoas por empresa neste segmento. As que atuaram na atividade
de Servigos de alojamento foram as que apresentaram a maior média de ocupacgao
(12 pessoas por empresa), enquanto as ligadas as Atividades culturais, recreativas
e esportivas, a menor (seis pessoas por empresa). Nos Servicos de alimentacao a
ocupacao média foi de sete pessoas por empresa.

Tabela 1 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal
e produtividade, segundo as atividades dos servigos prestados
predominantemente as familias - Brasil - 2009

Atividades dos servigos Salario médio

. Média de L. Produtividade
prestados predominantemente mensal (em salarios
N . pessoal ocupado - (1 000 R$)
as familias or empresa minimos) 3)
(1) por emp 2)

Total 7 14 18,6
Servicos de alojamento 12 1,7 22,8
Servicos de alimentagao 7 1,4 17.9
Atividades culturais, recreativas e esportivas 6 1,4 24,8
Servigos pessoais 6 1,4 15,7
Atividades de ensino continuado 7 1,6 15,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneracgdoes pelo salario minimo anual, cujo calculo inclui o 132
salério, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O célculo do salario minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo nimero de pessoal ocupado.

Em termos de remuneragéao, os indicadores apresentam salario médio mensal
de 1,4 saldrio minimo. Apresentando um saldrio médio mensal superior a média,
tem-se os Servicos de alojamento com 1,7 salario minimo e as Atividades de ensino

continuado com 1,6 saldrio minimo.

As Atividades culturais, recreativas e esportivas também se destacaram no
tocante a produtividade de seus ocupados (R$ 24,8 mil). Esse resultado mostrou-se
superior a média observada no segmento de R$ 18,6 mil. As Atividades de ensino con-
tinuado, por sua vez, registraram a menor produtividade do segmento (R$ 15,7 mil).

Servicos de informacao e comunicacao

Este segmento corresponde a secao J - Informacgao e comunicacao, da CNAE 2.0,
e compreende as atividades de criacao e colocacgao de produtos com conteudo de infor-
macao em midias que possibilitam a sua disseminacao; as atividades de transmissao
desses produtos por sinais analogicos ou digitais (através de meios eletronicos, sem
fio, 6ticos ou outros meios); e as atividades de provisao dos servicos e/ou operacao
de infraestrutura que possibilitam a transmissao e o armazenamento desses produtos
(CLASSIFICACAO...,2007).
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Nesta publicacdo, suas empresas estao agrupadas nas atividades de Telecomu-
nicacoes; Tecnologia da informacao; Servigos audiovisuais; Edicao e edicao integrada
a impressao; e Agéncias de noticias e outros servicos de informacao.

Em 2009, a atividade de Tecnologia da informacao destacou-se como a principal
atividade do segmento no tocante ao numero de empresas (67,3%), ao numero de
pessoas ocupadas (49,6%) e ao total de salarios, retiradas e outras remuneracgoes
pagos (50,1%), enquanto Telecomunicacgoes, atividade caracterizada por conter em-
presas de grande porte e intensivas em capital, foi responsavel pela maior parcela
da receita operacional liqguida deste segmento (59,7%) (Grafico 3).

Grafico 3 - Participacao das atividades no segmento
servicos de informacao e comunicacgao - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgdo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
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A atividade de Telecomunicagdes apresentou ainda a maior média de pessoal
ocupado por empresa (43); o maior salario médio mensal (6,9 salarios minimos); e
amaior produtividade (R$ 396,6 mil) dentre as atividades deste segmento (Tabela 2).

Tabela 2 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal
e produtividade, segundo as atividades dos servi¢cos de informacao
e comunicacao - Brasil - 2009

Atividades dos servigos Média de Salario medl/o. Produtividade
. - L mensal (em salarios
de informagao e comunicacao pessoal ocupado minimos) (1 000 R$)
(1) por empresa (3)
(2)

Total 10 5,8 139,0
Telecomunicagoes 43 6,9 396,6
Tecnologia da informacéao 8 5,8 78,2
Servicos audiovisuais 13 5,8 99,7
Edicao e edigdo integrada a impresséao 12 4,4 70,0
Agéncias de noticias e outros servicos de

informacao 6 3.2 334

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do salario minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo nimero de pessoal ocupado.

Servicos profissionais, administrativos e complementares

As empresas pertencentes a este grupamento oferecem, predominantemente,
servicos de complemento e apoio a atividade produtiva. Nesse sentido, observa-se no
Grafico 4 que a atividade de Servicos técnico-profissionais representou mais da metade
das empresas deste segmento (53,1%). Ela também apresentou resultados relevantes
no que concerne a participagao na receita operacional liquida de servicos (43,5%) e na
massa de saldrios, retiradas e outras remuneragoes pagos (31,3%), em 2009.

No tocante ao numero de pessoas ocupadas, o destaque, em 2009, coube aos
Servicgos para edificios e atividades paisagisticas com participag¢ao de 20,9% no total
do segmento.

No que concerne ao porte das empresas, as principais atividades do segmento
foram: os servigos de Selegao, agenciamento e locagcao de mao de obra (com 137
pessoas ocupadas em média por empresa); os Servigos de investigacao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores com ocupacao média de 136 pessoas; e os Ser-
vicos para edificios e atividades paisagisticas com média de 79 pessoas (Tabela 3).

Os Servicos técnico-profissionais, cuja principal caracteristica é a prestacao de
servicos profissionais, cientificos e técnicos e que, portanto, requerem uma mao de

obra com elevado nivel de qualificagao e treinamento, distinguiram-se das demais
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IBGE

atividades do segmento ao pagarem um saldrio médio mensal de 3,3 salarios mini-
mos e ao registrarem uma produtividade média de R$ 69,2 mil.

Em relacao a produtividade média, também merecem destaque os servicos
de Aluguéis nao imobiliarios e gestdo de ativos intangiveis nao financeiros (R$ 55,7
mil) e Outros servigos prestados principalmente as empresas (R$ 50,8 mil).

Grafico 4 - Participacao das atividades no segmento servigos
profissionais, administrativos e complementares - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
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Tabela 3 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal
e produtividade, segundo as atividades dos servicos profissionais,
administrativos e complementares - Brasil - 2009

Atividades dos servigos Saléario médio

. . . . Média de L. Produtividade
profissionais, administrativos mensal (em salarios
pessoal ocupado L (1 000 R$)
e complementares minimos)
por empresa (3)
(1) (2)

Total 14 21 34,3
Servicos técnico-profissionais 5 3,3 69,2
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 7 2,3 55,7
Selegédo, agenciamento e locacgao de

mao de obra 137 1,6 17,6
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servigos de turismo 6 2,2 29,7
Servicos de investigacgao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 136 2,2 24,9
Servigos para edificios e atividades

paisagisticas 79 1,4 16,3
Servicos de escritorio e apoio administrativo 17 1,9 24,5
Outros servigos prestados principalmente as

empresas 7 21 50,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneragdes pelo saldrio minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do saldrio minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo nimero de pessoal ocupado.

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Este agrupamento, tal como a secao H-Transporte, armazenagem e correio da
CNAE 2.0, compreende as atividades de transportes de passageiros ou mercadorias,
nos modais ferroviario, rodoviario, aquaviario, aéreo e dutoviario. Inclui, ainda, as
atividades de armazenamento e carga e descarga, as auxiliares dos transportes além
das atividades de correio, de malote e de entrega.

Em 2009, a atividade de Transporte rodoviario destacou-se das demais ao
apresentar a maior participacao em todas as variaveis investigadas: nimero de
empresas (80,5%); pessoal ocupado (67,0%); receita operacional liquida (53,8%); e
salarios, retiradas e outras remuneracoes pagos (50,8%). O Transporte rodoviario
de cargas respondeu por: 78,6% do numero de empresas; 52,6% do total de pessoal
ocupado; 66,0% da receita operacional liquida; e 51,3% da massa salarial. O Transporte
rodoviario de passageiros, por sua vez, representou 21,4% do nimero de empresas;
47,4% do pessoal ocupado; 34,0% da receita operacional liquida; e 48,7% da massa
salarial (Gréfico 5).

Também com desempenho relevante tem-se a atividade de Armazenamento
e atividades auxiliares aos transportes que, em 2009, foi responséavel por 13,4%
do numero de empresas; 18,0% do numero de pessoal ocupado; 19,2% da receita
operacional liquida; e 20,9% da massa de salarios, retiradas e outras remuneragoes
pagos (Grafico b).
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Grafico 5 - Participacao das atividades no segmento transportes, servigos
auxiliares aos transportes e correio - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

No tocante aos indicadores setoriais do segmento, as atividades que mais se
distinguiram foram: Transportes ferroviario e metroviario; Transporte dutoviario;
Transporte aquaviario; e o Transporte aéreo (Tabela 4).

A atividade de servigcos de Transportes ferroviario e metroviario registrou a
maior média de pessoal ocupado por empresa (1 099), o terceiro maior salario médio
mensal (7,3 salarios minimos) e seu pessoal ocupado apresentou a segunda maior
produtividade dentre as atividades deste segmento (R$ 145,4 mil). Se por um lado,
os servigos de Transporte dutoviario apontaram a segunda maior média de pessoal
ocupado por empresa (872), por outro registraram o maior saldrio médio mensal
(18,2 salarios minimos) e a maior produtividade (R$ 571,2 mil) do agrupamento.

Deve-se ressaltar ainda as empresas de servigos de Transporte aéreo que pagaram,
em 2009, a segunda maior média salarial mensal (7,9 salarios minimos). Seus demais
indicadores também sao relevantes: a ocupacao por empresa registrou média de 209
pessoas ocupadas, e a produtividade alcangou R$ 97,0 mil por pessoal ocupado.
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Tabela 4 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal
e produtividade, segundo as atividades dos servicos de transportes,
auxiliares aos transportes e correio - Brasil - 2009

_ Atividadesdos Média de Salario medio Produtividade
servicos de transportes, auxiliares mensal (em salarios
) pessoal ocupado L (1 000 R$)
aos transportes e correio minimos)
por empresa (3)
(1) (2)

Total 15 3.0 48,1
Transportes ferroviario e metroviario 1099 7,3 145,4
Transporte rodoviario de passageiros 28 2,3 321
Transporte rodoviario de cargas 8 2,2 38,6
Transporte dutoviario 872 18,2 571,2
Transporte aquaviario 43 6,5 102,9
Transporte aéreo 209 7,9 97,0
Armazenamento e atividades auxiliares dos 21 3,6 62,6

transportes
Correio e outras atividades de entrega 24 4,0 49,4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do salario minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo nimero de pessoal ocupado.

Atividades imobiliarias

Compreendendo as atividades de compra e venda de imdveis proprios e de
intermediacao na compra, venda e aluguel de imodveis, o desempenho das empresas
deste segmento é influenciado tanto pelas condicbes macroecondmicas vigentes,
quanto pelo comportamento da demanda das familias.

No Gréfico 6, observa-se que as duas atividades que compdem este segmento
possuem participacao bastante semelhante nas variaveis investigadas. Em termos
de receita operacional liquida e do nimero de empresas, destaca-se a atividade de
Compra e venda de imoveis proprios responsavel por, respectivamente, 67,0% e
53,6% do total do segmento Atividades imobiliarias.

No tocante aos salarios, retiradas e outras remuneragodes, as duas atividades
respondem por praticamente metade da massa salarial cada uma: a atividade de
Compra e venda de imdveis proprios com 48,7% e a Intermediacao na compra, venda
e aluguel de iméveis com 51,3%.

O numero de pessoas ocupadas neste agrupamento também se distribui de
modo homogéneo. A atividade de Compra e venda de imdveis proprios responde
por 40,8% do total, enquanto a Intermediagao na compra, venda e aluguel de imdveis
registrou, em 2009, participacao de 59,2%.

As empresas da atividade de Compra e venda de imédveis préprios pagaram,
em 2009, o maior salario médio do segmento: 3,5 saldrios minimos contra 2,6 sala-
rios minimos de Intermediacao na compra, venda e aluguel de imdveis. Seu pessoal
ocupado registrou uma produtividade média bastante superior a observada na ati-
vidade de Intermediacdo na compra, venda e aluguel de imoveis: respectivamente
R$178,5 mil e R$ 50,2 mil.
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Grafico 6 - Participacao das atividades no segmento
atividades imobiliarias - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

Tabela 5 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal e
produtividade, segundo as atividades imobiliarias
Brasil - 2009

Média de

Atividades imobiliarias

mensal (em salarios

Salario médio Produtividade

pessoal ocupado o (1000 R$)
(1) minimos)
por empresa (3)
(2)

Total 5 3,0 102,6
Compra e venda de imdveis proprios 4 3,5 178,5
Intermediagao na compra, venda e aluguel

de imoveis 7 2,6 50,3

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do saldrio minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo numero de pessoal ocupado.

As empresas de Intermediagao na compra, venda e aluguel de imdveis, por sua
vez, registraram uma ocupacao média superior a verificada entre aquelas de Compra e
venda de imdveis préprios: respectivamente, sete e quatro pessoas por empresa.

IBGE
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Servicos de manutencao e reparacao

O agrupamento de Servigos de manutencao e reparagao é composto, predomi-
nantemente, por empresas de pequeno porte que atuam na manutencgao e reparagao
de veiculos; objetos pessoais e domésticos; e maquinas de escritério e informatica.

Dentre as atividades que a constituem, destacou-se, em 2009, a de Manuten-
cao e reparacao de veiculos automotores, que apresentou a maior participacao na
receita operacional liquida (49,6%); salarios, retiradas e outras remuneragoes (52,5%);
pessoal ocupado (58,4%); e niumero de empresas (58,9%). Suas 53 587 empresas
auferiram R$ 5998 mil de receita operacional, ocuparam 229 200 pessoas e pagaram
R$ 2 108 mil em salarios, retiradas e outras remuneragoes.

As empresas de Manutencgao e reparacao de equipamentos de informatica
e comunicacao com receita operacional liquida de R$ 3 918 mil responderam por
32,4% do total. As de servigcos de Manutencao e reparagao de objetos pessoais e
domeésticos se destacaram no numero de empresas com 20 755, ou seja, 22,8% do
total (Grafico 7).

Grafico 7 - Participacao das atividades no segmento
manutencao e reparacao - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2009.
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Os indicadores setoriais deste segmento apontam uma média de quatro pessoas
ocupadas por empresa. O salario médio mensal foi, em 2009, de 1,7 salario minimo, tendo
a atividade de Manutencao e reparacao de equipamentos de informatica e comunicacao
pago 2,3 salarios minimos mensais. Em relacao a produtividade média, as empresas
do segmento apresentaram R$ 19,4 mil por pessoal ocupado, tendo as de Manutencgao
e reparacao de equipamentos de informatica e comunicacao registrado R$ 31,7 mil por
pessoal ocupado (Tabela 6).

Tabela 6 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal e
produtividade, segundo as atividades dos servicos de manutencao e reparacao

Brasil - 2009
serviAct):/f:c:asnct'ft):n a0 Média de mei:zr(lgmmse::zios Produtividade
¢ ~ ¢ pessoal ocupado L (1 000 R$)
e reparacao or empresa minimos) 3)
) P 2)
Total 4 1,7 19,4

Manutencao e reparagdo de veiculos

automotores 4 1,5 15,4
Manutencao e reparagdo de equipamentos

de informaética e comunicacao 5 2,3 31,7
Manutencao e reparagdo de objetos pessoais

e domésticos 4 1,6 17,8

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisédo dos salarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salério, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do saldrio minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo numero de pessoal ocupado.

Outras atividades de servicos

Este agrupamento relne as demais atividades do ambito da PAS, tais como:
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao florestal; Servigcos auxiliares
financeiros, dos seguros e da previdéncia complementar; e a atividade de Esgoto, coleta,
tratamento e disposicao de residuos e recuperacao de materiais. Assim sendo, nesse
segmento nao se observam tragos comuns, quer nos processos de producao, quer nos
mercados de atuacdo, entre as atividades que o constituem.

Os Servicos auxliares financeiros, dos seguros e da previdéncia complementar
destacam-se das demais atividades ao apresentar o maior nimero de empresas (67,9%),
a maior massa de saldrios, retiradas e outras remuneragoes pagos (54,9%) e a maior
receita operacional liquida do segmento (63,3%).

No tocante ao numero de pessoas ocupadas, o destaque coube a atividade de
Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e recuperagcao de materiais, a maior
participacao no segmento: 49,6%, ou seja, 205 616 pessoas.

No ano de 2009, as empresas de Esgoto, coleta, tratamento e disposi¢ao de resi-
duos e recuperacao de materiais apresentaram a maior média de pessoal ocupado por
empresa - 46 pessoas ocupadas, frente a uma média geral de 15 pessoas por empresa.

Nos demais indicadores, com resultados acima da média do segmento, sobres-
sairam-se as empresas da atividade de Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e
da previdéncia complementar que pagaram uma média mensal de 4,9 salarios minimos
contra 3,1 salarios do segmento e registraram uma produtividade média de R$ 114,0 mil
frente a média de R$ 58,8 mil do conjunto das atividades.
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Grafico 8 - Participacao das atividades no segmento
outras atividades de servicos - Brasil - 2009
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2009.

Tabela 7 - Média de pessoal ocupado por empresa, salario médio mensal
e produtividade, segundo as outras atividades de servicos

Brasil - 2009
Outras Média de meiz:r(:mm:;;ios Produtividade
atividades de servigos pessoal ocupado minimos) (1 000 R$)
(1) por empresa (3)
(2)
Total 15 3.1 58,8
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e
producgao florestal 16 1,9 271
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 8 4,9 114,0
Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de
residuos e recuperacao de materiais 46 2,1 31,6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) A definicao das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais. (2) Valores cal-
culados pela divisao dos saléarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o 132
salério, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do saldrio minimo anual resultou no
valor de R$ 5 995. (3) Valores correntes calculados pela divisdo do valor adicionado pelo nimero de pessoal ocupado.
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Participacao das Grandes Regioes na estrutura das
atividades de servicos nao financeiros - 2009

A PAS possibilita identificar as caracteristicas estruturais das atividades de
servicos nao financeiros pertencentes ao seu ambito de investigacao a partir das
variaveis: receita bruta de prestacao de servicgos, salédrios, retiradas e outras remune-
racoes, pessoal ocupado e numero de empresas’ nos niveis Brasil, Grandes Regioes
e Unidades da Federacao.

Visto que a producao e o consumo dos servigcos ocorrem de forma simultanea
e que estes ndao podem ser estocados, as empresas prestadoras de servigcos tendem
alocalizar-se em regidoes de maior aglomeracao humana e empresarial. Desse modo,
a demografia populacional e a de empresas acabam por ser determinantes na distri-
buicao espacial das empresas de servicos.

A Tabela 8 ilustra a participagao das Grandes Regides brasileiras na estrutura
das atividades de servigcos nao financeiros investigadas pela PAS. As empresas de
servicos da Regiao Sudeste - a mais populosa e industrializada do Brasil, destacaram-
se em todas as variaveis pesquisadas pela PAS, em 2009. Elas foram responsaveis
por 66,4% da receita bruta de prestacao de servicos; e 60,7% do total de pessoal
ocupado em 31.12; 67,2% da massa de salarios, retiradas e outras remuneracoes
pagos; e 60,2% do numero de empresas.

As empresas da Regiao Sul responderam por 14,1% da receita bruta de prestacao
de servicos; 15,56% do total de pessoas ocupadas; 13,6% dos salarios, retiradas e outras
remuneracoes pagos; e 21,6% do total de empresas. A Regiao Nordeste apresenta
participagao um pouco menor: 9,8% da receita bruta de prestacao de servicos; 13,8%
do pessoal ocupado em 31.12; 10,2% dos salérios, retiradas e outras remuneragoes
pagos; e 10,2% do numero de empresas.

Com densidades populacional e empresarial mais rarefeitas, destacam-se as
Regides Centro-Oeste e Norte, que apresentaram, respectivamente, participagoes de
6,9% e 2,8% no tocante a receita bruta de prestacao de servigos; 7,0% e 3,0% no total de
pessoal ocupado; 6,6% e 2,4% da massa de saldrios, retiradas e outras remuneracoes
pagos; e 6,56% e 1,5% no tocante ao nimero de empresas.

As estruturas das atividades de servigcos nas Grandes Regides brasileiras nao
apresentam diferencas significativas entre si. No tocante a receita bruta de prestacao
de servigos, os Servigcos de informacao e comunicagao apareceram com a maior
participacdo nas Regides Norte (32,7%), Sudeste (31,8%) e Centro-Oeste (34,6%).
Nas Regides Nordeste e Sul, nesta variavel, destacou-se a atividade de Transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio com, respectivamente, 28,3% e 34,2%.

7 O capitulo de dados regionalizados da PAS fornece informacées por Unidades da Federacao de atuacdo da empresa.
As variaveis investigadas sdo: pessoal ocupado em 31.12.2009; salarios, retiradas e outras remuneragdes; nimero de
empresas; e receita bruta de prestacao de servicos no ano. A regionalizacao dos dados da unidade de investigagao - a
empresa - possibilita a analise regional independente da localizagdo da sede da empresa.
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Nas varidveis pessoal ocupado e salarios, retiradas e outras remuneragoes
pagos, a atividade dos Servigos profissionais, administrativos e complementares
se destacou em todas as Grandes Regides brasileiras, tendo registrado, para o to-
tal de pessoal ocupado: 45,4% na Regiao Norte; 43,5% na Regiao Nordeste; 40,9%
na Regiao Sudeste; 33,4% na Regiao Sul; e 38,7% na Regiao Centro Oeste. Em re-
lacao a massa salarial, as participagcoes foram: 38,3% na Regiao Norte; 39,3% na
Regiao Nordeste; 34,2% na Regiao Sudeste; 30,5% na Regiao Sul; e 33,3% na Regiao
Centro Oeste.

No que se refere a participacao das atividades de servigos no total das empresas
prestadoras de servigcos tem-se os seguintes resultados: os Servicos profissionais,
administrativos e complementares se destacaram nas Regides Norte (33,5%) e Centro
Oeste (31,3%). Os Servicos prestados principalmente as familias registraram maior
relevancia nas Regidoes Nordeste (38,0%); Sudeste (31,7%) e Sul (27,9%).

Tabela 8 - Dados gerais e participacao das empresas prestadoras de servigos
nao financeiros, segundo as Grandes Regioes de atuacao
das empresas - 2009

Dados gerais e participacdo das empresas prestadoras
de servigos nao financeiros

Grandes Regides Ndamero de empresas
- Pessoal ocupado
de atuacao das empresas (1)
Valor Participacao Total Participacao
(1 000 R$) (%) (%)

Brasil 917 990 100,0 9 687 502 100,0
Norte 13716 1,5 286 665 3,0
Nordeste 93 650 10,2 1335523 13,8
Sudeste 557 550 60,2 5890 887 60,7
Sul 198 305 21,6 1498 841 15,6
Centro-Oeste 59312 6,5 675 586 7,0

Dados gerais e participagdo das empresas prestadoras
de servigos nao financeiros

Grandes Regides Salérios e outras Receita bruta de
de atuacao das empresas remuneracoes prestagao de servico
Valor Participaca Participaga
noooRs e T e

Brasil 143 537 277 100,0 835 518 433 100,0
Norte 3498 833 2,4 23 410 238 2,8
Nordeste 14 644 087 10,2 82 044 487 9,8
Sudeste 96 348 678 67,2 554 985 811 66,4
Sul 19511922 13,6 117 462 538 141
Centro-Oeste 9 533 756 6,6 57 615 360 6,9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos, 2009.

(1) Refere-se ao numero de empresas com atuagdo na Unidade da Federacao e na regiao. Assim sendo, cada empresa
é contada apenas uma vez na Unidade da Federagéo e na regido onde atua. Logo, o nimero total de empresas numa
regido é igual ou menor do que a soma dos totais de cada Unidade da Federacado dessa regido. Pela mesma razao, o
numero total de empresas no Brasil é igual ou menor do que a soma dos totais de cada regiao.
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Tabela 9 - Dados gerais e participacao das empresas prestadoras de servigos
nao financeiros, segundo as Grandes Regioes de atuacao
das empresas e os grupos de atividades - 2009
(continua)
Dados gerais e participacdo das empresas prestadoras
de servigos nao financeiros
Grandes Regibes .
de atuagdo das empresas Namero d(t:)empresas Pessoal ocupado
e grupos de atividades
Total Part|(<;p)agao Total Part|(<;’p)agao
Norte 13716 100,0 286 665 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 4435 32,3 53 195 18,6
Servicos de informagdo e comunicacao 770 5,6 12 665 4,4
Servicos profissionais, administrativos
e complementares 4 588 33,5 130 059 45,4
Transportes, servigos auxiliares e correio 1764 12,9 67 533 23,6
Atividades imobiliarias 245 1.8 2903 1,0
Servicos de manutencéo e reparagao 1377 10,0 8993 3.1
Outras atividades de servigos 537 3.9 11317 3.9
Nordeste 93 650 100,0 1335523 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 35629 38,0 310 292 23,2
Servicos de informagdo e comunicacao 5293 5,7 68 567 5,1
Servicos profissionais, administrativos
e complementares 29 385 31,4 579 812 43,5
Transportes, servigos auxiliares e correio 9 858 10,5 252 454 18,9
Atividades imobiliarias 1910 2,0 13775 1,0
Servicos de manutencéo e reparagao 9071 9,7 42 967 3,2
Outras atividades de servicos 2504 2,7 67 656 51
Sudeste 557 550 100,0 5 890 887 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 177 044 31,7 1216701 20,7
Servicos de informagdo e comunicacao 46 150 8,3 469 796 8,0
Servicos profissionais, administrativos
e complementares 175 476 31,56 2415312 40,9
Transportes, servigos auxiliares e correio 79 644 14,3 1251103 21,2
Atividades imobiliarias 13143 2,4 73746 1,3
Servicos de manutencéo e reparagao 49 823 8,9 215 756 3,7
Outras atividades de servigos 16 270 2,9 248 473 4,2
Sul 198 305 100,0 1498 841 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 55 161 27,9 324 832 21,7
Servicos de informacgdo e comunicagao 14 072 7.1 120 775 8,1
Servicos profissionais, administrativos
e complementares 53 400 26,9 501 924 33,4
Transportes, servigos auxiliares e correio 40 042 20,2 377 994 25,2
Atividades imobiliarias 6420 3,2 23475 1,6
Servicos de manutencéao e reparacao 23 392 11,8 92 707 6,2
Outras atividades de servicos 5818 2,9 57 134 3.8
Centro-Oeste 59 312 100,0 675 586 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 16 271 27,4 143 696 21,3
Servicos de informagéo e comunicacao 5086 8,6 58 692 8,7
Servicos profissionais, administrativos
e complementares 18 563 31,3 261417 38,7
Transportes, servigos auxiliares e correio 8189 13,8 139 797 20,7
Atividades imobiliarias 1278 2,2 9 058 1.3
Servicos de manutencao e reparacao 7 502 12,6 32669 4,8
Outras atividades de servicos 2423 41 30 257 4,5
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Tabela 9 - Dados gerais e participacao das empresas prestadoras de servigos
nao financeiros, segundo as Grandes Regioes de atuacao
das empresas e os grupos de atividades - 2009
(conclusao)

Dados gerais e participacdo das empresas prestadoras
de servigcos nao financeiros

Grandes Regibes

de atuagao das empresas Salarios e otitras Recei~ta bruta d.e
e grupos de atividades remuneragdes prestacao de servigos
Valor Participacao Valor Participacao
(1 000 R$) (%) (1 000 R$) (%)

Norte 3498 833 100,0 23410 238 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 446 373 12,8 2 584 293 11,0
Servicos de informagdo e comunicagcao 302 510 8,6 7 649 378 32,7
Servigos profissionais, administrativos

e complementares 1340 922 38,3 4257 743 18,2
Transportes, servigos auxiliares e correio 1155 453 33,0 7 699 006 33,0
Atividades imobiliarias 35 065 1,0 220739 0,9
Servicos de manutencéo e reparagao 80 153 2,3 290 812 1,2
Outras atividades de servicos 138 358 4,0 708 267 3,0

Nordeste 14 644 087 100,0 82 044 487 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 2 325037 15,9 9957 593 12,1
Servicos de informagdo e comunicagcao 1436 615 9,8 23182 340 28,3
Servigos profissionais, administrativos

e complementares 5762 190 39,3 19079 877 23,3
Transportes, servigos auxiliares e correio 3775755 25,9 23 261 819 28,3
Atividades imobiliarias 150 296 1,0 1633228 2,0
Servicos de manutencéo e reparagao 338 630 2,3 1083 329 1,3
Outras atividades de servicos 855 565 5,8 3846 301 4,7

Sudeste 96 348 678 100,0 554 985 811 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 10 983 527 11,4 47 518 540 8,6
Servicos de informagdo e comunicacao 19 043 889 19,8 176 538 413 31,8
Servigos profissionais, administrativos

e complementares 33 054 682 34,2 144 823 878 26,1
Transportes, servigos auxiliares e correio 23 976 551 24,9 141 456 172 25,56
Atividades imobiliarias 1431701 1,5 10 128 675 1,8
Servicos de manutencéo e reparagao 2 376 815 2,5 6101 214 11
Outras atividades de servicos 5481515 57 28418918 5.1

Sul 19 511 922 100,0 117 462 538 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 2763 884 14,2 9 659 398 8,2
Servicos de informagdo e comunicacao 2 638 266 13,5 35227 925 30,0
Servicos profissionais, administrativos

e complementares 5942 652 30,5 23821114 20,3
Transportes, servigcos auxiliares e correio 6 093 250 31,2 40 238 446 34,2
Atividades imobiliarias 393117 2,0 2 452 180 21
Servicos de manutencéo e reparagao 937 446 4,8 1954 664 1,7
Outras atividades de servicos 743 306 3.8 4108 811 35

Centro-Oeste 9533 756 100,0 57 615 360 100,0
Servicos prestados principalmente as familias 1234523 12,9 5218 869 9,1
Servicos de informagdo e comunicacao 1839170 19,3 20 008 881 34,6
Servicos profissionais, administrativos

e complementares 3175693 33,3 11 670 141 20,3
Transportes, servigos auxiliares e correio 2432427 25,6 14737 714 25,6
Atividades imobiliarias 180 272 1,9 2 451 825 4,3
Servicos de manutencéo e reparagao 291 488 3.1 1043 604 1,8
Outras atividades de servicos 380 183 4,0 2484 325 4,3

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos, 2009.

(1) Refere-se ao numero de empresas com atuagao na Unidade da Federacao e na regido. Assim sendo, cada empresa
é contada apenas uma vez na Unidade da Federacgao e na regido onde atua. Logo, o numero total de empresas numa
regiao é igual ou menor do que a soma dos totais de cada Unidade da Federacao dessa regidao. Pela mesma razao, o
numero total de empresas no Brasil é igual ou menor do que a soma dos totais de cada regio.
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Tabela 1 - Receita operacional liquida, valor adicionado, salarios, retiradas e outras remuneracgoes,
pessoal ocupado e nimero de empresas dos servicos empresariais
nao financeiros, segundo as atividades - Brasil - 2008-2009

(continua)
Receita Valor Salarios,
operacional adicionado retiradas e outras Pessoal Namero
Atividades liquida (1) remuneracdes (2) ocupado de
em 31.12 empresas
1000 R$
2008
Total 671841802 A 373260459 A 126639617 A 9067 124 A 848970 A
Servigos prestados principalmente as familias (3) 57724 082 A 30566 477 A 14898872 A 1907069 A 268 637 B
Servicos de alojamento 10738 154 A 6 087 956 B 2761438 A 297 621 A 24 237 A
Servicos de alimentacao 35082326 A 16892312 A 8760285 A 1191560 B 175655 B
Atividades culturais, recreativas e esportivas 4381550 B 2674231 B 848732 B 102982 B 19947 B
Servicos pessoais 4075042 A 2545359 A 1304213 A 174621 A 28025 B
Atividades de ensino continuado 3447010 A 2366619 B 1224204 A 140 285 A 20773 B
Servicos de informacao e comunicacao 199567 071 A 93109794 A 21824066 A 699 218 A 70548 B
Telecomunicagoes 120516 003 A 51037394 A 5360 686 A 136172 A 3316 B
Tecnologia da informacao 41584 577 A 23949023 A 10250473 A 341255 A 46504 B
Servicos audiovisuais 20108 043 B 9876297 B 3122423 A 104 287 A 8297 B
Edicao e edigdo integrada a impresséo 16981272 A 7991163 A 2997031 A 112523 A 11166 B
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 377176 B 255917 C 93453 A 4981 C 1265 D
Servicos profissionais, administrativos e
complementares 162091276 A 118701962 A 43956795 A 3640568 A 249494 A
Servicos técnico-profissionais 70971129 A 51764 026 A 14 201 694 A 690 666 A 131643 A
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 14100 101 A 8594 601 A 2346917 A 169 755 A 23902 A
Selecao, agenciamento e locacdo de méo de obra 12433371 A 11074 460 A 6113540 A 623413 A 4744 B
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo 3690804 B 2318406 B 989 004 A 76529 B 13402 B
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 14 969 026 A 12 360 300 A 6616 560 A 542 134 A 3853 B
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 14 381 067 A 12153713 A 6205 464 A 808 950 A 10615 A
Servicos de escritorio e apoio administrativo 11991478 A 8527597 A 4163100 A 444510 A 20488 B
Outros servigos prestados principalmente as empresas 19554 300 B 11908 859 B 3320516 A 284611 B 40847 C
Transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio 194 926 975 A 91089 023 A 33442390 A 1944141 A 126 220 A
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 182420475 A 83181226 A 29405320 A 1757546 A 119912 A
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 8948723 A 6184 887 A 1520968 A 37639 A 31 A
Transporte rodoviario 103522 406 A 45638030 A 17330271 A 1298022 A 100821 A
Transporte rodoviario de passageiros 35105480 A 19048572 A 8560038 A 642 213 A 24 858 A
Transporte rodoviario de cargas 68416926 A 26 589 458 A 8770233 A 655 809 A 75963 B
Transporte dutoviario 5165526 Z 3098518 Z 634652 Z 6384 Z 72
Transporte aquaviario 8303579 A 2517546 A 950 011 A 25882 A 538 A
Transporte aéreo 19 853058 A 4315273 A 2256981 A 53043 A 290 A
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 36627 183 A 21426972 A 6712437 B 336576 A 18225 B
Correio e outras atividades de entrega 12506 500 A 7907797 A 4037070 A 186 595 A 6308 B
Atividades imobiliarias 12885721 B 9948598 B 1701363 A 119 856 B 22092 B
Compra e venda de imoveis préprios 8090735 B 6553989 B 688 876 B 42813 B 11549 B
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 4794 986 B 3394609 B 1012487 B 77 043 B 10543 C
Servicos de manutencao e reparacao 10702370 A 6765712 B 3352733 B 352321 A 86269 A
Manutencao e reparacao de veiculos automotores 5364 283 B 3263920 B 1834877 B 215110 B 52937 A
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicacao 3561084 B 2318964 B 913186 B 62801 B 13356 A
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1777003 B 1182828 B 604 670 B 74410 B 19976 B
Outras atividades de servicos 33944307 A 23078893 A 7463398 A 403 951 A 25710 B
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao florestal 3039182 A 1920083 A 759941 A 76755 A 4267 B
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 21404328 A 15612547 A 4427279 B 133275 A 17 608 B
Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 9500797 A 5546 263 A 2276178 A 193921 A 3835 A
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Tabela 1 - Receita operacional liquida, valor adicionado, salarios, retiradas e outras remuneracoes,
pessoal ocupado e nimero de empresas dos servicos empresariais
nao financeiros, segundo as atividades - Brasil - 2008-2009

(concluséo)
Receita Valor Salarios,
operacional adicionado retiradas e outras Pessoal Numero
Atividades liquida (1) remuneracdes (2) ocupado de
em 31.12 empresas
1000 R$
2009
Total 745 389 077 A 418 148765 A 143495771 A 9682014 A 918200 A
Servicos prestados principalmente as familias (3) 69944631 A 38105763 A 17727149 A 2043668 A 288 266 B
Servicos de alojamento 11627 745 A 6818995 A 2993488 A 298 969 A 25340 A
Servicos de alimentacao 45497 341 A 22719721 A 10591567 A 1269694 A 187041 B
Atividades culturais, recreativas e esportivas 4534306 B 3050386 B 1056531 B 123117 B 22370 A
Servicos pessoais 4 467 453 A 2938572 A 1557 639 A 187 601 A 29627 B
Atividades de ensino continuado 3817786 A 2578089 A 1527924 A 164 287 B 23888 A
Servicos de informacao e comunicacao 214443768 A 101499 066 A 25261428 A 730311 A 70743 B
Telecomunicacgoes 128 006 988 A 53975553 B 5612554 A 136 087 A 3137 B
Tecnologia da informacao 46 857 086 A 28313578 A 12 667 241 A 362148 A 47 642 B
Servicos audiovisuais 21945624 A 10961474 B 3849043 B 109902 A 8779 B
Edicao e edicao integrada a impresséo 17 081 188 A 7 966 498 A 2971044 A 113729 A 9819 B
Agéncias de noticias e outros servigos de informacao 552882 C 281963 D 161546 C 8445 B 1366 C
Servigos profissionais, administrativos e
complementares 188262329 A 133482213 B 49259695 A 3888221 A 280 050 A
Servicos técnico-profissionais 81965705 A 53325109 B 15434 957 A 770115 A 148 640 B
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 16 820 907 A 11 087 356 A 2796 336 A 198964 A 26707 B
Selecao, agenciamento e locacdo de méo de obra 13646 697 A 12079360 A 6594 804 A 686 948 A 5001 B
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo 4234009 B 2439043 A 1093316 A 82235 A 14 055 B
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 16840382 A 14114597 A 7413109 A 567 991 A 4189 B
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 15525817 A 13273276 A 6930908 A 814039 A 10288 B
Servicos de escritorio e apoio administrativo 14 840 940 A 11017633 A 5006 337 A 450 338 A 25811 B
Outros servicos prestados principalmente as empresas 24 387872 B 16 145839 B 3989928 A 317591 B 45359 C
Transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio 208410561 A 100 400 990 A 37448599 A 2089385 A 137538 A
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 194 800 882 A 91538376 A 3318139 A 1909884 A 130038 A
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 8704467 A 5592123 A 1676895 A 38461 A 35 A
Transporte rodoviario 112087 516 A 49 781 507 A 19040784 A 1400791 A 110675 A
Transporte rodoviario de passageiros 38116241 A 21344 442 A 9276306 A 664 660 A 23662 B
Transporte rodoviario de cargas 73971275 A 28437 065 A 9764478 A 736 131 A 87013 A
Transporte dutoviario 6324713 Z 3986077 Z 762188 Z 6978 Z 8 Z
Transporte aquaviario 8670115 A 2973806 A 1119135 A 28910 A 674 B
Transporte aéreo 18963 340 A 5615552 A 2757541 A 57 865 A 277 A
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 40 050 731 A 23589311 A 7 824 853 B 376879 A 18369 B
Correio e outras atividades de entrega 13609 679 A 8862614 A 4267 203 A 179501 A 7500 B
Atividades imobiliarias 15953349 A 12642416 B 2186 850 B 123249 B 23311 B
Compra e venda de imoveis préprios 10 686 438 B 8971733 B 1064154 C 50 261 B 12502 B
Intermediagcdo na compra, venda e aluguel de iméveis 5266911 A 3670683 B 1122696 B 72988 B 10809 C
Servicos de manutencao e reparagao 12082635 A 7635798 A 4017577 A 392610 A 91045 A
Manutencao e reparacao de veiculos automotores 5997815 B 3533665 B 2108 008 A 229200 B 53587 B
Manutencao e reparacdo de equipamentos
de informatica e comunicacao 3918400 B 2719593 B 1160263 B 85796 B 16703 A
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 2166 420 B 1382540 B 749 306 B 77614 A 20755 B
Outras atividades de servigcos 36291804 A 24382519 A 7594473 A 414570 A 27247 B
Servicos auxiliares da agricultura, pecudria e producao florestal 2907422 B 1854220 B 791319 B 68317 B 4278 B
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 22968596 A 16 035038 A 4167 537 A 140 637 A 18504 B
Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 10415786 A 6493 261 A 2635617 A 205616 A 4465 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2008-2009.

(1) Valor adicionado = valor bruto da producao - consumo intermediario. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas
Nacionais, que incluem a analise e o tratamento dos elementos do custo intermediario e estimativas para a producao de autdbnomos e unidades produti-
vas da economia informal. (2) Incluem participagdo nos lucros, honoréarios da diretoria e remuneragdo dos socios cooperados (no caso das cooperativas
de trabalho). (3) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais. (4) Inclusive o transporte em trens turisticos, tele-
féricos e similares e transportes em bondes.
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Tabela 2 - Origem da receita operacional liquida das empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Receita operacional liquida
Mercado externo
Namero Mercado a a
Atividades de Total . Exportagéo Exportacéo
empresas interno Infor- de Infor- de
mantes Mmercadorias mantes| Servigcos
1000 R$ 1000 R$ 1000 R$
Total 50 602 586 305521 568 171933 65 1004643 1281 17 128 944
Servicos prestados principalmente as familias (1) 17 028 42 626 095 42 382 551 4 2012 36 241531
Servigos de alojamento 3 266 8530712 8346 410 - - 25 184 302
Servicos de alimentacao 10 180 28 069 580 28 013 346 2 (x) 5 (x)
Atividades culturais, recreativas e esportivas 826 1988 441 1987 879 1 (x) 2 (x)
Servigos pessoais 1441 2 199 966 (x) - - 1 (x)
Atividades de ensino continuadc 1315 1837 396 (x) 1 (x) 3 1926
Servicos de informacao e comunicacao 3883 198847019 194 694 363 24 865 510 299 3287 145
Telecomunicagoes 400 127 322977 125716996 2 (x) 29 (x)
Tecnologia da Informacao 1812 37 030 232 34744816 13 838983 209 1446 433
Servicos audiovisuais 890 19 612 945 19 427 607 - - 34 185 338
Edicédo e edigao integrada a impressac 713 14 556 542 14 497 637 9 (x) 23 (x)
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 68 324 323 307 307 - - 4 17 016
Servicos profissionais, administrativos e
complementares 14583 125704355 122912550 13 20 053 495 2771754
Servicos técnico-profissionais 4003 40 757 067 38 251 154 6 12 652 425 2 493 262
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 1589 11 304 201 11220174 4 6 080 5 77 947
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 2003 12 770 585 12 756 915 - - 9 13 670
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo 524 2180 801 2 045 678 - - 34 135123
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1379 16 206 679 16 205 165 1 (x) 1 (x)
Servigos para edificios e atividades paisagisticas 2759 14 268 284 14 267 709 1 (x) 3 (x)
Servicos de escritorio e apoio administrativo 1081 11 569 320 11 545 031 1 (x) 14 (x)
Outros servigos prestados principalmente as empresas 1245 16 647 418 16 620 724 - - 4 26 694
Transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio 10235 178343811 168 174 503 16 115 811 400 10 053 497
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 9488 165574362 155827 587 16 115 811 388 9 630 964
Transporte ferroviario e metroferroviario (2) 27 8704 166 (x) - - 2 (x)
Transporte rodoviario 7 083 89 570 276 88 126 095 2 (x) 150 (x)
Transporte rodoviario de passageiros 2216 35 198 951 35036 162 - - 13 162 789
Transporte rodoviario de cargas 4867 54 371 325 53 089 933 2 (x) 137 (x)
Transporte dutoviario 3 4750 290 4750 290 - - - -
Transporte aquaviario 177 8 196 491 5774 567 - 38 2421923
Transporte aéreo 89 18 679 315 (x) 3 (x) 12 3328 142
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 2109 35673824 33144 074 11 101 443 186 2 428 306
Correio e outras atividades de entrega 747 12 769 449 12 346 916 - - 12 422 533
Atividades imobiliarias 892 7 802 770 7 799 943 - - 3 2 827
Compra e venda de imdveis proprios 327 4513 982 4513 982 - - - -
Intermediacao na compra, venda e aluguel de imoveis 565 3288788 3285 961 - - 3 2827
Servicos de manutencao e reparacao 2003 3963 034 3930 941 5 639 5 31454
Manutencéao e reparacao de veiculos automotores 1110 1586 344 (x) 1 (x) - -
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicacao 497 1860179 1831 699 4 (x) 3 (x)
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 396 516 511 (x) - - 2 (x)
Outras atividades de servigcos 1978 29 018 437 28 277 082 3 618 43 740 736
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e produgéao florestal 595 1950 083 (x) - - 2 (x)
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 684 17 682 992 16 943 309 - - 40 739 683
Esgoto, coleta, tratamento e disposicao de residuos e
recuperagdo de materiais 699 9 385 362 (x) 3 618 1 (x)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais. (2) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e simi-
lares e transportes em bondes.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 3 - Resultados dos servicos empresariais nao financeiros, por atividades - Brasil - 2009

Especificacao

1 - Receita operacional liquida

2 - Custo das mercadorias revendidas (1)

3 - Subvencoes e outras receitas operacionais

4 - Valor bruto da producao (1-2+3)

5 - Consumo intermediario

Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao

Combustiveis e lubrificantes

Servicos prestados por terceiros

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas
e equipamentos

Prémios de seguros

Servicos de comunicagao

Energia elétrica, gas, agua e esgoto

Outros custos e despesas operacionais

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5)

7 - Gastos com pessoal

Salarios, retiradas e outras remuneragoes

Contribuigcoes para a Previdéncia Social

FGTS

Contribuigcoes para a previdéncia privada

Indenizagoes por dispensa

Beneficios concedidos aos empregados

PIS sobre folha de pagamento

8 - Excedente operacional bruto (6-7)

Pessoal ocupado em 31.12

Numero de empresas

(continua)
Servigcos empresariais nao financeiros
Atividades
Servicos prestados Servicos de Servigos
Total rvigos p ' . cos. profissionais,
principalmente as informacao e . .
. L administrativos e
familias comunicagao
complementares

745 389 074 69944632 A 214 443 768 188262328 A
15 632 432 902 957 10 443 229 1071379 B
23 039 898 915909 A 6 815 588 4140738 A
752 796 542 69957583 A 210 816 127 191331688 A
334 647 775 31851822 A 109 317 059 57849473 B
57 956 275 16876427 A 7 397 138 17267931 D
31 600 446 290 288 269 275 1513085 A
114 481 941 3206354 A 54 676 034 16160667 A
31335720 3406 597 8376 407 6112704 A
2282713 73799 A 201 766 385744 A
8623185 758 798 2358018 2877252 A
8951 406 2688941 A 2342572 1167629 A
79 416 089 4550 618 33 695 849 12364461 A
418 148 768 38105761 A 101 499 067 133482213 B
209 388 242 22713985 A 37 559 972 72557132 A
143 495 772 17727149 A 25261 428 49259695 A
27 095 622 1692837 A 5316 707 9980211 A
10452 120 1263320 A 1804 234 3654309 A
1222434 62 486 434 312 253848 A
5511 263 696 415 869 249 1768524 A
21533923 1269224 A 3871953 7632869 A
77 108 2554 2089 7676 B
208 760 526 15 391 777 63 939 094 60925081 B
9682 014 2043668 A 730 311 3888221 A
918 200 288 266 70 743 280050 A
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Tabela 3 - Resultados dos servicos empresariais nao financeiros, por atividades - Brasil - 2009

(conclusao)
Servigcos empresariais nao financeiros
Atividades
e T
Especificagao .ransport.e.s, - Servigos de Servicos de
servigos auxiliares Atividades = =
. I manutencao e manutencao e
aos transportes e imobiliarias ~ ~
. reparacao reparagao
correio

1 - Receita operacional liquida 208410561 A 15953348 A 12082634 A 36291804 A
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 833004 B 557060 B 1768900 B 55902 C
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 7117906 A 738042 B 68253 C 3243463 B
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 214695463 A 16134330 A 10381987 A 39479364 A
5 - Consumo intermediario 114294472 A 3491913 A 2746188 A 15096844 A
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 13768856 A 236625 C 792826 B 1616472 A
Combustiveis e lubrificantes 28545533 A 32029 B 103921 B 846315 A
Servicos prestados por terceiros 34258236 A 988445 A 616596 B 4575608 A

Aluguéis de imoveis, veiculos, maquinas
e equipamentos 10716712 A 645020 B 354885 B 1723394 A
Prémios de seguros 1529373 A 23491 B 13931 C 54609 B
Servicos de comunicacao 1550312 A 171700 B 200203 B 706902 A
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 2102638 B 200132 B 177008 B 272484 A
Outros custos e despesas operacionais 21822812 A 1194471 A 486818 B 5301060 A
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 100400991 A 12642416 B 7635799 A 24382520 A
7 - Gastos com pessoal 57254924 A 3038070 B 4786913 A 11477245 A
Salarios, retiradas e outras remuneragoes 37448600 A 2186850 B 4017577 A 7594473 A
Contribuicoes para a Previdéncia Social 7972458 A 413033 A 193411 A 1526966 A
FGTS 2842646 A 119297 A 240952 A 527362 A
Contribuicoes para a previdéncia privada 384837 A 21432 A 9581 B 55937 A
Indenizagdes por dispensa 1633855 A 68554 B 116813 B 357854 A
Beneficios concedidos aos empregados 6909088 A 228668 A 208469 A 1413651 A
PIS sobre folha de pagamento 63440 A 236 B 110 C 1002 B
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 43146 067 A 9604346 B 284888 B 12905275 A
Pessoal ocupado em 31.12 208938 A 123249 B 392610 A 414570 A
Numero de empresas 137538 A 23311 B 91045 A 27247 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estao expressos em R$ 1 000.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a anélise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a producao de autonomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios, retiradas e outras remuneragdes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneracao dos socios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imdveis proprios.

IBGE
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Tabela 4 - Resultados dos servigos prestados principalmente as familias, por atividades - Brasil - 2009

Servigcos prestados principalmente as familias, por atividades

Atividades

Especificagao . . = culturais, Servigos At|V|da.des
Alojamento Alimentacao . R de ensino
recreativas e pessoais .
- continuado
esportivas
1 - Receita operacional liquida 11627 745 A 45497 341 A 4534306 B 4467 453 A 3817786 A
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 337698 A 431747 B 41239 A 55157 B 37116 B
3 - Subvencdes e outras receitas operacionais 155 084 A 466 889 A 164 167 B 33481 B 96 283 B
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 11445131 A 45532483 A 4657234 B 4445777 A 3876959 A
5 - Consumo intermediario 4626 135 A 22812761 A 16063847 B 1507 205 A 1298870 B
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 1131026 A 14982814 A 182838 B 437 004 B 142744 B
Combustiveis e lubrificantes 56 409 B 97582 C 21720 B 59 453 A 55124 B
Servicos prestados por terceiros 866 188 A 1366319 A 394238 B 265511 B 314098 B
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas

e equipamentos 586 085 B 1924779 B 348346 B 264 644 B 282742 B
Prémios de seguros 19456 B 32159 B 9005 B 6986 B 6193 B
Servigos de comunicacao 194 603 B 335793 B 70030 C 71663 B 86708 B
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 845025 A 1433689 B 143353 B 179601 B 87273 B
Outros custos e despesas operacionais 927 343 A 2639626 C 437 317 B 222343 B 323988 B
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 6818995 A 22719721 A 3050386 B 2938572 A 2578089 A
7 - Gastos com pessoal 4029 568 A 13533963 A 1312972 B 1931072 A 1906410 A
Salarios, retiradas e outras remuneracgoes 2993488 A 10591567 A 1056531 B 1557639 A 1527924 A
Contribuicoes para a Previdéncia Social 380 115 A 958 907 A 104 062 A 111427 A 138326 A
FGTS 230858 A 756 167 A 60871 A 111449 A 103975 B
Contribuicoes para a previdéncia privada 10956 B 40237 C 2705 B 4904 C 3684 C
Indenizagoes por dispensa 114359 A 453 395 C 29 358 B 51010 B 48 293 B
Beneficios concedidos aos empregados 299401 B 732133 A 59383 A 94 464 B 83843 B
PIS sobre folha de pagamento 391 B 1557 B 62 B 179 C 365 B
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 2789428 B 9185757 B 1737413 C 1007 500 B 671679 C
Pessoal ocupado em 31.12 298969 A 1269694 A 123117 B 187601 A 164 287 B
Numero de empresas 25340 A 187041 B 22370 A 29627 B 23888 A

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em R$ 1 000.

2. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a analise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a produgao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salérios, retiradas e outras remuneragoes incluem participagao nos lucros, honoréarios da diretoria e remuneragdo dos sécios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 5 - Receita das empresas de servigos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Receita bruta
Revenda Receita
o Prestagao de Outras Dedugoes operacional
Atividades de . atividades liquida
servicos mercadorias 2) q
(1
1000 R$
Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias
Total 73 989 441 2 092 202 178 010 6 315 020 69 944 631
Servigos de alojamento 11818618 808 466 123 136 1122 475 11627 745
Servicos de alimentacao 48 448 401 919 826 42 862 3913748 45 497 341
Atividades culturais, recreativas e esportivas 4797 982 137 129 5435 406 239 4534 306
Servigos pessoais 4729 468 140 060 5819 407 893 4 467 453
Atividades de ensino continuado 4194 972 86721 758 464 665 3817786
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 45 237 684 1624 631 163 423 4399 641 42 626 095
Servicos de alojamento 8499 711 739 986 123 136 832 121 8530712
Hotéis, motéis e pousadas 8451 522 739 246 123136 826 973 8486 931
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 48 189 740 - 5148 43 781
Servicos de alimentagao 30300 193 640 028 31117 2901 756 28 069 580
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 20 244 544 303 409 16 224 1712568 18 851 608
Servigos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 10 055 649 336 619 14 893 1189188 9217 972
Atividades culturais, recreativas e esportivas 2 076 543 117 266 5 097 210 464 1988 441
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 409 240 153 - 33 320 376 073
Gestédo de espagos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 290 454 9 058 - 39720 259 792
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 12 861 - - 1786 11 075
Parques de diversao e outras atividades de lazer 744 325 103 779 5097 75 207 777 993
Atividades esportivas 619 663 4276 - 60 431 563 508
Servicos pessoais 2361132 70 161 3509 234 837 2 199 966
Lavanderias e tinturarias 1172 304 3382 2 065 116 278 1061474
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 446 355 32663 - 54 311 424707
Atividades funerarias 668 557 25 656 1441 57 259 638 395
Outros servicos pessoais 73916 8 460 3 6 989 75 390
Atividades de ensino continuado 2000 105 57 190 564 220 463 1837 396
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 1917 875 57 190 564 213 367 1762 262
Outras atividades de ensino 82 230 - - 7 096 75134

IBGE
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Tabela 5 - Receita das empresas de servigos prestados principalmente as familias,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Aluguel
de
imoveis
(3)

Subvencoes
e dotacoes
orgcamentarias
recebidas de
governo

Receitas finan-
ceiras, variagoes
monetarias ativas

e resultado positivo
em participagoes
societarias

1000 R$

QOutras
receitas
operacionais

(concluséo)

Receitas
nao
operacionais

Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias

Total
Servigos de alojamento
Servicos de alimentacao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total

Servicos de alojamento
Hotéis, motéis e pousadas
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.)
Servicos de alimentagao

Restaurantes e outros servicos de alimentacao e
bebidas

Servicos de catering, bufé e outros servigcos de comida
preparada
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos

Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas

Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas
Parques de diversao e outras atividades de lazer

Atividades esportivas

Servicos pessoais
Lavanderias e tinturarias
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza
Atividades funerarias

Outros servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas

Outras atividades de ensino

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

241870
39153
162734
23412
4674
11897

220900

37 415
37 415

156 305

120 081

36 224

19 054
907

4421

4395
9331

1079
310
243
525

7 047
7027
20

61 852
1866
497
4009

55 480

61495

1860
1810

50

497

263

234

3833
3210

541
82

55 305
55 305

1

=y

320 521
698 357
231572
260 841

25125
104 626

194 117

678 356
678 1565

201

227 634

126 235

101 399

175 731
8192

95513
19 255
50 208

2563

20 249
6 095
487

12 934
733

92 147
91 205
942

612 188
114 065
303 658
136 746
28 807
28912

581 951

111 550
111 435

115

286 227

251 270

34 957

131129
61939

34 449
3180
24 632
6929

27 782
18710
3315
5477

280

25 263
24 568
695

217 235
66 532
105 205
20 502
12711
12 285

196 781

66 433
66 391

42

102 227

32165

70 062

11 447
183

249
2389
8626

9 558
2157
179

7 200
22

7116
7112

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imoveis préprios. (2) Construgao civil, agropecudria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou

mais pessoas ocupadas.
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Tabela 6 - Custos das empresas de servigcos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Merca.d(.)rias, Custo d? Combustiveis
Total materiais de mercad(.)rlas e Outros
Atividades consumo e de revendidas lubrificantes custos
reposicao (1)
1000 R$
Total das empresas de servigos prestados principalmente as familias
Total 18 815 721 16 876 426 902 957 290 288 746 050
Servicos de alojamento 1570 959 1131026 337 698 56 409 45 826
Servicos de alimentacéao 16 145 738 14 982 814 431 747 97 582 633 595
Atividades culturais, recreativas e esportivas 262 161 182 838 41 239 21720 16 364
Servicos pessoais 579 340 437 004 55 157 59 453 27726
Atividades de ensino continuado 257 523 142 744 37116 55124 22539
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 12 526 251 11421 192 683 221 181 257 240581
Servicos de alojamento 1308 705 930 857 295 705 43 376 38767
Hotéis, motéis e pousadas 1301767 924 373 295 479 43 185 38730
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 6938 6484 226 191 37
Servicos de alimentacao 10 553 016 10 028 148 304 367 66 143 154 358
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 6 152 222 5784 480 244 532 23024 100 186
Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 4400 794 4243 668 59 835 43119 54172
Atividades culturais, recreativas e esportivas 166 445 114 597 35676 8 157 8015
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 30 604 24 699 243 2908 2754
Gestédo de espagos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 7 562 4554 1721 1287 -
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 1233 1223 - 4 6
Parques de diversao e outras atividades de lazer 103 899 67 240 31661 2730 2 268
Atividades esportivas 23147 16 881 2 051 1228 2987
Servicos pessoais 353 671 259 105 24 654 47 596 22316
Lavanderias e tinturarias 218 870 168 083 1378 38501 10 908
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 42 451 24 811 15 968 66 1606
Atividades funerarias 83125 58 880 5514 8933 9798
Outros servigos pessoais 9225 7 331 1794 96 4
Atividades de ensino continuado 144 414 88 485 22 819 15 985 17 125
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 135729 81924 22 819 15938 15048
Outras atividades de ensino 8 685 6561 - 47 2077

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive custo de venda e aluguel de imoveis préprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da
pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE
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Tabela 7 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesas operacionais
Servicos
AIL:jgiueI Publicidade Co;r;is::es Zr:a()sftiz::ic;sngic;r
Atividades Total imoveis © a liberais ou
(1) propaganda terceiros auténomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias
Total 14 779 677 3 354 257 578 005 192 892 292 462
Servicos de alojamento 3605 336 575 886 113 391 124 949 51122
Servicos de alimentacao 7 550 036 1902 104 289 109 27 924 100 602
Atividades culturais, recreativas e esportivas 1455 235 344 893 81179 18 373 58 057
Servigos pessoais 1038 403 257 261 18 790 7 932 41 249
Atividades de ensino continuado 1130 667 274113 75 536 13714 41 432
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 9781703 1993 781 499 992 159 128 145 761
Servicos de alojamento 2916 504 455 858 107 601 110 947 40 892
Hotéis, motéis e pousadas 2908 551 454 025 107 469 110 915 40 652
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 7 953 1833 132 32 240
Servicos de alimentacao 4922 820 1141 205 253 002 26 447 40 259
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 3691950 981 805 235 747 24 863 23709
Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 1230 870 159 400 17 255 1584 16 550
Atividades culturais, recreativas e esportivas 867 297 198 912 66 345 10 873 25 659
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 123 867 11534 13 044 3617 1057
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 199 294 23673 14 817 1529 10514
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 4341 981 165 - 204
Parques de diversao e outras atividades de lazer 284 837 85 696 27 821 5 665 5237
Atividades esportivas 254 958 77 028 10 498 62 8 647
Servicos pessoais 491 623 83 389 14 457 4 955 13191
Lavanderias e tinturarias 230 351 23619 1483 1264 2368
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 105 049 42 749 3309 281 5083
Atividades funerarias 131776 10 230 8290 3387 4381
Outros servicos pessoais 24 447 6791 1375 23 1359
Atividades de ensino continuado 583 459 114 417 58 587 5906 25 760
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 565 335 113 368 57 508 5 365 21 565
Outras atividades de ensino 18124 1059 1079 541 4195

Tabelas de resultados
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Tabela 7 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009
(continuacgao)

Despesas operacionais
Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Maéo de obra
. s - Outros
Servicos Vigilancia, contratada tem- Manutencao .
Atividades técnico- se : servicos
guranca e porariamente e
.. . . - prestados por
profissionais transporte junto a empresas reparagao
empresas
(2) de valores locadoras de de bens
- (3)
maéao de obra
1000 R$
Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias
Total 1600 848 130 708 139 212 617 506 425619
Servicos de alojamento 382 162 36 313 48 344 227 018 121 229
Servicos de alimentacao 707 941 61 668 68 325 242 392 185 391
Atividades culturais, recreativas e esportivas 187 113 15 706 10 618 71424 51 321
Servicos pessoais 122 553 9371 2 205 44544 45 589
Atividades de ensino continuado 201 079 7 650 9720 32128 22 089
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 1143 863 114 761 124 785 525 348 361907
Servicos de alojamento 331 695 32083 47 527 202 007 107 138
Hotéis, motéis e pousadas 331008 32026 47 527 201 348 106 913
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 687 57 - 659 225
Servicos de alimentacao 520 920 56 965 66 012 222 929 166 140
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 302 428 49778 6273 130 092 97 214
Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 218 492 7187 59 739 92 837 68 926
Atividades culturais, recreativas e esportivas 114 357 14 487 8397 40 017 29910
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 39 752 2 444 557 4227 7785
Gestédo de espagos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 13 221 5154 1746 2518 2 006
Atividades de exploracdo de jogos de azar e apostas 1327 146 - 30 56
Parques de diversao e outras atividades de lazer 25 899 4217 5125 23422 9 266
Atividades esportivas 34 158 2526 969 9820 10 797
Servicos pessoais 64 953 5498 1934 36 721 41478
Lavanderias e tinturarias 28709 1059 964 25 686 33941
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 9755 956 7 1709 1823
Atividades funerarias 24 486 3440 963 9157 5557
Outros servigos pessoais 2003 43 - 169 157
Atividades de ensino continuado 111938 5728 915 23674 17 241
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 108 570 5653 707 23 254 16 233
Outras atividades de ensino 3368 75 208 420 1008
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Tabela 7 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados principalmente as familias,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas operacionais

(continuacéo)

Servicos
Impostos .
de Energia
@ taxas comunicagao elétrica
Atividades (IPTU, IPVA, 1eag etrica,
(correio, fax, gas, agua
CPMF,
, telefone e e esgoto
alvaras, etc.)
Internet)

1000 R$

Prémios
de seguros

(imdveis, veiculos,

mercadorias em
estoque, etc.)

Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias

Total 861 655 758 797 2688941
Servicos de alojamento 216 644 194 603 845 025
Servicos de alimentacao 452 698 335793 1433 689
Atividades culturais, recreativas e esportivas 70 838 70 030 143 353
Servigos pessoais 62 162 71663 179 601
Atividades de ensino continuado 59 313 86 708 87 273

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 421 100 366 222 1528 330
Servicos de alojamento 173 293 119 687 619 136
Hotéis, motéis e pousadas 172715 119129 617 118
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 578 558 2018
Servicos de alimentacao 170 051 159 803 727 394
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 132 624 100 794 629 394
Servicos de catering, bufé e outros servigcos de comida
preparada 37427 59 009 98 000
Atividades culturais, recreativas e esportivas 31918 25 641 73983
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 4070 5100 4584

Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos

e outras atividades artisticas 7 298 6282 4471
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 26 209 836
Parques de diversao e outras atividades de lazer 9171 7 298 26 319
Atividades esportivas 11 353 6752 37773

Servicos pessoais 23 408 26 358 71002
Lavanderias e tinturarias 7 106 7573 47 510
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 6 750 4520 13 057
Atividades funerarias 9037 11975 8739
Outros servicos pessoais 515 2290 1696

Atividades de ensino continuado 22430 34733 36815
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 22 128 33675 36 498
Outras atividades de ensino 302 1058 317

73799
19 456
32 159
9 005
6 986
6193

60 117

15723
15 643

80

29708

21498

8210

6430
2212

515
15

2 840
848

4 489
1738
581
2101
69

3767
3664
103
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Tabela 7 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(concluséo)
Despesas operacionais
Viagens e Direitos autorais,
9 . Material franquias e Outras
representagoes de royalties pelo despesas
Atividades (inclusive R y P p. .
diarias e expediente e uso de marcas operacionais
R de escritorio e patentes (5)
estadias)
(4)
1000 R$
Total das empresas de servigos prestados principalmente as familias
Total 184 140 1143 445 425 587 1311803
Servigos de alojamento 43 465 219 436 17 069 369 223
Servicos de alimentacéao 68 999 726 655 309 934 604 652
Atividades culturais, recreativas e esportivas 33597 62 369 82 085 145 274
Servicos pessoais 9179 73191 4100 82 027
Atividades de ensino continuado 28 900 61794 12 399 110 627
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 158 092 670 530 402 643 1105 346
Servicos de alojamento 42 798 169 542 16 858 323720
Hotéis, motéis e pousadas 42 469 169 105 16 858 323 631
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 329 437 - 89
Servicos de alimentacao 68 302 412 910 293 447 567 325
Restaurantes e outros servicos de alimentacao e
bebidas 18 254 303 261 275 395 358 821
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 50 048 109 649 18 052 208 504
Atividades culturais, recreativas e esportivas 21943 22 554 80 941 94 931
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 4 899 1695 618 16 674
Gestédo de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 9142 2444 79 294 14 671
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 275 41 - 30
Parques de diversao e outras atividades de lazer 4191 9736 634 32299
Atividades esportivas 3436 8 638 395 31257
Servicos pessoais 7 604 29 944 2048 60 195
Lavanderias e tinturarias 5140 14 951 317 26924
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 214 6 802 1731 5723
Atividades funerarias 2 081 7 471 - 20 480
Outros servicos pessoais 169 720 - 7 068
Atividades de ensino continuado 17 445 35580 9 349 59 175
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 16 636 33831 8633 58 058
Outras atividades de ensino 809 1749 716 1117

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servigos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagdo, cobranca, organizagédo de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos de transmissdo de imagens e cotas ou comissoes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciacao e constituicao de provisdes. (6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,

ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE
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Tabela 8 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacoes acionarias,
das empresas de servicos prestados principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes acionarias

Arrendamento L
. Comissoes Resultado
mercantil L. . .
(leasing) de Despesas Variacoes a adminis- negativo
Atividades Total , g X p . monetarias | tradoras de = em partici-
maquinas, financeiras . - -
. passivas cartao de pagoes
equipamentos L o .
, crédito societarias
e veiculos
1000 R$

Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias

Total 1704 656 52 339 1209 779 180 576 171 608 90 354
Servigos de alojamento 665 429 10 199 395 658 121 029 66 745 71797
Servicos de alimentacao 609 144 22 675 483 364 12 902 82 392 7 811
Atividades culturais, recreativas e esportivas 242 505 3454 182 670 42 288 13533 560
Servigos pessoais 96 124 7 382 79 408 2 340 6 427 568
Atividades de ensino continuado 91454 8629 68 679 2017 2511 9618

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 1469 126 44 106 1015913 159 558 159 370 90 180
Servicos de alojamento 619 323 9 680 373183 100 773 63 890 71797
Hotéis, motéis e pousadas 618 750 9 664 372 658 100 765 63 866 71797
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 573 16 525 8 24 -
Servicos de alimentacao 503 134 21688 382 671 12 631 78 331 7811
Restaurantes e outros servigos de alimentacgao e
bebidas 267 533 8358 176 085 4713 77 795 581
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 235 601 13330 206 586 7918 536 7 230
Atividades culturais, recreativas e esportivas 212737 2 864 155 667 42 194 11 627 386
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 15 586 539 14 638 148 87 174
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 114 617 21 87018 22 625 4953 -
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 3606 - 19 3581 6 -
Parques de diversao e outras atividades de lazer 59 926 625 39228 15 488 4 560 26
Atividades esportivas 19 002 1679 14764 352 2021 186
Servicos pessoais 73 400 5444 61596 1987 3 806 568
Lavanderias e tinturarias 40 468 3863 35 505 327 254 520
Cabeleireiros e outros servicos de tratamento de beleza 10 176 119 5812 1229 3016 -
Atividades funerarias 18 854 1430 16 733 431 212 48
Outros servigos pessoais 3902 32 3546 - 324 -
Atividades de ensino continuado 60 532 4430 42796 1973 1716 9618
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 58 622 4282 41 749 1258 1716 9618
Outras atividades de ensino 1910 148 1047 715 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.
(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.
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Tabela 9 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes,
das empresas de servicos prestados principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Depreciagao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicdo de provisoes

Provisédo para

Atividades Total Depre:ia‘?éo De?;‘zsas Imposto (.je Ii{e~nda pr0c>L\J/ti:~)Ses
amortizagao operacionais © Contrl?)uu;ao (1)
Social
1000 R$
Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias
Total 2403519 1022 444 111718 961 126 308 231
Servicos de alojamento 809 973 383 141 51 059 251 932 123 841
Servicos de alimentacéao 905 077 374 935 42 630 363 360 124 151
Atividades culturais, recreativas e esportivas 319 553 124 251 8617 157 385 29 301
Servicos pessoais 195 391 94 683 4815 81750 14 143
Atividades de ensino continuado 173 525 45 434 4597 106 699 16 795
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 2144 824 956 810 110 170 777733 300 108
Servicos de alojamento 779 262 358 740 51 057 248 198 121 265
Hotéis, motéis e pousadas 777 118 358 125 51057 247 378 120 557
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 2144 615 - 820 708
Servicos de alimentacao 857 340 366 366 42 441 325 985 122 549
Restaurantes e outros servicos de alimentacao e
bebidas 538 496 205 763 13430 258 714 60 590
Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 318 844 160 603 29011 67 271 61959
Atividades culturais, recreativas e esportivas 215 644 106 219 8 321 72 642 28 460
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 27 239 5922 478 20 347 491
Gestédo de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 32683 13473 1054 5471 12 685
Atividades de exploragao de jogos de azar e apostas 12 687 4 604 - 8083 -
Parques de diversao e outras atividades de lazer 85 705 57 209 1650 15 001 11 844
Atividades esportivas 57 330 25011 5139 23740 3440
Servicos pessoais 168 362 85 423 4703 66 317 11918
Lavanderias e tinturarias 100 486 70 824 1218 19 946 8497
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 8872 1596 71 6011 1195
Atividades funerarias 55 928 12816 3402 37 590 2119
Outros servicos pessoais 3076 187 12 2770 107
Atividades de ensino continuado 124 216 40 062 3648 64 591 15916
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 112 490 39512 3634 56 189 13 156
Outras atividades de ensino 11726 550 14 8402 2760

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 10 - Gastos com pessoal das empresas de servigcos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Gastos com pessoal
.. Participacao Remuneracéo Retiradas
Salérios . .
- nos lucros e dos socios pro-labore dos
Atividades Total e outras .. NP
~ honorarios da cooperados proprietarios e
remuneragoes . R .
diretoria (1) socios
1000 R$
Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias
Total 22713 984 14 646 253 527 835 39 152 2513 908
Servicos de alojamento 4 029 567 2624 163 76 523 751 292 051
Servicos de alimentacédo 13 533 964 8 840 987 209 043 2526 1539011
Atividades culturais, recreativas e esportivas 1312972 715 291 106 618 22 340 212 281
Servicos pessoais 1931072 1247 949 55 842 18 253 830
Atividades de ensino continuado 1906 409 1217 863 79 809 13517 216 735
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 13 071 098 8615 676 264 984 34072 460 001
Servicos de alojamento 2833 462 1819335 56 206 734 105 525
Hotéis, motéis e pousadas 2813813 1805 842 54 544 734 104 580
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 19 649 13 493 1662 - 945
Servicos de alimentacao 7 853 455 5234180 150 486 642 251294
Restaurantes e outros servigos de alimentacgao e
bebidas 4924 817 3389770 120 149 622 217 456
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 2928 638 1844 410 30 337 20 33838
Atividades culturais, recreativas e esportivas 607 774 373 890 23123 19718 24 755
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 95 060 37 653 11 896 19 633 3500
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 37134 19 221 1195 - 2937
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 7 216 4663 - - 146
Parques de diversao e outras atividades de lazer 250 887 162 692 6 066 5 8771
Atividades esportivas 217 477 149 661 3966 80 9401
Servicos pessoais 907 107 611211 16 363 18 41587
Lavanderias e tinturarias 450 578 298 414 4490 18 13411
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 196 532 144 071 4480 - 13126
Atividades funerarias 231199 149 186 7 293 - 13152
Outros servicos pessoais 28798 19 540 100 - 1898
Atividades de ensino continuado 869 300 577 060 18 806 12 960 36 840
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 850 471 566 675 16 941 12767 36 241
Outras atividades de ensino 18 829 10 385 1865 193 599

Tabelas de resultados
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Tabela 10 - Gastos com pessoal das empresas de servigcos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(concluséo)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Inden.izagées Bene.ficios PIS sobre
e TS IR, o e o
Social privada incentivadas) (2) pagamento
1000 R$
Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias
Total 1692837 1263320 62 486 696 415 1269 224 2554
Servigos de alojamento 380 115 230 858 10 956 114 359 299 401 391
Servicos de alimentacao 958 907 756 167 40 237 453 395 732133 1557
Atividades culturais, recreativas e esportivas 104 062 60 871 2705 29 358 59 383 62
Servigos pessoais 111 427 111 449 4904 51010 94 464 179
Atividades de ensino continuado 138 326 103 975 3684 48 293 83843 365
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 1421 300 752 927 34 827 373 929 1111141 2237
Servicos de alojamento 342435 162 253 9 242 82399 254 977 356
Hotéis, motéis e pousadas 341 420 161 057 9240 81620 254 420 356
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 1015 1196 2 779 557 -
Servicos de alimentacao 827 813 453 842 20875 227 681 685 257 1386
Restaurantes e outros servigos de alimentagao e
bebidas 407 008 294919 13 399 158 753 322012 728
Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 420 805 158 923 7476 68 928 363 245 658
Atividades culturais, recreativas e esportivas 72 642 32502 1211 15 456 44 429 45
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 11 331 3364 423 1292 5955 13
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 6181 1868 65 804 4863 -
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 1145 404 - 124 733 -
Parques de diversao e outras atividades de lazer 27 708 14 135 196 7 635 23 666 12
Atividades esportivas 26 277 12731 527 5601 9212 20
Servicos pessoais 83915 54 051 1743 27 201 70 905 110
Lavanderias e tinturarias 49 072 27119 1002 13147 43819 86
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 6 203 12115 138 6 334 10 046 18
Atividades funerarias 25746 13136 500 6723 15 456 6
Outros servicos pessoais 2894 1681 103 997 1584 -
Atividades de ensino continuado 94 495 50 279 1756 21192 55 573 340
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 91 660 49 304 1742 21014 53787 340
Outras atividades de ensino 2 835 975 14 178 1786 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacao, auxilio-educagao, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegdo
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 11 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servicos prestados
principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12
Ndmero Pessoal nao assalariado
Aividades emr?reesas Total asz:::::,o :;oéi:f;a;;or: Sacios Merr’nt.Jros da
atividade na | cooperados familia ser_n
empresa remuneragao
Total das empresas de servigcos prestados principalmente as familias
Total 288 266 2043 668 1644 045 338771 12 681 48 186
Servicos de alojamento 25 340 298 969 263 004 32212 265 3490
Servicos de alimentacao 187 041 1269 694 1022 415 208 488 227 38575
Atividades culturais, recreativas e esportivas 22 370 123117 82573 28 156 11241 1147
Servicos pessoais 29 627 187 601 149 567 35932 7 2 096
Atividades de ensino continuado 23888 164 287 126 486 33983 941 2878
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 17 028 888 472 855 525 30 216 1970 776
Servicos de alojamento 3266 165 269 158 215 6 564 243 249
Hotéis, motéis e pousadas 3217 163 506 156 541 6 486 243 238
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 49 1763 1674 78 - 11
Servicos de alimentacao 10 180 573 223 555 168 17 608 45 413
Restaurantes e outros servicos de alimentagéao e
bebidas 9247 396 217 379 588 16 224 42 373
Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida
preparada 933 177 006 175 580 1384 3 40
Atividades culturais, recreativas e esportivas 826 36 651 34 482 1338 804 27
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 83 3186 2247 155 779 5
Gestéo de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 9 651 644 7 - -
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 7 222 215 6 - 1
Parques de diversao e outras atividades de lazer 302 16 234 15729 494 2 9
Atividades esportivas 425 16 358 15 647 676 23 12
Servigos pessoais 1441 66 020 63 651 2305 7 58
Lavanderias e tinturarias 449 29 896 29 200 671 7 21
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 598 19 607 18 607 983 - 19
Atividades funerarias 331 14 553 13 965 569 - 17
Outros servigos pessoais 63 1964 1879 82 - 1
Atividades de ensino continuado 1315 47 309 44 009 2401 871 29
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 1299 46 673 43 452 2348 845 29
Outras atividades de ensino 16 636 557 53 26 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 12 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de servigcos prestados
principalmente as familias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Variacédo trimestral do pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias
Total 1979 750 1989 828 2016 095 2043 668
Servicos de alojamento 292 174 291 162 292 421 298 969
Servicos de alimentagao 1242717 1242 160 1257727 1269 694
Atividades culturais, recreativas e esportivas 115 303 116 368 122 421 123117
Servigos pessoais 175 608 178 598 179 271 187 601
Atividades de ensino continuado 153 948 161 540 164 255 164 287
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 876 921 872 198 880 027 888 472
Servicos de alojamento 163 025 160 581 161 028 165 269
Hotéis, motéis e pousadas 161 466 158 943 159 373 163 506

Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 1559 1638 1655 1763

Servicos de alimentagao 566 155 562 846 569 742 573 223

Restaurantes e outros servigos de alimentacgao e
bebidas 391 391 389 413 392 956 396 217

Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida

preparada 174 764 173 433 176 786 177 006
Atividades culturais, recreativas e esportivas 35299 35 698 36 602 36 651
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 2514 3160 3252 3186

Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos

e outras atividades artisticas 726 696 697 651
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 386 358 339 222
Parques de diversao e outras atividades de lazer 15 542 15 158 15813 16 234
Atividades esportivas 16 131 16 326 16 501 16 358

Servicos pessoais 64 341 64 670 64 741 66 020
Lavanderias e tinturarias 29074 29438 29 480 29 896
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 19 451 19 247 19189 19 607
Atividades funerarias 13883 14 051 14121 14 553
Outros servicos pessoais 1933 1934 1951 1964

Atividades de ensino continuado 48 101 48 403 47 914 47 309
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 47 758 47 813 47 311 46 673
Outras atividades de ensino 343 590 603 636

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 13 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos prestados principalmente as familias,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano

Maquinas, .
- equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q. ~ de
e instalagbes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias
Total 1814 485 117 503 527 849 661 190 162 821 345 123
Servicos de alojamento 904 059 96 739 426 417 176 181 42 109 162 613
Servicos de alimentacao 512 256 5 366 61616 327 390 34724 83 159
Atividades culturais, recreativas e esportivas 161 092 10 042 18 686 69 320 38 462 24 582
Servicos pessoais 155 169 4 257 9475 56 485 27 204 57 749
Atividades de ensino continuado 81909 1099 11 655 31814 20 322 17 020
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 1598 476 99 942 515 400 588 062 81261 313813
Servicos de alojamento 852 698 86 796 424 370 169 655 17 424 154 454
Hotéis, motéis e pousadas 851 899 86 571 424 220 169 462 17 332 154 314
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 799 225 150 193 92 140
Servicos de alimentacao 480 141 5 365 54 479 306 258 33021 81019
Restaurantes e outros servigos de alimentacgao e
bebidas 292 949 3027 38 291 185 432 16 942 49 257
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 187 192 2338 16 188 120 826 16 079 31762
Atividades culturais, recreativas e esportivas 88 208 2724 17779 41 401 7 223 19 082
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 8181 309 915 2093 4542 321
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 3852 - 431 3317 - 104
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas 7 - - 7 - -
Parques de diversao e outras atividades de lazer 36 540 1130 10 296 15 894 2419 6 802
Atividades esportivas 39 628 1285 6137 20 090 262 11 855
Servicos pessoais 120 735 4121 9 475 47 447 15 128 44563
Lavanderias e tinturarias 98 652 1413 2 836 43 226 9431 41745
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 2870 - 9 2 055 67 739
Atividades funerarias 18 920 2708 6 630 1941 5630 2011
Outros servicos pessoais 293 - - 225 - 68
Atividades de ensino continuado 56 694 936 9297 23 301 8 465 14 695
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 55432 936 9 297 22781 8 465 13953
Outras atividades de ensino 1262 - - 520 - 742

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moéveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas
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Tabela 14 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos prestados principalmente as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maéaquinas,

L. . - equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes e instalacoes de )
1) transporte
1000 R$
Total das empresas de servicos prestados principalmente as familias
Total 334 855 24 067 59 107 136 307 34821 80 553
Servicos de alojamento 162 727 12 565 35100 70614 7019 37 429
Servicos de alimentacao 87 216 7 689 16 955 40 146 9227 13 200
Atividades culturais, recreativas e esportivas 21 699 549 2874 11919 4207 2149
Servigos pessoais 39 640 39 781 7 896 6 059 24 865
Atividades de ensino continuado 23573 3225 3397 5732 8309 2910
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 313775 19 790 59 027 129 186 26 117 79 658
Servicos de alojamento 160 203 11799 35 087 70 206 5839 37 272
Hotéis, motéis e pousadas 160 157 11799 35087 70 160 5839 37 272
Outros tipos de alojamento (pensbes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 46 - - 46 - -
Servicos de alimentacao 86 134 7 689 16 954 39 271 9 106 13115
Restaurantes e outros servigos de alimentacgao e
bebidas 45 858 2779 13914 19519 4494 5153
Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada 40 276 4910 3040 19752 4612 7 962
Atividades culturais, recreativas e esportivas 14 790 3 2810 7 609 2648 1722
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos 1493 - 107 30 1309 48
Gestao de espacos para artes cénicas, espetaculos
e outras atividades artisticas 2303 - 67 2063 - 173
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas - - - - - -
Parques de diversao e outras atividades de lazer 6 554 3 1264 3234 1192 861
Atividades esportivas 4 440 - 1372 2282 147 640
Servicos pessoais 37814 39 781 7 289 4849 24 856
Lavanderias e tinturarias 35883 - 292 7149 3729 24712
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 172 - - 131 34 8
Atividades funerarias 1756 39 489 6 1086 136
Outros servigos pessoais 3 - - 3 - -
Atividades de ensino continuado 14 834 260 3395 4811 3675 2693
Ensino de esportes, arte, cultura e de idiomas 11970 260 912 4575 3675 2548
Outras atividades de ensino 2 864 - 2483 236 - 145

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 15 - Resultados dos servicos de informacao e comunicacao, por atividades - Brasil - 2009

Servicos de informagdo e comunicagao, por atividades

_ Edicio e Agéncias
Especificagao Telecomu- Tecnologia Servigos edigao de noticias
nicagoes . da . audiovisuais integrada a N o.utros

informacao impressao §ervu;os (jie

informacao
1 - Receita operacional liquida 128006988 A 46857086 A 21945624 A 17 081188 A 552882 C
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 7700932 A 2467229 B 23518 B 251550 B - Z
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 4309255 B 1241252 B 935687 A 324001 A 5392 C
4 - Valor bruto da produgao (1-2+3) 124615310 A 45631110 A 22857793 A 17153639 A 558274 B
5 - Consumo intermediario 70639756 A 17317533 A 11896320 A 9187140 A 276311 D
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 1811156 B 3514500 A 1137712 A 890901 B 42868 C
Combustiveis e lubrificantes 85776 B 79273 C 59394 B 43054 A 1779 D
Servicos prestados por terceiros 42631053 B 6776287 A 3113991 A 1994943 B 159761 E

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas

e equipamentos 6352673 A 1136057 A 581326 A 287715 A 18636 D
Prémios de seguros 113580 A 38101 B 31122 A 18705 B 258 B
Servigos de comunicagao 1362948 A 544555 A 211858 A 221883 B 16774 D
Energia elétrica, gas, 4gua e esgoto 1628151 B 253305 A 287019 A 169852 A 4246 B
Outros custos e despesas operacionais 16 654419 A 4975455 A 6473898 A 5560 087 A 31989 C
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 53975553 B 28313578 A 10961474 B 7966 498 A 281963 D
7 - Gastos com pessoal 9010640 A 18584920 A 5514968 B 4219019 A 230424 C
Salarios, retiradas e outras remuneragoes 5612554 A 12667 241 A 3849043 B 2971044 A 161546 C
Contribuigdes para a Previdéncia Social 1308923 A 2616574 A 792864 A 570577 A 27769 D
FGTS 423583 A 887083 A 269416 A 211847 A 12305 C
Contribuigdes para a previdéncia privada 186 491 B 187166 A 30495 A 29682 A 478 D
Indenizacgbes por dispensa 357573 B 284851 A 117361 A 105924 A 3541 B
Beneficios concedidos aos empregados 1121457 A 1940284 A 455696 A 329743 A 24772 E
PIS sobre folha de pagamento 59 B 1721 E 93 B 202 B 13 C
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 44964913 B 9728658 B 5446506 B 3747479 A 51538 E
Pessoal ocupado em 31.12 136 087 A 362148 A 109902 A 113729 A 8445 B
Namero de empresas 3137 B 47642 B 8779 B 9819 B 1366 C

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em R$ 1 000.

2. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodolégicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a producao de auténomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios, retiradas e outras remuneragdes incluem participacdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragcdo dos sécios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).

(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 16 - Receita das empresas de servi¢cos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

Atividades

Total
Telecomunicagoes
Tecnologia da informacao
Servicos audiovisuais

Edicao e edigdo integrada a impressao

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao

Total

Telecomunicacoes

Telecomunicagodes por fio, sem fio e por satélite

Operadoras de televisdo por assinatura

Outras atividades de telecomunicagoes

Tecnologia da informacao

Consultoria em tecnologia da informacéao

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

segundo as atividades - Brasil - 2009

Desenvolvimento e licenciamento de programas de

computador customizaveis e nao customizaveis

Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicagao

e servicos de hospedagem na Internet

Portais, provedores de conteudo e outros servicos

de informacgéo na Internet

Suporte técnico, manutencao e outros servigcos em

tecnologia de informacéo

Servigos audiovisuais
Atividades de radio e televisao
Atividades de radio

Atividades de televisao aberta

Atividades de televisao por assinatura

Atividades cinematograficas, de gravacao

de som e edi¢ao de musica

Producao e distribui¢ao cinematografica,

de videos e de programas de televisao

Exibicao cinematografica

Gravacao de som e de edicao de musica

Edicao e edi¢ao integrada a impressao

Edicao de livros, jornais, revistas e outros

produtos graficos

Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao

(continua)
Receita bruta
- Revenda Receita
Prestacao de .Ol.nras Dedugbes operacional
de mercadorias atividades liquida
servicos (2)
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacgao e comunicacao
262 602 758 11 706 182 1607 161 61472333 214 443 768
171 175 855 8360418 123909 51653 194 128 006 988
48 736 251 3015 264 60 580 4 955 009 46 857 086
25140512 72 684 8 552 3276124 21945 624
16 943 538 257 791 1414120 1534 261 17 081 188
606 602 25 - 53745 552 882
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

246 111 636 11 502 083 1466 664 60 233 360 198 847 021
170 431 254 8340 769 123 895 51572 940 127 322 978
151714 089 6916 844 114 969 47 171 943 111 573 959
10 758 303 20 850 115 2794 484 7984 784
7 958 862 1403075 8811 1606 513 7 764 235
38 233 732 2955 761 46 176 4 205 436 37 030 232
6 870 804 152777 936 632 475 6 392 043
6 572 849 284 282 22 271 654 490 6224912
14 696 580 2078951 13994 1567 322 15 222 203
5043 568 10316 600 011 4462 071
1 155 965 8723 204 342 960 346
3893 966 420712 546 796 3768 657
22 628 371 55 183 3078 146 19 612 946
19 826 078 3981 2789920 17 047 676
1600 501 412 151 817 1456 134
15 706 930 3496 2372981 13 337 945
2518 647 73 265 122 2 253 597
2802 293 51202 288 226 2565 270
1386 867 54 135 582 1251 340
991 446 49 822 109 408 931 860
423 980 1326 43 236 382070
14 455 565 150 345 1289 054 1338 422 14 556 542
2449483 48 085 209 755 2370 164
12 006 082 102 260 1206 702 1128 667 12186 378
362714 25 38416 324 323

IBGE
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Tabela 16 - Receita das empresas de servicos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

Atividades

Total
Telecomunicagdes
Tecnologia da informacao
Servicos audiovisuais
Edicao e edigdo integrada a impresséao

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao

segundo as atividades - Brasil - 2009

Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao

313921 763 367
132528 520
10 341 319812
125 822 418 211
44 540 24 824
690 -

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 310 205 754 792
Telecomunicacoes 132 370 520
Telecomunicagdes por fio, sem fio e por satélite 126 139 -
Operadoras de televisdo por assinatura 89 -
Outras atividades de telecomunicagoes 6 142 520
Tecnologia da informacao 8 665 314 155
Consultoria em tecnologia da informagéao 432 751
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 604 -
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 5765 34 366
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao
e servigos de hospedagem na Internet 779 212934
Portais, provedores de contetdo e outros servigos
de informacéo na Internet - -
Suporte técnico, manutencgao e outros servicos em
tecnologia de informacao 1085 66 104
Servicos audiovisuais 124 141 417 857
Atividades de radio e televisao 14 648 383734
Atividades de radio 2471 383730
Atividades de televisao aberta 11 646 4
Atividades de televisao por assinatura 531 -
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edicao de musica 109 493 34123
Producao e distribui¢cao cinematografica,
de videos e de programas de televisdo 988 33 868
Exibicao cinematogréfica 108 505 255
Gravacao de som e de edi¢do de musica - -
Edicao e edicao integrada a impressao 44 381 22 260
Edicédo de livros, jornais, revistas e outros
produtos gréficos 2891 -
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicagcoes 41 490 22 260
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 648 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

12 984 255
8 347 908
1302 902
2233123
1085 671

14 651

12 846 316

8 333 546
7 152 708
489 338
691 500

1215 659
288 995
129 971

502 451

127 962

57 557

108 723

2219992
2174 075
63 545
2037 272
73 258

45917

9795
29170
6 952

1074 893

77 696

997 197

2226

5738 300
4176 207
911 099
391 655
254 637
4702

5530 797

4169 334
3954 357
125 420
89 557

735 487
86 474
37 657

263 861

296 582

4608

46 305

377 298
353 570
24 633
315 279
13 658

23728

11437
11 446
845

244 284

21843

222 441

4394

(conclusao)
~ Receitas finan-
Subvencoes . L
Aluguel " ceiras, variagoes .
e dotagoes . ) Outras Receitas
de . monetarias ativas . <
L orgcamentarias - receitas nao
imoveis X e resultado positivo . . . .
recebidas de L operacionais | operacionais
(3) em participagoes
governo ol
societarias
1000 R$

1908 558
1502 705
216 771
87 752
97 711
3619

1858 641

1489 165
1315935
28 631
144 599

204 913
25795
16 530

107 394

45923

429

8842

79 767
65 567
13426
51 859

282

14 200

2082
5528
6590

81177

6 084

75093

3619

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imoveis préprios. 2) Construcao civil, agropecudria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou

mais pessoas ocupadas.
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Tabela 17 - Custos das empresas de servicos de informacao e comunicacao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Mercadorias, Custo de
.. Custo de _
materiais de . programacao | Aluguel /
mercadorias - Outros
o Total consumo revendidas das empresas | locacao de custos
Atividades ede ) de televisdo filmes
reposicao por assinatura
1000 R$
Total das empresas de servigos de informacao e comunicacao
Total 25 922 462 7 397 137 10 443 229 3138434 363984 4579678
Telecomunicagoes 12 619 401 1811156 7 700 932 2501 564 - 605 749
Tecnologia da informacao 6 805 244 3514 500 2 467 229 12 4 823499
Servigcos audiovisuais 2311717 1137712 23518 636 858 363 980 149 649
Edicao e edicao integrada a impressao 4141 088 890 901 251 550 - - 2998637
Agéncias de noticias e outros servigos de informacao 45012 42 868 - - - 2144
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 24 005 530 6 430 920 10 124 441 3096 903 327862 4025404
Telecomunicacoes 12 505 644 1762512 7 683 537 2468 103 - 591 492
Telecomunicagdes por fio, sem fio e por satélite 7 878 268 796 759 6 446 900 139 865 - 494 744
Operadoras de televisao por assinatura 2 432 337 76 161 12018 2320294 - 23864
Outras atividades de telecomunicagdes 2195 039 889 592 1224619 7944 - 72 884
Tecnologia da informacao 5810 314 2 857 936 2 185 799 - - 766 579
Consultoria em tecnologia da informacgéo 643 936 455 583 95 415 - - 92 938
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 621 651 187 602 247 323 - - 186 726
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 3246 578 1318 623 1561 063 - - 366 892
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 172 049 151 582 3740 - - 16 727
Portais, provedores de conteudo e outros servicos
de informacéao na Internet 200 695 199 307 1006 - - 382
Suporte técnico, manutencao e outros servigos em
tecnologia de informacgéo 925 405 545 239 277 252 - - 102914
Servicos audiovisuais 2110610 1020 484 18 146 628 800 327 862 115 318
Atividades de radio e televisao 1411603 725 298 1196 628 800 3 56 306
Atividades de radio 27 285 15978 67 - - 11 240
Atividades de televisdo aberta 754 258 709 056 1089 - 3 44110
Atividades de televisdo por assinatura 630 060 264 40 628 800 - 956
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edicao de musica 699 007 295 186 16 950 - 327 859 59012
Producéo e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisdo 237 841 213 650 15 - 5237 18939
Exibicao cinematografica 378 761 44 633 11118 - 322 622 388
Gravacgao de som e de edicao de musica 82 405 36 903 5817 - - 39 685
Edicao e edicao integrada a impressao 3541930 753 766 236 959 - - 2551205
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 588 290 100 890 35293 - - 452 107
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes 2 953 640 652 876 201 666 - - 2099098
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 37 032 36 222 - - - 810

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive custo de vendas de imoveis préprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 18 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total
Telecomunicagoes
Tecnologia da informacao
Servicos audiovisuais
Edicao e edigdo integrada a impressao

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao

Total

Telecomunicacoes
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite
Operadoras de televisdo por assinatura

Outras atividades de telecomunicagbes

Tecnologia da informacao

Consultoria em tecnologia da informacao

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e nao customizaveis

Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagao

e servigos de hospedagem na Internet

Portais, provedores de conteudo e outros servigcos
de informacgéo na Internet

Suporte técnico, manutencao e outros servicos em
tecnologia de informacéo

Servicos audiovisuais
Atividades de radio e televisao
Atividades de radio
Atividades de televisao aberta
Atividades de televisao por assinatura

Atividades cinematograficas, de gravacao
de som e edicao de musica

Producao e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao

Exibicao cinematografica

Gravacao de som e de edicdo de musica

Edicao e edicao integrada a impressao
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes

Despesas operacionais

(continua)

Servicos
prestados por

Altiuel Publicidade Con;ls::es profissionais
Total L e pag liberais ou
imovels ropaganda a autébnomos
(1) propag terceiros
(pessoas
fisicas)
1000 R$
Total das empresas de servigos de informacao e comunicacao
98 891 094 8209 737 4944 426 6 334 066 652 620
70181 117 6 327 756 2916 629 4788 427 132 106
13 243615 1034 286 485 469 415907 233778
9799 671 563 542 865 562 472 701 118 393
5427 065 265 960 671 395 653 334 166 984
239 626 18 193 5371 3697 1359
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

95 317 131 7 858 939 4 802 069 6 130 904 577 742
69 977 585 6311756 2909 837 4785 640 128 376
64 653 081 5842 342 2 472 505 4408 098 96 748
2670 314 153 758 261 577 281 211 4749
2654 190 315 656 175 755 96 331 26 879
11 084 146 816 996 394 693 242 415 211 846
2061519 139 219 28 083 27 024 20 891
2253185 141 521 41073 23329 88 278
4360 383 257 387 195 313 160 846 54 538
1178 504 189 466 9941 8165 10 965
335661 26734 99 645 9 960 735
894 894 62 669 20 638 13 091 36 439
9289 117 500 106 850 090 456 494 91773
8 124 966 303 380 633 836 434 955 82575
672 462 52 186 48114 72 699 8307
6 656 006 230 935 492 675 293 249 57 468
796 498 20 259 93 047 69 007 16 800
1164 151 196 726 216 254 21539 9198
679 551 45 698 172 641 9 304 6515
338433 141 278 28 581 853 606
146 167 9750 15032 11382 2077
4 893 842 223733 645 564 643 593 144 515
977 000 39145 130 306 142 327 35 684
3916 842 184 588 515 258 501 266 108 831
72 441 6348 1885 2762 1232

Agéncias de noticias e outros servicos de informacgao

Tabelas de resultados
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Tabela 18 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009
(continuacéo)
Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)

Intercone- | Mao de obra

A xao (uso contratada Outros

. Vigilancia, . - .
Servicos sequranca de rede de | temporaria-  Manutencdo| servigcos
.. técnico- 9 ¢ telefonia de = mente junto e prestados

Atividades . . e 2
profissionais outras em- | aempresas | reparagao por
transporte

(2) de valores presas ou locadoras de bens empresas

backbone de mao (3)

de Internet) de obra
1000 R$

Total das empresas de servicos de informacgao e comunicacao

Total 19 916 512 528 779 24 952 306 616 016 5573 252 2436 550
Telecomunicagoes 11 681 464 321 316 24 450 401 303774 4 654 893 1087 100
Tecnologia da informacéao 4962 866 62 857 404 548 280 232 497 253 334754
Servicos audiovisuais 2098 194 113728 77 502 11249 228 611 466 314
Edicao e edigdo integrada a impresséo 1030 294 30535 14 424 19 355 185 981 547 369
Agéncias de noticias e outras servicos de informacao 143 694 343 5431 1406 6514 1013

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 18 751 968 524 721 24 898 999 567 298 5466 815 2 344 440
Telecomunicacoes 11 645 687 320 768 24 410 224 303 043 4 648 493 1084 521
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 10 434 160 295 854 23512 346 272 927 4 498 483 940 380
Operadoras de televisao por assinatura 744 686 11 566 310936 8 206 39732 62 649
Outras atividades de telecomunicagoes 466 841 13348 586 942 21910 110 278 81492
Tecnologia da informacao 4 229 497 61301 396 928 233590 436 439 283977
Consultoria em tecnologia da informacéo 953 250 12 609 2758 32 061 63 183 27 089
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 1034 355 3881 181977 27 596 71 844 29 847
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 1524614 12 947 41 891 144 569 124 397 166 431
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 279 611 26 278 148 732 24 606 149 832 36 154
Portais, provedores de conteudo e outros servigos
de informacéo na Internet 88416 1150 5217 607 2623 1558
Suporte técnico, manutencao e outros servigos em
tecnologia de informacéo 349 251 4 436 16 353 4151 24 560 22 898
Servicos audiovisuais 1957 274 112 452 74 627 10 566 216 773 460 263
Atividades de radio e televisao 1767 113 103 565 72 825 7725 190 469 427 181
Atividades de radio 158 201 7129 1597 1127 19 477 13 665
Atividades de televisdo aberta 1540 789 82739 65 284 4028 165 877 407 285
Atividades de televisao por assinatura 68 123 13 697 5944 2570 5115 6 231
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edicao de musica 190 161 8 887 1802 2 841 26 304 33082
Producéao e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 150 242 3669 1748 1723 7 987 21884
Exibicao cinematografica 22531 4871 5 16 17 153 9785
Gravacgao de som e de edicao de musica 17 388 347 49 1102 1164 1413
Edicao e edicao integrada a impressao 900 131 29 881 12 829 18 693 158 866 514 766
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 156 229 3614 2787 2242 21926 78 484
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes 743 902 26 267 10 042 16 451 136 940 436 282
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 19379 319 4391 1406 6 244 913

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 18 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao e comunicacao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas operacionais

(continuacéo)

Impostos Servigos . Prémios
e taxas d<.a - Enler.gla de seguros
Atividades (IPTU, IPVA, ‘z:(‘::e'::af‘i" . :s'eta,r;za; . (iméveis, veiculos,
CPMF, o ' mercadorias em
alvaras, etc.) telefone e esgoto estoque, etc.)
Internet)
1000 R$
Total das empresas de servigos de informacao e comunicacao
Total 4973 342 2358018 2342573 201 766
Telecomunicagoes 4301 887 1362948 1628 151 113 580
Tecnologia da informacao 322793 544 555 253 305 38101
Servicos audiovisuais 196 410 211 858 287 019 31122
Edicao e edigdo integrada a impressao 143 481 221883 169 852 18 705
Agéncias de noticias e outras servicos de informacgao 8771 16 774 4246 258
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 4820 313 2 068 024 2187 058 186 529
Telecomunicacdes 4 290 581 1332857 1616 621 112 642
Telecomunicagodes por fio, sem fio e por satélite 4087 839 1067 582 1558616 102 758
Operadoras de televisao por assinatura 15079 154 558 19 406 3064
Outras atividades de telecomunicagoes 187 663 110717 38599 6 820
Tecnologia da informacao 253 857 378 052 198 111 29 959
Consultoria em tecnologia da informacgao 53792 59 976 29 399 5334
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 36 361 69 546 28 520 4 697
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 114 905 129 940 66 813 13106
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 12161 56 201 50 945 3483
Portais, provedores de conteudo e outros servigos
de informacgéo na Internet 7577 14 945 5 366 473
Suporte técnico, manutengéo e outros servicos em
tecnologia de informagéo 29 061 47 444 17 068 2 866
Servicos audiovisuais 166 138 178 879 234 498 28 320
Atividades de radio e televisao 139 069 158 067 173 564 24 452
Atividades de radio 19324 55 407 46 112 3539
Atividades de televisao aberta 81936 91 687 120774 19 977
Atividades de televisao por assinatura 37 809 10973 6 678 936
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edigdo de musica 27 069 20812 60 934 3868
Producéo e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 9 859 12 377 7 643 2022
Exibicao cinematografica 14 337 4727 51329 1539
Gravacgao de som e de edicao de musica 2873 3708 1962 307
Edicao e edicao integrada a impressao 104 203 169 141 135 791 15 381
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 19 971 41 663 8 940 2107
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes 84 232 127 478 126 851 13274
Agéncias de noticias e outros servigos de informacgao 5534 9 095 2 037 227

Tabelas de resultados
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Tabela 18 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao e comunicacao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total
Telecomunicagdes
Tecnologia da informacao
Servicos audiovisuais
Edicao e edigdo integrada a impressao
Agéncias de noticias e outras servigos de informacéao

Total
Telecomunicacoes
Telecomunicagodes por fio, sem fio e por satélite
Operadoras de televisao por assinatura
Outras atividades de telecomunicagoes

Tecnologia da informacao

Consultoria em tecnologia da informacéo

Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis

Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet

Portais, provedores de conteudo e outros servicos
de informacéo na Internet

Suporte técnico, manutengao e outros servicos em
tecnologia de informacao

Servicos audiovisuais
Atividades de radio e televisao
Atividades de radio
Atividades de televisao aberta
Atividades de televisao por assinatura
Atividades cinematograficas, de gravacgéao
de som e edicao de musica
Producéo e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisdo
Exibicao cinematogréafica
Gravacgao de som e de edicao de musica

Edicao e edicao integrada a impressao
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes

(concluséo)
Despesas operacionais
Direitos de
. transmissao de
Viagens e . .
~ Material imagens e cotas Outras
representagoes .
. . de ou comissoes despesas
(inclusive . . . .
o expediente e pagas por repeti- operacionais
diarias e . NN
R de escritorio doras de sinais as (5)
estadias)
empresas cedentes
das imagens (4)
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
1313 843 596 889 2320817 10 619 582
270 423 172 604 67 872 5599 786
722 598 224 660 29 097 2 396 557
213324 91 546 2219 237 1533 360
99 628 103 579 4611 1079 694
7870 4500 - 10 185
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
1118 636 451544 2307 706 10 253 433
266 614 167 150 64 929 5577 846
192 600 144 390 3810 4721643
16 899 7816 61112 513 310
57 115 14 944 7 342 893
559 943 136 279 28 645 2191 621
152 858 34 556 60 419 376
83713 22 507 159 363 981
195 800 46 362 28 362 1082 164
46 074 17 379 1 108 511
8212 3165 63 59 215
73 286 12310 - 158 374
202 046 72 659 2209 577 1466 583
182 318 58 111 2195 231 1170531
19 325 14 039 25274 106 938
154 834 34998 1820 181 991 293
8 159 9074 349776 72 300
19728 14 548 14 346 296 052
12 330 6234 8138 199 537
3716 6 383 17 30 705
3682 1931 6191 65810
87 799 73 492 4 555 1010911
18 795 13173 3 259 607
69 004 60 319 4552 751 304
2234 1964 - 6 472

Agéncias de noticias e outros servicos de informacao

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacao, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos autorais, franquias e royalties pelo uso de marcas e patentes. (5) Exclusive despesas financeiras, depreciacao e constituicao de provisoes.
(6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE
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Tabela 19 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacdes acionarias
das empresas de servicos de informacao e comunicacao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing)
e de participacoes acionarias

Ar:ir;?:amnz?to o Comis.s6.e3 Result?do
Atividades (leasing) de Despesas Varlag,ot-es a adminis- negatn{o-
Total . . R monetdrias | tradoras de | em partici-
m.aqumas, financeiras passivas cartao de pacoes
eqUIpa’mentos crédito societarias
e veiculos
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
Total 14 893 604 166 670 11390239 2076 393 84116 1176 186
Telecomunicagoes 10 737 613 24917 8632422 1326 311 47 560 706 403
Tecnologia da informacao 1671529 101 771 934 929 481 277 23 885 129 666
Servicos audiovisuais 1309 900 17784 1137112 112 680 1677 40 648
Edicao e edigdo integrada a impressao 1166 112 21755 678 933 154 964 10 991 299 469
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 8450 443 6843 1161 3 -
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 14 653 839 154988 11183007 2 059 922 83 364 1172554
Telecomunicacoes 10 719 302 24024 8616427 1325108 47 338 706 403
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 9671981 12892 7882299 1099456 27 109 650 224
Operadoras de televisao por assinatura 629 216 281 554 919 16 429 14912 42 675
Outras atividades de telecomunicacgoes 418 105 10 851 179 209 209 223 5317 13 504
Tecnologia da informacao 1540 792 97 935 824 387 468 679 23721 126 070
Consultoria em tecnologia da informacao 181 135 6 301 108 223 64 040 303 2 268
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 225 506 13230 114 686 15513 1397 80 680
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 667 173 15 437 356 627 260 105 3144 31860
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 196 176 53 406 99 636 33696 812 8627
Portais, provedores de conteudo e outros servigos
de informacao na Internet 73758 202 51562 3789 18 046 159
Suporte técnico, manutengéo e outros servicos em
tecnologia de informagao 197 044 9 359 93 653 91536 19 2476
Servicos audiovisuais 1277 497 16101 1107 414 111 766 1602 40 612
Atividades de radio e televisao 1197 329 13402 1039010 106 934 784 37 198
Atividades de radio 90 745 1943 32634 55 400 13 754
Atividades de televisao aberta 1070 315 11 458 975 255 46 387 771 36 444
Atividades de televisao por assinatura 36 269 1 31121 5147 - -
Atividades cinematograficas, de gravacao
de som e edicao de musica 80 168 2 699 68 404 4832 818 3414
Producao e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 21198 754 19 640 653 142 8
Exibi¢ao cinematografica 50 368 694 42 967 3496 676 2536
Gravacao de som e de edicdo de musica 8 602 1251 5797 683 - 870
Edicao e edicao integrada a impressao 1110 887 16 623 630 881 153 211 10 703 299 469
Edicéo de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 92 551 2421 77 139 9181 3385 425
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicagoes 1018 336 14 202 553 742 144 030 7 318 299 044
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 5361 305 3898 1158 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 20 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes,
das empresas de servicos de informacao e comunicacgao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Depreciagcao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes

Proviséao para

N Depreciagao Desriesas Imposto de Renda Out.rels
Atividades Total e nao o provisoes
. . . e Contribuicao
amortizagao operacionais . (1)
Social
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacgao e comunicacao
Total 39 147 355 21 029 847 640 401 6 577 895 10 899 216
Telecomunicagoes 32031171 18 848 575 341 581 3515424 9 325 592
Tecnologia da informacao 3963844 1126 534 131673 1807 832 897 805
Servicos audiovisuais 1655 189 649 059 63 181 677 017 265 933
Edicao e edicao integrada a impressao 1422048 359 931 102 835 550 517 408 766
Agéncias de noticias e outros servigos de informacao 75103 45748 1131 27 105 1120
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 38205 163 20 822 185 612 607 5 899 706 10 870 665
Telecomunicacoes 31956 863 18 812 847 323 522 3497 217 9 323 277
Telecomunicagdes por fio, sem fio e por satélite 29 796 937 17 520 699 263 969 3041649 8970 620
Operadoras de televisao por assinatura 1107 175 701 967 34767 287 641 82 800
Outras atividades de telecomunicagoes 1052 751 590 181 24786 167 927 269 857
Tecnologia da informacao 3374590 1057 631 128 178 1312 228 876 554
Consultoria em tecnologia da informacgéao 578 798 182 145 23197 290 212 83243
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 466 572 155 342 5960 218 331 86 940
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 1305524 383 347 14 756 505 860 401 560
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 616 208 209 773 70 049 146 585 189 802
Portais, provedores de conteldo e outros servicos
de informacéo na Internet 117 336 44 956 903 38943 32535
Suporte técnico, manutengao e outros servicos em
tecnologia de informacéo 290 152 82 068 13313 112 297 82474
Servicos audiovisuais 1540 289 619 896 61589 595 251 263 554
Atividades de radio e televisao 1306 672 535 139 51678 529 417 190 437
Atividades de radio 154 198 49 330 1673 86 315 16 880
Atividades de televisao aberta 922 164 460 309 49 906 249 292 162 656
Atividades de televisao por assinatura 230 310 25 500 99 193810 10 901
Atividades cinematograficas, de gravagéao
de som e edicao de musica 233617 84 757 9911 65 834 73117
Producéo e distribui¢ao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 64 226 19 865 836 36574 6 952
Exibicao cinematografica 95 846 63 026 7 670 21987 3163
Gravacgao de som e de edicao de musica 73 545 1866 1405 7273 63 002
Edicao e edicao integrada a impressao 1305 390 325 902 98 374 474 830 406 283
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 204 866 27 496 9628 60 273 107 468
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicagdes 1100524 298 406 88 746 414 557 298 815
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 28 031 5909 944 20 180 997

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE
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Tabela 21 - Gastos com pessoal das empresas de servigos de informagao e comunicacgao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Gastos com pessoal
Salarios Participacao Remuneragao Retiradas
T SO enecte | g e
(1) diretoria (2) e socios
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
Total 37 559 973 21486 350 2819694 31508 923 877
Telecomunicagoes 9010 640 5054 646 514 235 67 43 608
Tecnologia da informacao 18 584 920 10 457 940 1608912 22770 577 619
Servicos audiovisuais 5514 969 3246 540 466 061 7 887 128 555
Edicao e edigdo integrada a impresséao 4219019 2591136 221 896 784 157 227
Agéncias de noticias e outras servigos de informagao 230 425 136 088 8590 - 16 868
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 32 871 051 19 758 206 1227 232 21 831 295 921
Telecomunicacdes 8 852 646 4 967 587 500 284 - 18 893
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 6 460 194 3619428 359 229 - 3418
Operadoras de televisao por assinatura 752 373 355 045 79 439 - 1725
Outras atividades de telecomunicagoes 1640 079 993114 61616 - 13750
Tecnologia da informacao 15 449 327 9 370 281 494 775 21077 159 750
Consultoria em tecnologia da informacéo 2918782 1603 873 227 497 48 14917
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 2484 370 1574 841 44 362 220 30575
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 5 543 690 3462 140 118 341 15 643 71763
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 2674762 1619 396 39 826 5154 15 663
Portais, provedores de contelido e outros servicos
de informacao na Internet 233 467 140 154 1232 - 4 356
Suporte técnico, manutengao e outros servigos em
tecnologia de informacéo 1594 256 969 877 63517 12 22 476
Servicos audiovisuais 4749 525 3008 078 87714 1" 61 050
Atividades de radio e televisao 4 344 898 2774 359 68 958 - 53 045
Atividades de radio 632 323 390 085 25531 - 15 669
Atividades de televisao aberta 3429527 2206 023 36 348 - 36 928
Atividades de televisao por assinatura 283 048 178 251 7 079 - 448
Atividades cinematograficas, de gravacéao
de som e edicao de musica 404 627 233719 18 756 11 8 005
Producao e distribui¢cao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 204 927 113 497 13173 1 6 496
Exibi¢ao cinematografica 139 622 84 331 2439 - 1342
Gravacgao de som e de edicao de musica 60 078 35891 3144 - 167
Edicao e edicao integrada a impressao 3691175 2 329 865 138718 743 54 083
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 539 849 349 261 11 447 60 12 084
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicagoes 3151 326 1980 604 127 271 683 41 999
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 128 378 82 395 5741 - 2145

Tabelas de resultados
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Tabela 21 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de informagao e comunicacgao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(conclusao)
Gastos com pessoal
Contribuicdo Contribui- | mdenizacoes | Beneficios PIS
R por dispensa | concedidos
Atividades pa?raAa . FGTS gao.palra ? (trabalhistas aos sobre
Previdéncia previdéncia . . folha de
Social privada eincentiva- | empregados pagamento
das) (3)
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
Total 5316 707 1804 234 434 312 869 250 3 871952 2088
Telecomunicagoes 1308 923 423 583 186 491 357 573 1121 457 59
Tecnologia da Informacéao 2616 574 887 083 187 166 284 851 1940 284 1721
Servicos audiovisuais 792 864 269 416 30 495 117 361 455 696 93
Edicao e edigdo integrada a impressao 570 577 211 847 29 682 105 924 329743 202
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 27 769 12 305 478 3541 24772 13
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 5 030 084 1654 654 421 388 808 826 3651967 936
Telecomunicacoes 1295 840 416 009 185 603 354 499 1113 874 55
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 950 157 298 539 179 707 272 887 776 829 -
Operadoras de televisao por assinatura 103 556 31896 1469 52792 126 410 38
Outras atividades de telecomunicacoes 242127 85574 4 427 28 820 210 635 17
Tecnologia da informacao 2409 870 794 156 176 611 251511 1770 666 623
Consultoria em tecnologia da informacao 449773 152 385 12 466 46 584 410 986 252
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 392 883 126 771 5212 57 679 251791 35
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 898 180 284 220 81 351 64 030 547 817 204
Tratamento de dados, provedores de servigcos de aplicagao
e servigos de hospedagem na Internet 415 623 142 215 67 111 57 020 312726 27
Portais, provedores de conteudo e outros servigos
de informacéo na Internet 38115 10 411 1984 2929 34 285 -
Suporte técnico, manutengéo e outros servigcos em
tecnologia de informacgéao 215 296 78 154 8 487 23 269 213 061 105
Servigos audiovisuais 764 826 248701 29 406 108 661 441029 51
Atividades de radio e televisao 707 063 227 439 27 904 97 331 388 772 28
Atividades de radio 89 446 33273 4424 17 967 55912 15
Atividades de televisao aberta 575 384 180 199 21982 75719 296 931 13
Atividades de televisao por assinatura 42 233 13 967 1498 3645 35929 -
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edicao de musica 57 763 21262 1502 11 330 52 257 23
Producao e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 30334 10 856 1129 6783 22 626 23
Exibicao cinematografica 18 957 6 906 63 3188 22 396 -
Gravacao de som e de edicdo de musica 8472 3500 310 1359 7 235 -
Edicao e edicao integrada a impressao 542 507 188 683 29 411 91 406 315564 196
Edicéo de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 77 077 29 690 2944 12769 44 424 94
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicagoes 465 430 158 993 26 467 78 637 271 140 102
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 17 041 7 105 357 2749 10 834 1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive 132 salario, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentacao, auxilio-educagao, planos de
saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo, etc. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 22 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servigos
de informacao e comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal Pro’pr.ietérios - Membros da
empresas assalariado = © socios com Sécios P
L familia sem
atividade na | cooperados -
remuneragao
empresa
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
Total 70 743 730 311 626 550 101133 1246 1409
Telecomunicagoes 3137 136 087 131520 4434 12 136
Tecnologia da informacao 47 642 362 148 294 092 66 573 1006 488
Servicos audiovisuais 8779 109 902 96 680 12 625 167 433
Edicao e edigdo integrada a impresséo 9819 113729 98 209 15111 61 347
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 1366 8 445 6 049 2390 - 5
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 3883 514 447 506 479 6786 1014 197
Telecomunicacgoes 400 124 615 124 218 405 - 7
Telecomunicagodes por fio, sem fio e por satélite 82 74 289 74 236 65 - -
Operadoras de televisdo por assinatura 100 12614 12 563 50 - 1
Outras atividades de telecomunicacgoes 218 37712 37419 290 - 6
Tecnologia da informacao 1812 233551 228518 4043 958 45
Consultoria em tecnologia da informacéao 202 34 573 34 007 571 2 1
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 295 51998 51303 677 7 7
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 663 69 983 67 853 1702 416 13
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 341 45 074 43 998 543 532 6
Portais, provedores de conteudo e outros servicos
de informacéo na Internet 41 3267 3215 50 - 1
Suporte técnico, manutengdo e outros servicos em
tecnologia de informacao 270 28 656 28 142 500 1 17
Servicos audiovisuais 890 75 041 73916 1032 1 95
Atividades de radio e televisao 698 62 180 61 383 755 - 42
Atividades de radio 447 17 072 16 475 557 - 40
Atividades de televisao aberta 230 41 808 41 623 185 - -
Atividades de televisao por assinatura 21 3300 3285 13 - 2
Atividades cinematograéficas, de gravagao
de som e edicao de musica 192 12 861 12 533 277 1 53
Producao e distribui¢cao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 103 3675 3499 173 1
Exibicao cinematografica 68 8423 8 337 82 - 7
Gravacgao de som e de edicao de musica 21 763 697 22 - 44
Edicao e edicao integrada a impressao 713 77 641 76 351 1184 55 50
Edicédo de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 179 11245 10 967 269 1 6
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes 534 66 396 65 384 915 54 44
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 68 3599 3476 122 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 23 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de servigos de informacao
e comunicacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Variacao trimestral do pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Total das empresas de servigos de informacao e comunicacao
Total 715 325 718 316 729 481 730 311
Telecomunicagoes 133 368 135 482 138 734 136 087
Tecnologia da informagao 353 069 352723 358 539 362 148
Servigos audiovisuais 106 546 108 077 108 954 109 902
Edicao e edigao integrada a impresséao 114 292 113 906 114 837 113729
Agéncias de noticias e outros servigos de informacao 8 050 8128 8417 8445
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 510 133 511544 518 703 514 447
Telecomunicacgoes 122 482 124 152 127 354 124 615
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 71 309 71 654 72 635 74 289
Operadoras de televisdo por assinatura 15753 16 252 16 805 12614
Outras atividades de telecomunicagoes 35420 36 246 37914 37712
Tecnologia da informacao 233 328 232 942 235594 233551
Consultoria em tecnologia da informacéo 37923 36 400 36 162 34573
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 53733 52 195 52 750 51998
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 66 883 68 596 69 325 69 983
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 45 380 45 804 45533 45 074
Portais, provedores de contetdo e outros servigos
de informacao na Internet 3060 3122 3201 3267
Suporte técnico, manutengao e outros servigos em
tecnologia de informacao 26 349 26 825 28 623 28 656
Servicos audiovisuais 72 591 73 391 73921 75 041
Atividades de radio e televisao 60 693 61 050 61764 62 180
Atividades de radio 16 902 16 984 17 048 17 072
Atividades de televisao aberta 40724 40910 41430 41 808
Atividades de televisao por assinatura 3067 3156 3286 3300
Atividades cinematograéficas, de gravagao
de som e edicao de musica 11898 12 341 12157 12 861
Producao e distribui¢cao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 3802 3795 3660 3675
Exibicao cinematografica 7 259 7744 7719 8423
Gravacgao de som e de edicao de musica 837 802 778 763
Edicao e edicao integrada a impressao 78 235 77 568 78 197 77 641
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 11296 11 221 11 146 11 245
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicagoes 66 939 66 347 67 051 66 396
Agéncias de noticias e outros servi¢os de informacao 3497 3491 3637 3599

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 24 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano

Maquinas, .
equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos | Edificacoes q. . de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacao e comunicacao
Total 26 542 865 202 770 798 266 23 803 430 476 245 1262 152
Telecomunicacoes 23540 938 38 288 367 311 21 965 936 307 849 861 555
Tecnologia da informacao 1340138 9318 185 755 893 126 44 120 207 819
Servicos audiovisuais 1254 674 147 439 221548 671324 93 469 120 893
Edicao e edicao integrada a impressao 396 614 7 062 21601 266 357 30 660 70933
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 10 501 663 2 051 6 687 147 952
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 26 302 629 192 300 787 890 23 658 693 443 465 1220 284
Telecomunicacoes 23514516 37 585 366 835 21947 228 303 043 859 826
Telecomunicagoes por fio, sem fio e por satélite 21942 447 37 189 366 388 20 471 462 277 873 789 536
Operadoras de televisao por assinatura 914 302 - 157 900 315 2118 11713
Outras atividades de telecomunicacbes 657 767 396 290 575 451 23 052 58 577
Tecnologia da informacao 1226 475 6414 182 061 824 634 23 190 190 177
Consultoria em tecnologia da informacao 143 856 - 10 232 113 863 1880 17 881
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 136 185 846 7 880 101125 4698 21636
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 429 106 4726 57 647 233588 12 587 120 558
Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 419 832 45 103 778 297 218 977 17 814
Portais, provedores de conteudo e outros servigos
de informacao na Internet 21626 - 450 18 235 224 2717
Suporte técnico, manutengao e outros servigcos em
tecnologia de informacéo 75 870 797 2074 60 605 2824 9571
Servigos audiovisuais 1215728 145 643 218 262 660 261 88 659 102 903
Atividades de radio e televisao 1118 258 144 980 175 028 617 399 86 424 94 429
Atividades de radio 203 831 2925 11215 133 278 47 705 8709
Atividades de televisao aberta 768 357 28 297 163 273 464 795 38029 73963
Atividades de televisao por assinatura 146 070 113 758 540 19 326 690 11757
Atividades cinematograficas, de gravacao
de som e edicao de musica 97 470 663 43 234 42 862 2235 8474
Producao e distribuicao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 17 708 - 3732 10 587 1710 1678
Exibicao cinematografica 78 930 397 39318 32130 525 6 560
Gravacao de som e de edicdo de musica 832 266 184 145 - 236
Edicao e edicao integrada a impressao 339 437 2107 20 454 221736 28 426 66 715
Edicéo de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 34 678 160 1868 21953 4252 6 445
Edicao integrada a impressao de livros,
jornais, revistas e outras publicacoes 304 759 1947 18 586 199 783 24174 60 270
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 6473 551 278 4 834 147 663

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Méveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 25 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de informacao e comunicacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maquinas,

equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos | Edificagoes q. P . de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos de informacgao e comunicagao
Total 2 095 020 21149 120 105 1703 748 71839 178 179
Telecomunicagoes 1526 744 9357 55 628 1344 054 20 431 97 273
Tecnologia da informacao 301120 924 49 521 206 447 15987 28 242
Servigcos audiovisuais 131712 9718 12 443 63 308 18 477 27 765
Edicao e edicao integrada a impressao 133470 1150 2513 89 204 16 746 23 858
Agéncias de noticias e outros servigos de informacao 1974 - - 735 198 1041
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 1933579 20 957 119 333 1581110 57 636 154 547
Telecomunicacoes 1408 708 9311 55 346 1243 818 18914 81320
Telecomunicagdes por fio, sem fio e por satélite 1175 885 8079 55 346 1085 544 15 366 11 551
Operadoras de televisao por assinatura 146 581 460 - 82796 1234 62 091
Outras atividades de telecomunicagdes 86 242 772 - 75 478 2314 7 678
Tecnologia da informacao 278 230 830 49 445 191 416 10 105 26 436
Consultoria em tecnologia da informagéao 43 596 - 12 532 26 262 424 4378
Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda 59 275 723 513 49 892 3225 4923
Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis e ndo customizaveis 78 951 96 29 507 35747 5264 8 337
Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicacao
e servigos de hospedagem na Internet 78 076 - 4048 67 567 218 6244
Portais, provedores de conteudo e outros servicos
de informacéo na Internet 1338 - - 1162 36 140
Suporte técnico, manutengao e outros servicos em
tecnologia de informacéo 16 994 11 2 845 10 786 938 2414
Servicos audiovisuais 123 339 9 682 12 255 60 896 17 290 23218
Atividades de radio e televisdo 109 839 9428 5 805 56 346 15 642 22618
Atividades de radio 11 024 1720 1039 3788 3220 1257
Atividades de televisao aberta 93 536 7708 4766 50 041 12 353 18 668
Atividades de televisao por assinatura 5279 - - 2517 69 2 693
Atividades cinematograficas, de gravagao
de som e edicao de musica 13 500 254 6 450 4550 1648 600
Producéo e distribui¢ao cinematografica,
de videos e de programas de televisao 3820 - 614 1276 1458 473
Exibicao cinematografica 9394 34 5 836 3274 128 123
Gravacgao de som e de edicao de musica 286 220 - - 62 4
Edicao e edicao integrada a impressao 121 364 1134 2287 84 245 11 165 22 532
Edicao de livros, jornais, revistas e outros
produtos graficos 8342 - - 3535 3302 1505
Edicao integrada a impresséo de livros,
jornais, revistas e outras publicagdes 113 022 1134 2287 80710 7 863 21027
Agéncias de noticias e outros servicos de informacao 1938 - - 735 162 1041

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que com-
pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 26 - Resultados dos servicos profissionais, administrativos e complementares,
por atividades - Brasil - 2009

(continua)
Servicos profissionais, administrativos e complementares, por atividades
Agénci

Aluguéis nao Selecéo, deg\l/?;C(Ieanss

Especificacio Servigos imobiliarios e agenciamento o eragores,

técnico- gestao de ativos e locacao de tLll)I’I'StiCOS o

profissionais intangiveis nao mao de obra .

X . - outros servigos

financeiros temporaria de turismo
1 - Receita operacional liquida 81965 705 A 16 820 907 13 646 697 4234 009
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 375210 B 326 230 5012 1082
3 - Subvencdes e outras receitas operacionais 1665464 A 482 182 212 342 300 439
4 - Valor bruto da producéo (1-2+3) 83 255 958 A 16 976 859 13 854 026 4533 416
5 - Consumo intermediario 29930851 C 5 889 503 1774 666 2094 373
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 9934749 E 1174 885 393781 87 762
Combustiveis e lubrificantes 451156 B 435184 57 754 78 867
Servicos prestados por terceiros 9447101 B 1323583 517 755 496 184

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas

e equipamentos 2383346 A 1458 687 160 519 195 286
Prémios de seguros 147 009 B 81496 16 150 18 566
Servigos de comunicagao 1213665 B 171976 93 309 176 400
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 451936 B 99 095 30 405 43711
Outros custos e despesas operacionais 5901889 B 1144 597 504 993 997 597
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 53325109 B 11 087 356 12 079 360 2439 043
7 - Gastos com pessoal 21858442 A 3807 800 10 157 955 1465 413
Salarios, retiradas e outras remuneracoes 15434957 A 2796 336 6 594 804 1093316
Contribuicoes para a Previdéncia Social 2929917 A 393983 1563912 125 894
FGTS 997514 A 194 573 546 606 75 151
Contribuicoes para a previdéncia privada 122286 B 6 554 31460 2777
Indenizac¢bes por dispensa 448 445 B 109 671 331971 43814
Beneficios concedidos aos empregados 1924246 A 306 548 1085 962 124 326
PIS sobre folha de pagamento 1077 B 135 3240 135
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 31466 668 C 7 279 557 1921 404 973 631
Pessoal ocupado em 31.12 770115 A 198 964 686 948 82 235
Namero de empresas 148640 B 26 707 5001 14 055

Tabelas de resultados
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Tabela 26 - Resultados dos servicos profissionais, administrativos e complementares,
por atividades - Brasil - 2009

(conclusao)

Servicos profissionais, administrativos e complementares, por atividades

Servicos

. S Servigos . Outros
de investigacao, ara Servicos servicos
Especificacao vigilancia, 'p, i de escritorio e ¢
edificios e . prestados
seguranca e L apoio A
atividades principalmente

transporte de

paisagisticas

administrativo

as empresas

valores

1 - Receita operacional liquida 16 840 382 A 15525 817 A 14 840 940 A 24387872 B
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 116740 C 57257 C 19279 B 170568 D
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 168 349 B 419723 A 147818 B 744373 C
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 16 891991 A 15888282 A 14969479 A 24 961676 B
5 - Consumo intermediario 277739 A 2615007 A 3951846 A 8815837 B
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 417 657 A 928 048 A 654 930 B 3676119 C
Combustiveis e lubrificantes 249 067 A 148 493 A 29672 C 62891 C
Servicos prestados por terceiros 767 539 A 528 673 B 1222988 A 1856844 B

Aluguéis de imoveis, veiculos, maquinas
e equipamentos 315417 A 225397 B 711487 A 662 566 B
Prémios de seguros 72958 A 21088 A 11196 B 17282 C
Servigos de comunicacao 192 868 A 94108 A 247 852 A 687 075 B
Energia elétrica, gas, d4gua e esgoto 59001 A 49565 A 254 495 A 179422 B
Outros custos e despesas operacionais 702 888 A 619635 B 819226 A 1673638 B
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 14114597 A 13273276 A 11017633 A 16 145839 B
7 - Gastos com pessoal 11412013 A 10753201 A 7580595 A 5521715 A
Salarios, retiradas e outras remuneracoes 7413109 A 6930908 A 5006 337 A 3989928 A
Contribuigdes para a Previdéncia Social 1841179 A 1565167 A 963011 A 597 148 B
FGTS 620 078 A 577 217 A 363734 A 279438 A
Contribuicoes para a previdéncia privada 21660 B 22226 C 20316 C 26569 B
Indenizagdes por dispensa 283271 A 270883 A 156 234 A 124 234 A
Beneficios concedidos aos empregados 1231566 A 1385611 A 1070834 A 503776 A
PIS sobre folha de pagamento 1150 B 1189 B 129 E 622 B
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 2702583 A 2520075 B 3437038 B 10624125 C
Pessoal ocupado em 31.12 567 991 A 814039 A 450 338 A 317591 B
Numero de empresas 4189 B 10288 B 25811 B 45359 C

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estdao expressos em R$ 1 000.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldégicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a producao de autonomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salérios, retiradas e outras remuneragoes incluem participagao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 27 - Receita das empresas de servicos profissionais, administrativos e complementares,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Receita bruta
Revenda Receita
N Prestacao de Outras Dedugbes operacional
Atividades de . atividades liquida
servicos mercadorias 2)
(1)
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares

Total 203 316 396 1734023 389710 17 177 800 188 262 329
Servicos técnico-profissionais 88 040 858 731 146 231 381 7 037 681 81 965 705
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 17 650 030 459 636 54 498 1343 256 16 820 907
Selegédo, agenciamento e locagdo de méo de obra 15013 638 6244 3687 1376 871 13 646 697
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servigos de turismo 4563 377 5277 1459 336 104 4 234 009
Servicos de investigacgao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 18 153 977 223 246 25712 1562 554 16 840 382
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 17 116 781 116 159 16 348 1723471 15525 817
Servicos de escritorio e apoio administrativo 16 017 119 109 259 34 952 1320 390 14 840 940
Outros servigos prestados principalmente as empresas 26 760 616 83 056 21673 2 477 473 24 387 872

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 137 447 000 1227 526 252 345 13 222 523 125 704 354
Servigos técnico-profissionais 44700 775 499 968 108 828 4552 507 40 757 067
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 6 418 349 170 38 471 632 5946 924

Atividades de contabilidade e auditoria 3454 955 965 - 303 376 3152 545

Atividades de consultoria em gestao empresarial 6 030 424 11 631 1394 675 152 5 368 297

Servicos de arquitetura e de engenharia 14 749 603 422 160 78 607 1511985 13 738 386

Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 2 267 379 4299 6 903 234748 2 043 833

Testes e andlises técnicas 2143 003 5969 2793 251938 1899 827

Agéncias de publicidade 4 251 490 4907 - 542 774 3713623

Agenciamento de espagos para publicidade e

outras atividades de publicidade 1892 348 2374 3791 197 633 1700 880

Pesquisas de mercado e de opinidao publica 1034 041 - - 169 048 864 993

Servicos fotograficos e similares 320 990 14753 166 31539 304 371

Atividades profissionais, cientificas e técnicas

nao especificadas anteriormente 2138193 32740 15136 162 682 2 023 388
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 11 864 883 349 755 41 746 952 186 11 304 201

Locagao de meios de transporte 4210 847 26 891 311 268 084 3969 965

Aluguel de maquinas e equipamentos 6 737 064 273 546 40 948 591 971 6 459 588

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 274763 7 081 487 22 146 260 186

Gestéo de ativos intangiveis nao financeiros 642 209 42 237 - 69 985 614 462
Selecao, agenciamento e locacdao de mao de obra 14 079 689 2375 3512 1314 992 12 770 585
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servicos de turismo 2379 651 1082 1459 201 391 2180 801
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca

e transporte de valores 17 517 770 178 542 25 008 1514 641 16 206 679
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 15 815 785 68 397 15519 1631417 14 268 284

Servicos de limpeza em prédios e domicilios 13757 238 53 545 15 377 1442 696 12 383 464
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 2 058 547 14 852 142 188 721 1884 820
Servicos de escritorio e apoio administrativo 12 501 456 100 885 34 950 1067 971 11 569 320
Outros servicos prestados as empresas 18 586 991 26 522 21323 1987 418 16 647 417

Atividades de cobranca e informagdes cadastrais 3887 451 2029 316 420 378 3469 418

Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 380 259 4 088 17 529 41 278 360 597

Outros servigos nao especificados anteriormente 14 319 281 20 405 3478 1525762 12 817 402

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 27 - Receita das empresas de servicos profissionais, administrativos e complementares,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aluguel
de

Atividades imoveis
(3)

Subvencobes
e dotacoes
orcamentarias
recebidas de
governo

Receitas financeiras,
variagdes moneta-
rias ativas e resul-

tado positivo em par-

ticipacoes societarias

Outras
receitas
operacionais

(conclusao)
Receitas
nao
operacionais

1000 R$

Total das empresas de servicos profissionais, administrativos e complementares

Total 143 846
Servicos técnico-profissionais 54 685
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 25094
Selecao, agenciamento e locacdo de méo de obra 2761
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servicos de turismo 14 323
Servicos de investigacgao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 28 460
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 6 477
Servicos de escritério e apoio administrativo 6 445
Outros servicos prestados principalmente as empresas 5601

1375 258
876 290

220

187 845

310
295 898
10

14 685

5674 540
1698716

1452018
96 684

134743

178 845
175 066
268 244
1670 224

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 86 961
Servicos técnico-profissionais 27 034
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 3059
Atividades de contabilidade e auditoria 652
Atividades de consultoria em gestao empresarial 13137
Servicos de arquitetura e de engenharia 6 622
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 260
Testes e analises técnicas 62
Agéncias de publicidade 644
Agenciamento de espacos para publicidade e
outras atividades de publicidade 713
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 446
Servicos fotograficos e similares 166
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 1273
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 18 207
Locacao de meios de transporte 1026
Aluguel de maquinas e equipamentos 17 038
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 143

Gestao de ativos intangiveis nao financeiros -

Selecao, agenciamento e locacdao de mao de obra 2700
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 2742
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 27 281
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 6 160
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 5421
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 739
Servicos de escritorio e apoio administrativo 620
Outros servicos prestados as empresas 2217
Atividades de cobranca e informacgoes cadastrais 939
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 292
Outros servigos nao especificados anteriormente 986

1374 206
875 865

7
61 256
74612
7674
21037

711 279

216
187 845

310

295 274
392
294 882

10

14 686
633

14 053

5451 887

1546 221
132 004
36 542
239 448
510 986
175 229
51675
195 911

136 336
30070
2982

35038

1434 439
306 094
1046 794
31626
49 925

95 371

123 283

177 607

171538
161 499
10 039
246 403
1657 025
127 041
2018
1527 966

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

2621636
734 489

457 088
209 361

98 320

139 580
117 348
141 363
724 087

2438723

631 248
41 462
24 972

123 075

223 879
26 743
29923
46 564

58 107
17 921
214

38 388

399 945
146 443
93 138
7 499
152 865

204 183

88 279

139 552

115 209
95 470
19739

139 467

720 840
72 644

917
647 279

10 700 259
8991 451

1420 986
53 550

28 140

51430
67 899
17 672
69 131

1724 638

160 449
13232
2414
28783
52 483
3069
13873
15 095

4633
1469
2 869

22529

1327 970
1167 174
155 181
3876
1739

49744

20 857

51288

67 576
66 199
1377
14 996
31758
3077

440
28 241

(1) Inclusive receita de incorporacao de imodveis. (2) Construgao civil, agropecuéria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas com 20 ou
mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas

ocupadas.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009



Tabela 28 - Custos das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Total
Servicos técnico-profissionais

intangiveis nao financeiros

outros servigos de turismo
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores

Total

Servicos técnico-profissionais

Testes e analises técnicas
Agéncias de publicidade

Servicos fotograficos e similares

intangiveis nao financeiros
Locacao de meios de transporte

outros servicos de turismo

e transporte de valores

Mercadorias, Custo de L.
. . Combustiveis
materiais de mercadorias Outros
ivi Total consumo e de revendidas © custos
Atividades iy lubrificantes
reposicao (1)
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
21020 071 17 267 931 1071378 1513 084 1167 678
11 459 271 9934 749 375210 451 156 698 156
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
2031998 1174 885 326 230 435184 95 699
Selecgédo, agenciamento e locagdo de méo de obra 476 723 393781 5012 57 754 20 176
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
178 514 87 762 1082 78 867 10 803
820 273 417 657 116 740 249 067 36 809
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1296 671 928 048 57 257 148 493 162 873
Servicos de escritorio e apoio administrativo 759 114 654 930 19 279 29 672 55 233
Outros servigos prestados principalmente as empresas 3997 507 3676119 170 568 62 891 87 929
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
11 051 758 8 394 222 832 728 1008 315 816 493
3013761 2012 748 278 191 255 734 467 088
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 29 981 24 656 - 2740 2585
Atividades de contabilidade e auditoria 24 056 17 500 38 4 553 1965
Atividades de consultoria em gestao empresarial 128 359 70 835 4999 11 364 41 161
Servicos de arquitetura e de engenharia 1530 300 955 123 242 137 101 624 231416
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 401 592 314 125 2063 61587 23817
197 415 112 628 3567 22784 58 436
179 145 140 594 763 5883 31905
Agenciamento de espacgos para publicidade e
outras atividades de publicidade 207 413 167 994 367 23 276 15776
Pesquisas de mercado e de opinido publica 83616 70 300 - 1834 11482
50 035 36 062 9313 1749 2911
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 181 849 102 931 14944 18 340 45 634
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
1399 589 823923 252 952 247 228 75 486
419 568 287 962 12162 104 335 15109
Aluguel de maquinas e equipamentos 911734 498 682 215 186 139 840 58 026
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 16 960 8271 5284 2 463 942
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 51327 29 008 20 320 590 1409
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 450 640 377 407 1607 53918 17 708
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
78 185 48 773 333 24 038 5 041
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
772 208 392 807 107 949 243 139 28 313
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1102 342 812 340 43716 131 108 115 178
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 906 061 722 197 32946 106 480 44 438
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 196 281 90 143 10770 24 628 70 740
Servicos de escritorio e apoio administrativo 516 016 440 726 14 921 12 565 47 804
Outros servicos prestados as empresas 3719017 3485 498 133 059 40585 59 875
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais 72 365 48 912 377 4299 18777
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 45 875 26 855 5312 6212 7 496
3600 777 3409 731 127 370 30074 33602

Outros servigos nao especificados anteriormente

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa,

ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 29 - Despesas operacionais das empresas de servigos profissionais, administrativos e
complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesas operacionais
Servicos
Al | iss6
S e ST o
Atividades Total e e pag protissi
imoveis ropaganda a liberais ou
(1) propag terceiros autbnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$

Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares

Total 38 720 388 5 287 285 1331924 1092 500 973 922
Servicos técnico-profissionais 19412 024 2 304 469 425 905 239799 582 352
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 3929612 919 451 299 394 48 574 68 736
Selecédo, agenciamento e locagdo de méo de obra 1368 197 142 953 38683 16 764 53 537
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servicos de turismo 1991 641 188 339 171 664 545 763 38377
Servicos de investigagao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 2 145 671 280 176 49 801 31 351 47 321
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1474 294 203 947 24 006 8671 51086
Servicos de escritorio e apoio administrativo 3302 382 652 904 116 772 28 092 38126
Outros servigos prestados principalmente as empresas 5 096 567 595 046 205 699 173 486 94 387

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 28 091 922 3707 867 1 155 056 530 886 570 391
Servigcos técnico-profissionais 12 541 136 1411796 322 943 185 251 294 477
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 1318 889 228 549 17 842 11 075 91 343
Atividades de contabilidade e auditoria 693 461 90 302 9 261 400 8573
Atividades de consultoria em gestao empresarial 1525 882 142 965 146 139 40 968 21185
Servicos de arquitetura e de engenharia 4 949 605 413 999 18 120 22 690 46 068
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 629 787 173 656 2 460 6 951 23 666
Testes e analises técnicas 529 704 55134 9 864 3256 19 577
Agéncias de publicidade 1396 104 124127 53 604 32830 34947
Agenciamento de espacgos para publicidade e
outras atividades de publicidade 551923 70 744 36 189 52 163 10 061
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 317 290 22017 3216 448 21809
Servicos fotograficos e similares 74 641 16 896 760 1271 1072
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 553 850 73 407 25 488 13199 16 176
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 3088 078 754 202 277 035 44 536 48 034
Locacgao de meios de transporte 1163727 286 008 34 371 15134 14 082
Aluguel de maquinas e equipamentos 1477 692 438 307 20 620 23151 32406
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 56 782 14 006 2875 155 742
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 389 877 15 881 219 169 6 096 804
Selecao, agenciamento e locacdao de mao de obra 1271597 129 979 36 667 15 692 49 779
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 1106 162 102 121 162 402 93 306 17 499
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 2 083 520 271478 48 292 30 870 43 808
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1316 773 181 751 22 050 6 504 31716
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 1131 441 159 320 18 314 5 462 23335
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 185 332 22431 3736 1042 8 381
Servicos de escritorio e apoio administrativo 2 691436 504 915 93515 24 854 19 312
Outros servicos prestados as empresas 3993 220 351625 192 152 129 873 65 766
Atividades de cobranca e informagoes cadastrais 1183772 99 637 16 103 70187 30101
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 85 030 13 686 128 425 17 617
Outros servicos ndo especificados anteriormente 2724418 238 302 175921 59 261 18 048

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 29 - Despesas operacionais das empresas de servigcos profissionais, administrativos e
complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas operacionais

(continuacéo)

Servicos profissionais, administrativos e complementares (pessoas juridicas)

Servigos Vigilancia, Mao de obra °°'T" Manutencao Out'ros
Atividades técnico- seguranga o tratada _temporarla— e servigcos
profissionais | transporte de mente junto a em- reparagao prestados por
2) valores presas~ locadoras de bens empresas
de mao de obra (3)
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 11 134 024 294 408 315 248 1664 714 1778 352
Servicos técnico-profissionais 7 604 261 72078 137 044 441 273 610 093
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 484 999 22 705 19 487 517 575 210 081
Selecao, agenciamento e locacao de méao de obra 308 575 4257 19 644 68 624 63 117
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 206 544 6228 653 41704 202 679
Servicos de investigacgao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores 409 827 15517 53513 157 668 83 694
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 272 336 10 817 10 474 135 808 48 153
Servicos de escritério e apoio administrativo 670 993 47 001 12417 174 989 279 461
Outros servicos prestados principalmente as empresas 1176 489 115 805 62016 127 073 281074
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 8498 391 222520 301 609 1331708 1568 063
Servicos técnico-profissionais 5474 853 54 620 132470 295 671 505 299
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 352 531 4779 8 662 31008 44 888
Atividades de contabilidade e auditoria 208 425 1627 1619 17 593 30581
Atividades de consultoria em gestao empresarial 492 707 10 757 21676 51387 95 606
Servigos de arquitetura e de engenharia 3014718 5811 69 957 76 387 108 260
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 156 720 1460 220 25 804 103 436
Testes e analises técnicas 136 740 3404 9900 29534 23445
Agéncias de publicidade 700 787 7 431 5440 24729 45 454
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 155 956 2906 1531 13 949 22735
Pesquisas de mercado e de opinido publica 137 599 840 3345 4732 3331
Servicos fotograficos e similares 16 028 1383 568 2610 3733
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 102 642 14 222 9 552 17 938 23 830
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 382 041 17 819 17 472 389 496 172 491
Locacao de meios de transporte 88 077 5712 5383 251 357 54 394
Aluguel de maquinas e equipamentos 225 482 10 853 11 385 130 243 111748
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 7730 207 390 3426 2078
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 60 752 1047 314 4470 4271
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 287 999 4 090 17 059 66 259 61699
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 148 042 5 046 553 27 569 186 797
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 400 910 15 312 52 638 153 336 82 196
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 242 477 10 183 10 093 127 052 40 996
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 199 383 6 332 7126 115 300 35091
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 43 094 3851 2 967 11752 5905
Servicos de escritorio e apoio administrativo 594 131 45 366 10 397 165 379 256 556
Outros servicos prestados as empresas 967 938 70 084 60 927 106 946 262 029
Atividades de cobrancga e informagoes cadastrais 181 283 5994 5912 30112 68 464
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 7 578 733 4767 4831 8118
Outros servicos nao especificados anteriormente 779 077 63 357 50 248 72 003 185 447

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 29 - Despesas operacionais das empresas de servicos profissionais, administrativos e
complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009
(continuacao)
Despesas operacionais

Servicos de . Prémios
Impostos L Energia
comunicacao o de seguros
L e taxas (IPTU, . elétrica, o, ,
Atividades (correio, fax, . (imoveis, veiculos,
IPVA, CPMF, gas, dgua e .
i telefone e mercadorias em
alvaras, etc.) esgoto
Internet) estoque, etc.)

1000 R$

Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares

Total 1539 011 2877 253 1167 630 385 745
Servigos técnico-profissionais 594 707 1213 665 451 936 147 009
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 267 104 171 976 99 095 81 496
Selecado, agenciamento e locacdo de méo de obra 72 439 93 309 30 405 16 150
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servicos de turismo 80423 176 400 43711 18 566
Servicos de investigagao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 99 259 192 868 59 001 72 958
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 114 991 94 108 49 565 21088
Servicos de escritorio e apoio administrativo 140 674 247 852 254 495 11196
Outros servicos prestados principalmente as empresas 169 414 687 075 179 422 17 282

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 918 036 1796 197 642 390 295 411
Servicos técnico-profissionais 266 899 566 874 189 142 97 617
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 50 855 130 109 33957 10010
Atividades de contabilidade e auditoria 22 031 39999 17 526 16 456
Atividades de consultoria em gestao empresarial 29 239 94 120 18 157 6 607
Servicos de arquitetura e de engenharia 63 769 112169 45 862 35875
Atividades técnicas relacionadas com arquitetura e engenharia 17 000 14 893 6579 8 067
Testes e analises técnicas 20 658 28 968 13916 6 698
Agéncias de publicidade 26 293 57 743 18728 5537
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 15 549 34131 11 561 2926
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 4320 17 477 3407 623
Servicos fotograficos e similares 2482 3481 5454 751
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 14703 33784 13 995 4067
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 191 538 111 455 52 971 60 206
Locagao de meios de transporte 125421 41876 15 076 27 758
Aluguel de maquinas e equipamentos 58 073 59 033 30973 29 338
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 5 358 4 308 4749 762
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 2 686 6 238 2173 2 348
Selecao, agenciamento e locacdo de mao de obra 66 407 82923 25 044 15 150
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 57 302 60 530 19572 13 688
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 91 554 184 774 52 229 72 336
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 102 791 75 439 37 950 19 391
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 88 670 61136 32539 15764
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 14121 14 303 5411 3627
Servicos de escritorio e apoio administrativo 64 048 183 280 202 251 7 399
Outros servigos prestados as empresas 77 497 530 922 63 231 9 624
Atividades de cobranca e informagoes cadastrais 31482 305 417 30 260 2638
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 3334 4423 5063 1869
Outros servicos nao especificados anteriormente 42 681 221082 27 908 5117

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 29 - Despesas operacionais das empresas de servigcos profissionais, administrativos e

complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(concluséo)
Despesas operacionais
Direitos autorais,
Viagens e Material franquias e Outras
Atividades .repres_entaf;’c"n.es d.e royalties pelo desp(_asas.
(inclusive diarias expediente e uso de marcas operacionais
e estadias) de escritorio e patentes (5)
(4)
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 1502 970 1418 257 63 372 5893 780
Servicos técnico-profissionais 1083 201 677 671 17 734 2 808 829
Aluguéis nao imobiliarios e gestéao de ativos
intangiveis nao financeiros 102 958 126 706 29 351 459 924
Selecao, agenciamento e locacao de méo de obra 51918 79118 305 308 397
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 30 358 42 084 3982 194 168
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 59 195 86 259 269 446 998
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 34916 130 091 3584 260 654
Servicos de escritorio e apoio administrativo 72 505 153743 6 605 394 557
Outros servicos prestados principalmente as empresas 67 919 122 585 1542 1020 253
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 1003 978 890 002 49 567 4 609 855
Servicos técnico-profissionais 642 796 345 069 17 304 1738 055
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 45 617 52 490 - 205173
Atividades de contabilidade e auditoria 29 906 38 047 126 160 988
Atividades de consultoria em gestao empresarial 114 345 29 909 397 209 717
Servicos de arquitetura e de engenharia 239 475 95 845 929 579 670
Atividades técnicas relacionadas com arquitetura e engenharia 40 553 15 445 191 32686
Testes e analises técnicas 46 541 40 200 5937 75 932
Agéncias de publicidade 43 324 26 832 - 188 300
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 22 864 8 683 209 89 765
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 25 569 3942 1764 62 853
Servicos fotograficos e similares 1017 3265 7 367 6 504
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
néo especificadas anteriormente 33585 30411 384 126 467
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 91 843 75 367 18 899 382 675
Locagao de meios de transporte 16 597 16 586 11 051 154 844
Aluguel de maquinas e equipamentos 63 222 51200 19 181 641
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 953 2911 28 6 105
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 11 071 4670 7 801 40 085
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 43 893 75 286 305 293 367
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigcos de turismo 19 262 22 090 1768 168 615
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 58 143 82900 269 442 475
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 31985 123 310 3584 249 504
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 29 188 108 077 3584 222 822
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 2797 15 233 - 26 682
Servicos de escritério e apoio administrativo 53771 95 944 6103 364 215
Outros servicos prestados as empresas 62 285 70 036 1335 970 949
Atividades de cobranca e informacdes cadastrais 19 754 22 897 1218 262 312
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 836 5267 - 6 356
Outros servicos nao especificados anteriormente 41 695 41872 117 702 281

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servigos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacao, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos de transmissdo de imagens e cotas ou comissoes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciacao e constituicao de provisdes. (6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa

ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 30 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacoes acionarias
das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes
Arrendamento —
. Comissoes Resultado
mercantil N . .
(leasing) Despesas Variacoes a adminis- negativo
Atividades Total P ! . monetéarias | tradoras de | em partici-
de maquinas, | financeiras . < -
. passivas cartao de pacgoes
equipamentos . L
, crédito societarias
e veiculos
1000 R$

Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares

Total 6 247 427 825 418 4583 100 519 770 62 622 256 517
Servicos técnico-profissionais 1809213 78 876 1296 886 258 993 10 455 164 003
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 1863 076 539 236 1233 361 71992 5569 12917
Selegédo, agenciamento e locagdo de méo de obra 257 776 17 565 206 180 28 854 2444 2733
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servicos de turismo 332427 6 947 226 274 66 087 25015 8105
Servicos de investigagao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 376 780 35241 317 744 22914 185 696
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 300 062 21450 218 448 13 397 987 45779
Servicos de escritorio e apoio administrativo 375 669 58 583 274 557 31937 534 10 059
Outros servicos prestados principalmente as empresas 932 424 67 520 809 650 25 596 17 433 12 225

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 5287 393 675 327 3837 801 492 509 40 146 241615
Servigos técnico-profissionais 1484 386 64 968 1013534 247 497 8330 150 059
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 172 870 10 796 115533 46 268 30 243
Atividades de contabilidade e auditoria 67 294 11233 50 656 5405 1 -
Atividades de consultoria em gestao empresarial 190 054 5185 97 784 52 413 4928 29745
Servicos de arquitetura e de engenharia 534710 16 538 426 088 43 341 317 48 426
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 86 104 3744 69 752 4427 75 8 106
Testes e anélises técnicas 60 633 5864 39705 13 352 45 1668
Agéncias de publicidade 133527 6118 99 754 10 392 226 17 036
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 57 389 1262 47 742 5726 4 2 655
Pesquisas de mercado e de opinido publica 44 876 868 10 808 31421 - 1778
Servicos fotograficos e similares 9294 818 8 008 272 184 13
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 127 635 2 542 47 704 34 480 2520 40 389

Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 1630878 463 706 1079 555 71227 4 063 12 329
Locagao de meios de transporte 895 997 256 047 614 232 14 452 2673 8594
Aluguel de maquinas e equipamentos 699 096 200 481 443 990 50 591 949 3085
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 15 677 6 800 4947 3637 290 3
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 20 108 378 16 386 2547 151 647
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 247 697 14 932 199 032 28 615 2392 2727
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 259 787 6 350 160 877 61313 23 505 7741
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 371970 33918 314 312 22 859 185 696
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 295 250 21345 213 839 13 384 902 45 779
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 267 976 18 631 192 232 10716 866 45 531
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 27 274 2714 21607 2 668 36 248
Servicos de escritorio e apoio administrativo 333413 53 133 247 264 22 496 462 10 059
Outros servicos prestados as empresas 664 012 16 975 609 388 25118 307 12 225
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais 111 553 5184 94 208 11 455 141 565
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 5270 234 4581 26 - 429
Outros servigos nao especificados anteriormente 547 189 11 557 510 599 13 637 166 11 231

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 31 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes, das empresas
de servicos profissionais, administrativos e complementares, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Depreciacao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes
N Depreciagao Despiesas |m2?;§zz FF)Raer:da Out.rels
Atividades Total e nao I provisdes
amortizagao operacionais © Contrl?mgao (1)
Social
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 17 885 169 4396 198 1183 828 10129 179 2175967
Servicos técnico-profissionais 7 067 253 798 467 74 509 5514 829 679 449
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 3900 703 1996 694 923 155 848 254 132 600
Selecao, agenciamento e locagao de mao de obra 576 927 58 094 28 707 355 371 134755
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 228 646 90 872 6 498 87 084 44 192
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 1006 303 228 855 21282 421 410 334 757
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 742 167 105 145 8018 404 753 224 252
Servicos de escritorio e apoio administrativo 1031 056 458 772 24727 360 763 186 794
Outros servigos prestados principalmente as empresas 3332114 659 299 96 932 2136715 439 168
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 13 887 029 3 866 252 1127 746 6 835 046 2 057 983
Servicos técnico-profissionais 4137 719 611 507 63 035 2819 839 643 336
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 774 531 56 825 3384 659 862 54 461
Atividades de contabilidade e auditoria 290 034 37 849 644 217714 33826
Atividades de consultoria em gestao empresarial 570 068 84 801 9692 359611 115 964
Servicos de arquitetura e de engenharia 1240 159 143 037 10 659 921 575 164 888
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 145 367 41 890 1847 84 405 17 225
Testes e andlises técnicas 190 625 59 372 4692 81822 44738
Agéncias de publicidade 398 280 62 323 6 935 265 834 63 188
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 169 365 54 666 3824 67 524 43 350
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 144 837 18 500 1262 46 405 78 670
Servicos fotogréaficos e similares 18 031 8183 158 6 600 3090
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 196 422 44 061 19 938 108 487 23936
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 3432331 1733 360 884 628 716 749 97 595
Locacgao de meios de transporte 2 044 456 1056 228 828 928 124 895 34 406
Aluguel de maquinas e equipamentos 1301016 649 547 53 652 548 861 48 956
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 35 856 17 853 202 17 406 395
Gestéo de ativos intangiveis nao financeiros 51003 9732 1846 25 587 13 838
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 549 644 57 014 24 847 335132 132 651
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 162 460 38875 5916 74 574 43 094
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 988 473 224 862 21 251 407 945 334 415
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 721 561 102 596 7 987 387 597 223 380
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 637 494 92 476 6814 340 234 197 969
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 84 067 10 120 1173 47 363 25 411
Servicos de escritorio e apoio administrativo 960 109 447 335 23 807 308 963 180 003
Outros servigcos prestados as empresas 2934 732 650 703 96 275 1784 247 403 509
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais 357 433 148 350 20 925 144 804 43 355
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 9 668 2494 350 6343 481
Outros servigos nao especificados anteriormente 2 567 631 499 859 75 000 1633 100 359 673

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 32 - Gastos com pessoal das empresas de servicos profissionais, administrativos
e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Gastos com pessoal
Salarios Participacao Remuneragao Retiradas
Atividades Total e outras nos Iu,c.ros e dos socios pré—la.bo,re. dos
remune- honorarios da cooperados proprietarios e
ragoes (1) diretoria (2) socios
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 72 557 132 42 914 943 2 450 986 108 578 3785 187
Servicos técnico-profissionais 21 858 441 11 816 049 1579 301 50 108 1989 499
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 3807 800 2224 639 192 370 6 106 373 221
Selecao, agenciamento e locagao de mao de obra 10 157 956 6 407 885 62 428 40 562 83929
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 1465412 858 726 38687 28 195 875
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 11412013 7 292 541 50 246 199 70123
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 10 753 201 6688717 76 432 6 557 159 202
Servicos de escritorio e apoio administrativo 7 580 595 4490 177 175 605 4594 335961
Outros servigos prestados principalmente as empresas 5521714 3136 209 275917 424 577 377
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 60 063 129 36 897 373 1229 792 100 356 881 765
Servicos técnico-profissionais 15 364 309 9 091 382 649 501 42 632 473 240
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 1471 649 685 991 230 468 - 77 633
Atividades de contabilidade e auditoria 1492 141 864 578 44 666 45 72013
Atividades de consultoria em gestao empresarial 2613 968 1452 049 144 946 - 106 790
Servicos de arquitetura e de engenharia 4 665 893 2953 374 119 071 1844 100 920
Atividades técnicas relacionadas com arquitetura e engenharia 642 750 386 249 19 303 - 12 816
Testes e andlises técnicas 812 039 494 155 13 089 3169 10 580
Agéncias de publicidade 1149 982 680 001 37175 - 50 419
Agenciamento de espacgos para publicidade e
outras atividades de publicidade 647 811 386 619 8192 - 14 899
Pesquisas de mercado e de opinido publica 326 950 195 562 9695 - 10 190
Servicos fotograficos e similares 133515 88113 1323 - 5068
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 1407 611 904 691 21573 37574 11912
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 2544 450 1562 818 95 880 5734 68 801
Locacao de meios de transporte 713174 424 749 32803 - 15711
Aluguel de maquinas e equipamentos 1605 435 997 685 50 416 5734 42 304
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 103 294 69 779 3145 - 6714
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 122 547 70 605 9516 - 4072
Selecao, agenciamento e locacdao de mao de obra 9776 142 6 177 243 55 611 40 550 61841
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 824 304 516 164 17 786 - 27 330
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 11 193 760 7 145 874 46 280 140 48 849
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 10 207 420 6 366 174 59 617 6 282 85 477
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 8726 530 5436 004 46 667 6192 69 562
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 1480 890 930 170 12 950 90 15915
Servicos de escritorio e apoio administrativo 6436 610 3 850 250 102 760 4594 67 224
Outros servicos prestados as empresas 3716 134 2 187 468 202 357 424 49 003
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais 1512438 932 717 76 145 274 20 462
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 150 149 98 822 4294 - 3257
Outros servigos nao especificados anteriormente 2 053 547 1155 929 121918 150 25284

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 32 - Gastos com pessoal das empresas de servi¢os profissionais, administrativos
e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(concluséo)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Inden.lzagoes Beneﬁ(.:los PIS sobre
Atividades pe.lrala _ FGTS pe.lrala . por dls;.jensa concedidos folha de
Previdéncia previdéncia | (trabalhistas e | aos empre-
Social privada incentivadas) gados (3) pagamento
1000 R$
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 9980211 3654311 253 848 1768523 7 632 869 7677
Servicos técnico-profissionais 2929917 997 514 122 286 448 445 1924 246 1077
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 393 983 194 573 6 554 109 671 306 548 135
Selecgédo, agenciamento e locagdo de méo de obra 1563912 546 606 31 460 331971 1085 962 3240
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo 125 894 75 151 2777 43 814 124 326 135
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores 1841179 620 078 21 660 283 271 1231 566 1150
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1565 167 577 217 22 226 270 883 1385611 1189
Servicos de escritorio e apoio administrativo 963 011 363734 20 316 156 234 1070834 129
Outros servigos prestados principalmente as empresas 597 148 279 438 26 569 124 234 503 776 622
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 8966518 3 141454 216 661 1481389 7 141 075 6 736
Servigos técnico-profissionais 2 264 808 768 951 104 279 329 400 1639 590 525
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 190 375 58 295 11 905 20 291 196 654 36
Atividades de contabilidade e auditoria 186 541 78 900 19 589 21573 204 156 81
Atividades de consultoria em gestao empresarial 379 373 124 358 26 239 61228 318 943 42
Servicos de arquitetura e de engenharia 729 624 250 000 11415 107 469 392 120 57
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 103 935 34 678 4777 19 129 61 852 11
Testes e analises técnicas 126 226 41528 3595 19740 99 750 206
Agéncias de publicidade 173 903 57 432 1247 30814 118 957 33
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 87 179 28 892 1343 21642 99 017 29
Pesquisas de mercado e de opinido publica 51432 16 298 55 5902 37 811 4
Servicos fotograficos e similares 12 891 7 349 82 4435 14 253 1
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 223329 71221 24 032 17177 96 077 25
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 334508 137 816 4594 69 703 264 516 77
Locagao de meios de transporte 102 494 38590 1071 19 038 78 709 7
Aluguel de maquinas e equipamentos 205 529 86913 1912 44 904 169 974 64
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 4824 6 258 929 4062 7 576 6
Gestéo de ativos intangiveis nao financeiros 21661 6 055 682 1699 8 257 -
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 1508 596 525 400 30336 309 102 1064 337 3125
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 103 842 45 007 2270 13974 97 808 123
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 1821 064 607 641 21502 276 835 1224 431 1143
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 1523 636 550 606 12 526 254 198 1347 758 1146
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 1314515 472783 10 187 191912 1177 717 991
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 209 121 77 823 2339 62 286 170 041 155
Servicos de escritorio e apoio administrativo 914 409 310017 17 121 137 855 1032 352 26
Outros servicos prestados as empresas 495 655 196 016 24 033 90 322 470 283 571
Atividades de cobranca e informagdes cadastrais 194 138 81203 5947 37374 164 161 15
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 12 354 8 985 1137 6419 14 682 198
Outros servicos ndo especificados anteriormente 289 163 105 828 16 949 46 529 291 440 358

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive 132 saléario, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentagéo, auxilio-educacao, planos de
saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo, etc. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compoem o estrato certo da pesquisa
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 33 - Nimero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servigos
profissionais, administrativos e complementares, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12
, Pessoal nao assalariado
Ndmero
Atividad d P ietari
ividades emprzsas Total Pesso.al ro’prlle arios soui Membros da
assalariado | € socios com ocios familia sem
atividade na | cooperados -
remuneragao
empresa
Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares
Total 280 050 3 888 221 3445773 409 777 11 021 21748
Servicos técnico-profissionais 148 640 770 115 521610 229 893 6314 12 362
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 26 707 198 964 165 064 32305 128 1479
Selecao, agenciamento e locagao de mao de obra 5001 686 948 675 466 7 508 3751 228
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 14 055 82 235 58 237 22 378 2 1620
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 4189 567 991 563 030 4 853 39 75
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 10 288 814 039 800 133 12 926 682 303
Servicos de escritdorio e apoio administrativo 25 811 450 338 414 866 34 462 94 914
Outros servigos prestados principalmente as empresas 45 359 317 591 247 367 65 452 11 4767
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 14583 2922 152 2 879 386 31997 10 358 507
Servigos técnico-profissionais 4003 335981 314 645 15 591 5729 83
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 451 37727 31597 6 144 - 10
Atividades de contabilidade e auditoria 816 38 469 35719 2737 7 14
Atividades de consultoria em gestao empresarial 403 42 318 40 857 1448 - 17
Servicos de arquitetura e de engenharia 895 96 707 91912 2283 2511 18
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 230 17 418 16 959 459 - 3
Testes e andlises técnicas 228 22 826 20435 416 1971 6
Agéncias de publicidade 287 15930 15 350 572 - 8
Agenciamento de espacgos para publicidade e
outras atividades de publicidade 237 23 566 22 905 657 - 4
Pesquisas de mercado e de opinido publica 60 6 075 5999 78 - -
Servicos fotograficos e similares 143 8434 8200 234 - 1
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 253 26 511 24712 563 1240 2
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 1589 93 769 91 111 2497 99 72
Locacao de meios de transporte 319 25873 25 386 472 - 21
Aluguel de maquinas e equipamentos 1017 59 642 57 974 1534 99 37
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 218 6 508 6 064 438 - 8
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 35 1746 1687 53 - 6
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 2003 656 670 649 499 3353 3740 83
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servi¢os de turismo 524 27 986 27 092 885 - 10
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 1379 546 214 544 174 1974 29 43
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 2759 763 309 758 440 4081 656 137
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 2 088 663 097 659 223 3108 652 119
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 671 100 212 99 217 973 4 18
Servicos de escritorio e apoio administrativo 1081 359 630 357 848 1661 94 27
Outros servicos prestados as empresas 1245 138 593 136 577 1955 1 52
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais 574 64 776 63 902 861 - 11
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 142 10 291 10 075 216 - -
Outros servigos nao especificados anteriormente 529 63 526 62 600 878 11 41

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 34 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de servigos profissionais, administrativos

e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Variacao trimestral do pessoal ocupado
Atividades

Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09

Total das empresas de servigos profissionais, administrativos e complementares

Total 3 655 667 3690 399 3 765 086
Servicos técnico-profissionais 754 753 752 345 763 859
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos

intangiveis nao financeiros 185 874 186 458 190 069
Selecao, agenciamento e locagao de mao de obra 588 965 603 227 635 821
Agéncias de viagens, operadores turisticos e

outros servigos de turismo 78 521 78 631 85 310
Servicos de investigacgao, vigilancia,

seguranca e transporte de valores 525 030 536 233 548 598
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 772 553 782 563 789 206
Servicos de escritério e apoio administrativo 437 597 436 048 438 502
Outros servigos prestados principalmente as empresas 312 374 314 894 313721

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 2 741 506 2 769 205 2 809 808
Servicos técnico-profissionais 335677 332 153 334 286
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 33974 35115 36 027
Atividades de contabilidade e auditoria 37843 37716 38412
Atividades de consultoria em gestao empresarial 45 356 42 166 42 197
Servicos de arquitetura e de engenharia 92 262 91937 94 063
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 17 520 16 950 17 000
Testes e analises técnicas 22 150 22543 22765
Agéncias de publicidade 15768 15575 15810
Agenciamento de espacos para publicidade e
outras atividades de publicidade 29722 29 878 27 503
Pesquisas de mercado e de opinido publica 6 354 6292 6115
Servicos fotograficos e similares 8733 8411 8 395
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
néo especificadas anteriormente 25 995 25570 25999
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 91720 90 276 91731
Locacao de meios de transporte 26 240 25988 25 855
Aluguel de maquinas e equipamentos 57 374 56 187 57 689
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 6 604 6 500 6 536
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 1502 1601 1651
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 559 907 576 316 607 729
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 26 953 27 329 27 919
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 508 307 518 416 528 115
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 729 549 737 530 740 897
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 632 847 638 900 641 427
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 96 702 98 630 99 470
Servicos de escritério e apoio administrativo 353 544 348 852 345 766
Outros servicos prestados as empresas 135 849 138 333 133 365
Atividades de cobranca e informagdes cadastrais 59 180 61204 63 651
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 9616 9787 9997
Outros servicos nao especificados anteriormente 67 053 67 342 59717

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

Em 31.12

3 888 221
770 115

198 964
686 948

82 235

567 991
814 039
450 338
317 591

2922 152
335 981
37727
38 469
42 318
96 707

17 418

22 826
15930

23 566
6 075
8434

26 511

93 769
25873
59 642
6 508
1746
656 670

27 986

546 214
763 309
663 097
100 212
359 630
138 593
64776
10 291
63 526

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 35 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de servigcos profissionais, administrativos
e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano
e '\:iac;l:':'nr:eist’cm Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q_ P - de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos profissionais, administrativos e complementares
Total 8916 199 242 358 401 803 3525 464 3613989 1132584
Servicos técnico-profissionais 1379894 75 796 169 862 510 563 319575 304 097
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 5320 994 80 265 48 338 1757 634 3002 122 432 635
Selegao, agenciamento e locagao de mao de obra 107 018 9276 6 196 36 433 38574 16 539
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 130 107 4793 35330 20 842 52 994 16 149
Servicos de investigagao, vigilancia,
seguranga e transporte de valores 325978 21083 22 761 159 409 75 987 46 738
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 203778 12 910 9930 71884 91943 17 111
Servicos de escritorio e apoio administrativo 692 344 18 945 93 383 450 750 12 798 116 467
Outros servicos prestados principalmente as empresas 756 086 19 290 16 003 517 949 19 996 182 848
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 7 569 539 151798 345 232 3111788 2981 080 979 644
Servicos técnico-profissionais 1008 613 69 242 148 603 392 838 190 344 207 588
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 72 890 3747 7 411 30 905 4014 26 813
Atividades de contabilidade e auditoria 43 691 2100 3112 26 878 5 956 5 645
Atividades de consultoria em gestao empresarial 169 709 31388 21761 40 033 24 242 52 286
Servicos de arquitetura e de engenharia 306 604 18 404 19 947 115 169 74 647 78 437
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 69 895 1791 14 120 36 354 14 184 3446
Testes e analises técnicas 118 115 3962 38638 53417 11 200 10 899
Agéncias de publicidade 70 215 557 4766 23 296 27 407 14189
Agenciamento de espagos para publicidade e
outras atividades de publicidade 28 550 2398 2429 14 539 5870 3314
Pesquisas de mercado e de opinido publica 22 204 - - 13043 3376 5785
Servigos fotograficos e similares 8417 - - 6 193 938 1286
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 98 323 4895 36 419 33011 18510 5488
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 4 482 855 15 956 34 759 1489 554 2560 137 382 450
Locagao de meios de transporte 2696 014 6133 2178 89 215 2461870 136 619
Aluguel de maquinas e equipamentos 1730810 9793 21628 1389 399 79132 230 857
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 24 133 - 4 258 8 366 1958 9551
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 31898 30 6 695 2574 17 177 5423
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 105 797 9276 6 193 35 660 38 264 16 404
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigos de turismo 87 012 1945 34 857 19 485 16 269 14 456
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 318 084 21083 22 761 154 474 73 447 46 318
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 190 771 12911 9914 70 253 81174 16 520
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 171 812 12 097 9341 64 452 72 393 13530
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 18 959 814 573 5801 8781 2990
Servicos de escritorio e apoio administrativo 650 885 18 945 72 143 437 405 7 883 114510
Outros servigos prestados as empresas 725 522 2440 16 002 512119 13 562 181 398
Atividades de cobranca e informacdes cadastrais 200 527 744 11 305 60 361 2774 125 343
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 7 198 - 2227 2 650 2099 221
Outros servigos nao especificados anteriormente 517 797 1696 2470 449 108 8 689 55 834

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Méveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 36 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servigos profissionais, administrativos

e complementares, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maquinas, .
. Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq_mpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos profissionais, administrativos e complementares
Total 3008 633 40 660 70 898 964 786 1624 285 308 004
Servicos técnico-profissionais 315 030 4049 37 899 95 834 118 847 58 401
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 2 376 297 16 193 11912 748 022 1418 105 182 065
Selecao, agenciamento e locagao de mao de obra 23179 913 1500 7 020 10 342 3404
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servicos de turismo 24 683 169 749 1153 20 836 1777
Servicos de investigacgao, vigilancia,
seguranca e transporte de valores 65 458 562 3640 23830 30 349 7077
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 43 329 11 946 3584 10 460 15 699 1640
Servicos de escritério e apoio administrativo 86 352 2933 6 566 33484 4 587 38782
Outros servigos prestados principalmente as empresas 74 305 3895 5048 44 983 5520 14 858
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 2546 437 32 860 41414 897 094 1304 806 270 263
Servicos técnico-profissionais 191 903 3965 10 032 69 562 70 328 38 020
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 9628 105 1515 3874 2143 1993
Atividades de contabilidade e auditoria 7729 1397 214 1931 3615 573
Atividades de consultoria em gestao empresarial 33519 299 1212 15 391 11 062 5 556
Servicos de arquitetura e de engenharia 40 823 1620 2022 13195 9311 14 675
Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia 6 952 308 891 1642 2219 1893
Testes e andlises técnicas 12 658 30 83 9428 2 667 449
Agéncias de publicidade 41 806 - 1131 10 602 27 475 2598
Agenciamento de espacos para publicidade e
outras atividades de publicidade 8 689 - - 3193 4434 1062
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 13727 - 1843 4022 2797 5 065
Servicos fotograficos e similares 1171 - 77 791 272 31
Atividades profissionais, cientificas e técnicas
nao especificadas anteriormente 15 201 206 1044 5493 4333 4125
Aluguéis nao imobiliarios e gestao de ativos
intangiveis nao financeiros 2 055 465 8477 10997 709 431 1160922 165 636
Locacdo de meios de transporte 1342 076 399 - 96 315 1123786 121576
Aluguel de maquinas e equipamentos 680 379 6870 3139 611 399 17 898 41 072
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 15161 1208 7 561 1355 2362 2 675
Gestao de ativos intangiveis nao financeiros 17 849 - 297 362 16 876 313
Selecao, agenciamento e locacao de mao de obra 22 877 913 1500 6 725 10 342 3397
Agéncias de viagens, operadores turisticos e
outros servigcos de turismo 11932 169 747 1110 8 856 1050
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca
e transporte de valores 65 226 562 3640 23 805 30 142 7077
Servicos para edificios e atividades paisagisticas 42 807 11 946 3519 10 076 15 683 1583
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 39 147 11925 3519 9587 12 597 1519
Servicos de apoio a edificios e atividades paisagisticas 3660 21 - 489 3086 64
Servicos de escritorio e apoio administrativo 83 367 2933 5968 32 157 3634 38674
Outros servicos prestados as empresas 72 860 3895 5011 44 228 4 899 14 826
Atividades de cobranca e informacées cadastrais 13 465 216 1194 5531 2083 4441
Atividades de envasamento e empacotamento sob contrato 1643 - - 1378 229 36
Outros servicos nao especificados anteriormente 57 752 3679 3817 37 319 2 587 10 349

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moéveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 37 - Resultados dos transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
por atividades - Brasil - 2009

(continua)
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio, por atividades

Transporte rodoviario

Transporte
Especificacao ferroviario/ Transporte
metroviario Passageiros Cargas dutoviario
(1)

1 - Receita operacional liquida 8704467 A 38116241 A 73971275 A 6324713 Z
2 - Custo das mercadorias revendidas (2) 5 Z 5126 B 310810 B 7709 Z
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 1711337 Z 687979 A 937954 B 261477 Z
4 - Valor bruto da producéo (1-2+3) 10415799 Z 38799094 A 74598419 A 6578481 Z
5 - Consumo intermediario 4823676 Z 17454653 A 46 161353 A 2592404 Z
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 275643 A 3430255 A 5835296 A 210699 Z
Combustiveis e lubrificantes 726429 A 8366864 A 12099986 A 39020 Z
Servicos prestados por terceiros 1101909 A 2049965 A 17526915 B 952569 Z

Aluguéis de iméveis, veiculos, maquinas e equipa-
mentos 1374060 Z 1004166 A 2341720 B 709828 Z
Prémios de seguros 38456 Z 182434 A 704031 A 20332 Z
Servicos de comunicacao 33520 A 169581 A 5756810 A 14760 Z
Energia elétrica, gas, d4gua e esgoto 402899 A 200124 A 299684 B 221192 Z
Outros custos e despesas operacionais 870760 Z 2061264 A 6777911 B 424004 Z
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 5592123 A 21344442 A 28437065 A 3986077 Z
7 - Gastos com pessoal 2626387 A 14193215 A 13885739 A 1029037 Z
Salarios, retiradas e outras remuneracoes 1676895 A 9276306 A 9764478 A 762188 Z
Contribuicbes para a Previdéncia Social 364995 A 2244987 A 1775603 B 170136 Z
FGTS 127864 A 744260 A 734445 A 47987 Z
Contribuicbes para a previdéncia privada 37760 Z 30397 A 44646 B 10686 Z
Indenizacgbes por dispensa 38376 Z 453805 A 395456 A 1087 Z
Beneficios concedidos aos empregados 331449 Z 1441904 A 1169729 A 36497 Z
PIS sobre folha de pagamento 49048 Z 1556 A 1382 B 456 Z
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 2965735 Z 7151226 A 14551326 B 2957040 Z
Pessoal ocupado em 31.12 38461 A 664 660 A 736131 A 6978 2
Numero de empresas 35 A 23662 B 87013 A 8 Z

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 37 - Resultados dos transportes, servigcos auxiliares aos transportes e correio,
por atividades - Brasil - 2009

Especificacao

1 - Receita operacional liquida

2 - Custo das mercadorias revendidas (2)

3 - Subvencoes e outras receitas operacionais

4 - Valor bruto da producéo (1-2+3)

5 - Consumo intermediario
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao
Combustiveis e lubrificantes
Servicos prestados por terceiros

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipa-
mentos

Prémios de seguros
Servigos de comunicacao
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto

Outros custos e despesas operacionais

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5)

7 - Gastos com pessoal
Salérios, retiradas e outras remuneracoes
Contribuicoes para a Previdéncia Social
FGTS
Contribuicoes para a previdéncia privada
Indenizagoes por dispensa
Beneficios concedidos aos empregados

PIS sobre folha de pagamento

8 - Excedente operacional bruto (6-7)

Pessoal ocupado em 31.12

Numero de empresas

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em R$ 1 000.
2. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodolégicos das Contas Nacionais, que incluem a analise e o tratamento dos elementos

(conclusao)

Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio, por atividades

Transporte
aquaviario

8670 115

5668

342 901

9 007 348

6 033 541
853 185
1 050 656

1759272

838 085
74 215
43 234
19617

1395 277

2973 806

1756 967
1119135
273 628
90 998

7 359
40124
225706

17

1216 837

28910

674

> > » » > >

> » » » » > P

Transporte
aéreo

18 963 340

212 220

1952 154

20 703 275

15 087 722
1191 086
5676 069

1860 820

1977 533
202 769
93011
31801

4 054 633

5615 552

4121157
2757 541
633 200
210 838
27 991
55 182
436 387

18

1494 396

57 865

277

> >» >» P

> » » > >

>

> » » » » » > P

A

Armazenamento e
atividades auxiliares
aos transportes

40050731 A

291084 B

1185766 A

40945413 A

17356 100 B

1752923 C

461610 A

7164102 B

2225248 B

295573 A

413264 B

785256 C

4258124 B

23589311 A

12121809 B

7824853 B

1586140 B

576573 B

53567 A

278270 B

1801844 B

562 B

11467502 A

376879 A

18369 B

do custo intermediario e estimativas para a producdo de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salérios, retiradas e outras remuneragoes incluem participagao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados

(no caso das cooperativas de trabalho).

Correio

e outras atividades

de entrega

13 609 679

383

38 339

13 647 634

4785019
219 767
134 900

1842 683

246 071

11562
207 132
142 065

1980 839

8862 614

7 520 609
4 267 203
923768
309 681
172 430
371555
1465 572

10 400

1342 005

179 501

7500

(1) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (2) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.
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Tabela 38 - Receita das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Receita bruta
Revenda Receita
o Prestacao de Outras Dedugdes operacional
Atividades de . atividades liquida
servicos mercadorias 2)
(1)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 227 231 148 1181903 163 691 20 166 182 208 410 561
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 212 832 048 1176 794 163 452 19 371 413 194 800 882
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 9 690 882 38678 6 589 1031 682 8 704 467
Transporte rodoviario 122 989 481 421 034 102 281 11 425 280 112 087 516
Transporte rodoviario de passageiros 41 324 325 17 522 8184 3233790 38116 241
Transporte rodoviario de cargas 81 665 156 403 512 94 097 8 191490 73971 275
Transporte dutoviario 7 253 219 14 892 1 943 398 6324713
Transporte aquaviario 9487 974 10 839 6 684 835 383 8670115
Transporte aéreo 19639 918 292 173 795 969 546 18 963 340
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 43770 574 399 178 47 102 4166 124 40 050 731
Correio e outras atividades de entrega 14 399 100 5109 239 794769 13 609 679
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5)

Total 194 799 948 1034784 152 081 17 642 999 178 343 813
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 181 311 317 1029 702 151 842 16 918 496 165 574 364
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 9 690 577 38672 6 581 1031 664 8704167
Transporte ferroviario de carga 6 679 962 - - 852 561 5827 401

Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 3010615 38 672 6 581 179 103 2 876 766
Transporte rodoviario 98 694 242 348 047 97 683 9 569 694 89 570 276
Transporte rodoviario de passageiros 38174914 16 456 8001 3000419 35198 951
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 34 059 929 14764 7 284 2722036 31 359 941
Municipal e em regiao metropolitana 23 940 547 9 350 469 1427 382 22 522 984
Intermunicipal, interestadual e internacional 10 119 382 5414 6 815 1294 654 8 836 957
Transporte rodoviario de taxi e escolar 418 897 - - 25435 393 462
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 3696 088 1692 717 252 948 3445 548
Transporte rodoviario de cargas 60 519 328 331591 89 682 6 569 275 54 371 325
Transporte dutoviario 5492 791 3226 1 745 728 4750 290
Transporte aquaviario 8984 807 7 768 291 796 375 8 196 491
Cabotagem e longo curso 3930617 - - 217 972 3712 645
Navegacao interior 1608 291 3705 - 176 348 1435 648
Navegacao de apoio 3212331 3903 291 387077 2829 448
Outros tipos de transporte aquaviario 233568 160 - 14 978 218 750
Transporte aéreo 19 341 010 292 040 656 954 390 18 679 316
Transporte aéreo de passageiros 18 358 434 292 040 656 876 206 17 774 924
Regular 16775710 - 33 769 489 16 006 254
Nao regular (taxi-aéreo) 1582724 292 040 623 106 717 1768 670
Transporte aéreo de cargas 982 576 - - 78 184 904 392
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 39 107 890 339 949 46 630 3820 645 35673 824
Movimentacao e armazenagem de cargas 9432 475 237 868 13434 1099713 8 584 065
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6) 12017 703 8393 488 1014717 11011 867
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7) 7 483 402 17 837 31580 740 306 6792 511
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8) 4 480 438 42 - 319 016 4161 464
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9) 5693 872 75 809 1128 646 893 5123917
Correio e outras atividades de entrega 13 488 631 5 082 239 724 503 12 769 449

IBGE
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Tabela 38 - Receita das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Aluguel
de
imoveis
(3)

Subvencobes
e dotacoes
orcamentarias
recebidas de
governo

Receitas finan-
ceiras, variagoes

monetarias

ativas e resultado
positivo em partici-
pacoes societarias

1000 R$

Outras
receitas
operacionais

(concluséo)

Receitas
nao
operacionais

Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total
Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5)

Total

Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte ferroviario de carga
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo
Municipal e em regiao metropolitana
Intermunicipal, interestadual e internacional
Transporte rodoviario de taxi e escolar
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Cabotagem e longo curso
Navegacao interior
Navegacao de apoio
Outros tipos de transporte aquaviario
Transporte aéreo
Transporte aéreo de passageiros
Regular
Né&o regular (taxi-aéreo)
Transporte aéreo de cargas
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Movimentacao e armazenagem de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6)
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7)
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8)
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9)

Correio e outras atividades de entrega

296 707
296 522
13 080
155 229
99 978
55 251
25 669
1924
100 620
185

286 138

285 998
13 080
10 874

2 206
152 758
98774
96 717
79712
17 005
30
2027
53 984

25 661
577
24 057
1027
1715
1715
1699
16

92784
42 393
10 670
26 215

557
12 949

140

1829514
1829514
1357923
128 343
126 965
1378
1784

62 842

278 622

1826913

1826 913
1357923

1357923
128 310
126 964
126 924
126 913

11

276 054
97 816
108 781
69 457

12 888 732
11 858 765
429 101
1148 172
423 226
724 946
2081 248
1790 009
4189 947
2220 288
1029 967

11 059 985

10 032 546
429 100
120 673

308 427
1116 330
418 668
391 894
198 442
193 452
4232

22 542
697 662
619 753
1534 068
567 477
96 254
833750
36 587
4180 532
3829 149
3557 140
272 009
351383
2152763
400 670
432 309
865 923
209 098
244763

1027 439

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

4 991 685
4 953 532
340 334
1342 361
461 036
881325
259 693
254 390
1950 231
806 523
38 153

4545 088

4 522 528
340 334
209 160

131174
228 353
456 493
423121
249 867
173 254
9617
23755
771 860
20 490
249 129
30116
10725
201 360
6928
942515
932 858
925 025
7 833

9 657
741707
139 609
279776
205 037
37 874
79 411

=y

- A

22 560

2531 351
2093 764
17 146
1534 158
747 190
786 968
4545
61756
184 402
291 757
437 587

2439998

2003 107
17 146
5198

11948
1478 993
725 245
648 696
431571
217 125
836
75713
753 748
4545
59 645
24 379
5963
26 510
2793
169 578
155 672
147 590
8082
13 906
273 200
55 486
36 577
146 853
985
33299

436 891

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imoéveis préprios. (2) Construgao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive atividades imobiliarias. (4) Inclusive o
transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (5) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem
o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (6) Operagdo de terminais rodo-
viarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de pontes, tuneis e rodovias, exploracdo de estacionamentos e edificios garagem, etc. (7) Gestao de
portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das instalagoes portuarias, servicos de praticagem e de apoio a navios
etc. (8) Gestao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de guarda-volumes, servicos de limpeza de interior de aeronaves etc. (9) Despachan-
tes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratacao de fretes, etc.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 39 - Custos das empresas de transportes, servigos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Mercadorias, Custo de -
. . Combustiveis
Total materiais de mercadf)rlas R Outros
Atividades consumo e revendidas lubrificantes custos
de reposicao (1)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 44 773 357 13 768 854 833 005 28 545 534 1625 964
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 44 408 722 13 549 087 832 622 28410 634 1616 379
Transporte ferroviario e metroferroviario (2) 1011 666 275 643 5 726 429 9589
Transporte rodoviario 31400128 9 265 551 315936 20 456 850 1361791
Transporte rodoviario de passageiros 11 839 560 3430 255 5126 8 356 864 47 315
Transporte rodoviario de cargas 19 560 568 5 835 296 310810 12 099 986 1314 476
Transporte dutoviario 258 945 210 699 7709 39020 1517
Transporte aquaviario 1983 030 853 185 5 668 1 050 656 73521
Transporte aéreo 7123177 1191 086 212 220 5 676 069 43 802
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 2631776 1752923 291 084 461 610 126 159
Correio e outras atividades de entrega 364 635 219767 383 134 900 9585
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 37 328 141 11 428 123 748 720 24 145 813 1005 485
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 37 047 770 11 264 485 748 354 24 035 329 999 602
Transporte ferroviario e metroferroviario (2) 1011614 275 632 - 726 407 9575
Transporte ferroviario de carga 773 636 71 688 - 695 919 6 029
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 237 978 203944 - 30 488 3546
Transporte rodoviario 25 018 655 7715138 288 372 16 215 249 799 896
Transporte rodoviario de passageiros 11 024 651 3205 446 4912 7 768 829 45 464
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 9 986 803 2 874 980 4577 7 082 136 25110
Municipal e em regiao metropolitana 7 183430 2136 615 1346 5023 395 22 074
Intermunicipal, interestadual e internacional 2803 373 738 365 3231 2 058 741 3036
Transporte rodoviario de taxi e escolar 63911 16 337 111 34 546 12 917
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 973 937 314 129 224 652 147 7 437
Transporte rodoviario de cargas 13 994 004 4 509 692 283 460 8 446 420 754 432
Transporte dutoviario 250 678 210 141 - 39 020 1517
Transporte aquaviario 1802 984 742 365 4 851 1028777 26 991
Cabotagem e longo curso 593 394 122 682 - 457 321 13 391
Navegacao interior 742 396 337 750 - 403 364 1282
Navegacao de apoio 403510 257 788 4725 130 936 10 061
Outros tipos de transporte aquaviario 63 684 24 145 126 37 156 2 257
Transporte aéreo 7 047 798 1155198 212130 5 637 645 42 825
Transporte aéreo de passageiros 6 785 550 1128 458 212130 5402 137 42 825
Regular 6211 096 897 121 - 5282 261 31714
Nao regular (taxi-aéreo) 574 454 231 337 212130 119 876 11111
Transporte aéreo de cargas 262 248 26 740 - 235 508 -
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 1916 041 1166 011 243 001 388 231 118 798
Movimentagcao e armazenagem de cargas 717 225 315 445 197 791 153 906 50 083
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 385 043 309 474 5551 60 152 9 866
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 312 976 215 877 6673 81 295 9131
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 83093 64 854 14 11787 6438
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 417 704 260 361 32972 81 091 43 280
Correio e outras atividades de entrega 280 371 163 638 366 110 484 5883

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios. (2) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bonde. (3) Em-
presas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem
20 ou mais pessoas ocupadas. (4) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagdo de pontes tuneis e rodovias, explora-
¢ao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (5) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das ins-
talagdes portudrias, servicos de praticagem e de apoio a navios, etc. (6) Gestdo de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de guarda-volumes,
servigos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (7) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratagao de fre-

tes, etc.

IBGE
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Tabela 40 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes

e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesas operacionais
Servicos
Atividades Total iméveis a liberais ou
(1) propaganda terceiros autbnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 69 840 553 7 335538 590 661 3188 582 4574 099
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 65 360 369 7 097 157 517 455 1873298 4 547 305
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 4045 130 1266 228 67 934 8120 8721
Transporte rodoviario 32716 163 1893 342 100 923 839 302 4196 993
Transporte rodoviario de passageiros 5894 793 547 717 43 056 263 034 119 049
Transporte rodoviario de cargas 26 821 370 1345 625 57 867 576 268 4077 944
Transporte dutoviario 2 259 368 573 696 10 351 946 2075
Transporte aquaviario 4158 203 830 948 7 976 112175 16 042
Transporte aéreo 6 809 647 418 010 190 219 716 692 12 603
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 15 371 858 2114 933 140 052 196 063 310 871
Correio e outras atividades de entrega 4480 184 238 381 73 206 1315284 26 794
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (8)
Total 62 736 611 6 808 191 569 901 3094 564 2941812
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 58 355 937 6 589 329 497 800 1779 508 2919 002
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 4045 080 1266 225 67 934 8119 8722
Transporte ferroviario de carga 2 446 221 1224137 3708 4583 1274
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 1598 859 42 088 64 226 3536 7 448
Transporte rodoviario 27 488 391 1732168 93 951 766 676 2 613 346
Transporte rodoviario de passageiros 5562 454 515412 40 674 260 849 90 345
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 4902 903 422 038 37 313 257 811 72 838
Municipal e em regiao metropolitana 3118103 255 343 16 932 25 052 41584
Intermunicipal, interestadual e internacional 1784 800 166 695 20 381 232759 31254
Transporte rodoviario de taxi e escolar 71377 11117 237 52 3526
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 588 174 82 257 3124 2 986 13 981
Transporte rodoviario de cargas 21925937 1216 756 53277 505 827 2523001
Transporte dutoviario 1960 221 540 226 10 351 773 2075
Transporte aquaviario 4076 333 821785 7534 111 375 13635
Cabotagem e longo curso 2753761 539 250 1352 104 142 1566
Navegacao interior 234 836 46 122 363 718 4 454
Navegacao de apoio 1040 528 232 509 5015 6432 6 858
Outros tipos de transporte aquaviario 47 208 3904 804 83 757
Transporte aéreo 6 675 463 396 792 189 147 716 351 10 902
Transporte aéreo de passageiros 6213 808 348 161 188 188 693 293 8 266
Regular 5745 904 246 047 182 419 691135 5255
Nao regular (taxi-aéreo) 467 904 102 114 5769 2158 3011
Transporte aéreo de cargas 461 655 48 631 959 23 058 2 636
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 14 110 449 1832133 128 883 176 214 270 322
Movimentagao e armazenagem de cargas 3558014 822 902 19 579 59 337 81141
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6) 3831128 443 623 44 043 9947 39 298
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7) 2 638 400 303 354 25 639 77 758 30217
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8) 1709 288 27719 29511 1057 13991
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9) 2373619 234 535 10 111 28115 105 675
Correio e outras atividades de entrega 4 380 674 218 862 72101 1315 056 22 810

Tabelas de resultados
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Tabela 40 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas operacionais

(continuacao)

Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)

Servicos | Vigilancia, | Fretes e carretos, | Mao de obra con- Manu- Outros
Atividades técr.ﬂct_)— seguranca afretamenfo de tr.atada tefnpora— tencdo e servigos
profls.sm— e trans- embarcacgoes e riamente junto a reparagéo prestados
nais porte de | aluguel de espagos| empresas locado- por empre-
(2) valores em embarcagdes | ras de mao de obra de bens sas (3)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 7 563 460 1270799 13 265 193 764791 5070 165 1749 728
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 7095506 1168514 12 356 103 724714 4883 385 1640 025
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 196 382 194 454 60 559 9105 408 624 224 064
Transporte rodoviario 2791788 423 941 9 280 666 200 257 2221 387 461 849
Transporte rodoviario de passageiros 713 986 100 120 149 275 21733 775 041 170 761
Transporte rodoviario de cargas 2 077 802 323 821 9131391 178524 1 446 346 291 088
Transporte dutoviario 606 879 37937 129 684 227 171 302 4 465
Transporte aquaviario 159 906 12762 1292916 33661 220 067 23917
Transporte aéreo 582 875 43 706 146 047 4124 842 649 228 815
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 2757 676 455714 1446 231 477 340 1019 356 696 915
Correio e outras atividades de entrega 467 954 102 285 909 090 40 077 186 780 109 703
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (8)
Total 6934165 1238705 11 674 191 660952 4641554 1652591
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 6483372 1137025 10 766 342 621065 4460716 1544 892
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 196 352 194 453 60 559 9105 408 621 224 064
Transporte ferroviario de carga 64 328 27 482 57 353 3597 43 853 69 554
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 132 024 166 971 3206 5508 364 768 154 510
Transporte rodoviario 2 546 430 407 193 7 752 929 176333 1910114 418 130
Transporte rodoviario de passageiros 674 602 97 559 148 508 21372 713 225 168718
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 608 563 94 416 56 348 17 588 637 888 154 245
Municipal e em regiao metropolitana 413769 71144 17 621 12 056 504 354 102 955
Intermunicipal, interestadual e internacional 194 794 23272 38727 5532 133534 51290
Transporte rodoviario de taxi e escolar 2949 122 3162 282 7 226 209
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 63 090 3021 88 998 3502 68 111 14 264
Transporte rodoviario de cargas 1871828 309 634 7 604 421 154961 1 196 889 249 412
Transporte dutoviario 394 575 37 898 129 684 - 170 925 4263
Transporte aquaviario 143 303 12 578 1272191 33528 215 697 20 505
Cabotagem e longo curso 23 626 31 1189 805 292 62 093 3840
Navegacao interior 35876 6 621 3077 2 446 37 386 2534
Navegacao de apoio 72 569 4043 78 807 27 198 110 433 13917
Outros tipos de transporte aquaviario 11232 1883 502 3592 5785 214
Transporte aéreo 570 290 43 579 144 152 3613 826 388 228 217
Transporte aéreo de passageiros 539 035 39 196 61987 1393 812 831 66 959
Regular 474 615 36214 43 869 1014 730 227 58 943
Nao regular (taxi-aéreo) 64 420 2982 18118 379 82 604 8016
Transporte aéreo de cargas 31255 4 383 82 165 2220 13 557 161 258
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 2632422 441 324 1406 827 398 486 928 971 649 713
Movimentacao e armazenagem de cargas 336 792 113 656 480 553 152734 250 750 89 871
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6) 1260 487 107 556 7780 44 395 182 557 248 880
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7) 338 391 63722 156 683 160 984 218 158 70 463
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8) 354 615 115783 15 442 518 210 885 151914
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9) 342 137 40 607 746 369 39 855 66 621 88 585
Correio e outras atividades de entrega 450 793 101 680 907 849 39 887 180 838 107 699

IBGE
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Tabela 40 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes

e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(continuacéo)

Despesas operacionais
Armazenagem, . . Prémios
carga e Impostos Servn(;.os dfa ErTer.g|a de seguros
N descarga e o e taxas comurTlcagao e,letr,lca, (imoveis,
Atividades o Pedagio | (IPTU, IPVA, | (correio, fax, | gas, agua ,
utilizagao de veiculos,
terminais CP,MF' telefone e © mercadorias
@) alvaras, etc.) Internet) esgoto em estoque, etc.)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 2694856 1473351 2 455 356 1550312 2102638 1529 372
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2686554 1469633 2 388 280 1343180 1960573 1517 810
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 48 236 38920 51513 33520 402 899 38 456
Transporte rodoviario 297 292 1402210 1572774 745 391 499 808 886 465
Transporte rodoviario de passageiros 26 024 187 173 695 616 169 581 200 124 182 434
Transporte rodoviario de cargas 271268 1215037 877 158 575 810 299 684 704 031
Transporte dutoviario 77 968 - 47 677 14760 221192 20 332
Transporte aquaviario 854 664 189 91 377 43 234 19617 74 215
Transporte aéreo 944 274 513 189 728 93011 31801 202 769
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 464 120 27 801 435 211 413 264 785 256 295 573
Correio e outras atividades de entrega 8 302 3718 67 076 207 132 142 065 11 562
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (8)
Total 2633646 1279493 2041963 1307582 1906 665 1371337
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2625934 1276411 1983 658 1112968 1772538 1361 160
Transporte ferroviario e metroferroviario (4) 48 236 38919 51512 33518 402 893 38 456
Transporte ferroviario de carga 48 236 38914 3 466 15 050 26 659 28 476
Transporte metroferroviario de passageiros

e trens turisticos, teleféricos e similares - 5 48 046 18 468 376 234 9980
Transporte rodoviario 280763 1210855 1290 188 587 553 391423 761738
Transporte rodoviario de passageiros 25 654 174 874 644 778 150 593 180 640 165 493
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 23189 143 874 596 506 127 232 165 298 142 287
Municipal e em regiao metropolitana 10 360 35986 408 132 58 203 101 461 78 262
Intermunicipal, interestadual e internacional 12 829 107 888 188 374 69 029 63 837 64 025
Transporte rodoviario de taxi e escolar 27 609 3835 3296 1019 1372
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 2438 30 391 44 437 20 065 14 323 21834
Transporte rodoviario de cargas 255109 1035981 645 410 436 960 210783 596 245
Transporte dutoviario 77 968 - 18 923 14611 221101 20 332
Transporte aquaviario 853 947 155 81 606 41 620 18 245 73575
Cabotagem e longo curso 700 117 8 17 254 12 168 1736 28 627
Navegacéo interior 4074 29 15 097 5 885 6511 8972
Navegacao de apoio 149 692 118 46 523 22 041 5 566 34 152
Outros tipos de transporte aquaviario 64 - 2732 1526 4432 1824
Transporte aéreo 939 659 505 180 229 91242 30567 196 674
Transporte aéreo de passageiros 910977 82 171 494 84216 28 844 185 087
Regular 892 860 6 148 339 75779 25438 149 320
Nao regular (taxi-aéreo) 18117 76 23 155 8437 3406 35767
Transporte aéreo de cargas 28 682 423 8735 7 026 1723 11587
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 425 361 25977 361 200 344 424 708 309 270 385
Movimentagcao e armazenagem de cargas 214 097 10 874 90 103 76 283 202 953 73932
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6) 204 1097 77 512 77 707 85 307 96 859
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7) 140 715 747 136 246 64 624 143 481 44 184
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8) 6 755 32 15 886 45 751 247 435 19 152
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9) 63 590 13 227 41 453 80 059 29133 36 258
Correio e outras atividades de entrega 7712 3082 58 305 194 614 134 127 10 177

Tabelas de resultados
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Tabela 40 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(conclusao)
Despesas operacionais
Viagens e Material D|re|Fos autora|s., Outras
i franquias e royalties
. representacoes de despesas
Atividades . . . R pelo uso de marcas K .
(inclusive diarias expediente e operacionais
X s e patentes
e estadias) de escritorio (5) (6)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 1163 818 1022 863 45 457 10 429 513

Transporte e servigos auxiliares aos transportes 1095 921 913933 45 314 10 035 709

Transporte ferroviario e metroferroviario (7) 22137 46 437 30 918 792

Transporte rodoviario 517 355 509 089 2198 3873134

Transporte rodoviario de passageiros 59 583 196 854 21 1273612

Transporte rodoviario de cargas 457 772 312 235 2177 2599 522

Transporte dutoviario 48 267 5177 - 286 433

Transporte aquaviario 51817 24 348 - 288 371

Transporte aéreo 269 074 19 217 18 422 1855 097

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 187 271 309 665 24 664 2 813882

Correio e outras atividades de entrega 67 897 108 930 143 393 804

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (8)

Total 1064 187 882 182 45 246 9 987 683

Transporte e servigos auxiliares aos transportes 997 145 779 418 45 213 9 602 440

Transporte ferroviario e metroferroviario (7) 22137 46 436 30 918 789

Transporte ferroviario de carga 19 042 3640 - 762 868
Transporte metroferroviario de passageiros

e trens turisticos, teleféricos e similares 3095 42 796 30 155 921

Transporte rodoviario 442 115 411 752 2182 3692 554

Transporte rodoviario de passageiros 58 020 177 869 5 1253 267

Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 50 439 158 087 3 1136 941

Municipal e em regidao metropolitana 14721 102 235 1 847 931

Intermunicipal, interestadual e internacional 35718 55 852 2 289 010

Transporte rodoviario de taxi e escolar 454 2277 2 29 604

Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 7127 17 505 - 86 722

Transporte rodoviario de cargas 384 095 233 883 2177 2 439 287

Transporte dutoviario 47 475 5135 - 263 904

Transporte aquaviario 50 428 22428 - 282 196

Cabotagem e longo curso 10 598 7 234 - 50 021

Navegacao interior 5213 5166 - 44 289

Navegacao de apoio 33838 8934 - 181 885

Outros tipos de transporte aquaviario 779 1094 - 6001

Transporte aéreo 265 461 18 192 18 422 1805 080

Transporte aéreo de passageiros 246 377 15 677 18 422 1793 322

Regular 208 209 11279 16 517 1748 419

Nao regular (taxi-aéreo) 38 168 4398 1905 44 903

Transporte aéreo de cargas 19 084 2515 - 11 758

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 169 529 275 475 24 579 2639917

Movimentacao e armazenagem de cargas 45 583 55 802 24013 357 060

Atividades auxiliares aos transportes terrestres (9) 15 925 60 615 - 1027 336

Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (10) 57 808 33538 566 571123

Atividades auxiliares aos transportes aéreos (11) 11716 93444 - 347 680

Atividades organizadoras do transporte de cargas (12) 38497 32076 - 336718

Correio e outras atividades de entrega 67 042 102 764 33 385 243

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de
mercado, servigos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacdo, cobranca, organizagdo de feiras e congressos, etc.
(4) Despesas portuarias - inclusive taxa de atracacao, despesas aeroportuarias e rodoviarias, servicos de rebocadores, de praticagem, etc. (5) Exclusi-
ve direitos de transmissao de imagens e cotas ou comissdes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (6) Exclusive despe-
sas financeiras, depreciacao e constituicao de provisoes. (7) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes.
(8) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (9) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de pontes, tineis e rodovias,
exploragao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (10) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no inte-
rior das instalagbes portuarias, servicos de praticagem e de apoio a navios, etc. (11) Gestdo de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de guar-
da-volumes, servicos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (12) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas,
contratacao de fretes, etc.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 41 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagées acionarias
das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total
Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (1)
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega

Total

Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (1)
Transporte ferroviario de carga
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo
Municipal e em regiao metropolitana
Intermunicipal, interestadual e internacional
Transporte rodoviario de taxi e escolar
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Cabotagem e longo curso
Navegacéo interior
Navegacao de apoio
Outros tipos de transporte aquaviario
Transporte aéreo
Transporte aéreo de passageiros
Regular
Nao regular (taxi-aéreo)
Transporte aéreo de cargas
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Movimentacdo e armazenagem de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (3)
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (4)
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (5)
Atividades organizadoras do transporte de cargas (6)

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacoes

Arrendamento —
mercantil . Coml.ss.oes @ Resultado
. Variagoes administra- .

Total (Iez{sm_g) Pespes'as monetarias doras de neg.at.wo ?m
de maquinas, financeiras . - participacoes
equipamentos passivas cartyac.> de societarias

, crédito
e veiculos
1000 R$
Total das empresas de transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio
15 222 693 3381173 9249 701 2315951 69 248 206 622
14721584 3373483 8 862 567 2210 155 69 130 206 251
571 347 107 832 426 022 37017 369 108

5326 102 1452544 3557 563 216 328 29903 69 764

2109714 456 449 1493 631 112 408 24 218 23008

3216 388 996 095 2 063 932 103 920 5 685 46 756

677 963 136 132 489 121 52 709 - -

1083 398 7137 696 792 345 451 191 33827

3947 250 1559523 1322263 1015538 29 658 20 269

3115524 110 315 2 370 806 543112 9 009 82283

501 109 7 690 387 134 105 796 118 371
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
13 662 368 2 837 899 8 328 848 2 257 992 68 771 168 856
13 166 941 2 830 229 7 947 325 2 152 246 68 654 168 485
571 346 107 832 426 021 37017 369 108
262 335 100 458 160 280 1598 - -
309 011 7374 265 741 35419 369 108

4 455 854 985 646 3161138 209 728 29 579 69 763

2 028 890 420 146 1450 096 111 455 24 186 23 007

1818 554 347 473 1321257 105 966 23 969 19 888

1211773 271544 859 423 67 113 333 13 360

606 781 75929 461 834 38853 23 636 6528
2970 769 1934 250 18 -
207 366 71904 126 905 5239 199 3119
2 426 964 565 500 1711042 98 273 5393 46 756
294 245 136 132 126 351 31761 - -
1036910 7 075 675019 320819 175 33821
561 531 - 393715 160 478 - 7 337
104 406 1842 81474 20 625 4 462
353335 5167 188 011 135 053 - 25103
17 638 66 11819 4663 171 919

3866 585 1492 322 1310 627 1013721 29 646 20 269

3414 075 1416943 1227 822 719 395 29 646 20 269

3009 625 1155 320 1175 855 647 889 29 466 1095

404 450 261623 51967 71 506 180 19174
452 510 75 379 82 805 294 326 - -
2942 001 101 222 2248 169 539 200 8 885 44 524
520 476 46 410 396 823 54 946 118 22 180
1472 458 8 546 1188 762 260 470 8512 6 167
675 492 23518 489 577 147 438 34 14 925
56 672 739 49 501 6210 11 21
216 903 22 009 123 506 70136 210 1041
495 427 7 670 381523 105 746 117 371

Correio e outras atividades de entrega

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que
compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (3) Operacao de termi-
nais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de pontes, tuneis e rodovias, exploracdo de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (4) Ges-
tao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das instalagoes portudrias, servicos de praticagem e de apoio a
navios, etc. (5) Gestao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigcos de guarda-volumes, servigos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (6) Despa-
achantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratacao de fretes, etc.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 42 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes, das empresas
de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Depreciagao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicdo de provisoes
L Despesas Provisao para
Depreciagao . Outras
Atividades Total e na_o . Imposto c_ie I.Re~nda provisoes
amortizagdo operacionais e Contr|FU|gao 2)
(1) Social
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 23 618 102 13450513 695 609 6 137 536 3334443
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 22 297 405 13 093 029 689 754 5811279 2703 343
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 2269702 1267 557 20 030 353 973 628 141
Transporte rodoviario 9441 448 6 851473 393 220 1495 871 700 886
Transporte rodoviario de passageiros 4134 557 3219893 154 251 442 719 317 695
Transporte rodoviario de cargas 5 306 891 3631580 238 969 1053 152 383 191
Transporte dutoviario 1786 127 699 464 30 1079 750 6 882
Transporte aquaviario 936 916 522 874 29114 326 420 58 508
Transporte aéreo 1733832 861 042 117 500 543 966 211 324
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 6 129 380 2890619 129 860 2011299 1097 602
Correio e outras atividades de entrega 1320 697 357 484 5 855 326 257 631 100
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 21 380 502 12 540 744 640 066 4996 086 3203 606
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 20 073 148 12 189 294 634 270 4 676 453 2573131
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 2 269 694 1267 554 20 030 353 969 628 142
Transporte ferroviario de carga 1023073 632 281 14 570 328 425 47 798
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 1246 621 635 273 5 460 25544 580 344
Transporte rodoviario 8 651470 6 536 356 369 730 1142810 602 576
Transporte rodoviario de passageiros 4000418 3143524 147 627 393 371 315 897
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 3509 342 2773 252 124 339 322 898 288 853
Municipal e em regiao metropolitana 2434781 1966 303 101 816 198 729 167 933
Intermunicipal, interestadual e internacional 1074 561 806 949 22 523 124 169 120 920
Transporte rodoviario de taxi e escolar 21 361 9043 3676 7 936 707
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 469 715 361 229 19612 62 537 26 337
Transporte rodoviario de cargas 4651 052 3392832 222103 749 439 286 679
Transporte dutoviario 859 357 348 159 - 511 198 -
Transporte aquaviario 821 044 468 654 28 874 267 292 56 223
Cabotagem e longo curso 222 250 119 875 22 804 70 259 9312
Navegacao interior 163 241 112 818 930 33319 16 174
Navegacao de apoio 410 902 215092 5043 160 359 30407
Outros tipos de transporte aquaviario 24 651 20 869 97 3355 330
Transporte aéreo 1694 278 833514 115 568 534 513 210 681
Transporte aéreo de passageiros 1653 526 817 724 100 883 530 603 204 315
Regular 1525 707 767 074 89734 491 465 177 434
Nao regular (taxi-aéreo) 127 819 50 650 11149 39138 26 881
Transporte aéreo de cargas 40 752 15790 14 685 3910 6 366
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 5777 305 2 735 057 100 068 1866 671 1075 509
Movimentacao e armazenagem de cargas 1127 704 594 705 25 861 389 265 117 873
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (5) 2842978 1523794 9461 879 754 429 969
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (6) 1207 764 429 354 38747 407 558 332105
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (7) 215 366 81 056 1099 32472 100 739
Atividades organizadoras do transporte de cargas (8) 383493 106 148 24 900 157 622 94 823
Correio e outras atividades de entrega 1307 354 351 450 5796 319633 630 475

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Prejuizo na alienagdo de bens do ativo imobilizado, etc. (2) Provisao para devedores duvidosos, etc. (3) Inclusive o transporte em trens turisticos, tele-
féricos e similares e transportes em bondes. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compoem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (5) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria

de operagao de pontes, tuneis e rodovias, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (6) Gestao de portos e terminais, agenciamento mari-
timo, translado de passageiros no interior das instalagdes portuarias, servicos de praticagem e de apoio a navios, etc. (7) Gestao de aeroportos, controle

de trafego aéreo, servigos de guarda-volumes, servigos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (8) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria,
acondicionamento de cargas, contratacao de fretes, etc.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 43 - Gastos com pessoal das empresas de transportes, servigos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total
Transporte e servicos auxiliares aos transportes

Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte rodoviario

Transporte rodoviario de passageiros

Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega

Total

Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte ferroviario de carga

Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares

Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo
Municipal e em regiao metropolitana
Intermunicipal, interestadual e internacional
Transporte rodoviario de taxi e escolar
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Cabotagem e longo curso
Navegacéao interior
Navegacéo de apoio
Outros tipos de transporte aquaviario
Transporte aéreo
Transporte aéreo de passageiros
Regular
Nao regular (taxi-aéreo)
Transporte aéreo de cargas
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Movimentagao e armazenagem de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6)
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7)
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8)

Atividades organizadoras do transporte de cargas (9)

(continua)
Gastos com pessoal
Salarios Participagdo Remuneracao Retiradas
Total e outras nos lucros e dos sdcios pro-labore dos
remuneragoes honorarios da cooperados proprietarios e
(1) diretoria (2) socios
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
57 254 925 33 856 215 1101 389 759 950 1731046
49 734 316 29 812 633 951 437 753 921 1 663 406
2 626 388 1572712 101 545 - 2638
28 078 956 16 993 952 254 452 550 657 1241724
14193 216 8564519 86 122 249 741 375924
13 885 740 8429 433 168 330 300916 865 800
1029 037 671 249 90 851 - 88
1756 968 1055 106 38 487 1767 23775
4121157 2 632 880 113590 - 11072
12121 810 6 886 734 352 512 201 497 384 109
7 520 609 4043 582 149 952 6029 67 640
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5)

51317 509 30 378 169 968 477 722 298 591 603
44 111 404 26 523 898 842 187 721 029 573 793
2626 239 1572625 101 545 - 2 605
671 114 336 221 53 488 - 843
1955125 1236 404 48 057 - 1762
23798 148 14 415 753 204 675 536 806 415135
13 485 754 8194 867 61 206 237 229 201977
12 217 989 7 494 342 40 670 69 926 176 326
9 143 468 5638 248 30078 66511 123799
3074521 1856 094 10 592 3415 52 527
185 171 74704 10 986 61449 3912
1082 594 625 821 9 550 105 854 21739
10 312 394 6 220 886 143 469 299 577 213158
1025 389 669 196 90 851 - 88
1702 004 1023428 36 658 584 16 097
366 303 208 992 10 769 - 1263
224160 131875 2999 - 5975
1019 344 623 702 22 642 - 5950
92 197 58 859 248 584 2909
4048 157 2586 107 112 075 - 7 740
3902 634 2 495 826 111 196 - 6643
3509911 2252513 100 227 - 2902
392723 243 313 10 969 - 3741
145 523 90 281 879 - 1097
10911 467 6 256 789 296 383 183 639 132128
2612002 1520 706 72412 2897 35532
2225108 1221016 60 808 177 105 23 254
1933225 1101 485 103 922 - 37787
2186 571 1288 366 8 886 39 3547
1954 561 1125216 50 355 3598 32008
7 206 105 3854 271 126 290 1269 17 810

Correio e outras atividades de entrega

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 43 - Gastos com pessoal das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total
Transporte e servigos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega

Total

Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (4)
Transporte ferroviario de carga

Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares

Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo
Municipal e em regiao metropolitana
Intermunicipal, interestadual e internacional
Transporte rodoviario de taxi e escolar
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Cabotagem e longo curso
Navegacao interior
Navegacao de apoio
Outros tipos de transporte aquaviario
Transporte aéreo
Transporte aéreo de passageiros
Regular
Nao regular (taxi-aéreo)
Transporte aéreo de cargas
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Movimentacao e armazenagem de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (6)
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (7)
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (8)
Atividades organizadoras do transporte de cargas (9)

(conclusao)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Inden_lzagoes Bene.flmos PIS sobre
para a para a por dispensa |concedidos aos
Previdéncia FGTS previdéncia | (trabalhistas e | empregados folha de
Social privada incentivadas) (3) pagamento
1000 R$
Total de empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
7 972 457 2 842 646 384 836 1633 855 6 909 088 63 439
7 048 689 2532 965 212 406 1262 300 5443516 53 039
364 995 127 864 37760 38376 331449 49 048
4020 590 1478 705 75043 849 261 2611633 2938
2 244 987 744 260 30 397 453 805 1441904 1556
1775603 734 445 44 646 395 456 1169729 1382
170 136 47 987 10 686 1087 36 497 456
273628 90 998 7 359 40 124 225706 17
633 200 210 838 27 991 55182 436 387 18
1586 140 576 573 53 567 278 270 1801844 562
923 768 309 681 172 430 371555 1465 572 10 400
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5)
7 447 466 2539 380 369 667 1493 532 6 744 312 62 601
6530 193 2246 188 197 507 1137610 5 286 792 52 202
364 982 127 857 37760 38 367 331448 49 049
76 627 27 405 5336 21037 101 823 48 333
288 355 100 452 32424 17 330 229 625 716
3616 967 1252 083 63 047 747 754 2543 222 2707
2 184 905 713410 27 561 432 675 1430 445 1479
2021716 652 521 25 988 401 045 1334075 1380
1524 363 493 053 10 201 283 391 972 681 1143
497 353 159 468 15787 117 654 361394 237
14 274 7 921 399 3357 8129 40
148 915 52 968 1174 28 273 88 241 59
1432 062 538 673 35 486 315079 1112777 1228
169 582 47 823 10 686 1040 36124 -
268 076 88 352 7 266 38384 223145 14
54 970 18 495 1644 9192 60 978 -
36472 12 468 37 13701 20 618 14
162 162 52 765 5585 13 507 133 031 -
14 472 4624 - 1984 8518 -
621177 206 905 27 908 54 317 431914 11
599 015 199 481 27 882 48 497 414 082 11
532 676 178 937 26 375 44 387 371882 11
66 339 20 544 1507 4110 42 200 -
22162 7 424 26 5820 17 832 -
1489 409 523 168 50 840 257 748 1720939 421
385770 127 755 11485 64 258 391013 173
278 455 110720 5163 41824 306 609 153
275 369 93 992 31202 39787 249 644 36
262 599 90 992 358 67 905 463 878 -
287 216 99 709 2 632 43974 309 795 59
917 273 293 192 172 160 355 922 1457 520 10 399

Correio e outras atividades de entrega

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive 139 salario, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentacao, auxilio-educacéo, planos de
saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo, etc. (4) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (5) Em-
presas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem
20 ou mais pessoas ocupadas. (6) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de pontes, tuneis e rodovias, exploracao
de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (7) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das instala-
¢coes portudrias, servicos de praticagem e de apoio a navios, etc. (8) Gestao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de guarda-volumes, servi-
¢os de limpeza de interior de aeronaves, etc. (9) Despachantes aduaneiros, servigcos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratagao de fretes, etc.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009



Tabela 44 - Nimero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12

Nimero Pessoal nao assalariado
Atividades de Total Pessoal Pro’pr.ietérios o Membros da
empresas assalariado | © S.O.CIOS com Sécios familia sem
atividade na | cooperados -
empresa remuneragao
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 137 538 2 089 385 1887 215 169 178 26 014 7118
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 130 038 1909 884 1717 483 161 073 25 426 6 041
Transporte ferroviario e metroferroviario (1) 35 38 461 38 451 10 - -
Transporte rodoviario 110 675 1400 791 1249 156 131739 14761 5249
Transporte rodoviario de passageiros 23 662 664 660 624 668 28 966 8418 2597
Transporte rodoviario de cargas 87013 736 131 624 488 102773 6343 2 652
Transporte dutoviario 8 6978 6975 3 - -
Transporte aquaviario 674 28910 27 878 897 78 58
Transporte aéreo 277 57 865 57 492 367 - 6
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 18 369 376 879 337 531 28 057 10 587 728
Correio e outras atividades de entrega 7 500 179 501 169 732 8105 588 1077
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 10 235 1598 191 1559 315 17 462 20 864 665
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 9488 1449 005 1411359 16 355 20 765 640
Transporte ferroviario e metroferroviario (1) 27 38432 38430 2 - -
Transporte ferroviario de carga 12 12 863 12 863 - - -
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 15 25569 25 567 2 - -
Transporte rodoviario 7 083 1029911 1003 840 12 245 13 367 554
Transporte rodoviario de passageiros 2216 599 769 588 190 4193 7 101 275
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 1564 545 377 539 408 3102 2611 250
Municipal e em regiao metropolitana 1169 409 245 404 324 2322 2413 186
Intermunicipal, interestadual e internacional 395 136 132 135 084 780 198 64
Transporte rodoviario de taxi e escolar 130 9 457 6919 220 2313 5
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 522 44 935 41 863 871 2177 20
Transporte rodoviario de cargas 4 867 430 142 415 650 8 052 6 266 279
Transporte dutoviario 3 6 965 6 962 3 - -
Transporte aquaviario 177 25 840 25 564 244 26 7
Cabotagem e longo curso 21 4079 4055 24 - -
Navegacao interior 67 7 605 7 500 102 - 3
Navegacao de apoio 58 11 541 11470 69 - 3
Outros tipos de transporte aquaviario 31 2615 2539 49 26 1
Transporte aéreo 89 56 316 56 179 133 - 4
Transporte aéreo de passageiros 73 53780 53 672 106 - 2
Regular 16 48 948 48 937 11 - -
Nao regular (taxi-aéreo) 57 4 832 4735 95 - 2
Transporte aéreo de cargas 16 2536 2507 27 - 2
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 2109 291 541 280 384 3728 7 372 75
Movimentacao e armazenagem de cargas 643 86 387 84 855 1036 494 7
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (3) 739 81422 74 009 1315 6071 27
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (4) 227 28 976 28 484 467 - 28
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (5) 66 35 955 35 850 99 3 3
Atividades organizadoras do transporte de cargas (6) 434 58 801 57 186 811 804 10
Correio e outras atividades de entrega 747 149 186 147 956 1107 99 25

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que
compodem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (3) Operacao de termi-

nais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operacdo de pontes, tuneis e rodovias, exploracdo de estacionamentos e edificios-garagem, etc.
(4) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das instalacbes portudrias, servicos de praticagem e de

apoio a navios, etc. (5) Gestdo de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de guarda-volumes, servicos de limpeza de interior de aeronaves, etc.
(6) Despachantes aduaneiros, servigcos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratacao de fretes, etc.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 45 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de transportes, servigos auxiliares
aos transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total das empresas de transportes, servi¢os auxiliares aos transportes e correio

Total
Transporte e servigos auxiliares aos transportes

Transporte ferroviario e metroferroviario (1)
Transporte rodoviario

Transporte rodoviario de passageiros

Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega

Variacao trimestral do pessoal ocupado

Em 31.03

2004 035
1821094
39190
1345 942
648 471
697 471
6876

26 956
54 825
347 305
182 941

Em 30.06

2 033 754
1854 186
39 363
1371076
657 533
713 543
6 841

27 243
55 552
354 111
179 568

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

Total

Transporte e servicos auxiliares aos transportes
Transporte ferroviario e metroferroviario (1)
Transporte ferroviario de carga

Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares

Transporte rodoviario
Transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo
Municipal e em regiao metropolitana
Intermunicipal, interestadual e internacional
Transporte rodoviario de taxi e escolar
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros
Transporte rodoviario de cargas
Transporte dutoviario
Transporte aquaviario
Cabotagem e longo curso
Navegacéao interior
Navegacao de apoio
Outros tipos de transporte aquaviario
Transporte aéreo
Transporte aéreo de passageiros
Regular
Né&o regular (taxi-aéreo)
Transporte aéreo de cargas
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Movimentagcao e armazenagem de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (3)
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (4)
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (5)
Atividades organizadoras do transporte de cargas (6)

Correio e outras atividades de entrega

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

1543 208

1391472
39 162
12 550

26 612
993 583
583 852
532 139
399 695
132 444

9099

42614

409 731
6 866
24 233
4172
7421
10 480
2160

53374

50 730

46 211

4519
2 644
274 254

80 972

77 687

29 040

33278

53 277

151736

1556 073

1408 382
39337
12 540

26 797
1006 477
592 141
538 819
406 601
132 218
9501
43 821
414 336
6 826
24 496
4108

7 363
10 648
2377
54 106
51322
46 707
4615
2784
277 140
82 889
78 552
28 680
33749
53 270

147 691

Em 30.09

2028 252
1847 767
39819
1352 143
659 147
692 996
6903

27 875
56 872
364 155
180 485

1574 478

1425910
39789
12 550

27 239
1014 950
593 287
539 886
407 820
132 066
9597
43 804
421 663
6 891
25 053
4037

7 394
11177
2445
55 368
52773
48 009
4764

2 585
283 869
85 226
79 334
28 805
34503
56 001

148 568

Em 31.12

2 089 385
1909 884
38 461
1400 791
664 660
736 131
6978

28 910
57 865
376 879
179 501

1598 191

1449 005
38432
12 863

25 569
1029 911
599 769
545 377
409 245
136 132
9 457
44 935
430 142
6 965
25 840
4079

7 605
115641
2615
56 316
53 780
48 948
4832
2536
291 541
86 387
81422
28 976
35 955
58 801

149 186

(1) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares e transportes em bondes. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que
compoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (3) Operacao de termi-
nais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de pontes, tineis e rodovias, exploragao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (4) Ges-
tao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado de passageiros no interior das instalagoes portuarias, servigos de praticagem e de apoio a
navios, etc. (5) Gestao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de guarda-volumes, servicos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (6) Despa-
chantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondicionamento de cargas, contratacao de fretes, etc.

IBGE
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Tabela 46 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisi¢oes do ativo tangivel no ano
M.aqumas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq!.upamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 63 359 157 793971 6 095 840 12736 715 9576 798 34 155 829
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 63 128 639 793 417 6093 124 12 654 070 9 485 306 34102719
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 3800 862 469 865 2 505 737 332 288 145 166 347 807
Transporte rodoviario 40 631 153 179 594 258 572 1760 478 8 440 259 29992 249
Transporte rodoviario de passageiros 4642 115 92 393 81975 256 724 4010 869 200 153
Transporte rodoviario de cargas 35989 038 87 201 176 597 1503 754 4429 390 29 792 096
Transporte dutoviario 7 020 301 - - 7017 146 37 3117
Transporte aquaviario 1414792 28 575 45 853 567 265 405 330 367 768
Transporte aéreo 1508 968 614 1502 1128 142 251 624 127 085
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 8752 563 114 769 3281460 1848 751 242 890 3264 693
Correio e outras atividades de entrega 230518 554 2716 82 645 91 492 53110
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 54 920 223 782 205 5875 196 5703 825 8452 494 34 106 504
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 54 696 393 781 651 5872 430 5622 367 8 363 585 34 056 316
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 3800 862 469 865 2 505 737 332 287 145 166 347 807
Transporte ferroviario de carga 385794 1142 - 255 571 460 128 621
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 3415 068 468 723 2 505 737 76716 144 706 219 186
Transporte rodoviario 39 163 033 173317 244 364 1330937 7 433 458 29 980 956
Transporte rodoviario de passageiros 4 459 620 92 156 77 249 251413 3846 028 192773
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 3814 459 85 983 68 726 204 541 3290 890 164 320
Municipal e em regiao metropolitana 2 558 031 65616 35235 147 172 2 206 546 103 462
Intermunicipal, interestadual e internacional 1256 428 20 367 33491 57 369 1084344 60 858
Transporte rodoviario de taxi e escolar 49 447 2 607 1473 377 44 895 94
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 595 714 3566 7 050 46 495 510 243 28 359
Transporte rodoviario de cargas 34703413 81161 167 115 1079524 3587430 29788 183
Transporte dutoviario 1051414 - - 1048 260 37 3117
Transporte aquaviario 1051 082 25 305 45 353 258 890 355 812 365 722
Cabotagem e longo curso 33091 - - 31103 436 1552
Navegacéo interior 235 595 15 699 23588 99 625 92 851 3832
Navegacao de apoio 772119 9 586 21765 126 383 262 396 351989
Outros tipos de transporte aquaviario 10 277 20 - 1779 129 8349
Transporte aéreo 1367 101 554 1113 1043943 216 273 105 219
Transporte aéreo de passageiros 1342 675 554 1065 1039175 202120 99 762
Regular 1118 625 - 185 1021 254 3669 93517
Nao regular (taxi-aéreo) 224 050 554 880 17 921 198 451 6 245
Transporte aéreo de cargas 24 426 - 48 4768 14 153 5457
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 8262 906 112610 3075913 1608 050 212839 3 253 495
Movimentacao e armazenagem de cargas 1556 921 51270 456 483 837 775 69 384 142 008
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (5) 5289 942 3 656 1990 835 268 171 26 135 3001 146
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (6) 1020 673 40 089 607 346 283122 20 598 69 518
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (7) 216 200 14 005 818 132 829 52 935 15614
Atividades organizadoras do transporte de cargas (8) 179 170 3590 20431 86 153 43787 25209
Correio e outras atividades de entrega 223 825 554 2716 81458 88 909 50 188

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios etc. (3) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares
e transportes em bondes. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no ca-
dastro basico de selegao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (5) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operagao de
pontes, tuneis e rodovias, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (6) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, transla-
do de passageiros no interior das instalagoes portuarias, servigos de praticagem e de apoio a navios, etc. (7) Gestao de aeroportos, controle de trafego
aéreo, servicos de guarda-volumes, servigos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (8) Despachantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondicio-
namento de cargas, contratagao de fretes, etc.
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Tabela 47 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de transportes, servigos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano
M.aqumas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificagoes eq.tjlpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 9 237 227 157 220 5 158 235 1141 155 2368 114 412 503
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 9213635 157 146 5158 119 1134611 2 353 364 410 395
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 38 259 9049 7914 7 627 3263 10 407
Transporte rodoviario 3312772 114 223 102 680 726 174 2211 307 158 388
Transporte rodoviario de passageiros 1357 352 57 665 68 553 63794 1118 460 48 880
Transporte rodoviario de cargas 1955 420 56 558 34127 662 380 1092 847 109 508
Transporte dutoviario 54 520 - - 54 502 18 -
Transporte aquaviario 35628 336 2 655 16 702 13470 2 465
Transporte aéreo 231 359 78 512 106 818 64 441 59510
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 5541097 33460 5 044 358 222788 60 865 179 625
Correio e outras atividades de entrega 23592 74 116 6544 14 750 2108
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 8701613 154 215 5 146 029 762 748 2 234 047 404 577
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 8 683 608 154 141 5145913 756 415 2 224 665 402 477
Transporte ferroviario e metroferroviario (3) 38 260 9 049 7914 7 627 3263 10 407
Transporte ferroviario de carga 14 293 - - 5934 633 7726
Transporte metroferroviario de passageiros
e trens turisticos, teleféricos e similares 23 967 9 049 7914 1693 2630 2 681
Transporte rodoviario 2861135 113 381 102 446 370 060 2 120 665 154 584
Transporte rodoviario de passageiros 1318 145 57 650 68 319 61919 1084 547 45711
Transporte rodoviario coletivo com itinerario fixo 1103 605 53 958 66 126 41126 899 619 42776
Municipal e em regiao metropolitana 773176 11 063 16 579 21905 694 086 29543
Intermunicipal, interestadual e internacional 330 429 42 895 49 547 19 221 205 533 13233
Transporte rodoviario de taxi e escolar 22 332 15 361 99 21845 13
Outros tipos de transporte rodoviario de passageiros 192 208 3677 1832 20 694 163 083 2922
Transporte rodoviario de cargas 1542 990 55 731 34127 308 141 1036 118 108 873
Transporte dutoviario 54 490 - - 54 472 18 -
Transporte aquaviario 33910 336 2 655 16 686 11774 2 459
Cabotagem e longo curso 6 963 - - 5598 310 1054
Navegacéo interior 5519 - 455 1745 3087 232
Navegacao de apoio 21283 336 2200 9338 8 264 1146
Outros tipos de transporte aquaviario 145 - - 5 113 27
Transporte aéreo 194 550 18 326 98 452 36 555 59 199
Transporte aéreo de passageiros 181692 18 303 97 745 32 366 51 261
Regular 147 695 - - 96 387 16 362 34947
Nao regular (taxi-aéreo) 33997 18 303 1358 16 004 16 314
Transporte aéreo de cargas 12 858 - 23 707 4189 7 938
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 5501 263 31357 5032 572 209 118 52 390 175 828
Movimentacao e armazenagem de cargas 154 711 23916 25113 57 976 23 825 23882
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (5) 5135011 292 4982 374 35 143 7 933 109 269
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (6) 140 920 6272 18 495 81 852 7 359 26 942
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (7) 20 311 - - 16 923 1671 1717
Atividades organizadoras do transporte de cargas (8) 50 310 877 6 590 17 224 11 602 14 018
Correio e outras atividades de entrega 18 005 74 116 6333 9 382 2100

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Inclusive o transporte em trens turisticos, teleféricos e similares
e transportes em bondes. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no ca-
dastro basico de sele¢ao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas. (5) Operagdo de terminais rodoviarios e ferroviarios, concessionaria de operacao de
pontes, tuneis e rodovias, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (6) Gestao de portos e terminais, agenciamento maritimo, translado
de passageiros no interior das instalagdes portudrias, servicos de praticagem e de apoio a navios, etc. (7) Gestao de aeroportos, controle de trafego
aéreo, servigcos de guarda-volumes, servicos de limpeza de interior de aeronaves, etc. (8) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicio-
namento de cargas, contratacao de fretes, etc.
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Tabela 48 - Resultados dos servigos imobiliarios, por atividades - Brasil - 2009

Atividades imobiliarias, por atividades

Especificagao Compra e venda de Intermediagado na compra,

imoveis proprios venda e aluguel de imoéveis
1 - Receita operacional liquida 10686438 B 5266 911
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 549151 B 7909
3 - Subvencoées e outras receitas operacionais 595004 B 143 038
4 - Valor bruto da produgao (1-2+3) 10732290 B 5402 039
5 - Consumo intermediario 1760557 A 1731356
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 106526 D 130 099
Combustiveis e lubrificantes 13410 B 18 620
Servigos prestados por terceiros 555019 A 433 426

Aluguéis de imoveis, veiculos, maquinas

e equipamentos 264428 C 380 592
Prémios de seguros 10809 B 12 682
Servicos de comunicagao 44554 B 127 146
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 90234 B 109 898
Outros custos e despesas operacionais 675577 B 518 893

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 8971733 B 3670683
7 - Gastos com pessoal 1434285 B 1603 787
Salérios, retiradas e outras remuneracoes 1064154 C 1122 696
Contribuigdes para a Previdéncia Social 181575 A 231 458
FGTS 48904 A 70 394
Contribuigcdes para a previdéncia privada 17745 A 3687
Indenizagbes por dispensa 32742 A 35813
Beneficios concedidos aos empregados 89069 A 139 599
PIS sobre folha de pagamento 96 B 140
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 7537448 B 2 066 897
Pessoal ocupado em 31.12 50261 B 72 988
Nimero de empresas 12502 B 10 809

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em R$ 1 000.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a anélise e o tratamento dos elementos
do custo intermediario e estimativas para a producao de autdbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salérios, retiradas e outras remuneragées incluem participacao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.
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Tabela 49 - Receita das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Receita bruta
Revenda Receita
Prestagao Incorporacéo de Outras Deducdes operacional
Atividades de de . atividades liguida
. L mercadorias q
servigos imoveis 1) (2)
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 6 014 641 10 858 862 22 156 76 383 1018 695 15 953 349
Compra e venda de imoveis préprios 417 147 10720919 20736 75 597 547 963 10 686 438
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 5597 494 137 943 1420 786 470 732 5266 911
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 3723126 4 675 990 18 318 20 218 634 880 7 802 770
Compra e venda de imoveis préprios 192 665 4583 183 17 050 19 440 298 355 4513 982
Intermediagcdo na compra, venda e aluguel de iméveis 3530 461 92 807 1268 778 336 525 3288788
Subvencgoes Receitas financeiras,
Aluguel A L L. .
de e dotacoes variagdes monetarias Outras Receitas
. iméveis orcamentarias ativas e resultado receitas nao
Atividades (@) recebidas de positivo em partici- | operacionais operacionais
governo pacgoes societarias
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 6 423 47 822 2141760 683 798 351769
Compra e venda de imoveis préprios 2721 47 433 1873372 544 851 246 771
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 3702 389 268 388 138 947 104 998
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 2693 47 673 1502 574 628 392 264 848
Compra e venda de imoéveis proprios 1361 47 284 1276 400 494 789 162 313
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 1332 389 226 174 133 603 102 535

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Exclusive receita de venda e aluguel de imoéveis préprios. (2) Construgao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou
mais pessoas ocupadas.

Tabela 50 - Custos das empresas de atividades imobiliarias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Mercadorias, Custo de Lo Custo de
L . Combustiveis
Total materiais de | mercadorias R vendas de Outros
ivi consumo e de | revendidas - imoveis custos
Atividades . lubrificantes -
reposigcéo (1) préprios
1000 R$

Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 864 239 236 625 17 532 32030 539 528 38524
Compra e venda de imoveis préprios 699 561 106 526 15377 13410 533774 30474
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 164 678 130 099 2 155 18 620 5754 8 050

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

Total 560 904 146 518 17 190 15 736 352 552 28 908
Compra e venda de imoveis préprios 433 619 39 492 15130 7 283 347 960 23754
Intermediagcao na compra, venda e aluguel de iméveis 127 285 107 026 2 060 8 453 4592 5154

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Exclusive custo de vendas de imodveis proprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 51 - Despesas operacionais das empresas de atividades imobiliarias,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesas operacionais
Servicos
Auguolde | oiiies  pagss | rossionas
Atividades Total imoveis pag protisst

1) propaganda a liberais ou

terceiros autébnomos
(pessoas fisicas)

1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 3486 543 534 566 259 188 113 673 71158
Compra e venda de imoveis préprios 1836 088 161 399 67 717 45792 33457
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 1 650 455 373 167 191471 67 881 37701

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 2 456 317 406 801 212 981 70 315 34 192
Compra e venda de imoveis préprios 1181796 82015 51867 26 498 10 247
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 1274 521 324786 161114 43 817 23 945

Despesas operacionais
Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Mao de ob Out

o Servicos Vigilancia, contrzct)adzct)er:? o- Manutencao se:JvirOOSS

Atividades técnico- seguranca e . remp e ¢

. . rariamente junto a - prestados por
profissionais transporte de reparagao
empresas locadoras empresas
(2) valores - de bens
de mao de obra (3)
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 555 047 55 171 14 286 188 674 104 109
Compra e venda de imoveis préprios 288 216 29 267 10014 138 546 55519
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 266 831 25904 4272 50 128 48 590

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 407 405 44 439 10 212 131 166 79 745
Compra e venda de imoveis préprios 189 576 20 070 6 055 93 975 40 702
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 217 829 24 369 4157 37 191 39 043
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Tabela 51 - Despesas operacionais das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(concluséo)
Despesas operacionais
Servicos de . Prémios de
Impostos .. Energia L
comunicagao . seguros (imoveis,
.. e taxas (IPTU, . elétrica, ,
Atividades (correio, fax, f o4 veiculos, mercado-
IPVA, CPMF, gds, agua e .
, telefone e rias em estoque,
alvaras, etc.) esgoto
Internet) etc.)
Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 280 556 171 700 200 132 23 491
Compra e venda de imoveis préprios 200 348 44 554 90 234 10 809
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 80 208 127 146 109 898 12 682

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 141 495 89913 117 077 14 496
Compra e venda de imoveis préprios 85194 20 046 50 235 5698
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 56 301 69 867 66 842 8798

Despesas operacionais
. Direitos autorais,
Viagens e . . L Outras
~ Material de franquias e royalties
L representagoes . despesas
Atividades . . J. expediente e pelo uso de marcas K .
(inclusive diarias . operacionais
. de escritério e patentes
e estadias) (5)
(4)
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 28562 100 882 1107 784 241
Compra e venda de imoéveis proprios 10 694 39 942 599 608 981
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 17 868 60 940 508 175 260

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 22 953 53 600 1061 618 465
Compra e venda de imoveis préprios 8 000 18 076 598 472 943
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 14 953 35524 463 145 522

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servigos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagao, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos de transmissao de imagens e cotas ou comissoes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciagao e constituicao de provisdes. (6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.
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Tabela 52 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagcdes acionarias
das empresas de atividades imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento L
. Comissoes
mercantil L. L. Resultado
(leasing) de Despesas Variagoes a adminis- negativo em
Atividades Total i g . P Rk monetarias tradoras de g_ . -
maquinas, financeiras . - participacoes
. passivas cartao de o
equipamentos Ly societarias
, crédito
e veiculos
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 1540 608 110 455 1125218 96 308 3194 205 433
Compra e venda de imoveis préprios 1229 809 103 029 924 448 74 543 758 127 031
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 310799 7 426 200 770 21765 2436 78 402
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 1184 233 12 092 910 145 68 177 2991 190 828
Compra e venda de imoveis préprios 917 078 8 359 748 024 47 177 722 112 796
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 267 155 3733 162 121 21000 2269 78 032

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 53 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisdes, das empresas
de atividades imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Depreciacao, amortizagado, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes
L. Provisao para
N Depreciagao Despzesas Imposto de Renda OuFra}s
Atividades Total e nao I provisoes
. L e Contribuigdo
amortizacao operacionais i (1)
Social
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 2529 772 665 771 43 066 1235721 585 215
Compra e venda de imoveis préprios 1983 355 502 527 32925 916 839 531 065
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 546 417 163 244 10 141 318 882 54 150
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)
Total 1710 352 460 471 23 447 657 682 568 752
Compra e venda de imoveis préprios 1323 651 310 345 13485 481 059 518 762
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 386 701 150 126 9962 176 623 49 990

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 54 - Gastos com pessoal das empresas de atividades imobiliarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Gastos com pessoal

Salarios Participacao Remuneracgéo Retiradas
Atividades Total e outras~ nos Il{c_ros e dos soécios pro—Ia.bo're_ dos
remuneragoes honorarios da cooperados proprietarios e
(1) diretoria (2) sécios
1000 R$

Total das empresas de atividades imobiliarias

Total 3038070 1358 456 369 046 41 459 306
Compra e venda de imoveis proprios 1434 284 541 660 222721 8 299 765
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 1603 786 816 796 146 325 33 159 541

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 1671411 882 400 119 641 33 90 476
Compra e venda de imoveis proprios 661 691 341 318 46 337 8 29 268
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 1009 720 541 082 73 304 25 61208

Gastos com pessoal

Contribuicao Contribuicdo | Indenizagoes Beneficios PIS sobre
Atividades pe.lraAa . FGTS pa.mraia . por d|s;')ensa concedidos aos folha de
Previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados agamento
Social privada incentivadas) (3) pag
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 413 033 119 298 21432 68 555 228 668 236
Compra e venda de imoveis proprios 181575 48 904 17 745 32742 89 069 96
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 231 458 70 394 3687 35813 139 599 140
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 247 374 77 715 18 747 45 054 189 760 211
Compra e venda de imoveis proprios 97 580 31311 16 972 26 488 72 325 84
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 149 794 46 404 1775 18 566 117 435 127

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2009.

(1) Inclusive 132 salario, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentagao, auxilio-educagao, planos de
saude, auxilio-doenga, seguro de vida em grupo, etc. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas

Tabela 55 - NUmero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de atividades
imobiliarias, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao assalariado

Numero
Atividades de P I Proprietarios
Total 35393 L. Sécios Membros da
empresas assalariado =~ © SO¢I0S com familia sem
atividade na cooperados -
remuneracao
empresa
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 23 311 123 249 89 285 32770 7 1189
Compra e venda de imoveis proprios 12 502 50 261 30 461 19 249 2 548
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 10 809 72 988 58 824 13521 5 641
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 892 47 531 45 301 2167 6 60
Compra e venda de imdveis proprios 327 14 066 13 396 631 2 37
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de imdveis 565 33465 31905 1536 4 23

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 56 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de atividades imobiliarias,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupad
segundo as atividades - Brasil - 2009

as,

Variacao trimestral do pessoal ocupado

Atividades

Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 124 065 123 129 125 508 123 249
Compra e venda de imoveis préprios 49 400 49 907 50 340 50 261
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 74 665 73222 75 168 72 988
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 47 181 47 606 47 720 47 531
Compra e venda de imoveis préprios 14 290 14 368 14 409 14 066
Intermediagao na compra, venda e aluguel de iméveis 32891 33238 33311 33465

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 200

9.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 57 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades imobiliarias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano

Maquinas, Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacbes | equipamentos e de 2)
instalagoes (1) transporte
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 2 105 353 322 727 1336 941 132 074 92 408 221 203
Compra e venda de imoveis proprios 1909 888 297 369 1236773 104 852 81 621 189 273
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 195 465 25 358 100 168 27 222 10 787 31930
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 838 047 85 751 399 084 115 073 43 938 194 200
Compra e venda de imoveis préprios 686 421 79 585 312 403 88 902 36715 168 816
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 151 626 6 166 86 681 26171 7 223 25 384

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 200

9.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-

pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 58 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades imobiliarias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maquinas,
Atividades Total Terrenos Edificacbes | equipamentos e
instalagoes (1)
1000 R$
Total das empresas de atividades imobiliarias
Total 632 335 145 043 401 570 37919
Compra e venda de imoveis préprios 568 138 140 548 357 273 31 301
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 64 197 4 495 44 297 6618
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)

Total 241 942 30 079 163 030 22 268
Compra e venda de imoveis préprios 179 886 25 584 119 877 15766
Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis 62 056 4 495 43 153 6 502

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.
(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-

poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados

Meios de Outros
transporte (2)
24 315 23489
21347 17 669
2968 5820
13 107 13 458
10 954 7 705
2153 5753

IBGE




Tabela 59 - Resultados dos servicos de manutencao e reparacgao, por atividades - Brasil - 2009

Servicos de manutencao e reparagao, por atividades

L Manutencao e Manutencao e Manutencao e

Especificagao B ¢ ] reparagao de equipa- reparagao de

reparacao de veiculos . o . R

mentos de informatica objetos pessoais e
automotores L o
e comunicagao domésticos
1 - Receita operacional liquida 5997815 B 3918400 B 2166420 B
2 - Custo das mercadorias revendidas (1) 1221726 B 265027 C 282146 C
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 26763 D 23381 B 18108 E
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 4802852 A 3676753 B 1902382 B
5 - Consumo intermediario 1269188 B 957162 B 519844 B
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 493383 B 1656242 C 134201 B
Combustiveis e lubrificantes 61171 C 20306 C 22445 C
Servicos prestados por terceiros 200383 B 340170 B 76044 B
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas

e equipamentos 151989 C 82691 A 120206 B
Prémios de seguros 7100 D 4078 B 2754 D
Servigos de comunicacao 87551 B 72172 C 40481 B
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 107602 B 31270 B 38137 B
Outros custos e despesas operacionais 160009 B 241233 B 85576 B
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 3533665 B 2719593 B 1382540 B
7 - Gastos com pessoal 2411866 A 1504844 B 870204 B
Salérios, retiradas e outras remuneracoes 2108008 A 1160263 B 749306 B
Contribuicoes para a Previdéncia Social 55629 B 109514 A 28267 C
FGTS 127645 B 69510 A 43797 B
Contribuicoes para a previdéncia privada 3293 B 5411 B 877 C
Indenizacbes por dispensa 62160 B 32555 B 22099 C
Beneficios concedidos aos empregados 55094 B 127550 A 25825 B
PIS sobre folha de pagamento 37 B 41 B 33 E
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 1121799 C 1214751 C 512335 C
Pessoal ocupado em 31.12 229200 B 85796 B 77614 A
Numero de empresas 53587 B 16703 A 20755 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.
Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estao expressos em R$ 1 000.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos
do custo intermediario e estimativas para a producao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salérios, retiradas e outras remuneragoes incluem participacao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneracao dos so6cios cooperados
(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 60 - Receita das empresas de servicos de manutencao e reparacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Receita bruta

= Revenda Receita
Prestagao de Outras Dedugbes operacional
Atividades de . atividades liquida
X mercadorias a
servigos ) (2)
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 10 398 060 2752 891 22523 1090 840 12 082 635
Manutencao e reparagédo de veiculos automotores 4 640 240 1828 346 8945 479716 5997 815
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicacgao 3911222 412 007 2740 407 570 3918 400
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1846 598 512 538 10 838 203 554 2 166 420
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 3702 996 747 495 10 744 498 200 3963 034
Manutencao e reparacédo de veiculos automotores 1358 890 397 766 4278 174 590 1586 344
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informatica e comunicacao 1883 357 230 769 2629 256 575 1860179
Manutencao e reparagdo de computadores
e equipamentos periféricos 1751880 211 287 1846 242 131 1722882
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicagao 131477 19 482 783 14 444 137 297
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domeésticos 460 749 118 960 3837 67 035 516 511
~ Receitas finan-
Subvencgoes . L
Aluguel " ceiras, variagoes .
e dotacoes L. ) Outras Receitas
de .. monetarias ativas . N
ivi imoveis orgamentarias e resultado positivo receitas nao
Atividades recebidas de T operacionais | operacionais
(3) em participacoes

governo

societarias

1000 R$

Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total
Manutencao e reparagédo de veiculos automotores

Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicacao

Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos

Total
Manutencao e reparagao de veiculos automotores
Manutencao e reparacdo de equipamentos
de informatica e comunicacao
Manutencao e reparagdo de computadores
e equipamentos periféricos
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicacao

Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos

18 255 108
15930 108
1779 -
546 -

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
3498 -
2262 -

1029 -

1020 -

207 -

124 602
40 221

79 391

4990

107 880
31879

74 673

73 848

825

1328

49 890
10726

21602

17 562

30 238
5637

20 363

17 856

2507

4238

13179
4845

5569

2765

7 831
928

4 895

3166

1729

2008

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imdveis proprios. (2) Construcao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou

mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 61 - Custos das empresas de servicos de manutencao e reparagao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Mercadorias, Custo -
. . Combustiveis
materiais de de mercadorias Outros
i Total consumo e de revendidas ° custos
Atividades o lubrificantes
reposicao (1)
1000 R$

Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 2710 795 792 826 1768 899 103 922 45 148
1801880 493 383 1221726 61171 25 600

Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicagao 455 929 165 242 265 027 20 306 5 354

Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 452 986 134 201 282 146 22 445 14 194

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

Manutencao e reparacao de veiculos automotores 569 169 283 244 268 825 10 951 6149

Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicagéao 251 807 90 585 145 900 11133 4189

Manutencao e reparacdo de computadores
e equipamentos periféricos 227 529 78 700 134 994 10 191 3644

Manutencéao e reparacdo de equipamentos de
comunicagao 24 278 11885 10 906 942 545

Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 116 916 38 968 68 888 5 656 3404

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive custo de vendas de imdveis proprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 62 - Despesas operacionais das empresas de servicos de manutencao e reparacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesasas operacionais
Servicos

Aludguel Publicidade Comissoes presft.ad.os p.or
Atividades Total L, N . e pagas pr.o |ss!ona|s

imoveis ropaganda a liberais ou

(1) propag terceiros autébnomos

(pessoas fisicas)
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 2088 753 342 363 22318 8982 64 766
Manutencao e reparacédo de veiculos automotores 897 305 146 663 11744 4853 32 054
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 807 139 75 987 6 038 2482 21669
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos 384 309 119713 4536 1647 11 043
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 821816 83093 8277 6920 20 794
Manutencao e reparacgéo de veiculos automotores 168 021 25 862 3059 3884 4276
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informatica e comunicagao 581 832 46 698 4403 2135 14 933
Manutencao e reparagdo de computadores
e equipamentos periféricos 550 746 42772 4114 1096 14 216
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicacao 31086 3926 289 1039 717
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 71963 10533 815 901 1585
Despesas operacionais
Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)
A Méo de ob - .
Servigos Vigilancia, ao de obra Manutencao Outros servigos
Atividades - contratada tempo-
técnico- seguranca e . . e prestados por
- . rariamente junto a -
profissionais transporte de reparagao empresas
empresas locadoras
(2) valores - de bens (3)
de méao de obra
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 392 822 8 199 8 750 68 107 73 952
Manutencao e reparacéo de veiculos automotores 101 316 4411 4815 30535 27 252
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicacao 246 942 2411 1238 29 151 38759
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 44 564 1377 2 697 8421 7 941
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 239 959 4729 5260 34 069 49 138
Manutencéo e reparagdo de veiculos automotores 25 669 2 256 3535 12 448 9451
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 202 129 2130 969 16 907 36 569
Manutencéao e reparacao de computadores
e equipamentos periféricos 195 608 1827 896 14 391 35931
Manutencao e reparacdo de equipamentos de
comunicagao 6521 303 73 2516 638
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 12 161 343 756 4714 3118

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 62 - Despesas operacionais das empresas de servicos de manutencao e reparacao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

(conclusao)
Despesas operacionais
Servicos de . Prémios de
Impostos e L Energia L
comunicagao o seguros (imoveis,
- taxas (IPTU, . elétrica, B
Atividades (correio, fax, .. veiculos, mercado-
IPVA, CPMF, gas, dgua e .
, telefone e rias em estoque,
alvaras, etc.) esgoto
Internet) etc.)
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 295 657 200 204 177 009 13932
Manutencao e reparagédo de veiculos automotores 212 859 87 551 107 602 7 100
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 47 027 72172 31270 4078
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos 35771 40 481 38137 2754
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 37 272 59 584 30034 6216
Manutencao e reparacédo de veiculos automotores 11 887 16 759 15 069 2324
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informatica e comunicagao 18 282 35885 10 882 2756
Manutencao e reparagdo de computadores
e equipamentos periféricos 16 397 31946 9 806 2510
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicacao 1885 3939 1076 246
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 7103 6 940 4083 1136
Despesas operacionais
. Direitos autorais,
Viagens e . . L Outras
~ Material de franquias e royalties
- representagoes . despesas
Atividades . . Co expediente e pelo uso de marcas . .
(inclusive diarias . operacionais
. de escritério e patentes
e estadias) (5)
(4)
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 55 581 131 994 6 287 217 833
Manutencéo e reparagdo de veiculos automotores 4905 75 691 5712 32243
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 37 949 30494 17 159 456
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos 12727 25 809 558 26 134
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)

Total 34790 33198 21 168 460
Manutencao e reparacéo de veiculos automotores 4 407 14 443 4 12 687
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 27 493 10 757 17 148 886
Manutencao e reparacao de computadores
e equipamentos periféricos 26 578 8990 17 143 649
Manutencao e reparacao de equipamentos de
comunicacao 915 1767 - 5237
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 2 890 7 998 - 6 887

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagao, cobranca, organizagao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos de transmissdo de imagens e cotas ou comissoes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciacao e constituicao de provisoes. (6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas

IBGE
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Tabela 63 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes acionarias
das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e empresas com 20
ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento Comissoes
. . L . Resultado
mercantil (leasing) Despesas Variacoes a adminis- negativo em
Atividades Total de maquinas, oespes monetarias | tradoras de 9ativo €
. financeiras . - participacoes
equipamentos passivas cartao de L
p o societarias
e veiculos crédito
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 187 477 12 524 143 426 17 228 6 922 7377
Manutencao e reparagdo de veiculos automotores 84 686 5327 76 338 572 1977 472
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informética e comunicacao 84 359 6704 53 262 16 478 1010 6 905
Manutencgao e reparagao de objetos pessoais
e domésticos 18 432 493 13 826 178 3935 -
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 141 963 8613 107 669 16 991 1615 7076
Manutencgao e reparagao de veiculos automotores 59 568 2023 55 462 527 1385 171
Manutencgao e reparagao de equipamentos

de informatica e comunicagao 75 009 6 362 45 239 16 370 134 6 905
Manutengao e reparagao de computadores
e equipamentos periféricos 72 441 6 160 43 004 16 356 16 6 905
Manutencao e reparacao de equipamentos de
comunicagao 2568 202 2235 14 118 -
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 7 386 228 6 968 94 96 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 64 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes,
das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e empresas com 20
ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Depreciagcao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes

Depreciacdo
Total e
amortizacao

1000

Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total
Manutencao e reparagdo de veiculos automotores
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informéatica e comunicacao
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos

Total
Manutencao e reparagdo de veiculos automotores
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicacac
Manutencao e reparagao de computadores
e equipamentos periféricos
Manutencgao e reparacao de equipamentos de
comunicacao
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

277 395 87 394
93127 42 437
154 805 38319
29 463 6 638

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

216 305 64 338
58 743 27 314
138 541 33510
131 635 31964
6 906 1546
19 021 3514

Despesas
nado operacionais

R$

3360
2 309

817

234

3237
2 250

757
690

67

230

Provisao para
Imposto de Renda e
Contribuicao Social

109 546
39774

50 346

19 426

79710
22014

43108

38 322

4786

14 588

Outras
provisoes

(M

77 094
8608

65 322

3164

69 021
7 165

61167
60 659

508

689

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compoem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 65 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de manutencao e reparacgao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Gastos com pessoal

Salarios Participacao Remuneracéo Retiradas
Atividades Total e outras_ nos |l.fC.I'OS e dos socios pro-Ia-bo,re. dos
remuneragoes honorérios da cooperados proprietarios e
(1) diretoria (2) socios
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 4786 913 2 854 947 246 963 8 868 906 799
Manutencao e reparagdo de veiculos automotores 2411 866 1542 375 30294 905 534 433
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informaética e comunicacao 1504 842 781 372 171 700 7873 199 319
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 870 205 531 200 44 969 90 173 047
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)

Total 1661112 1118 686 30 185 8703 54 550
Manutencao e reparagdo de veiculos automotores 614 383 451 010 11 359 872 27 009
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 836 191 516 059 15174 7741 16 311
Manutencao e reparacao de computadores

e equipamentos periféricos 782 498 480 555 13725 7729 13 248

Manutencao e reparacao de equipamentos de

comunicagao 53 693 35 504 1449 12 3063
Manutencao e reparacao de objetos pessoais

e domésticos 210538 151617 3652 90 11 230

Gastos com pessoal
Atividades paraa FGTS parga | Pordisp folha de
Previdéncia previdéncia (trabalhistas e | empregados agamento
Social privada incentivadas) (3) pag
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 193 410 240 952 9581 116 814 208 469 11
Manutencao e reparacédo de veiculos automotores 55 629 127 645 3293 62 160 55 094 37
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informatica e comunicacao 109514 69510 5411 32 555 127 550 41
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos 28 267 43797 877 22 099 25825 33
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)

Total 137 097 97 212 5786 48 279 160 557 55
Manutencao e reparacédo de veiculos automotores 28 938 39 003 1745 20725 33706 16
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informatica e comunicagao 96 520 44 967 3771 21195 114 416 35
Manutencao e reparagdo de computadores
e equipamentos periféricos 91072 41892 3701 19 995 110 545 35
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicacao 5 448 3075 70 1200 3871 -
Manutencao e reparacdo de objetos pessoais
e domésticos 11639 13242 270 6 359 12 435 4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive 132 salério, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentagéo, auxilio-educagao, planos de
saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo etc. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas

&SIBGE
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Tabela 66 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servigos
de manutencao e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

Atividades

segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12

Ndmero
de Total Pessoal
ota .
empresas assalariado

Pessoal nao assalariado

Proprietarios

e socios com

atividade na
empresa

Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total
Manutencéo e reparagdo de veiculos automotores
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicagao
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos

Total
Manutencao e reparacao de veiculos automotores
Manutencao e reparacao de equipamentos
de informatica e comunicagéao
Manutencao e reparacao de computadores
e equipamentos periféricos
Manutencao e reparagdo de equipamentos de
comunicacao
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos

91 045 392610 269 390
53 587 229 200 155 555
16 703 85796 61047
20 755 77 614 52 788

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

2003 83 428 79919
1110 40 323 38 633
497 28 660 27 521
410 25725 24739
87 2935 2782
396 14 445 13765

118 012
71391

23938

22 683

3074
1625

787

635

152

662

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

Sécios

cooperados

398
31

364

384
29

352

351

Membros da
familia sem
remuneracao

4 809
2222

448

2139

50
35

14

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 67 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de servicos de manutencao

e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - Brasil - 2009

Variagéo trimestral do pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 382 287 383 461 393 928 392 610
Manutencao e reparacgédo de veiculos automotores 229 297 227 331 235816 229 200
Manutencao e reparacdo de equipamentos

de informéatica e comunicagéo 75 909 78 561 80 158 85796
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 77 081 77 569 77 954 77 614
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)

Total 83 149 82 289 82 491 83 428
Manutencao e reparacdo de veiculos automotores 40 471 39936 40 230 40 323
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicagao 28 976 28 568 28 230 28 660
Manutencgéo e reparagao de computadores
e equipamentos periféricos 26 085 25584 25 339 25725
Manutencao e reparacdo de equipamentos de
comunicagao 2 891 2984 2891 2935
Manutencao e reparacédo de objetos pessoais
e domésticos 13702 13785 14 031 14 445

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegcao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 68 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de manutencao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano
Maquinas, .
e uia(ll:;lanios Meios Outros
Atividades Total Terrenos | Edificages | - ool de
e instalagbes (2)
transporte
(M
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 113704 2283 14 637 58 462 23976 14 347
Manutencao e reparacao de veiculos automotores 58 428 1726 12419 28776 8395 7113
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicacao 41 671 194 1505 26 094 7 579 6299
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 13 605 363 713 3592 8 002 935
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)

Total 82984 2172 14 581 41 417 14 107 10 707
Manutencéo e reparagdo de veiculos automotores 45018 1636 12419 17 766 8093 5105
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informética e comunicacao 30 959 173 1449 20979 3434 4922
Manutencéao e reparacdo de computadores
e equipamentos periféricos 30 087 173 1284 20 417 3371 4841
Manutencao e reparacdo de equipamentos de
comunicacao 872 - 165 562 63 81
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 7 007 363 713 2672 2580 680

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moéveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que com-
pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de sele¢cao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 69 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de manutencao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maquinas, .
. Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq.mpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de servicos de manutencao e reparacao

Total 27 248 66 1102 18 505 5453 2123
Manutencao e reparacao de veiculos automotores 6312 - 936 2524 1756 1097
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicacao 17 510 - 166 14 886 1915 544
Manutencéao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 3426 66 - 1095 1782 482
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)

Total 22 984 66 1102 16 879 3310 1626
Manutencao e reparacéo de veiculos automotores 5818 - 936 2172 1664 1046
Manutencao e reparacao de equipamentos

de informatica e comunicacao 15618 - 166 14 372 623 456
Manutencao e reparagcdo de computadores
e equipamentos periféricos 15 467 - 166 14 348 576 376
Manutencao e reparacdo de equipamentos de
comunicacao 151 - - 24 47 80
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1548 66 - 335 1023 124

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de sele¢cao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.
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Tabela 70 - Resultados das outras atividades de servigos, por atividades - Brasil - 2009

Especificacao

Outras atividades de servicos, por atividades

Servigos
auxiliares da
agricultura, pecuaria e
producéo florestal

Servicos auxiliares
financeiros, dos seguros
e da previdéncia
complementar

Esgoto, coleta,
tratamento, disposicao de
residuos e recuperagao
de materiais

1 - Receita operacional liquida

2 - Custo das mercadorias revendidas (1)

3 - Subvencoes e outras receitas operacionais

4 - Valor bruto da producao (1-2+3)

5 - Consumo intermediario
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao
Combustiveis e lubrificantes
Servicos prestados por terceiros

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas
e equipamentos

Prémios de seguros
Servigos de comunicacao
Energia elétrica, gas, d4gua e esgoto

Outros custos e despesas operacionais

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5)

7 - Gastos com pessoal
Salarios, retiradas e outras remuneracoes
Contribuicoes para a Previdéncia Social
FGTS
Contribuicoes para a previdéncia privada
Indenizacoes por dispensa
Beneficios concedidos aos empregados

PIS sobre folha de pagamento

8 - Excedente operacional bruto (6-7)

Pessoal ocupado em 31.12

Numero de empresas

2907 422

12 605

84 838

2 979 655

1125 434

282 432

257 373

254 131

101 081

6902

16 281

21680

185 554

1854 220

1108 940

791 319

131733

61 360

2235

57 117

64 985

191

745 279

68 317

4278

22 968 596

5364

1719 293

24 682 526

8 647 487

221111

38 675

2710979

663 460

26 816

632 394

111 353

4242 699

16 035 038

6 240 480

4167 537

774 842

254 967

43 365

216 593

782 747

429

9 794 559

140 637

18 504

> > >

>

> >

10 415 786

37933

1439331

11817 184

5323 922

1112929

550 266

1610 499

958 852

20 891

58 227

139 451

872 807

6 493 261

4127 824

2635617

620 391

211034

10 337

84 144

565 919

382

2 365 437

205 616

4465

> > >» » > > »>» > >

> > >

>

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em R$ 1000.
2. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos
do custo intermediario e estimativas para a producao de autobnomos e unidades produtivas da economia informal.
3. Os salérios, retiradas e outras remuneragdes incluem participacao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneracao dos socios cooperados

(no caso das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios.

Tabelas de resultados
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Tabela 71 - Receita das empresas de outras atividades de servicos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Receita bruta

= Revenda Receita
Prestagao de Outras Dedugoes operacional
Atividades de . atividades liquida
) mercadorias q
servigos 1) (2)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servigcos
Total 39 464 658 117 252 248 785 3538891 36 291 804
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 3092473 43 145 40 385 268 581 2907 422
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 24 985 532 19774 1954 2 038 665 22 968 596
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 11 386 653 54 333 206 446 1231 645 10 415 786
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 31704 568 93 172 214 364 2993 668 29 018 437
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 2 067 283 40 020 38594 195 815 1950 083
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 19 322 739 11 242 1549 1652 538 17 682 992
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperagdo de materiais 10 314 546 41910 174 221 1145315 9 385 362
~ Receitas financei-
Subvencoes L
Aluguel A ras, variagoes .
e dotacoes . . Outras Receitas
de L. monetarias ativas . -
ivi imoveis oreamentarias e resultado positivo receitas nao
Atividades recebidas de R operacionais | operacionais
(3) em participagoes
governo L
societarias
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 17 636 1331049 5 275 802 1894 778 527 319
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 1516 48 864 43 428 34 458 27 828
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 14 154 45 442 4766 384 1659 697 390 329
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 1966 1236 743 465 990 200 623 109 162
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 12517 1331049 5116 625 1645 387 477 010
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 1132 48 864 38 363 33200 24741
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 9770 45 442 4 633 250 1415415 345510
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 1615 1236743 445012 196 772 106 759

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imoveis proprios. (2) Construcao civil, agropecudria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sado as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou
mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 72 - Custos das empresas de outras atividades de servicgos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Mercadorias, Custo de Lo
. X Combustiveis
materiais de mercadorias Outros
Total X e
Atividades consumo e de revendidas lubrificantes custos
reposicao (1)
1000 R$
Total 2 966 684 1616 472 55 902 846 314 447 996
637 637 282 432 12 605 257 373 85 227
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 460 725 221111 5 364 38675 195 575
Esgoto, coleta, tratamento, disposig¢ao de residuos e
recuperacao de materiais 1868 322 1112929 37933 550 266 167 194

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producéao
florestal 426 666 167 429 10 706 165 358 83173

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 338 645 133 296 1557 16 287 187 505

Esgoto, coleta, tratamento, disposig¢ao de residuos e
recuperagao de materiais 1663 987 1003 836 19 207 491 593 149 351

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive custo de vendas de imoveis proprios. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.
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Tabela 73 - Despesas operacionais das empresas de outras atividades de servigos,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(continua)
Despesas operacionais
Servicos
Aluguel de Publicidade ComissGes presft.adlo S por
Atividades Total imoveis e pagas pr.o |ss!ona|s
1) ropaganda a liberais ou
propag terceiros autébnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 12 515 289 1628 747 418 662 603 701 185 538
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 510 785 84 195 2144 6272 12 232
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 8482 482 651 541 384 009 589 444 124 901
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 3522022 893011 32509 7 985 48 405
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 11 023 077 1433721 358 832 454 473 153 560
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 372 332 68 079 1116 706 8101
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 7272718 486 909 326 405 446 308 101 423
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 3378 027 878733 31311 7 459 44 036
Despesas operacionais
Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
M3
Servicos Vigilancia, do de obra Manutencéao Outros servigos
Atividades P contratada tempo-
técnico- seguranca e . . e prestados por
.. . rariamente junto a -
profissionais | transporte de reparagao empresas
empresas locadoras
(2) valores ~ de bens (3)
de mao de obra
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 2658 319 157 929 158 093 609 579 806 150
Servigos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 73022 1638 4938 124 817 37484
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 1984 739 121 058 52 648 154 809 272 824
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 600 558 35233 100 507 329 953 495 842
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 2449 079 146 254 155 394 551434 761112
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 56 648 1540 4938 99 129 35070
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 1811939 110 135 51547 134 425 236 995
Esgoto, coleta, tratamento, disposigao de residuos e
recuperagao de materiais 580 492 34 579 98 909 317 880 489 047

&SIBGE
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Tabela 73 - Despesas operacionais das empresas de outras atividades de servigos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

(conclusao)
Despesas operacionais
Servicos de . Prémios de
Impostos e L Energia L
comunicacao " seguros (imoveis
L taxas (IPTU, . elétrica, ,
Atividades (correio, fax, .. veiculos, mercado-
IPVA, CPMF, gas, agua .
. telefone e rias em estoque,
alvaras, etc.) e esgoto
Internet) etc.)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 344 678 706 902 272 484 54 609
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 25 951 16 281 21680 6902
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 229 766 632 394 111 3563 26 816
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e
recuperagao de materiais 88 961 58 227 139 451 20 891
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 165 393 558 078 200 240 39 280
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e produgao
florestal 18 228 10 438 11675 5158
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 80433 498 337 74 622 14 864
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacdo de materiais 66 732 49 303 113 943 19 258
Despesas operacionais
. Direitos autorais,
Viagens e . . . Outras
~ Material de franquias e royalties
. representacoes . despesas
Atividades . . s expediente e pelo uso de marcas L
(inclusive diarias . operacionais
. de escritério e patentes
e estadias) (5)
(4)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 394 891 238318 4543 3272145
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 12 022 28 099 - 53 109
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 340 244 152 223 3862 2 649 851
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e
recuperagao de materiais 42 625 57 996 681 569 185
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6)
Total 352 932 158 891 4513 3079 890
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 8706 9511 - 33287
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 302 833 100 158 3832 2 491 554
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e
recuperacdo de materiais 41 393 49 222 681 555 049

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacao, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive direitos de transmissdo de imagens e cotas ou comissoes pagas por repetidoras de sinais as empresas cedentes das imagens. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciacao e constituicado de provisdes. (6) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 74 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagées acionarias
das empresas de outras atividades de servicos, total e empresas com 20 ou mais

pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento Comissoes
. . L L Resultado
o mercantil (leasing) Despesas Variagoes a adminis- neqativo em
Atividades Total de maquinas, Despes monetarias | tradoras de gativo
equipamentos financeiras passivas cartao de partllep,ag.oes
. o, societarias
e veiculos crédito
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 2 165 850 94 646 1519 138 278 252 15014 258 799

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao

florestal 98 326 16 886 67 187 4090 89 10 074
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 1631015 11919 1138873 227 639 12 584 239 999
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperacao de materiais 436 509 65 841 313078 46 523 2341 8726

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 1966 070 83 827 1336 369 276 328 14 539 255 005

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao

florestal 75 342 15002 48 610 2880 13 8836
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 1500 880 10 443 1013762 226 995 12 237 237 443
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperacao de materiais 389 848 58 382 273997 46 453 2289 8726

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 75 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao operacionais e constituicdo de provisoes,
das empresas de outras atividades de servicos, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - Brasil - 2009

Atividades

Total

Depreciacao, amortizagao, despesas nao operacionais e constituicao de provisoes

Provisao para

Depreciagao Despesas
Total e nao
amortizagao operacionais
1000 R$

Total das empresas de outras atividades de servigos

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao

florestal

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar

Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperagao de materiais

Total

6 756 947 912 119
249 088 114753
5642 621 415796
865 238 381570

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2)

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producéao

florestal

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar

Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperagao de materiais

6203 578 826 040
216736 95797
5178 411 367 918
808 431 362 325

190 406

21 066

114 181

55 159

162 401

21050

109 070

32281

Imposto de Renda
e Contribuicao

Social

3 104 436

100 385

2706 090

297 961

2692 877

87 391

2321295

284 191

Outras
provisoes

(1)

2549 987

12 884

2 406 555

130 548

2522 259

12 498

2380127

129 634

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sao as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE
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Tabela 76 - Gastos com pessoal das empresas de outras atividades de servigos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Gastos com pessoal
Salérios Participacao Remuneracéo Retiradas
Atividades Total e outras_ nos |l.fC-rOS e dos sécios pro-la.bo’re. dos
remuneragoes honorarios da cooperados proprietarios e
(1) diretoria (2) socios
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 11477 245 5958 439 1219372 23639 393 025
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producéao
florestal 1108 941 718 201 13403 1454 58 262
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 6 240 480 2743978 1144 053 12912 266 595
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 4127 824 2 496 260 61916 9273 68 168
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 9 766 140 5279 566 864 689 13 394 115 083
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 811 256 533801 11 805 284 15 388
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 5053 422 2 385 926 803 896 4 367 72 997
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 3901 462 2 359 839 48 988 8743 26 698
Gastos com pessoal
Contribuica Contribuigdo | Indenizagdes | Donocios
ontribuieac ontribuieac " C?.IZ ¢ concedidos PIS sobre
Atividades paraa FGTS paraa | porcispensa a0s folha de
Previdéncia previdéncia | (trabalhistas e
X . . . empregados | pagamento
Social privada incentivadas) 3)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servigos
Total 1526 966 527 361 55 937 357 854 1413 651 1002
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 131733 61 360 2235 57 117 64 985 191
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 774 842 254 967 43 365 216 593 782 747 429
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e
recuperacao de materiais 620 391 211 034 10 337 84 144 565 919 382
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Total 1352 603 469 384 49 529 301176 1319 868 852
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producéao
florestal 109 726 45 899 1186 31364 61622 182
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 633 678 223754 38 684 192 930 696 893 298
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperagao de materiais 609 199 199 731 9 659 76 882 561 353 372

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive 132 salario, férias, horas extras, etc. (2) Somente para as cooperativas de trabalho. (3) Transporte, alimentagao, auxilio-educagao, planos de
saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo, etc. (4) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa,
ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados
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Tabela 77 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de outras atividades
de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal Pro'pt:ietérios L. Membros da
empresas assalariado e sécios com Soécios -
L familia sem
atividade na cooperados -
remuneragao
empresa
Total das empresas de outras atividades de servigcos
Total 27 247 414 570 366 484 40 738 5774 1580

Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao

florestal 4278 68 317 61944 4950 1182 239
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 18 504 140 637 105 103 30575 3969 1003
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperacao de materiais 4 465 205 616 199 437 5213 623 338

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 1978 312535 304 782 3093 4582 83

Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao

florestal 595 47 445 46 309 876 215 42
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 684 80 318 75109 1344 3859 18
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e

recuperacao de materiais 699 184772 183 364 873 508 23

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 78 - Variacao trimestral do pessoal ocupado das empresas de outras atividades
de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Variacao trimestral do pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Total das empresas de outras atividades de servicos
Total 403 314 405 423 409 832 414 570
Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal 71533 71 865 70 749 68 317
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 135 965 136 326 136 149 140 637
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e
recuperacao de materiais 195 816 197 232 202 934 205 616
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1)
Total 310330 307 697 309 066 312535
Servicos auxiliares da agricultura, pecuéria e producao
florestal 51914 50 464 47 735 47 445
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 80 388 78 647 78 599 80 318
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e
recuperagao de materiais 178 028 178 586 182732 184772

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2009.

(1) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 79 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de outras atividades de servigos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Aquisicoes do ativo tangivel no ano

Maquinas,

. Meios
Atividades Total Terrenos Edificagbes eq.mpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servigos
Total 1768 447 88 709 168 408 868 191 280 175 362 967

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producéao

florestal 332625 35 059 6 662 196 727 46 172 48 006
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 444 632 653 34 503 250 393 47 324 111760
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e

recuperacao de materiais 991 190 52 997 127 243 421 071 186 679 203 201

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 1511450 62 355 156 361 717 233 240 181 335319

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producgéao

florestal 193 266 14 849 2839 91518 36 591 47 469
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 390 968 244 30109 237 094 33072 90 449
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e

recuperagdo de materiais 927 216 47 262 123413 388 621 170518 197 401

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moéveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
poem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sdo as que no cadastro basico de selegcdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabela 80 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de outras atividades de servigos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - Brasil - 2009

Baixas do ativo tangivel no ano

Maquinas, .
. Meios
Atividades Total Terrenos Edificagbes eq_mpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1
1000 R$
Total das empresas de outras atividades de servigos
Total 368 702 26 114 24521 153 754 74 676 89 638

Servicos auxiliares da agricultura, pecuaria e produgéao

florestal 86 685 21773 11016 35547 13960 4389
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 112478 709 4584 66 488 19 944 20753
Esgoto, coleta, tratamento, disposi¢ao de residuos e

recuperagdo de materiais 169 539 3632 8921 51719 40772 64 496

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3)
Total 307 227 25907 23 569 143 860 61446 52 446

Servigos auxiliares da agricultura, pecuaria e produgao

florestal 78 932 21573 10 836 31470 10 874 4179
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros

e da previdéncia complementar 98 770 709 4584 62 635 13439 17 403
Esgoto, coleta, tratamento, disposicao de residuos e

recuperacao de materiais 129 525 3625 8 149 49 755 37133 30 864

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas sdo as que com-
pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, sao as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 ou mais pessoas ocupadas.

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao
e as atividades - 2009

(continua)
Receita bruta Salérios,
- de retiradas Namero
.Grandes Regides, ) prestagao de e outras Pessoal de
Unidades da Federagéo servicos remuneracdes ocupado empresas
e atividades (1) 2) em 31.12 3)
1000 R$
Brasil 834 580 264 143 495 772 9682 014 918 200
Norte 22 832 542 3492 303 286 000 13706
Servicos prestados principalmente as familias (4) 2016 587 444 052 52 660 4419
Servicos de alojamento e alimentagao 1672175 345 032 40 654 2 858
Atividades culturais, recreativas e esportivas 109 192 24 163 2 804 337
Servigos pessoais 108 147 32381 4309 654
Atividades de ensino continuado 127 073 42 476 4893 570
Servicos de informacao e comunicacao 7 649 335 302 497 12 663 769
Servicos profissionais, administrativos e complementares 4 254 982 1339 666 129 960 4594
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 7 691774 1152504 67 520 1764
Transporte rodoviario 3219825 492 494 38 480 1001
Outros transportes 2793018 219 428 9792 184
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 1318125 272 407 12 345 446
Correio e outras atividades de entrega 360 806 168 175 6903 133
Atividades imobiliarias 220 738 35 064 2885 245
Servicos de manutencao e reparacao 290 854 80 165 8995 1378
Outras atividades de servigcos 708 269 138 357 11317 537
Rondénia 2 308 255 274 307 24588 1599
Servicos prestados principalmente as familias (4) 140 272 35 459 4301 528
Servicos de alojamento e alimentagédo 121 309 28 380 3436 384
Atividades culturais, recreativas e esportivas 4940 1363 164 27
Servicos pessoais 4 690 1584 216 49
Atividades de ensino continuado 9333 4132 485 68
Servicos de informacao e comunicagcao 961 439 24 281 1172 81
Servicos profissionais, administrativos e complementares 361021 104 459 11241 520
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 721 091 88 588 5519 164
Transporte rodoviario 316 447 46 192 3731 115
Outros transportes 182 809 8022 526 19
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 167 853 8610 317 21
Correio e outras atividades de entrega 53982 25764 945 9
Atividades imobiliarias 29 596 3017 295 27
Servicos de manutencao e reparacao 43 157 11 552 1394 214
Outras atividades de servigcos 51679 6 951 666 65

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Acre

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Qutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Amazonas

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servigos de alojamento e alimentacao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicagao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneragoes
(1) (2)
1000 R$
853 246 135 368
95 363 23 977
78 497 18 090
5 646 2781
4302 1403
6918 1703
365 796 14 028
148 573 53 694
206 660 35 057
101 648 16 326
81028 2187
13 384 9022
10 600 7 522
8284 1531
13 935 4 696
14 635 2385
8 505 009 1325549
927 005 168 170
796 698 139 946
59 550 10 046
39828 9 665
30929 8513
2 051 642 89 810
1503 164 509 759
3 667 662 489 424
1568 227 199 515
1295512 118 312
716 314 130 627
87 609 40 970
68 644 6181
94 270 26 427
192 622 35778

Pessoal
ocupado
em 31.12

13197

2994
2168
378
218
230

627

5937

2 651
1809
123
409

310
174
576

238

104 818

18417
15 400
925
1074

1018
3624

49 920

26 933
13 398
4539
7373

1623
572
2483

2 869

Ndamero
de
empresas
(3)

876

317
208
24
41
44

67

240

83
58

22
124

23

4530

1217
762
139
194

122
331

1604

801
401
86
270
44
73

333

171

IBGE



Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacédo
e atividades

Roraima

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

QOutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Para

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicagao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

IBGE

Receita bruta Salarios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneracoes
(1) (2)
1000 R$
694 760 104 387
70 145 18 433
58 083 14 593
3679 1250
4003 1202
4 380 1388
260 704 8670
161 974 53 997
169 730 17 606
56 529 7 077
98 921 3092
5580 2573
8700 4864
7 666 359
16 530 4394
8011 928
8200 826 1333477
598 125 154 976
467 399 111 196
23 595 6 403
46 971 15703
60 160 21674
2952 113 146 745
1662 352 480 241
2 460 658 429 642
990 191 189 016
941 318 74 464
372149 99 721
157 000 66 441
91 641 20537
91 288 25 681
344 649 75 655

Pessoal
ocupado
em 31.12

12138

2723
2138
188
216

181
560

6907

1193
667
190
122

214
56
552

147

103 287

18 644
13 247
865
2202

2330
5564

42 673

26 120
16 291
3562
3484

2783
1475
3096

5715

Ndamero
de
empresas
(3)

997

440
308
40
56
36

53

247

73

52

18
137

29

4231

1232
726
57

238

230

1448

636
359
91
123
63

74
394

217
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacédo
e atividades

Amapa

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servigos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

QOutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Tocantins

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salarios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneracoes
(1) (2)
1000 R$
878 406 175 048
94 106 22618
75519 16 430
5088 1393
6789 2 460
6710 2 335
341061 8 405
240 788 89 810
171 195 47 168
61899 20 281
80 109 5802
21931 14173
7 256 6912
4418 595
16 148 4772
10 690 1680
1392 037 144 169
91571 20 419
74 670 16 397
6 694 927
1564 364
8643 2731
716 580 10 558
177 110 47 706
294 778 45 019
124 884 14 087
113 321 7 549
20914 7 681
35 659 15702
10 489 2844
15 526 2643
85 983 14 980

Pessoal
ocupado
em 31.12

15471

2970
2158
188
325
299

598

8 566

2510
1422
255

522

61
539

227

12501

2611
2107
96

58
350

518

4716

2594
1162
597
118
717
252

355

1455

Nuamero
de
empresas
(3)

1080

352
220
38
63

31
72

364

113
58
16

32

14
120

45

922

354
268
13
13

60
63

314

86

59

10
20
61

24
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Nordeste

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Qutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Maranhao

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servigos de alojamento e alimentacgao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicagao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

IBGE

Receita bruta Salarios,
de retiradas
prestacao de e outras
servigos remuneracoes
(M (2)
1000 R$
81 955 988 14 623 519
9941778 2307 315
8256 011 1814 243
612 504 126 683
671572 238 273
401 691 128 116
23 182 749 1437 637
19 082 192 5761308
23 266 300 3777749
13657 153 1988 297
5231166 441 825
3150 959 713128
1227 022 634 500
1552 530 145 225
1083 329 338 628
3847110 855 657
5246 610 778 465
498 189 108 474
400 704 84 625
11 679 2 892
52914 12018
32892 8939
1728 458 61105
1062 775 289 349
1607 106 239 615
871311 123 683
393765 30983
280 174 36 958
61 856 47 991
57 136 9818
65 489 19 145
227 457 50 959

Pessoal
ocupado
em 31.12

1334412

309 502
242 553
15 322
33 458

18 169
68 569

579 789

252 529
174 096
13 908
39175

25 350
13 390
42 967

67 666

72 104

14 360
11 348
488
1308

1216
3608

29 146

16 529
11918
1401
1389

1821
795
2918

4748

Ndamero
de
empresas
(3)

93 611

35 635
24 861
2675
5629

2470
5292

29 384

9 858
7517

209
1442

690
1866
9071

2505

5194

1518
906
106
310

196
309

1776

683
553
24
83
23

128
579

201
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacédo
e atividades

Piaui
Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
QOutros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Ceara

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicagao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneragées
(1) (2)
1000 R$
2 357 387 420 037
289 718 88 509
239728 69 233
6 588 2471
22614 8 589
20788 8216
887 286 33811
452 337 123918
560 894 133 937
353 557 64 536
114 812 8792
39776 14 955
52 749 45 654
36 421 4 157
37711 13 887
93 020 21818
12 886 504 2 267 569
1488 760 349 747
1182 371 251188
89 387 21576
147 782 55 269
69 220 21714
3791396 253 199
2 869 260 959 039
3536 036 494 727
2 030 050 252 371
876 895 66 884
409 665 78 953
219 426 96 519
298 039 27 283
186 194 55 804
716 819 127 770

Pessoal
ocupado
em 31.12

44 093

12 656
9725

401
1418

1112
2370

14914

9 365
6 403
534
828

1600
624
2049

2115

222 080

53 802
39 991
3085
7 569

3157
11592

102 868

34 430
22 889
2615
4790

4136
2536
6 958

9 894

Ndamero
de
empresas
(3)

3919

1581
1065
97
199
220

263

948

472
367
13
58

34
87
429

139

15 456

6332
4924
330
852

226
896

4884

1205
788
40
266

1
312
1444

383

IBGE



Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Rio Grande do Norte

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
QOutros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Paraiba

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentacgdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

IBGE

Receita bruta Salarios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneracoes
(1) (2)
1000 R$
4810 093 930 242
818 526 196 128
684 645 158 345
48 337 9758
59 834 16 331
25710 11 694
1418 747 103 587
960 437 282 328
1174 162 218 487
570 247 115 958
447 371 27719
98 726 27 614
57 818 47 196
92 570 8 852
51629 21 266
294 022 99 594
3610 056 650 716
497 611 125 454
406 761 94 016
25718 7 818
36 324 12770
28 808 10 850
1374 947 73717
642 596 194 970
806 477 173 781
535 707 85 222
151 471 22 330
56 013 18 839
63 286 47 390
62 791 16 580
44 211 18 234
181 423 47 980

Pessoal
ocupado
em 31.12

84 463

24 227
18 977
1149
2161

1940
5 066

33 322

14117
9840
871
1277

2129
963
2810

3958

63 458

16 965
12 255
1248
2043

1419
4376

19 375

11198
8019
577
924

1678
1126
2583

7 835

Ndamero
de
empresas
(3)

5 966

2080
1361
186
250
283

330

2077

605
452
33
75

45
113
562

199

6131

2 407
1509
233
475

190
442

1646

646
483
14
86
63

138
626

226
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Pernambuco

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
QOutros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Alagoas

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentacgao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicagao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,
de retiradas
prestagao de e outras
servigos remuneragoes
(1) (2)
1000 R$
17 021 648 3335685
1711021 416 461
1446 035 341904
106 265 26 510
85 807 30 196
72914 17 851
4 817 202 384 140
4952 777 1480 088
4443 318 797 008
2432726 399 237
974 653 112 741
748 499 164 836
287 440 120 194
404 855 25 843
193 873 77 320
498 602 154 825
3 856 746 555 996
471 334 123 361
404 575 99 799
14 053 3352
42 861 15 757
9 845 4453
1534 073 42 684
618 341 171 321
905 877 164 148
463 706 74817
292 401 19794
98 445 32 364
51325 37173
54 328 9192
51 966 15530
220 827 29 760

Pessoal
ocupado
em 31.12

291 254

53 660
43 490
3512
4153

2505
15611

151 431

49 962
35 304
3073
6 822

4763
2398
8 024

10 168

54 988

16 321
13 062

480
2013

766
2648

18 477

11831
8 056
557
1567

1651
1064
2 062

2585

Ndamero
de
empresas
(3)

16 131

5127

3515

777
264

1058

5 866

1698
1235
35
300

128
374
1566

442

4411

1496
1041
95
225

135
215

1254

814
657
35
76
46
104

395

133
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao
e as atividades - 2009

(continuacao)

Receita bruta Salérios,
- de retiradas Numero
Qrandes Regides, ) prestacdo de e outras Pessoal de
Unidades da Federacéo servicos remuneracées ocupado empresas
e atividades (1) (2) em 31.12 3)
1000 R$

Sergipe 3190 562 612 351 54 128 4078
Servicos prestados principalmente as familias (4) 427 546 99 840 12319 1270
Servicos de alojamento e alimentagao 331275 77 763 9486 895
Atividades culturais, recreativas e esportivas 31737 5164 618 119
Servicos pessoais 51372 11 289 1454 138
Atividades de ensino continuado 13162 5624 761 118
Servicos de informacao e comunicacao 936 724 54 254 2845 248
Servicos profissionais, administrativos e complementares 766 124 241 863 21902 1547

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 863 452 140 446 9372 524
Transporte rodoviario 560 798 74 061 6716 390
Qutros transportes 164 108 13224 336 20
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 87 826 24104 1214 65
Correio e outras atividades de entrega 50720 29 057 1106 49
Atividades imobiliarias 46 619 2798 271 7
Servicos de manutencao e reparacao 24 824 10 360 1538 316
Outras atividades de servicos 125 273 62 790 5 881 102
Bahia 28 976 382 5072 458 447 844 34 264
Servigos prestados principalmente as familias (4) 3739073 799 341 105 192 13 971
Servicos de alojamento e alimentagao 3159917 637 370 84 219 9761
Atividades culturais, recreativas e esportivas 278 740 47 142 4341 947
Servicos pessoais 172 064 76 054 11 339 2423
Atividades de ensino continuado 128 352 38775 5293 840
Servicos de informacao e comunicagao 6 693 916 431 140 20 453 1799
Servicos profissionais, administrativos e complementares 6 757 545 2018 432 188 354 9974

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 9 368 978 1415 600 95 725 3913
Transporte rodoviario 5839 051 798 412 64 951 3085
Outros transportes 1815 690 139 358 3944 81
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 1331835 314 505 20 364 532
Correio e outras atividades de entrega 382 402 163 325 6 466 215
Atividades imobiliarias 499 771 40 702 3613 555
Servicos de manutencao e reparacao 427 432 107 082 14 025 3197
Outras atividades de servigcos 1489 667 260 161 20 482 855

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Sudeste

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servigos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Qutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Minas Gerais

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentacgdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,

de retiradas

prestacao de e outras

servigos remuneragoes
(1) (2)
1000 R$

554 879 426 96 341 979
47 542 830 10 983 453
38 769 821 8389732
3224883 670 264
2853 151 932 382
2 694 975 991 075
176 559 229 19 047 186
144 650 406 33034 743
141 459 761 23 989 503
70599 151 11286 310
30 197 024 5125 700
31072 085 5405 218
9591501 2172 275
10 195 773 1432 856
6 094 050 2 375 996
28 377 377 5 478 242
64 680 281 11 345 732
5 878 567 1596 468
4694 028 1195 292
281 565 72 610
337933 101 435
565 041 227 131
18 207 337 1389 922
15 492 883 4216 106
20 821 478 3221781
13 874 439 2 156 189
3833927 263 422
1837810 438 522
1275 302 363 648
1181103 127 631
821797 331824
2277 116 462 000

Pessoal
ocupado
em 31.12

5 887 383

1212843
919 962
80 192
109 346

103 343
469 822

2414 801

1251552
809 553
92018
248 076

101 905
74 417
215 673

248 275

974 481

232776
177 856
11975
13 494

29 451
55 021

364 536

231761
180 714
7517
26 133

17 397
10171
41939

38 277

Ndamero
de
empresas
(3)

557 938

177 077
132 848
13 556
15 823

14 850
46 150

175 431

79 644
62 705

421
11717

4801
13 551
49 823

16 262

113 828

39 805
31184
2509
2314

3798
6707

33 626

19 008
16 045
39
2219
705
2645

9188

2849

IBGE



Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federagao
e atividades

Espirito Santo

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
QOutros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Rio de Janeiro

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

IBGE

Receita bruta Salérios,

de retiradas

prestacao de e outras

servigos remuneracoes
(M (2)
1000 R$

14 387 027 2 576 876
1165 328 307 920
1016 054 243 230
37 550 13 456
67 513 26 955
44 211 24 279
2946 823 227 806
3438 057 894 792
5770 211 888 924
3722 475 515 580
708 004 63 596
1139 699 241 300
200 033 68 448
173 348 29525
220 652 92 093
672 608 135816
113 841 387 21393372
11532 109 2518585
9 252 789 1872993
945 863 181 671
696 993 243734
636 464 220 187
35 738 658 5 135 665
28 857 558 6 440 333
28 211 095 5273 217
10 243 315 2199 706
10 416 693 1479 386
6135 733 1107 082
1415 354 487 043
2 868 938 410 775
1012557 410 491
5620 472 1204 306

Pessoal
ocupado
em 31.12

197 459

44 432
36 982
2067
2400
2983

9442

68 704

52 506
39 244
1540
8492

3230
1847
9749

10779

1230 849

303 090
209 985
33921
37 843

21341
105 873

449 760

258 321
161 690
27 909
47 368

21 354
15 440
36 117

62 248

Ndamero
de
empresas
(3)

17 485

5459
4604
307
135

413
780

5550

2845
2137
39
566

103
394
2003

454

94 496

31809
20 556
3525
5178

2550
11 392

31774

6 320
3823

224
1550

723
3399
7125

2677
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacédo
e atividades

Sao Paulo

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Sul

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,

de retiradas

prestacao de e outras

servigos remuneracoes
(M (2)
1000 R$

361970 731 61 025 999
28 966 826 6 560 480
23 806 950 5078 217
1959 905 402 527
1750712 560 258
1449 259 519 478
119 666 411 12 293 793
96 861 908 21483512
86 656 977 14 605 581
42 758 922 6 414 835
15 238 400 3319296
21958 843 3618314
6700 812 1253136
5972 384 864 925
4039 044 1541588
19 807 181 3676 120
117 435 221 19514710
9 660 569 2763528
7 715 483 2102187
583 118 176 910
728 499 228 468
633 469 255 963
35223 404 2 633 802
23 824173 5947 393
40 207 575 6 096 317
26 455 796 3990976
4 303 554 380 530
7 305 256 1084123
2142 969 640 688
2452 181 393 118
1961 027 937578
4106 292 742 974

Pessoal
ocupado
em 31.12

3484 594

632 545
495 139
32229
55 609

49 568
299 486

1531801

708 964
427 905

55 052
166 083

59 924
46 959
127 868

136 971

1498 848

324 834
258 151
17 206
23 831

25 646
120 493

502 170

377 995
275929
10 904
61516
29 646

23475
92 751

57 130

Ndamero
de
empresas
(3)

336578

100 169
76 623
7 227
8220
8099

27 730

106 592

52 889
41709
191

7 688

3301
7 151
31544

10503

198 276

55 164
42 522
4285
4282

4075
14 029

53 437

40 043
34 150
213
4242

1438
6 420
23 365

5818
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacédo
e atividades

Parana

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicacao
Servigos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
QOutros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

Santa Catarina

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado
Servicos de informacao e comunicagao
Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio

Transporte rodoviario
Outros transportes
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

IBGE

Receita bruta Salérios,

de retiradas

prestacao de e outras

servigos remuneracoes
(M (2)
1000 R$

43 974 810 7 046 236
3010 621 927 344
2 355871 666 265
182 822 68 639
263 989 94 762
207 939 97 678
13 439 478 1017 741
8374 162 2 235506
16 083 988 2129 385
9384911 1319993
2112735 145 974
3629 821 428 897
956 521 234 521
797 894 76515
851872 384 610
1416 795 275 135
27 202911 4904 942
2 230588 654 760
1791 959 504 226
188 021 51 049
175934 57 982
74 674 41503
8332234 547 464
5262 812 1581939
9 100 740 1598 319
6410 649 1083 008
814 433 85 308
1435 632 288 044
440 026 141 959
869 146 71 961
489 918 265 544
917 473 184 955

Pessoal
ocupado
em 31.12

532 218

104 151
80173
4767
9373
9838

44 924

178 858

136 275
93410
4470
26728

11 667
7 365
39810

20 835

379 181

79 361
62 026
5990
6 548

4797
26 945

131 456

92 500
71165

2270
13083

5982
6971
26 444

15 504

Ndamero
de
empresas
(3)

65 415

14 868
10 533
1297
1397

1641
5 020

19 506

13 064
10702
85
1732

545
1780
8 962

2215

54 337

14501
10 863
1080
1352

1206
3455

13730

12 345
11274
62

757

252
2338
6 572

1396
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Rio Grande do Sul

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servigos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

QOutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Centro-Oeste

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servigos de alojamento e alimentacao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicagao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Tabelas de resultados

Receita bruta Salérios,

de retiradas

prestacao de e outras

servigos remuneragoes
(M (2)
1000 R$

46 257 500 7 563 532
4 419 360 1181424
3567 653 931 696
212 275 57 222
288576 75724
350 856 116 782
13 451 692 1068 597
10 187 199 2129 948
15 022 847 2 368 613
10 660 236 1587 975
1376 386 149 248
2239 803 367 182
746 422 264 208
785 141 244 642
619 237 287 424
1772 024 282 884
57 477 093 9 523 262
5158 784 1228 804
4163712 933 862
269 497 58 512
381489 126 136
344 085 110 294
20 011 001 1840 307
11 678 436 3176 586
14 717 323 2432526
9091 508 1282 707
3595 759 148 276
952 958 349 979
1077 097 651 566
2 452 283 180 587
979 321 285 208
2 479 943 379 242

Pessoal
ocupado
em 31.12

587 449

141 322
115 952
6449
7910

11011
48 624

191 856

149 220
111354
4164
21705

11997
9139
26 497

20 791

675 371

143 829
107 343
7 593
16 657

12 236
58 764

261 501

139 789
102 733
5592
15767

15 697
9 082
32224

30 182

Ndamero
de
empresas
(3)

79919

25 870
21179
1914
1544

1233
5711

20 643

15 256
12 631
101
1871

653
2312
7 848

2279

59 211

16 216
9 466
1536
3271

1943
5091

18 567

8185
6 694
79
936

476
1279
7 454

2419
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(continuacao)

Grandes Regiodes,
Unidades da Federacéo
e atividades

Mato Grosso do Sul

Servicos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagao
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicacao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

QOutros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servicos

Mato Grosso

Servigos prestados principalmente as familias (4)
Servicos de alojamento e alimentagdo
Atividades culturais, recreativas e esportivas
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao e comunicagao

Servicos profissionais, administrativos e complementares

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e

correio
Transporte rodoviario

Outros transportes

Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes

Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias
Servicos de manutencao e reparacao

Outras atividades de servigcos

IBGE

Receita bruta Salérios,
de retiradas
prestacao de e outras
servigos remuneragoes
(1) (2)
1000 R$
6 995 783 909 417
613 169 140 274
506 856 98 592
12118 4 345
43 260 22 309
50 935 15 028
2123 338 91769
1011348 264 496
2755 219 284 656
1215474 186 520
1308 250 24 001
104 022 24 186
127 473 49 949
80 094 9357
186 939 71971
225 676 46 894
8907 376 1198 314
661 895 185 690
516 737 143 141
22910 7 009
90 526 19 105
31722 16 435
2733114 124 822
1255 846 323 686
3680558 429 821
2881812 323 690
555 072 19 661
125983 41229
117 691 45 241
98 319 10 329
196 034 64 980
281610 58 986

Pessoal
ocupado
em 31.12

81971

17 464
11 845
606

2 955

2058
5651

28 130

19 961
15168
989
1649

2155
751
5980

4034

102 908

21960
16 684
660
2528

2088
6728

30 965

29771
24715
830
2414

1812
889
7 496

5099

Ndamero
de
empresas
(3)

10 499

2600
1622
188
420

370
581

2520

2 466
2104
32
215

115
165
1666

501

10 408

3002
2100
176
418

308
601

3252

1866
1516
30
255
65
202

992

493
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Tabela 81 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao

e as atividades - 2009

(concluséo)
Receita bruta Salérios,
-~ de retiradas Ndmero
.Grandes Regides, ) prestagéo de e outras Pessoal de
Umdades.d.a Federacao servigos remuneracoes ocupado empresas
e atividades (1) (2) em 31.12 3)
1000 R$
Goias 15 431 488 2406 871 222 216 19 618
Servicos prestados principalmente as familias (4) 1576 564 407 624 48 616 4505
Servicos de alojamento e alimentacao 1343 547 323546 37 842 2685
Atividades culturais, recreativas e esportivas 62 702 15935 2470 459
Servigos pessoais 106 304 40 184 5105 756
Atividades de ensino continuado 64 011 27 959 3199 605
Servicos de informacao e comunicacao 4915 200 248 365 13413 1453
Servicos profissionais, administrativos e complementares 2985 195 815 398 83 292 6518
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 4 600 545 635 823 49 247 321
Transporte rodoviario 3592 341 464 493 39328 2701
Outros transportes 454 114 24 567 851 19
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 311 458 60 832 5 368 385
Correio e outras atividades de entrega 242 632 85 931 3700 106
Atividades imobiliarias 358 340 61673 3742 517
Servicos de manutencao e reparacao 229 940 66 574 9 162 2328
Outras atividades de servigcos 765 704 171414 14 744 1086
Distrito Federal 26 142 446 5 008 660 268 276 19 494
Servicos prestados principalmente as familias (4) 2307 156 495 216 55 789 6 152
Servicos de alojamento e alimentacao 1796 572 368 583 40 972 3091
Atividades culturais, recreativas e esportivas 171767 31223 3857 713
Servicos pessoais 141 399 44 538 6 069 1681
Atividades de ensino continuado 197 418 50 872 4891 667
Servicos de informacao e comunicagcao 10 239 349 1375 351 32972 2576
Servicos profissionais, administrativos e complementares 6 426 047 1773 006 119 114 6532
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 3681001 1082 226 40 810 947
Transporte rodoviario 1401 882 308 003 23522 614
Outros transportes 1278 322 80 047 2922 18
Armazenamento e atividades auxiliares aos transportes 411 495 223731 6 336 111
Correio e outras atividades de entrega 589 302 470 445 8030 204
Atividades imobiliarias 1915531 99 229 3700 404
Servicos de manutencao e reparacao 366 408 81683 9 586 2487
Outras atividades de servigcos 1206 954 101 949 6 305 396

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2009.

(1) Inclusive receita de venda e aluguel de imdveis proprios. (2) Incluem participacdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos socios coope-
rados (no caso das cooperativas de trabalho). (3) Refere-se ao nimero de empresas com atuagdo na Unidade da Federacao e na regido. Assim sendo, cada
empresa é contada apenas uma vez na Unidade da Federacao e na regido onde atua. Logo, o nimero total de empresas numa regido ¢é igual ou menor do
que a soma dos totais de cada Unidade da Federagao dessa regido. Pela mesma razao, o nimero total de empresas no Brasil é igual ou menor do que a
soma dos totais de cada regido. (4) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais.

Tabelas de resultados
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

(continua)
Secao | Divisao | Grupo | Classe Denominacao
A AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUGAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA
01 AGRICULTURA, PECUARIA E SERVIGOS RELACIONADOS
01.6 Atividades de apoio a agricultura e a pecuaria; atividades de pos-colheita

01.61-0 Atividades de apoio a agricultura
01.62-8 Atividades de apoio a pecuaria
01.63-6 Atividades de pos-colheita
02 PRODUGAO FLORESTAL
02.3 Atividades de apoio a producao florestal
02.30-6 Atividades de apoio a producéo florestal
E AGUA, ESGOTO, ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINAGAO
37 ESGOTO E ATIVIDADES RELACIONADAS

37.0 Esgoto e atividades relacionadas
37.01-1 Gestao de redes de esgoto

37.02-9 Atividades relacionadas a esgoto, exceto a gestao de redes

38 COLETA, TRATAMENTO E DISPOSICAO DE RESIDUOS; RECUPERACAO DE MATERIAIS
38.1 Coleta de residuos
38.11-4 Coleta de residuos nao perigosos
38.12-2 Coleta de residuos perigosos
38.2 Tratamento e disposicao de residuos
38.21-1 Tratamento e disposicao de residuos nao perigosos
38.22-0 Tratamento e disposicao de residuos perigosos
383 Recuperacao de materiais
38.31-9 Recuperagdo de materiais metalicos
38.32-7 Recuperacédo de materiais plasticos

38.39-4 Recuperacao de materiais nao especificados anteriormente
39 DESCONTAMINAGAO E OUTROS SERVIGOS DE GESTAO DE RESIDUOS

39.0 Descontaminacao e outros servi¢os de gestao de residuos
39.00-5 Descontaminacao e outros servicos de gestao de residuos

G COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS
45 COMERCIO E REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS

45.2 Manutencao e reparacao de veiculos automotores
45.20-0 Manutencao e reparagao de veiculos automotores

454 Comeércio, manutencao e reparacao de motc tas, pecas e drios

45.43-9 Manutencao e reparagao de motocicletas
H TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO
49 TRANSPORTE TERRESTRE

49.1 Transporte ferroviario e metroferroviario
49.11-6 Transporte ferroviario de carga
49.12-4 Transporte metroferroviario de passageiros

49.2 Transporte rodoviario de passageiros
49.21-3 Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal e em regiao metropolitana
49.22-1 Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo, intermunicipal, interestadual e internacional
49.23-0 Transporte rodoviario de taxi
49.24-8 Transporte escolar

49.29-9 Transporte rodoviario coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes rodoviarios nao
especificados anteriormente

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

(continuacgao)

Secao

Divisao

Grupo

Classe

Denominacao

Anexos

50

51

52

53

49.3

49.4

49.5

50.1

50.2

50.3

50.9

51.2

52.1

52.2

52.3

52.4

52.5

53.1

53.2

49.30-2

49.40-0

49.50-7

50.11-4

50.12-2

50.21-1
50.22-0

50.30-1

50.91-2

50.99-8

51.11-1

51.12-9

51.20-0

52.11-7

52.12-5

52.21-4
52.22-2
52.23-1
52.29-0

52.31-1
52.32-0
52.39-7

52.40-1

52.50-8

53.10-5

53.20-2

Transporte rodoviario de carga
Transporte rodoviario de carga

Transporte dutoviario
Transporte dutoviario

Trens turisticos, teleféricos e similares
Trens turisticos, teleféricos e similares

TRANSPORTE AQUAVIARIO
Transporte maritimo de cabotagem e longo curso
Transporte maritimo de cabotagem

Transporte maritimo de longo curso

Transporte por navegacao interior

Transporte por navegacao interior de carga

Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares
Navegacao de apoio

Navegacao de apoio

Outros transportes aquaviarios

Transporte por navegacao de travessia

Transportes aquaviarios nao especificados anteriormente
TRANSPORTE AEREO

Transporte aéreo de passageiros

Transporte aéreo de passageiros regular

Transporte aéreo de passageiros ndo regular

Transporte aéreo de carga
Transporte aéreo de carga

ARMAZENAMENTO E ATIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES
Armazenamento, carga e descarga

Armazenamento

Carga e descarga

Atividades auxiliares dos transportes terrestres

Concessionarias de rodovias, pontes, tuneis e servicos relacionados

Terminais rodoviarios e ferroviarios

Estacionamento de veiculos

Atividades auxiliares dos transportes terrestres nao especificadas anteriormente
Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios

Gestao de portos e terminais

Atividades de agenciamento maritimo

Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios nao especificadas anteriormente

Atividades auxiliares dos transportes aéreos
Atividades auxiliares dos transportes aéreos

Atividades relacionadas a organizacao do transporte de carga
Atividades relacionadas a organizacao do transporte de carga

CORREIO E OUTRAS ATIVIDADES DE ENTREGA

Atividades de Correio
Atividades de Correio

Atividades de malote e de entrega
Atividades de malote e de entrega

IBGE



Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

(continuacéo)

Secao | Divisao | Grupo | Classe Denominacao

| ALOJAMENTO E ALIMENTACAO
55 ALOJAMENTO

55.1 Hotéis e similares
55.10-8 Hotéis e similares

55.9 Outros tipos de alojamento nao especificados anteriormente
55.90-6 Outros tipos de alojamento nao especificados anteriormente

56 ALIMENTACAO
56.1 Restaurantes e outros servicos de alimentacao e bebidas
56.11-2 Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentacgao e bebidas
56.12-1 Servicos ambulantes de alimentacao
56.2 Servicos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada
56.20-1 Servicos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada
J INFORMAGAO E COMUNICACAO
58 EDICAO E EDICAO INTEGRADA A IMPRESSAO
58.1 Edicao de livros, jornais, revistas e outras atividades de edicao
58.11-5 Edigao de livros
58.12-3 Edicao de jornais
58.13-1 Edigao de revistas
58.19-1 Edicao de cadastros, listas e outros produtos graficos
58.2 Edicao integrada a impressao de livros, jornais, revistas e outras publicacoes
58.21-2 Edicao integrada a impressao de livros
58.22-1 Edicao integrada a impressao de jornais
58.23-9 Edicao integrada a impressao de revistas
58.29-8 Edicao integrada a impressao de cadastros, listas e outros produtos gréaficos
59 ATIVIDADES CINEMATOGRAFICAS, PRODUGAO DE VIDEOS E DE PROGRAMAS DE TELEVISAO; GRAVACAO
DE SOM E EDICAO DE MUSICA
59.1 Atividades cinematograficas, producao de videos e de programas de televisao
59.11-1 Atividades de producgao cinematografica, de videos e de programas de televisao
59.12-0 Atividades de pos-producgao cinematografica, de videos e de programas de televisao
59.13-8 Distribuicao cinematografica, de video e de programas de televisao

59.14-6 Atividades de exibigdo cinematografica
59.2 Atividades de gravacao de som e de edicao de musica
59.20-1 Atividades de gravacao de som e de edigdo de musica
60 ATIVIDADES DE RADIO E DE TELEVISAO

60.1 Atividades de radio
60.10-1 Atividades de radio

60.2 Atividades de televisao
60.21-7 Atividades de televisao aberta

60.22-5 Programadoras e atividades relacionadas a televisao por assinatura

61 TELECOMUNICAGCOES

61.1 Telecomunicacoes por fio
61.10-8 Telecomunicagdes por fio

61.2 Telecomunicacoes sem fio
61.20-5 Telecomunicagbes sem fio

61.3 Telecomunicacgoes por satélite
61.30-2 Telecomunicacgdes por satélite
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

(continuacéo)

Secdo | Divisao | Grupo @ Classe Denominacao
61.4 Operadoras de televisao por assinatura
61.41-8 Operadoras de televisdo por assinatura por cabo
61.42-6 Operadoras de televisao por assinatura por micro-ondas
61.43-4 Operadoras de televisao por assinatura por satélite
61.9 Outras atividades de telecomunicac¢oes
61.90-6 Outras atividades de telecomunicagoes
62 ATIVIDADES DOS SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
62.0 Atividades dos servicos de tecnologia da informacao
62.01-5 Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
62.02-3 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis
62.03-1 Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo customizaveis
62.04-0 Consultoria em tecnologia da informagao
62.09-1 Suporte técnico, manutencgéo e outros servigos em tecnologia da informacéo
63 ATIVIDADES DE PRESTACAO DE SERVIGOS DE INFORMAGAO
63.1 Tratamento de dados, hospedagem na Internet e outras atividades relacionadas
63.11-9 Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacao e servicos de hospedagem na Internet
63.19-4 Portais, provedores de conteldo e outros servicos de informacao na Internet
63.9 Outras atividades de prestacao de servicos de informacao
63.91-7 Agéncias de noticias
63.99-2 Outras atividades de prestagdo de servigcos de informagdo néao especificadas anteriormente
K ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS
66 ATIVIDADES AUXILIARES DOS SERVIGOS FINANCEIROS, SEGUROS, PREVIDENCIA COMPLEMENTAR E
PLANOS DE SAUDE
66.1 Atividades auxiliares dos servicos financeiros
66.11-8 Administracao de bolsas e mercados de balcado organizados
66.12-6 Atividades de intermediarios em transacoes de titulos, valores mobiliarios e mercadorias
66.13-4 Administracao de cartoes de crédito
66.19-3 Atividades auxiliares dos servigos financeiros nao especificadas anteriormente
66.2 Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de saude
66.21-5 Avaliacao de riscos e perdas
66.22-3 Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de saude
66.29-1 Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de saude nao especificadas
anteriormente
66.3 Atividades de administracao de fundos por contrato ou comissao
66.30-4 Atividades de administragao de fundos por contrato ou comissao
L ATIVIDADES IMOBILIARIAS
68 ATIVIDADES IMOBILIARIAS
68.1 Atividades imobiliarias de imodveis proprios
68.10-2 Atividades imobiliarias de imdveis proprios
68.2 Atividades imobiliarias por contrato ou comissao
68.21-8 Intermediagao na compra, venda e aluguel de imoveis
68.22-6 Gestdo e administracao da propriedade imobiliaria
M ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS
69 ATIVIDADES JURIDICAS, DE CONTABILIDADE E DE AUDITORIA
69.1 Atividades juridicas
69.11-7 Atividades juridicas, exceto cartérios
69.2 Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria
69.20-6 Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria
Anexos IBGE




Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

(continuacéo)

Secao | Divisao | Grupo | Classe Denominacao

70 ATIVIDADES DE SEDES DE EMPRESAS E DE CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL

70.2 Atividades de consultoria em gestao empresarial
70.20-4 Atividades de consultoria em gestao empresarial

7 SERVIGOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA; TESTES E ANALISES TECNICAS
711 Servicos de arquitetura e engenharia e atividades técnicas relacionadas
71.11-1 Servicos de arquitetura

71.12-0 Servicos de engenharia
71.19-7 Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e engenharia

71.2 Testes e analises técnicas
71.20-1 Testes e analises técnicas

73 PUBLICIDADE E PESQUISA DE MERCADO
73.1 Publicidade
73.11-4 Agéncias de publicidade

73.12-2 Agenciamento de espacos para publicidade, exceto em veiculos de comunicagao
73.19-0 Atividades de publicidade nao especificadas anteriormente

73.2 Pesquisas de mercado e de opiniao publica
73.20-3 Pesquisas de mercado e de opinido publica

74 OUTRAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS

741 Design e decoracao de interiores
74.10-2 Design e decoragao de interiores

74.2 Atividades fotograficas e similares
74.20-0 Atividades fotograficas e similares

74.9 Atividades profissionais, cientificas e técnicas nao especificadas anteriormente
74.90-1 Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente

N ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES
77 ALUGUEIS NAO IMOBILIARIOS E GESTAO DE ATIVOS INTANGIVEIS NAO FINANCEIROS
771 Locacao de meios de transporte sem condutor

77.11-0 Locacao de automoveis sem condutor
77.19-5 Locacao de meios de transporte, exceto automoveis, sem condutor

77.2 Aluguel de objetos pessoais e domésticos
77.21-7 Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos
77.22-5 Aluguel de fitas de video, DVDs e similares
77.23-3 Aluguel de objetos do vestuario, joias e acessorios
77.29-2 Aluguel de objetos pessoais e domésticos nao especificados anteriormente

77.3 Aluguel de maquinas e equipamentos sem operador
77.31-4 Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador
77.32-2 Aluguel de maquinas e equipamentos para construcao sem operador
77.33-1 Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio
77.39-0 Aluguel de maquinas e equipamentos nao especificados anteriormente

774 Gestao de ativos intangiveis nao financeiros
77.40-3 Gestao de ativos intangiveis nao financeiros

78 SELECAO, AGENCIAMENTO E LOCAGAO DE MAO DE OBRA

78.1 Selecao e agenciamento de mao de obra
78.10-8 Selecao e agenciamento de méo de obra

78.2 Locacao de mao de obra temporaria
78.20-5 Locacao de mao de obra temporaria

78.3 Fornecimento e gestado de recursos humanos para terceiros
78.30-2 Fornecimento e gestao de recursos humanos para terceiros
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0

(continuacéo)

Secéo

Divisao

Grupo

Classe

Denominacao

Anexos

79

80

81

82

85

791

79.9

80.2

80.3

81.2

81.3

82.1

82.2

82.3

82.9

85.5

85.9

79.11-2
79.12-1

79.90-2

80.11-1

80.12-9

80.20-0

80.30-7

81.11-7

81.21-4

81.22-2

81.29-0

81.30-3

82.11-3
82.19-9

82.20-2

82.30-0

82.91-1

82.92-0
82.99-7

85.50-3

85.91-1
85.92-9
85.93-7
85.99-6

AGENCIAS DE VIAGENS, OPERADORES TURISTICOS E SERVIGOS DE RESERVAS
Agéncias de viagens e operadores turisticos

Agéncias de viagens

Operadores turisticos

Servicos de reservas e outros servigos de turismo nao especificados anteriormente
Servicos de reservas e outros servigos de turismo nao especificados anteriormente
ATIVIDADES DE VIGILANCIA, SEGURANCA E INVESTIGACAO

Atividades de vigilancia, seguranca privada e transporte de valores

Atividades de vigilancia e seguranca privada

Atividades de transporte de valores

Atividades de monitoramento de sistemas de seguranca

Atividades de monitoramento de sistemas de seguranca

Atividades de investigacao particular

Atividades de investigagao particular

SERVIGOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES PAISAGISTICAS

Servicos combinados para apoio a edificios

Servicos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais
Atividades de limpeza

Limpeza em prédios e em domicilios

Imunizacgéo e controle de pragas urbanas

Atividades de limpeza ndo especificadas anteriormente

Atividades paisagisticas

Atividades paisagisticas

SERVICOS DE ESCRITORIO, DE APOIO ADMINISTRATIVO E OUTROS SERVICOS PRESTADOS AS EMPRESAS
Servicos de escritorio e apoio administrativo

Servicos combinados de escritorio e apoio administrativo

Fotocopias, preparagao de documentos e outros servigos especializados de apoio administrativo

Atividades de teleatendimento
Atividades de teleatendimento

Atividades de organizacao de eventos, exceto culturais e esportivos

Atividades de organizacdo de eventos, exceto culturais e esportivos
Outras atividades de servicos prestados principalmente as empresas
Atividades de cobranca e informacoes cadastrais

Envasamento e empacotamento sob contrato

Atividades de servicos prestados principalmente as empresas nao especificadas anteriormente
EDUCACAO

EDUCACAO

Atividades de apoio a educacao

Atividades de apoio a educacao

Outras atividades de ensino

Ensino de esportes

Ensino de arte e cultura

Ensino de idiomas

Atividades de ensino nao especificadas anteriormente
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 2.0

(conclusao)

Secéo

Divisao

Grupo

Classe

Denominacao

920

92

93

95

96

90.0

92.0

93.1

93.2

95.1

95.2

96.0

90.01-9
90.02-7
90.03-5

92.00-3

93.11-5
93.12-3
93.13-1
93.19-1

93.21-2
93.29-8

95.11-8
95.12-6

95.21-5
95.29-1

96.01-7
96.02-5
96.03-3
96.09-2

ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREAGCAO

ATIVIDADES ARTISTICAS, CRIATIVAS E DE ESPETACULOS
Atividades artisticas, criativas e de espetaculos

Artes cénicas, espetaculos e atividades complementares

Criacao artistica

Gestao de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas
ATIVIDADES DE EXPLORACAO DE JOGOS DE AZAR E APOSTAS
Atividades de exploracao de jogos de azar e apostas

Atividades de exploracdo de jogos de azar e apostas
ATIVIDADES ESPORTIVAS E DE RECREACAO E LAZER
Atividades esportivas

Gestao de instalagdes de esportes

Clubes sociais, esportivos e similares

Atividades de condicionamento fisico

Atividades esportivas nao especificadas anteriormente
Atividades de recreacao e lazer

Parques de diversao e parques tematicos

Atividades de recreacao e lazer nao especificadas anteriormente
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS

REPARAGAO E MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E COMUNICAGAO E DE OBJETOS
PESSOAIS E DOMESTICOS

Reparagao e manutencao de equipamentos de informatica e comunicacao

Reparagdo e manutencdo de computadores e de equipamentos periféricos

Reparagdo e manutencgdo de equipamentos de comunicagao

Reparacao e manutencao de objetos e equipamentos pessoais e domésticos

Reparagdo e manutencao de equipamentos eletroeletronicos de uso pessoal e doméstico
Reparagdo e manutencao de objetos e equipamentos pessoais e domésticos nao especificados anteriormente
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS PESSOAIS

Outras atividades de servigos pessoais

Lavanderias, tinturarias e toalheiros

Cabeleireiros e outras atividades de tratamento de beleza

Atividades funerarias e servicos relacionados

Atividades de servigos pessoais nao especificadas anteriormente

IBGE
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IDENTIFICAGAQ DO QUESTIONARIO
IB E (Uso do Orgéo Regional)
01 ‘ CODIGO DO MUNICIPIO DA UC 02 ‘ CADASTROIDOJTEC DE

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica PESQUISAS

(Digz‘rggi:(gsedzqgies:?gos e Comércio UF MUNICIPIO  DIST/SUBDIST
o Lo L L

Geréncia de Pesquisas
NUMERODA | , ‘ N°DO QUEST. [ (5 ‘ CONTROLE 06

PESQUISA ANUAL DE SERVIGOS -2009 | ‘
PASTA NA PASTA

www.ibge.gov.br
ibge@ibge.gov.br 1

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - a legislagao vigente, de acordo com o Decreto Federal n° 73.177 de 20 de novembro de 1973 e a Lei n° 5.534 de 14
de novembro de 1968, modificada pela Lei n° 5.878 de 11 de maio de 1973, dispde sobre a obrigatoriedade e sigilo das informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se
destinam, exclusivamente, a fins estatisticos e ndo poderéo ser objeto de certiddo e nem teréo eficacia juridica como meio de prova.

PRAZO DE ENTREGA - Conforme descrito no recibo entregue pelo Técnico de Pesquisas. Por favor, retenha uma copia deste questionario para seu controle.

PROPOSITO DA PESQUISA ANUAL DE SERVICOS - Coletar dados econdmico-financeiros necessarios a formulagéo de politicas publicas e programas sociais, bem como
a estimagédo de agregados macroecondmicos pelo Sistema de Contas Nacionais, em especial o Produto Interno Bruto - PIB.

| - INFORMAGOES CADASTRAIS

IDENTIFICACAO DA SEDE DA EMPRESA
PAS INENERNR(NENE NN PAS

CNPJ da empresa Sufixo DV

DADOS CADASTRAIS

SEDE DA EMPRESA (MATRIZ)

FIRMA OU RAZAO SOCIAL
01

NOME FANTASIA (se n&o possuir, registre S/D) SITE DA EMPRESA (se ndo possuir, registre N/T)
02 02A

LOGRADOURO (rua, avenida, rodovia, etc.) NUMERO COMPLEMENTO (bloco, grupo, andar, sala, km, etc.)
03 04 ‘ ‘ ‘ 05

BAIRRO/DISTRITO NOME DO MUNICIPIO SIGLA UF| CEP
06 13 12 07 ‘ ‘ ‘ ‘

DDD TELEFONE RAMAL FAX E-MAIL DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA
08 09 10 ‘ ‘ 11 14

UNIDADE DE COLETA
(Enderego da empresa designado para prestar as informagdes) Nao informar enderego do contador

SUFIXO DA UNIDADE LOGRADOURO (rua, avenida, rodovia, etc.) NUMERO COMPLEMENTO (bloco, grupo, andar, sala, km, etc.)

15 | DECOLETADV
L1l il

BAIRRO/DISTRITO NOME DO MUNICIPIO SIGLA UF| CEP
N * sinl SRR

DDD TELEFONE RAMAL FAX E-MAIL DO RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO
21 ‘ 22 23 ‘ ‘ 24 27

DADOS CADASTRAIS COMPLEMENTARES

01 SITUAGAO CADASTRAL EM 31-12-09 | 02 ’ MUDANCAS 'L%'ingBEUZ%GQDA EMPRESA 03 ’ CNPJ DE LIGAGAO DA EMPRESA
5B ~ 00 - Nao houve mudangas
- Em operagao ) ) - -
perac 01 - Surgida a partir de fus&o ou cis3o total Sucessora/Antecessora - Arrendataria/Arrendada
03 - Paralisada com informag&o 02 - Ciséo parcial l ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ l ‘ ‘
de receita 03 - Incorporagao de outra(s) empresa(s)

03A - Incorporada por outra empresa
04 - Extinta com informagéo

- 06 - Alteragédo de CNPJ por outros

motivos (esclarega em "OBSERVAGOES")

PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS POR ORDEM DE PARTICIPAGAO NA RECEITA

% da Receita

o

10 1 1 - Lucro Real
Codigo da CNAE 2.0 FORMA DE TRIBUTACAO u 2 - Lucro Presumido ou Arbitrado

(vide relagao anexa) UTILIZADA PELA EMPRESA: 3 - Sistema “Simples Nacional”

4 - Imune ou Isenta

Anexos IBGE




Il - INFORMAGCOES DA EMPRESA

Unidade de Investigagdo: neste questiondrio devem ser registrados os dados da empresa como um todo.
Informagdes contabeis: devem se referir as de competéncia do ano civil (janeiro a dezembro) e serem prestadas de acordo com a Legislagdo Societaria.
Registre os dados de forma legivel, a caneta. O preenchimento dos valores deve ser em REAIS e SEM CENTAVOS. Antes de preencher o

questiondrio, leia as instrugbes em anexo.

NUMERO DE PESSOAS coD EM 31-03 coD EM 30-06 coD EM 30-09 coD EM 31-12
OCUPADAS
Pessoal Assalariado 001 006 oM 016
Pessoal Nao-Assalariado
Proprietario e sécios com atividade
NA EMPIESA ..vvvvvereeeeereerereeeseseneeseneennes 002 007 012 017
Sécios cooperados (somente para as
cooperativas de trabalho) ..........c........ 003 008 013 018
Membros da familia sem remuneragdo .| 004 009 014 019
TOtal .o 005 010 015 020
DEMONSTRATIVO DA RECEITA NO ANO cop VALOR EM REAIS
Receita Bruta .
(Se codigos 023 a 025 > 021, 021A + 022, discrimine a atividade correspondente em OBSERVACOES)
Prestacdo de servigos (vide Relagdo de Atividades em anexo) - ndo inclua servigos de natureza industrial ’ l l l ‘ 00
(C6d.024) e servigos especializados para construgdo (C6d.025) - vide instrucdes de preenchimento .............c........ 021 !
Edigao, edi¢do e impresséo de jornais, livros, revistas, cadastros, listas e outros produtos gréficos - inclusive ’ l l l ‘ 00
a venda dos produtos dessas atividades. N&o incluir quando s6 impressdo desses produtos (cdd. 024) ................. 021A ’
Venda e aluguel de iméveis proprios - inclusive terrenos e 10teamento ...........ooceoirieciinic e 022 ’ l l l ‘ 00
Revenda de mercadorias - vide instrugdes de preenChimento ............oceiiieeiireeeeee e 023 ’ l l l ‘ 00
Venda de produtos de fabricagéo prdpria e servigos industriais - inclusive manutencéo de maquinas e
equipamentos para indUstria, construgao, comércio, agricultura e hospitalares - inclusive servigos de impressao ’ ‘
de produtos GrafiCoS PAra tEICEITOS ............cuiiuiuiuiiiiiiiiieetiee ettt 024 l l l 00
Outras atividades (agropecudria, instalagdes e manutengao elétricas ou hidraulicas, etc.) - vide instrugées ............. 025 ’ l l l ‘ 00
Dedugdes (-)
PISIPASEP (-) cvveeevsseeesesserssssesssssessseessssessseessseeesssessssress s esesseeesssessssess s s sese s seesse s eree e 026 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ o
Vendas Canceladas, abatimentos e descontos incondicionais, ICMS, ISS, SIMPLES NACIONAL, IPI, COFINS (-) .. | 027 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Receita Liquida (021 + 021A + 022 + 023 + 024 + 025 = 026 - 027) ......ccc...eerercersreeseerserssersseesesesssessses e 028 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 0L
Outras Receitas
Aluguel de iméveis (nG0 INCIUir atividade IMOBIATA - CEB.021) .......vvvoorvoerererseeseeeesseseesssseeseseeseeseeeseeseeeesseseeeeeeen 029 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Subvengdes, dotagdes orgamentarias recebidas de governos, transferéncias de recursos e ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
transferéncias financeiras para emMpresas PUDICAS ...............ccccuiiiueiieeiiicieiie e 030 ’
Receitas financeiras e variagdes monetarias ativas (juros, descontos obtidos, €tC.) ..........cccoeeeriniiennicinnicins 031 ’ l l l ‘ 00
Resultado positivo em participacdes societarias e em sociedades em conta de participagao .............ccecevereeerereenenne 032 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Outras receitas operacionais (recuperagdo de despesas, etc.) ... 033 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Receitas ndo-operacionais (lucro na alienagéo de bens do ativo imobilizado, etC.) .........c.covveririiviiiiieirrccs 034 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Total (028 + 029 + 030 + 031 + 032 + 033 # 034) ........cooiiiiiiiiiieiiiiecet ettt bbbttt 035 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.11, 2009




ORIGEM DA RECEITA L'inUIDA NO ANO cOD PERCENTUAL
Registrada no Cdédigo 028
MEICAAO INEEIMIO .....vvveee ettt a ettt s ettt s s s st n et s et st et s s s s s anen e 036 %
Mercado externo
EXPOrtaca0 A€ MEMCAAONIAS ..........cevvreeeieieeeieeeeseteseseseseessestesesesseeesssssssassssesesenseeessessssasessesesnsesesssanssanaes 037 LLLJ %
EXPOItaGAO A€ SEIVIGOS (1) ..vuvuvuiuitieiiieieceeteiete ettt ss e s et s et st ss et s s s st s s s nseaesesesenansenas 038 LLLJ %
Total 100%
(1) Considerar as transagdes entre empresas sediadas no pais e empresas sediadas no exterior ou clientes residentes no
exterior, inclusive embaixadas. Para exemplos, vide instrugdes.
GASTOS COM PESSOAL NO ANO
Totais pagos ou devidos coD VALOR EM REAIS
Salarios e outras remuneragdes (inclusive 13° salario, férias, horas extras, etc.) - ndo incluir bolsa ‘ ‘ ‘
PAga @ ESAGIANIOS (COU. 076) .............orvvoooooeveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e eeeeeeeeeeeee oo eeeeeeseeeneeeee 039 100
Participagao Nos IUCros & NONOTANOS da QIFEOMIA. ...............c..ovvererreeeesereeseeseeeeeseessessesse s ses s eneeseos 040 ‘ ‘ ‘ 100
Remuneragao dos sécios cooperados (somente para as cooperativas de trabalho) .... 041 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Retiradas pré-labore do proprietario € dos s6cios (Vide INSTUGBES) .........ceeiieeiiiiiiiiieieieee s 042 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Contribuigdes para a Previdéncia Social (parte da empresa, ou seja, ndo inclua a contribuigdo ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
descontada dos salarios dos empregados, nem os recolhimentos dos autdNOMOS) .............ccccveveveveveererenanns 043 g
FGTS (se tiver empregados e ndo preencher, justificar em OBSERVAGOES) - n&o incluir os 50% ’ ‘
do FGTS pagos por motivo de dispensa (C6d.046) 044 ‘ ‘ ‘ ,00
Contribuigdes para a previdéncia privada (parte da empresa, ou seja, ndo inclua a contribuigdo ’ ‘
descontada dos Salarios doS EMPIrEAUOS) ...............ocu.ewireereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeee e e sseseeeee e e eeeneeees 045 ‘ ‘ ‘ .00
Indenizagdes trabalhistas, rescisées contratuais e por dispensa incentivada - inclusive os 50% do FGTS ... | 046 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 0
Beneficios concedidos aos empregados (transporte, alimentagéo, auxilio-educacéo, planos de saude, ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
auxilio-doenga, seguro de vida em grupo, treinamento, E1C.) ........ceiiiiiiiiiiiiiieiieie e 047 d
PIS sobre folha de Pagamento ............coiiiiiioiiiei ittt 047A ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Total 048 ’ 1 1 ‘ ‘ 00
GASTOS COM MATERIAIS UTILIZADOS NA PRESTAGAO DE SERVIGOS
E EM OUTRAS ATIVIDADES NO ANO A
Inclusive custos de vendas de iméveis proprios, custo de programagao de televiséo por assinatura e cob VALOR EM REAIS
outros custos especificos referentes aos servigos prestados no ano
Este capitulo abrange alguns custos e despesas operacionais para todas as atividades.
Outros gastos nao discriminados neste capitulo devem ser preenchidos no capitulo 10.
Materiais de consumo e outros materiais de reposigao utilizados na prestacao de servicos. Exemplo:
- Alojamento e alimentagéo - géneros alimenticios, bebidas e etc.
- Transportes - pneus, camaras de ar, etc.
- Atividades de informatica - formularios de impressao, CD-ROM, etc.
- Atividade de edigdo, impresséao de livros, jornais e revistas, cadastros, listas e outros produtos, ’ ‘
Qraficos, €tC - (VIAE COU.052) ..........cvucveveereeeeeeeeeeeeeessesses st ss e 049 1 1 1 .00
Custos com servigcos industriais prestados por terceiros - outras empresas ou autbnomos (impresséo ’ ‘
de jornais, livros, revistas, cadastros, listas e outros produtos gréficos, etc.) .... 049A ‘ ‘ ‘ .00
Custo das mercadorias revendidas - ndo inclua géneros alimenticios e bebidas consumidos na atividade ’ ‘ ‘ ‘ ‘
e AlIMENTAGHO (COU.049) ............oveooeeeoeeeeeeeeooeeeee e eeeeeeeeeeee e see s eseeeeee e see e sees e eesee s seeeeeeeeeeeeee 050 00
Combustiveis e lubrificantes consumidos de forma geral (veiculos, geradores, caldeiras, ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
empilhadeiras, atividades adminiStrativas, BC.) .......couiiriiirririeieieeeee et 051 ’
Matérias-primas para fabricacéo prépria (no caso de exercer também atividade industrial) - inclusive ativi- ’ ‘
dade de edig&o e impress&o de livros, jornais, revistas, cadastros, listas e outros produtos gréficos, etc. ... | 052 ‘ ‘ ‘ .00
Custo de vendas de imOVEIS PrOPFIOS ........ccccueiiiciiiiiiieie ettt 053 ’ l l l ‘ ,00
Custo de programacgéo das empresas de TV por assinatura (programadoras e operadoras) - ndo
incluir despesas com TV por assinatura em outras atividades: bares, restaurantes, hotéis, casa de ’ ‘ ‘ ‘ ‘
Shows (iNfOrmar N0 COA.076), BEC. .......cueiiiiieieieeeeeieieeeestetet ettt ettt se e ee s enesenese e e seesnees 054 00
Aluguel/locagéo de filmes na ativ. cinematografica - inclusive participacédo do distribuidor na bilheteria ...... 054A] ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Total 055 ’ l l l ‘ 00
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OUTROS CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS NO ANO
Néo inclua salarios, retiradas e outras remuneracdes, gastos ja informados

; > 1> >0 > i, > coD VALOR EM REAIS
no Capitulo 09, depreciagéo, constituicdo de provisdes e despesas nado operacionais
Aluguéis e arrendamentos de iméveis (inclusive taxa de condomiNIOS) .........ccceoueierierieiierieiieie e 056 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Aluguéis, locagao e arrendamentos de maquinas, equipamentos e veiculos (inclusive afretamento de
embarcacdes a casco nu e de aeronaves sem pilotos) - ndo inclua despesas com arrendamento ’ ‘
mercantil (leasing - C6d.078) e afretamento de embarcagdes por tempo ou por espago (C6d.063) ........... 056A ‘ ‘ ‘ 00
Publicidade e propaganda - inclusive marketing (feiras, eventos, promocéo de vendas e material ’ ‘ ‘ ‘ ‘
promocional) e bonificagées pagas por empresas de radio e televisdo as agéncias de publicidade ............. 057 00
Comissdes pagas a terceiros (representantes comerciais, agéncias de viagem, agenciadores de cargas, ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
corretores, etc.) - vide instrugdes de PreenChimeNtO ............coiiiiiiiiiiiii e 058 ’
Servigos prestados por profissionais liberais ou autbnomos (pessoas fisicas) - inclusive carreteiros, ’ ‘ ‘ ‘ ‘
despachantes, etc. 059 00
Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Servigos técnico-profissionais (servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, ’ ‘
arquitetura e engenharia, copiagem/cépia de filmes, pesquisa de mercado, call center, etc.) ................... 060 ‘ ‘ ‘ .00
Vigilancia, seguranga € tranSporte e VAIOTES ..............c.cocurvuiveevecereeeisessesessessesssssssssssssesssssssssssssssesrsnnes 061 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Interconexao (uso de rede de telefonia de outras empresas ou backbone de Internet) 062 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Fretes e carretos (ndo inclua os fretes sobre as compras), afretamento de aeronaves com pilotos e de
embarcagdes por tempo ou por viagem e aluguel de espagos em embarcagdes - inclusive contratagdo ’ ‘
dE EMPreSas d@ trANSPOMES ...........cc..eveivrierieeteiesssesesessessessesssssesses st es s s ses st sn st st 063 ‘ ‘ ‘ .00
Mao de obra contratada temporariamente junto a empresas locadoras ’ ‘
de ME0 de ODra (VIAE INSITUGBES) .......cveovereeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseeeeeeesseeseeeseeesseesesssessesssee e eeesesesseseseeseeeees 064 ‘ ‘ ‘ 00
Manutengao e reparagdo de imoéveis, instalagdes, maquinas, equipamentos e veiculos em geral
(aeronaves, 6nibus, caminhdes, frota de locadora, embarcagdes, etc.) - ndo incluir quando usado na ’ ‘ ‘ ‘ ‘
prestacéo de servigos para terceiros (COd. 049) ............cooiiiiiiiiiiiiiiiienieee ettt 065 100
Outros servigos prestados por empresas (limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacéo, ’ ‘
cobrancas, organizacéo de feiras e congressos, etc.) - ndo incluir servigos industriais (C6d.049A) ........ 066 l l l ,00
Armazenamento, carga e descarga e utilizagédo de terminais (despesas portuarias - inclusive taxa
de atracacéao, servigos de rebocadores e de praticagem - despesas aeroportudrias e rodoviarias, etc.). ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
N&o inclua pedagio (C6d. 068) e combustiveis (COA. 051) ..........ocooiriruiiiiiiiiieiiiee ettt 067 ’
PEUAGIO .v.vvoveveecteeeeseseee e s e 068 ’ 1 1 1 ‘ 00
Impostos e taxas (IPTU, IPVA, CPMF, IOF, alvaras, etc.) - ndo inclua ICMS, ISS, COFINS, PIS, IPI, ’ ‘
SIMPLES NACIONAL = (CO. 027) .....ccuiiuieiieiietieiieiieteeteietetestetestestestestesbesaesaesbeseeseesseseeseesenseseessensessenbenen 069 ‘ ‘ ‘ 00
Servigos de comunicagao (correio, fax, telefone e internet) ... 070 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Energia elétrica, gas, AgUa € ESGOM0 .......cccuiiiiiiiiii e e e 071 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Prémios de seguros (iméveis, veiculos, mercadorias em estoque, passageiros, cargas, etc.) ...... 072 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Viagens e representagdes (inclusive diarias € eStadias) .............coc.eveueveeeeeeiereeeesseeseees e 073 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Material de expediente, de uso, de consumo, de escritério e de limpeza - nao incluir quando usado na ’ ‘ ‘ ‘ ‘
prestagéo de servigos para terceiros (COU.049) ...........cooooiiieiiueueuieiieeiieeeieeeieeeseee et esesesesesesesseses s esees 074 00
Arrendamento, direito de uso e custo da concesséo (portos, rodovias, ferrovias, terminais rodoviarios, ’ ‘
FEITOVIANIOS, fIUVIAIS, BLC.) ...iviviuerieiiieiiieicteeetiece ettt ettt s et sttt s et es e s se st se s et et esese e ss st et et esesesesnsssnan e 074A ‘ ‘ ‘ ,00
Direitos autorais, franquias e royalties pelo uso de marcas e patentes ... 074B ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Direitos de transmissao de sons ou imagens ou comissdes pagas por repetidoras de sinais as empresas ’ ‘ ‘ ‘ ‘
de radio geradoras dos sons (difusoras do contetdo original) ou de televisdo cedentes das imagens ... 075 00
PIS/COFINS sobre outras receitas (C6d.029 a 034) 075B ’ l l l ‘ 00
Outros custos e despesas operacionais - ndo inclua despesas financeiras (C6d.079/080), depreciagcdo
(C6d.083), provisao para IRPJ e CSLL (C6d.085); pagamento de IRPJ e CSLL (Céd. 085) e constituicdo ’ ‘
das demais ProvisBES (COU. 086) ..................oowuewirerreeeieeeereeeseeseeesesesseessseeeeeeeeseseee e ese e ees e sneeeseeeenees 076 ‘ ‘ ‘ 00
Discrimine os principais valores do Céd. 076 quando ultrapassar 20% do total (Céd. 077)
T T T P
I
I P
Total 077 ’ l l l ‘ 00
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@ DESPESAS FINANCEIRAS E DE PARTICIPAGOES NO ANO

VALOR EM REAIS

Despesas com arrendamento mercantil (leasing) de maquinas, equipamentos e veiculos... 078 ‘ ‘ ‘ 100
Despesas financeiras (inclusive factoring, taxa de juros de longo prazo, despesas bancdrias, etc.) ............ 079 ‘ ‘ ‘ ,00
Variagbes monetarias passivas ... 080 ‘ ‘ ‘ 100
Comissdes pagas a administradoras de cartiio de Crédit ...........co.coovweuieeieeeereeeseeeeeeeeeeeeeeeseeseseeereeseseeenens 080A ‘ ‘ ‘ ,00
Resultado negativo em participagdes societarias e em sociedades em conta de participagao ..................... 081 ‘ ‘ ‘ .00
TORA oottt et sttt eSSttt 082 ‘ 1 1 00
DEPRECIAGAO, AMORTIZAGAO, DESPESAS NAO-OPERACIONAIS E
@ CONSTITUIGAO DAS PROVISOES NO ANO CO8 VALOR EM REAIS
Depreciagédo e amortizagéo - valores relativos ao ano (ndo incluir depreciagédo e amortizagao ‘ ‘ ‘
acumulada em NeNhUM COIGO) .........couiuiiiiiiiii e 083 I
Despesas ndo-operacionais (prejuizo na alienagéo de bens do ativo imobilizado, etc.) ..........ccccevereiiieniens 084 ‘ ‘ ‘ 100
Proviséo para IRPJ e CSLL e pagamentos relativos a esses tributos 085 ‘ ‘ ‘ ,00
Outras provisdes constituidas (contingéncias, férias, 13° salario, devedores duvidosos, perdas com ‘ ‘ ‘
clientes, perdas de EStOGUE, BC.) ......iii ittt sttt e et e te et et ne e neeeeneaeas 086 100
TORAL .....ooo oo e 087 ‘ ‘ ‘ &
RESULTADO DO EXERCiCIO_APOS A PROVISAO PARA O IMPOSTO DE RENDA
E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE LUCRO LIQUIDO VALOR EM REAIS
Preencher se for optante do Lucro Real, Presumido ou Arbitrado
Lucro (035) > (048 + 055 + 077 + 082 + 087) ......ccvveveereereeeereiseeseeeseesseeeeessesseeseeseseeessesseeseeeessesseee s sneenenens 212 1 1 1 00
Prejuizo (035) < (048 + 055 + 077 + 082 + 087) 213 l l l 100
@ BALANGO PATRIMONIAL o 2008 oD 2009
Preencher se for optante do Lucro Real VALOR EM REAIS VALOR EM REAIS
ATIVO
ALIVO CIFCUIANTE ... 214 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00| 220 ‘ ‘ ‘ 100
ALIVO NAO0 CIFCUIANEE ......eviiiiiiiicie et 214A ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 001 220a ‘ ‘ ‘ {0
,00
IMODIZAAO ..-veeeerveeeeseee e neen 2148 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 220B 1 1 1 00
PASSIVO ’ ‘
. . ,00
Passivo CIrCUIaNte .........ccueeiiiiiiiiiiie e 217 ‘ ‘ ‘ 00( 593 ‘ ‘ ‘
PasSiVO NEO CIFCUIANTE ............veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 217A ’ | ‘ ‘ ‘ 00| 223A ‘ ‘ ‘ ,00
Financiamentos € eMPréstimos .............c.ocoeeeureeereereerenne. 217B | | | ,00| 223B ‘ ‘ ‘ 00
Patrimanio liquido (POSItIVO) ..........c.eveeverreeeeecieeeeeeeeeeeee e 219 ‘ ‘ ‘ 00 225 ‘ ‘ ‘ g
Patriménio liQUIAD (NEGALIVO) ................oorreoveeeecrereeeeeseeeesseereneens 219A 1 1 1 00| 2054 ‘ 1 1 00
AQUISICOES E BAIXAS ) AQUISIGOES . BAIXAS
DO ATIVO TANGIVEL coD cop
NO ANO VALOR EM REAIS VALOR EM REAIS
TEITENOS ..ottt a 088 ‘ ‘ ‘ 00| 094 ‘ ‘ ‘ 0
EQIfICAGOES ..v.vvovveveecerieeieesesiseseesees s 089 ‘ 1 1 001 095 1 1 1 .00
Maquinas, equipamentos e instalagdes ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
(inclusive processamento de dados) ...........c.ccccevevrverereennn. 090 00| 096 oY
Mei0S de traNSPOME ...........o.vvceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 091 ‘ ‘ ‘ 00| 097 ‘ ‘ ‘ 00
Outros (MOVeis e UteNSIlios, €tC) ...........coveveeveervercrerrirreerrienss 092 ‘ ‘ ‘ 00| 098 ‘ ‘ ‘ 00
TOTAL cocovooereeeeseeeesees e 093 l l l 00| 099 l l l 100
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Il - DADOS DE REGIONALIZAGAO

DE TODA EMPRESA @ DA ATIVIDADE DE SERVIGOS
A O C001G08 020 € 035 A 042, RESPECTIVANENTE - O a8 C0BI05 (121 + 03T+ 038)
FEDERAGAO -
oo | MATEERNS TS || ioEsevcose) °|  RECETARRUIADE pResTAGAo
coép Pgsgs%is cép VALOR EM REAIS coép ggTI;)\E co6p VALOR EM REAIS
NORTE
Rondoni ... 100 o | R ' e o | L 1 | o
ACTE oo 101 129 ’ l l l ‘ (o 157 185 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 0
Amazonas ................ 102 130 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ g 158 186 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 100
[T 103 131 ’ 1 1 1 ‘ 00 159 187 ’ ‘ 1 1 ‘ 00
Para ....coooevvereeenn. 104 132 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 160 188 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00
AMAPE ..o 105 133 ’ 1 1 ‘ ‘ 0 161 189 ’ ‘ 1 1 ‘ 00
Tocanting .................. 106 134 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 162 190 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 100
NORDESTE
arano e 1or O T T oL 1 1 |a
SR - o | Ll 1 1 Joo | e o |
Ceard ....oovvveeerennne. 109 137 ’ l l l ‘ 100 165 193 ’ l l l ‘ A
Rio Grande do Norte.| 110 138 ’ 1 ‘ ‘ ‘ 00 166 194 ’ 1 1 | ‘ 00
Paraiba ........ccoo...... 111 139 ’ | ‘ ‘ ‘ 00 167 195 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 100
PormamGo ] 112 e I I T T oo L L 1 | o
NAGOSS i o R I Y | I .
SErgipe .......ccccveeenenes 114 142 ’ l l l ‘ 00 170 198 ’ l l l ‘ 00
Bahia .......oooovverrrr: 115 143 ’ ‘ L ‘ 0011 171 199 ’ 1 1 1 ‘ 00
SUDESTE
Minas Gerais ............ 116 144 ’ 1 1 1 ‘ {8 172 200 ’ 1 1 1 ‘ 00
Espirito Santo .......... 17 145 ’ l l l ‘ 100 173 201 ’ l l l ‘ 00
Rio de Janeiro ......... 18 146 ’ [ ‘ 00 (| 474 202 ’ [ ‘ 00
St0 Pl . S Y T o o
B 20 P T | oo | L 1 1 |w
Santa Catarina ......... 121 149 ’ [ ‘ 00 477 205 ’ L1 | ‘ 2
Rio Grande do Sul ...| 122 150 ’ 1 1 1 ‘ A28 178 206 ’ 1 1 1 ‘ A
CEI\;‘;':%}?::)TEO Sul.] 123 151 ’ 1 1 1 ‘ A 179 207 ’ 1 1 1 ‘ A
Mato Grosso ............. 124 152 ’ l l l ‘ A8 180 208 ’ l l l ‘ A
GOIBS ...oovveerreiines 125 153 ’ 1 1 1 ‘ 00 181 209 ’ 1 1 1 ‘ 00
Distrito Federal ........ 126 154 ’ 1 1 | ‘ 00 182 210 ’ 1 1 | ‘ 00
Total ....oovvverrid 127 155 ’ 1 1 1 ‘ o0 183 211 ’ 1 1 1 ‘ 00
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AUTENTICAGAO
Apbs verificar se as informagdes foram prestadas em REAIS e SEM CENTAVOS, se estéo corretas e sem rasuras

Datadeentrega: _ / [/ Data de devolugéo: __ /[
Responsavel pelo preenChiMento: ............ccoiiiiiiiiiiice e (0= USRS USSR

Tell Ramal: ... FaX: oo
AASSINALUIAL ..ottt b b d bbbt b b e d b b e b4 E e d b b e L b b oSt d bR S d bR s h b e h et b b hEh e ed e b L b eE S s heh et beh e e b b s bbbt et

Certifico que as informagdes aqui contidas sdo completas e estdo de acordo com as demonstragdes financeiras da empresa.

YN[ Fo (0 = o [ T =Tt g T o L= Tt U T TSSO S SRS

NOTA
A empresa pode optar por prestar informagoes por questionario eletronico, cujo software esta disponivel no site do IBGE: www.ibge.gov.br

COMENTARIOS E/OU SUGESTOES

Que comentarios sobre a pesquisa e sugestdes de melhorias o(a) senhor(a) teria a fazer?

Obrigado pelo esforgo e dedicagao em preencher este questionario. Por favor, retenha uma cépia para seu controle.
Os resultados finais da Pesquisa Anual de Servigos serédo divulgados na home page do IBGE.

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (continua)

INFORMAGOES GERAIS
Este questionario aplica-se as empresas registradas no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas - CNPJ - do Ministério da Fazenda, com atividade predominantemente de prestagéo
de servigos, ou seja, cujo maior faturamento advém da exploragédo de uma ou mais atividades descritas na Relagao de Atividades no final deste questionario.

1-INFORMAGOES CADASTRAIS
Preencha os Dados Cadastrais da Empresa e da Unidade de Coleta utilizando somente enderegos pertencentes a empresa. Nao preencha os itens 16 a 26 com o enderego do
contador. Caso seja estabelecimento tinico, os itens 03 a 13 devem ser iguais aos itens 16 a 26.

CAPITULO 03 -DADOS CADASTRAIS
Item 02 - Nome fantasia - informe o nome pelo qual a empresa é conhecida. Caso a empresa possua filiais ou locais de vendas de servigos com nome fantasia diferenciado,
registre o nome fantasia pelo qual a empresa é mais conhecida. Caso a empresa ndo possua nome fantasia, registre S/D (Sem Denominagéo). Favor n&o utilizar expressées como:
“omesmo”; “nada”;"ndo tem”; ou utilizar caracteres repetidos como “¥ % ¥".
Item 15 - Sufixo da Unidade de Coleta - caso seja estabelecimento Unico, este item devera estar preenchido com sufixo igual a 0001. Quando a empresa possuir mais de um
estabelecimento (filial) e o enderego da Unidade de Coleta for diferente da Sede da Empresa, preencher este item com o sufixo do enderego da empresa (filial) designado a prestar

asinformagdes. ATENGAO: Nao informarenderego do contador.

CAPITULO 04 -DADOS CADASTRAIS COMPLEMENTARES
Item 01 - Situagédo Cadastral em 31-12-09 - registre nas quadriculas o cédigo da situagédo da empresa, conforme definido abaixo:
01-Em operagdo -sea empresa estava funcionandoem 31.12.09.
03 - Paralisada com informacéo de receita - se a empresa estava com sua (s) atividade(s) paralisada(s) em 31.12.09, porém, tenha funcionado durante um periododo ano e
auferido receita
04 - Extinta com informagao de receita - se a empresa estava com sua(s) atividade(s) encerrada(s) em 31.12.09, porém, tenha funcionado durante um periodo do ano e
auferido receita.
Itens 02 e 03 - Mudangas na Estrutura da Empresa no ano de 2009 - devem ser preenchidos com o cédigo correspondente e o CNPJ de ligagéo, respectivamente, caso tenha
ocorrido algum processo de mudanga na estrutura da empresa. Caso nao tenha ocorrido , no ano base pesquisado, nenhuma mudanga na estrutura da empresa, preencher com
00 - Nao houve mudangas.
Item 04 - Principais atividades realizadas - informe detalhadamente nas linhas pontilhadas, de acordo com a participagdo decrescente na receita bruta total auferida, a
especificagdo das principais atividades realizadas em 2009 e o respectivo percentual sobre a receita. N&o utilize descrigdes genéricas, tais como: servigos de telecomunicagoes,
servigos prestados a empresas, prestagdo de servigos, transporte, auxiliar de transporte, etc. Registre nas quadriculas do item 10, o cédigo de atividade da Classificagao Nacional
de Atividades Econdmicas - CNAE 2.0 -, correspondente a atividade principal da empresa.
Item 11 - Forma de tributagao utilizada pela empresa - registre na quadricula o cédigo correspondente a forma de tributagéo utilizada: 1, se a empresa optou pelo Lucro Real;
2, se a empresa optou pelo Lucro Presumido ou Arbitrado; 3, se a empresa estiver na condi¢do de Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, na forma da Lei
Complementar n® 123/2006 que instituiu, a partir de 01-07-2007, novo tratamento tributario simplificado também conhecido como Simples Nacional ou Super Simples. Tal regime
substituiu, a partir de 01-07-2007, o Simples Federal (Lei 9.317/1996), que foi revogada a partir daquela data - Simples Nacional; ou 4, se aempresa for Imune ou Isenta.

11-INFORMAGOES DAEMPRESA
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (Continuag&o)

CAPITULO 05 -NUMERO DE PESSOAS OCUPADAS

Informe o nimero de pessoas efetivamente ocupadas em 31-03, 30-06, 30-09 e 31-12-09, independente de terem ou ndo vinculo empregaticio, desde que tenham
sido remuneradas pela empresa. Inclua as pessoas afastadas em gozo de férias ou por motivo de licengas. N&o considerar as pessoas que se encontram afastadas
por licenga ou pelo seguro por acidentes por mais de 15 dias. N&o inclua as pessoas que efetuam, por conta de outras empresas, trabalhos de manutengéo e
reparagao na empresa, bem como os trabalhadores em domicilios. N&o inclua os estagiarios contratados pela empresa.

Pessoal assalariado - informe o nimero de pessoas remuneradas diretamente pela empresa e que atuam na atividade principal, atividades secundarias (comércio,
industria, etc.) e nas atividades administrativas, inclusive diretores ndo-sécios e o presidente da empresa.

Pessoal ndo-assalariado - informe, nos cédigos correspondentes, o proprietario e os sdcios, inclusive diretores-sécios, com atividade na empresa, assim como os
membros da familia sem remuneragao. No caso das Cooperativas de trabalho, informar nos Cédigos 003, 008, 013 e 018 o nimero de cooperados que trabalharam
na atividade fim da Cooperativa no ano de 2009.

IMPORTANTE: As empresas locadoras de mao-de-obra devem registrar todo o Pessoal Ocupado, ou seja, o seu pessoal efetivo (escritério,
recrutamento, selegio, etc.), bem como o pessoal contratado (com carteira assinada pela locadora) para alocagio nas empresas clientes. E importante
que sejam devidamente registrados também os respectivos Salarios e Encargos Sociais Trabalhistas no Capitulo 08. Para que nao haja desequilibrio
entre receita e despesa é fundamental que registre também como receita os valores recebidos das empresas contratadas como repasse para a cobertura
dos salarios e encargos sociais desse pessoal terceirizado.

CAPITULO 06 -DEMONSTRATIVO DARECEITANO ANO
Informar nos Cod. 021, 021A, 022, 023, 024 e 025 as receitas brutas provenientes das atividades executadas pela empresa no exercicio pesquisado. Nao deduza os
impostos incidentes sobre estas receitas (ISS, ICMS, IPI, PIS, COFINS), os impostos e contribuigdes recolhidos via Simples Nacional, caso a empresa tenha optado
por esta forma de tributagéo, assim como as vendas canceladas, abatimentos e descontos incondicionais, que devem serinformados nos Céd. 026 e 027.
021 - Receita de prestagao de servigos - informar as receitas provenientes da exploragdo de uma ou mais atividades, descritas na Relagao de Atividades deste
questionario. N&o incluir as seguintes atividades: a) servigos de natureza industrial (tornearia, tinturaria industrial, beneficiamento de produgéo agricola fora da
propriedade rural (C6d.024); b) manutengao e reparagdo e instalagdo de maquinas e equipamentos industriais, comerciais, agricolas (tratores), hospitalares,
veiculos ferroviarios, aeronaves, etc. (C6d.024); c) obras de forma geral, montagens de instalagdes industriais e de estruturas metalicas, demoli¢do e reparagéo de
terreno, obras de terraplanagem, perfuragdes e sondagens, instalagdes elétricas e outras instalagdes em construgdes, administragédo de obras (C6d.025).
021A - Receita com atividade de edigéo , edi¢cdo e impressao de jornais, livros, revistas, cadastros, listas e outros produtos graficos, inclusive a venda
dos produtos referentes a essas atividades — Nao considerar nesse codigo quando a atividade da empresa néo envolver edi¢do, ou seja SOMENTE faz impressao
paraterceiros ) Cod. 024.
022 - Receita de venda e aluguel de iméveis proprios -informar as receitas provenientes das atividades de venda e aluguel de imdveis préprios.
023 - Receita de revenda de mercadorias - informar somente as vendas de mercadorias adquiridas de terceiros, sem nenhum tipo de processamento. N&o inclua
neste codigo a receita da venda de alimentos e bebidas que sao proprios da atividade de servigos de alimentagao e alojamento (bares, lanchonetes, restaurantes,
hotéis/motéis com servigo de alimentagao, etc.), que devera serinformada no Céd. 021, juntamente com o valor dos servigos.
031 - Receitas financeiras e variagdes monetarias ativas - informar as receitas realizadas no exercicio relativas a juros recebidos, rendimentos de aplicagdes
financeiras, etc., bem como as variagdes monetarias ativas, isto é, os lucros apurados em razdo de variagdes monetarias decorrentes de atualizagdes dos direitos de
crédito.
032 - Resultado positivo em participacdes societarias e em conta de participagao - informar o resultado positivo de participagdes em controladas e coligadas,
obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.
033 - Outras receitas operacionais - informar as demais receitas operacionais, tais como: franquias, recuperagdo de despesas operacionais de exercicios
anteriores, recuperagao de fretes, receitas eventuais, etc.
034 - Receitas ndo-operacionais - informar as receitas resultantes de operagdes néo incluidas nas atividades principais e acessoérias da empresa, tais como: lucro
naalienagéo de bens, ou seja, o resultado positivo obtido na venda de bens do ativo permanente, representado pela diferenga entre o valor de venda e o valor contabil
(custo historico, corrigido e depreciado).

CAPITULO 07 - ORIGEM DA RECEITA LIQUIDANO ANO
036, 037 e 038 - Mercado interno/Mercado externo - discriminar, em percentual, a receita informada no C6d.028 de acordo com sua origem, ou seja, mercado
interno ou externo, sendo este Ultimo o resultado das transagdes entre residentes e ndo-residentes no pais. Considerar servigos tais como: exportagdo de softwares,
servigos de consultoria prestados no exterior, chamadas internacionais geradas no exterior, inclusive roaming internacional, fretes gerados no exterior, fornecimento
de refeicdes para empresas aéreas estrangeiras (catering), servigos prestados em embarcagdes estrangeiras, contratagao de pacotes turisticos obtidos no exterior, etc.

CAPITULO 08 GASTOS COM PESSOALNOANO
039 - Salarios e outras remuneragoes - informar o total das importancias pagas a titulos de salarios fixos, comissdes sobre vendas, horas extras, ajuda de custo,
13° salario, abono financeiro de 1/3 das férias, sem dedug&o das parcelas correspondentes as cotas de Previdéncia e Assisténcia Social (INSS) ou de consignagéo
de interesse de empregados. N&o inclua as indenizagdes pagas por motivo de dispensa (aviso prévio, 50% do FGTS, férias proporcionais), que devem ser
informadas no Céd. 046. N&o inclua didrias pagas a empregados em viagens (Céd. 073) e qualquer tipo de remuneragéo paga a profissionais autbnomos (Céd. 059).
Néo inclua bolsa paga a estagiarios (Céd. 076).
040 - Participacao nos lucros e honorarios da diretoria - informar a parcela do lucro liquido distribuida aos funcionarios, bem como os honorarios da diretoria e
dos membros dos conselhos fiscal, consultivo ou deliberativo.
041 - Remuneragao dos socios cooperados (somente para as cooperativas de trabalho) - informar os pagamentos efetuados aos cooperados pelos servigos
prestados a Cooperativa, inclusive Previdéncia Social e demais beneficios concedidos aos cooperados (cesta basica, vale-transporte, etc.)
042 - Retiradas pré-labore do proprietario e dos socios - considere as importancias pagas a titulo de pré-labore dos sécios e do proprietario com atividade na
empresa.
043 - Contribuigdes para Previdéncia Social - informar as despesas da empresa, de competéncia do ano de referéncia da pesquisa, independente de terem sido
pagas ou ndo. Nao incluir a parte descontada dos salarios dos empregados. N&o inclua recolhimento do INSS dos autdbnomos.
044 - FGTS - informar os valores de competéncia do ano de referéncia da pesquisa, independente de terem sido pagos ou ndo. Caso tenha empregados o
preenchimento é obrigatério, com excegéo dos casos em que néo existe vinculo empregaticio. Lembramos que a opgao pelo SIMPLES NACIONAL n&o desobriga a
empresa de preencher este cddigo. Naoincluirindenizagdes por dispensa (50% do FGTS - C6d.046).
046 - Indenizagoes trabalhistas, rescisées contratuais e por dispensa incentivada inclusive os 50% do FGTS - correspondem as obrigagdes da empresa por
ocasido da dispensa de empregados, tais como, 13° salarios e férias proporcionais, 50% sobre o FGTS, multas contratuais, inclusive os valores pagos aos empregados
dispensados através de programas de dispensa incentivada.
047A - PIS sobre a folha de pagamento - informar as contribuigdes incidentes sobre a folha de pagamento de seus empregados, quando a empresa for contribuinte
nesta modalidade.
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (Continuag&o)

CAPITULO 09 - GASTOS COM MATERIAIS UTILIZADOS NA PRESTAGAO DE SERVIGOS E EM OUTRAS ATIVIDADES - inclusive custos de vendas de iméveis
proprios, custo de programacao de televisao por assinatura e outros custos especificos referentes aos servigos prestados noano
ATENGAO: Considerar gastos com materiais empregados na execugao de qualquer atividade de prestagéo de servigos.
049 - Materiais de consumo e outros materiais de reposicgao utilizados na prestagao de servigos.
Abaixo, exemplos de gastos de materiais em algumas atividades de servigos:
Alojamento e alimentacao - considerar os gastos com géneros alimenticios e bebidas utilizados no preparo e fornecimento de refei¢des, nos servigos de café da
manha, bem como os gastos com materiais de higiene e limpeza, roupas de cama, mesa e banho (lengdis, colchas, toalhas, roupdes, etc.), utensilios de mesa e
cozinha (talheres, pratos, xicaras, copos, etc.) e material descartavel (quardanapos, copos de plastico, toalhas de papel, etc.);
Transportes - considerar gastos com pneus, camaras de ar, servigos de bordo, pegas, acessorios e materiais consumidos na manutengéo e reparagao de bens do
ativoimobilizado, desde que ndo aumentem a vida Gtil dos bens;
Servigos de manutengao e reparagao - considerar gastos com pegas, acessorios e materiais consumidos na atividade de manutengéo e reparagéo de veiculos e
objetos de uso pessoal e doméstico (eletrodomésticos, computadores, roupas, sapatos, relégios, brinquedos, etc.) de propriedade de terceiros;
Atividades de informatica - considerar gastos com formularios de impressdo, disquetes, CD-ROMs, cartuchos de impressdo, pegas de reposigdo para
computadores e outros materiais utilizados na atividade;
Atividades de teatro, televisao, producao de filmes, fitas de video e DVDs - considerar gastos com materiais utilizados em cenarios, bem como o consumo de
filmes e fitas de video (na atividade de cinema, registrar gastos com aluguel e locagéo de filmes no C6d.054A);

Lavanderias e tinturarias - considerar gastos com sabao, tinta, amaciante, alvejante, escovas, cabide, embalagem plastica, etc.

Fotocopias - considerar gastos com papel, toner, espirais, capas, etc.;

Cabeleireiros, barbeiros e saldo de beleza - shampoo, cremes, tintas de cabelo, produtos quimicos para cabelos em geral, esmalte, algodéo, grampos, etc.

Edigdo e impresséo de jornais, livros, revistas e outros - matérias- primas e outros materiais gastos nesta atividades registrar no Céd. 052.
049A - Custos com servigos industriais prestados por terceiros - outras empresas ou autbnomos (impresséo de jornais, livros, revistas, etc.).
050 - Custo das mercadorias revendidas - ndo inclua géneros alimenticios e bebidas consumidos na atividade de alojamento e alimentagéo (C6d.049) - informar o
valor contabil apurado como custo das mercadorias revendidas (compras + estoque inicial - estoque final) e levado a Demonstragéo do Resultado do Exercicio.
054A - Aluguel e locagao de filmes na atividade cinematografica - inclusive participagido do distribuidor na bilheteria - correspondem aos gastos com
aluguel/locagao de filmes na atividade de projegéo (cinemas, drive-in, etc.).

CAPITULO 10 - OUTROS CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS NOANO
056A - Aluguéis, locacao e arrendamentos de maquinas, equipamentos e veiculos (inclusive afretamento de embarcagdes a casco nu e de aeronaves sem
pilotos) - ndoinclua despesas com arrendamento mercantil (leasing - C6d. 078) e afretamento de embarcagdes por tempo ou por espago (Cod. 063).
Afretamento a casco nu - contrato em virtude do qual o afretador tem a posse, o uso e o controle da embarcagéo, por tempo determinado, incluindo o direito de designar
o comandante e a tripulagdo (Lei n®9.432 de 08 de janeiro de 1997).
057 - Publicidade e propaganda - inclusive marketing (feiras, eventos, promogao de vendas e material promocional) e bonificagdes pagas por empresas de
radio e televisdo as agéncias de publicidade - informar a parte das despesas de vendas relacionadas com publicidade e propaganda dos bens e/ou servigos
comercializados pela empresa, inclusive gastos com anuncios e brindes. Para empresas de produgéo e difusdo de programas de radio ou televisdo, considerar as
bonificagdes de volume pagas as agéncias de publicidade, relacionadas a desempenho acima do previsto de uma campanha publicitaria.
058 - Comissoes pagas a terceiros (representantes comerciais, agéncias de viagem, agenciadores de cargas, corretores, etc.) - informar as comissdes pagas a
terceiros, relativas a intermediagao de servigos relacionados com a atividade fim da empresa informante. Consideram-se as comissdes pagas as agéncias de viagem
pela venda de passagens aéreas, terrestres e maritimas, reserva de hotéis, venda de pacotes turisticos, etc., bem como as comissdes pagas a agenciadores de cargas
para os transportes aéreo, terrestre e maritimo. Incluir neste cédigo as comissdes pagas a representantes comerciais, ou seja, empresas que representam a empresa
informante normalmente em Unidade da Federagdo distinta da sua sede e que, em seu nome, divulga e vende seus produtos. Incluir também comissdes pagas a
intermediadores de operagdes financeiras, corretores de titulos e valores, de seguros, de planos de salide, de iméveis, etc.).
059 - Servigos prestados por profissionais liberais ou autbnomos (pessoas fisicas) - inclusive carreteiros, despachantes, etc. - informar as despesas pagas a
profissionais liberais ou autdnomos, tais como: contadores, advogados, despachantes, bombeiros hidraulicos, eletricistas, pedreiros, pintores, musicos, cantores,
jardineiros, recreadores, diaristas em geral, gargdes, cozinheiros, arrumadeiras, etc.
060 - Servigos técnico-profissionais - registrar despesas pagas ou creditadas a empresas prestadoras de servigos, tais como: consultoria de informatica, servigos de
auditoria, contabeis, juridicos, consultoria, pesquisa de mercado, servigos de arquitetura e engenharia, etc.
062 - Interconexao (uso de rede de telefonia de outras empresas ou backbone de Internet) - informar despesas com a ligagdo entre redes de telecomunicagdes
funcionalmente compativeis, de modo que usuarios dos servigos de uma rede possam comunicar-se com usuarios de servigos de outra ou acessar servigos nela
disponiveis. Incluir neste cédigo os servigos de backbone de Internet que sdo servigos de interconexao fisica de redes independentes (baseadas na tecnologia
Internet). Ou seja, para formar a rede mundial de computadores (Internet mundial) é necessaria a existéncia de locais (fisicos), chamados de Pontos de Trocas de
Trafego (PTT), onde duas ou mais redes “concordem” em transferir os dados (informagdes) a elas destinados de modo harménico. Também considerar os gastos de
interligagdes entre provedores de forma privada.

063 - Fretes e carretos (né@o inclua os fretes sobre as compras), afretamento de embarcagdes e aeronaves com pilotos e de embarcagdes por tempo ou por
viagem e aluguel de espagos em embarcagdes -inclusive contratacdo de empresas de transportes

Afretamento por tempo - contrato em virtude do qual o afretador recebe a embarcagéo armada e tripulada, ou parte dela, para opera-la por tempo determinado (Lei n°
9.432de 08 de janeiro de 1997).

Afretamento por viagem - contrato em virtude do qual o fretador se obriga a colocar o todo ou parte de uma embarcagéo, com tripulagéo, a disposi¢éo do afretador para
efetuar transporte em uma ou mais viagens (Lei ° 9.432 de 08 de janeiro de 1997).

064 - Mao de obra contratada temporariamente junto a empresas locadoras de mao-de-obra - informar as despesas pagas a empresas locadoras de méo-de-obra pelo
fornecimento temporario de mao-de-obra, tais como: secretarias, continuos, pessoal de escritdrio, recepcionistas, telefonistas, etc.

066 - Outros servigos prestados por empresas (limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagdo, cobrancas, organizacao de feiras e congressos, etc.) - informar as
despesas pagas a empresas fornecedoras de méo-de-obra pela execugdo de atividades, tais como: limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagdo, cobranga, organizagéo de
feiras e congressos, etc.

Considera-se, nestes casos, que se trata de um contrato de prestagao de servigos, ou seja, de subcontratagao de produgao.

067 - Armazenamento, carga e descarga e utilizagao de terminais (despesas portudrias - inclusive taxa de atracagéo, despesas aeroportuarias e rodoviarias,
servigos de rebocadores, de praticag etc. - ndo incluir pedagio (Cod. 068) e combustiveis (Cod. 051)) - informar as despesas de armazenagem de mercadorias
(coordenagdo do processo de armazenamento, registro de recebimento, guarda, conservagéo e expedi¢do das mercadorias), carga e descarga, servigos de pesagem,
despesas relacionadas ao uso de terminais para passageiros e para operagdes de carga (terminais portudrios, aeroportuarios, rodoviarios e ferroviarios) e despesas com
prestacao de servigos logisticos.

074A - Arrendamento e direito de uso e custo da concessao -informar as parcelas anuais consideradas como despesas ou custo fixo e variavel, pagas mediante contrato
de concesséo ou de arrendamento, as empresas ou érgéos federais, estaduais ou municipais, relativas ao direito de explorar ou administrar: portos, rodovias, ferrovias,
terminais rodoviarios, ferroviarios, fluviais, etc.
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074B - Direitos autorais, franquias, royalties pelo uso de marcas e patentes - informar as despesas anuais decorrentes da utilizagdo de trabalhos intelectuais ou de
marcas de terceiros, bem como, as despesas oriundas de contratos de franquia (percentual sobre o faturamento pago ao franqueador).

075B - PIS/COFINS sobre outras receitas (C6d. 029 a 034) - contribui¢des incidentes sobre as receitas declaradas nos C6d.029 a 034 - Outras Receitas.

076 - Outros custos e despesas operacionais - informar as despesas e/ou custos operacionais ndo mencionadas nos cédigos anteriores, tais como: assinaturas de
revistas e publicagdes, contribuicdes a associagdes de classes, locais para filmagens, horas para programas ou espetaculos, despesas com cobrangas, multas fiscais
diversas, processos trabalhistas, despesas indedutiveis, despesas legais e judiciais, donativos, despesas com assinaturas de TV a cabo, etc. Quando esta despesa
ultrapassar 20% do C6d.077, discrimine os trés principais valores nos campos reservados para esse fim.

Devem serinformados em outros cédigos: Variagdes monetarias passivas (C6d.080); Provisdes (Capitulo 12); SIMPLES NACIONAL (€C6d.027); REFIS - apenas o valor dos
juros de atualizagéo sera considerado no questionario e informado como Despesas financeiras (C6d.079); Pagamentos relativos a|IRPJ e CSLL (Céd. 085).

Né&o informar em nenhum capitulo do questionario: Juros sobre Capital Proprio de companhias abertas (a deliberagdo CVM no 207/1996 determina as companhias
abertas (S/A) a contabilizagdo desses juros diretamente em conta de lucros acumulados sem afetar o resultado do exercicio); valores de depreciagdo e amortizagédo
acumuladas; e recolhimentos da Previdéncia Social relativos aos autbnomos.

CAPITULO 11 -DESPESAS FINANCEIRAS E DE PARTICIPAGOES NOANO

079 - Despesas financeiras (inclusive factoring, taxa de juros de longo prazo, despesas bancarias, etc.) - informar as despesas relativas a juros de empréstimos,
financiamentos, descontos de titulos, comissdes e despesas bancarias e os descontos concedidos a clientes por pagamento antecipado de duplicata e outros titulos.
Informe também o desagio na colocagéo de debéntures ou outros titulos.

080 - Variagbes monetarias passivas -considere as despesas com variagdes cambiais e a corregdo monetaria passiva.

080 A - Comissdes pagas a inistradoras de cartao de crédito - informar as comissdes pagas as administradoras de cartdo de crédito pela utilizagéo do cartdo como
forma de recebimento dos servigos prestados pela empresa através de seus estabelecimentos.

081 - Resultado negativo de participagdes societarias e em conta de participagao - informar o resultado negativo de participagdes em controladas e coligadas, obtido
pelo método da equivaléncia patrimonial.

CAPITULO 12 -DEPRECIAGAO, AMORTIZAGAO, DESPESAS NAO-OPERACIONAIS E CONSTITUIGAO DAS PROVISOES NO ANO
083 - Depreciacdo e amortizagao - informar as parcelas anuais consideradas como despesas ou custo na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (néo registrar a
depreciagdo acumulada em nenhum cédigo).
084 -Desp nao-operaci is - informar as despesas resultantes de transagdes ndo incluidas nas atividades principais ou acessérias da empresa, tais como: prejuizo
na venda de bens do ativo permanente, que consiste na diferenga entre o valor de venda do bem e o valor contabil (custo histérico, corrigido e depreciado).

085 - Provisao para IRPJ, CSLL e pagamentos relativos a esses tributos - informar as despesas contabilizadas com a constituigao das provisdes para Imposto de Renda e
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido e os pagamentos relativos ao IRPJ e CSLL.

086 - Outras provisoes constituidas -informar as despesas com a constituicdo das demais provises, operacionais e ndo-operacionais, por exemplo: proviséo para perdas
provaveis narealizagéo de investimentos, provisao de férias e 13° salario, provisdo para devedores duvidosos, provisdo de processos judiciais, perdas com clientes, etc.

CAPITULO 12A -RESULTADO DO EXERCICIO APOS APROVISAO PARA O IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL SOBRE O LUCRO LiQUIDO
212 e 213 - Lucro/ Prejuizo - informar o valor contabil apurado na Demonstragdo do Resultado do Exercicio e relativo ao resultado apés as Provisdes para Imposto de Renda
e Contribuigdo Social. Este capitulo sé devera ser preenchido pelas empresas optantes pelo Lucro Real, Presumido ou Arbitrado. As optantes pelo simples Nacional estao
dispensadas do preenchimento.

CAPITULO 12B - BALANGO PATRIMONIAL

AMedida Provisdria (MP) 449/08, editada em 03 de dezembro, e convertida na Lei N° 11.941, sancionada em 27 de maio de 2009, alterou a estrutura do Balango Patrimonial
(BP) prevista na Lei das S/A - que ja tinha sido alterada ha pouco mais de um ano pela Lei 11.638 de dezembro de 2007, apresentando mudangas significativas na sua forma
de apresentagéo.

Como podemos observar no Capitulo 18A, o Ativo passou a ter somente dois grupos de Contas: Ativo Circulante e Nao-circulante. O grupo Permanente deixou de existir. O
Ativo Realizavel a Longo Prazo de grupo, virou subgrupo do Ativo Nao-circulante.

O Ativo Nao-circulante ficou composto pelos seguintes subgrupos: Realizavel a Longo Prazo, Investimentos, Imobilizado e Intangivel. Sendo que, no questionario sera
informado apenas o subgrupo do Ativo Imobilizado.
A mudanga mais significativa foi & extingdo do subgrupo Diferido, que tinha a finalidade de contabilizar as despesas iniciais na implantagdo das empresas, e diluir em
exercicios posteriores, os gastos necessarios nas suas reorganizagoes.

Caso as empresas tenham ainda classificadas tais despesas no Diferido, devem informa-las no Ativo Ndo-circulante, até que sejam totalmente amortizadas.

Com relagéo ao Passivo, passou a ter somente dois grupos de Contas: Passivo Circulante e Passivo N&o-circulante. O grupo do Passivo Exigivel a Longo Prazo foi
substituido pelo Passivo Ndo-circulante, portanto todas as obrigagdes das empresas cujo vencimento seja apos o exercicio seguinte, deverao ser classificadas como Nao-
circulantes.

Foi extinto o grupo Resultado dos Exercicios Futuro, "REF", era previsto na Lei das S/A para classificar as contas que representavam recebimentos de receitas que ainda
seriam realizadas (receitas antecipadas). Com a saida do “REF”, toda e qualquer receita antecipada devera ser classificada no Passivo Circulante ou Passivo Nao-circulante,
conforme o prazo de realizagao. Se houver saldo remanescente no “REF” de receitas antecipadas, estas deverao ser remanejadas para o grupo do Passivo Nao-circulante.

219A/225A - Patriménio Liquido Negativo - informar quando o Patriménio Liquido apresentar saldo devedor, devido a empresa estar com passivo a descoberto em
conseqiiéncia de endividamento ou por ter obtido seguidos prejuizos em suas operagdes, causando com isso o aumento da conta de Prejuizos Acumulados.

CAPITULO 13 -AQUISIGOES E BAIXAS DO ATIVO TANGIVEL NOANO
088 a 092 - Aquisigdes - informar como aquisigdes todos os bens tangiveis (maquinas, equipamentos, meios de transporte, méveis e utensilios, etc.) adquiridos e
incorporados ao ativo imobilizado da empresa pelo custo histdrico, durante o ano de 2009.
094 a 098 - Baixas - informar todos os bens tangiveis do ativo imobilizado baixados pelo valor contabil, isto &, custo histérico corrigido e depreciado, durante o ano de 2009.

1l-DADOS DE REGIONALIZAGAO

Devem ser informados pela empresa, ainda que tenha exercido suas atividades em apenas uma Unidade da Federagdo. O €C6d.127 deve corresponder ao C6d.020, o
C6d.155 deve ser igual ao somatério de (039 + 040 + 041 + 042) e o Co6d. 211, a soma de (021 + 021A + 022). Nos enderegos da empresa onde forem exercidas,
exclusivamente, atividades administrativas e de apoio (depésitos, almoxarifados, etc.), informe apenas o pessoal ocupado e salarios. Como estabelecimentos de prestacdo
de servigos considere todos os enderegos onde funcionam unidades que geram receita de servigos. Areceita bruta de prestagao de servigos deve serinformada na Unidade
da Federagéo onde ocorrer o fato gerador da receita. Nas atividades de transporte, informatica ou telecomunicagdes é admitido ter informagdes na coluna de receita bruta
(C6d.184 a210) e ndo terinformagao de nimero de estabelecimentos.

IMPORTANTE: Observar a relagio que existe entre o total de Pessoal Ocupado (C6d.127) e o nimero total de 1tos com Receita de Servigos (Cod.
183). Ototal de Pessoal Ocupado nédo deve ser inferior ao total de estabelecimentos. Se isto ocorreu realmente, favor esclarecer em Observagoes.
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Anexos

RELAGAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA PAS (continua)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE 2.0

cOD DESCRIGAO
ATIVIDADES DE APOIO A AGRICULTURA E A PECUARIA

0161-0 | Atividades de apoio a agricultura (consércio de empregadores de méo-de-obra para a agricultura, pulverizagéo aérea, controle de pragas agricolas, poda de arvores para
lavouras, preparacéao de terreno, cultivo, semeadura e colheita realizada sob contrato (realizada para terceiros), operagéo de sistema de irrigagéo, contratagdo de méo de
obra para agropecuaria, locagdo de maquinas agricolas com operador, etc.) - ndo incluir assisténcia técnica rural e consultoria as atividades agricolas e pecudrias (7490-1);
jardinagem e poda de arvores urbanas (8130-3)

0162-8 | Atividades de apoio a pecudria (inseminagéo artificial, tosquiamento de ovinos, manejo de animais, condugao, pastoreio, classificagdo de produtos de origem animal,
engorda de gado de curta duragéo, contratantes de méo de obra para o setor pecudrio, etc.) - nao incluir servigos veterinarios (8520-6); criacdo animal e producéo de
produtos animais (01.4); adestramento de animais domésticos (9609-2); de caes de guarda (8011-1)

0163-6 | Atividade de pos-colheita (preparagéo primaria de produtos agricolas para o mercado realizada para terceiros, servigos de limpeza, lavagem, classificagéo, desinfecgéo e
ornamentagao de produtos agricolas, descarogamentos de algodao, beneficiamento de arroz e secagem de cereais, quando realizado na unidade agricola, sob contrato)

ATIVIDADES DE APOIO A PRODUGAO FLORESTAL

0230-6 | Atividades de servigos florestais, inventario florestal, consultoria de administragéo florestal, avaliagdo de madeira, semeadura aérea de espécies florestais, controle de
pragas florestais, descarregamento da madeira, transporte de toras no local da derrubada das arvores, extingdo de incéndio e protegéo florestal - ndo incluir produgao
florestal plantada (0210-1); coleta de produtos ndo madeireiros em florestas nativas (latex, babagu, cera de carnauba, resinas, etc.); produgao de carvao vegetal (0220-9)

ESGOTO E ATIVIDADES RELACIONADAS

3701-1 | Gestéode redes de esgoto doméstico, pluvial ou industrial; operagéo das estagdes de tratamento de esgoto (ETE)

3702-9 | Atividades relacionadas a esgoto, exceto gestéo de redes (esvaziamento e a limpeza de tanques de infiltragéo e fossas sépticas, sumidouros e pogos de esgoto; limpeza de
caixas de esgoto, galerias de dguas pluviais e tubulagéo; retiradas de lama; limpeza em sanitarios quimicos)

COLETA, TRATAMENTO E DISPOSIGAO DE RESIDUOS

3811-4 | Coletade residuos nao-perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial - inclusive coleta e transporte de entulhos e de refugos de obras e de demoligdes; operagéo de
estacgdes de transferéncias de residuos néo-perigosos - nao incluir limpeza de ruas (8129-0)

3812-2 | Coleta de residuos perigosos em qualquer estado fisico - inclusive a coleta de 6leo usado de estaleiros e de postos de combustiveis; residuos biolégicos, perigosos e
nucleares; lixos hospitalares; baterias usadas; operagao de estagdes de transferéncias de residuos perigosos

3821-1 | Tratamento e disposi¢éo de residuos ndo-perigosos (operagao de depdsitos de lixo e aterros sanitérios; triagem e eliminagao de residuos néo perigosos pela combustéo,
incineragao ou por outros meios, como despejo em vazadouros)

3822-0 | Tratamento e disposicao de residuos perigosos (em qualquer estado fisico, animais intoxicados, vivos ou mortos, e de outros residuos contaminados; operagdo de meios
para o tratamento e incineragao de residuos perigosos)

RECUPERAGAO DE MATERIAIS

3831-9 | Recuperagao de materiais metalicos — sucatas de aluminio, triagem e recuperagao de latas de aluminio, sucatas metalicas, metais ndo ferrosos, desmanche de bens usados,
reciclagem de ferro e escoria de ago

3832-7 | Recuperagdo de materiais plasticos — reciclagem, recuperagdo, compactacéo, reducgdo, selecéo, triagem, trituragdo e classificagédo de: sucatas plasticas, flake pet,
espumas, garrafas pet, embalagens plasticas usadas.

3839-4 | Reciclagem, trituragéo, triagem, selegédo, compactagdo, limpeza e recuperagéo de : papel, papeldo, aparas, vidros, borrachas, baterias usadas, madeiras, material textil,
residuos de construgdo, 6leos usados, sacarias, etc.

DESCONTAMINAGAO E OUTROS SERVIGCOS DE GESTAO DE RESIDUOS

3900-5 | Descontaminagdo de solos e de agua, de usinas e plantas industriais; limpeza de vazamentos de éleo no solo e em agua -néo incluir purificagdo de agua para fins de

abastecimentos (3600-6); tratamento e disposigédo de residuos perigosos e ndo-perigosos (38.2); imunizagado e de controle de pragas urbanas (8122-2)
MANUTENGAO E REPARAGAO DE VEICULOS AUTOMOTORES

4520-0 | Manutengéo e reparagdo de veiculos automotores (oficinas mecanicas, lanternagem, regulagem eletronica, borracheiros, lavagem de veiculos, manutengéo de ar-
condicionado para automoéveis, instalagdo de acessérios, conversao de motores, aplicagédo de peliculas em vidros, capoteiros, adaptagdes para necessidades especiais de
portadores de deficiéncia, etc.) - ndo incluir retifica de motores (2950-6); blindagens de veiculos (2930-1)

4543-9 | Manutengéo e reparagéo de motocicletas - ndo incluir manutengéo de bicicletas (9529-1)

TRANSPORTE FERROVIARIO E METROVIARIO
4911-6 | Transporte ferroviario de cargas
4912-4 | Transporte metroferroviario de passageiros
TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS
Conforme predominancia da receita

4921-3 | Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, municipal ou em regido metropolitana.

4922-1 | Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo, inter icipal, inter lual e internaci |- ndo incluir regido metropolitana (4921-3)

4923-0 | Transporte por taxi - inclusive locagéo de automdveis com motorista - nao incluir as cooperativas de taxi e centrais de chamadas (5229-0)

4924-8 | Transporte escolar (transporte especializado na locomogéo de estudantes da rede publica ou privada)

4929-9 | Transporte rodovidrio coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, e outros transportes rodoviarios nao especificados anteriormente

TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGA
4930-2 | Transporte de cargas em geral -inclusive produtos perigosos e mudangas - ndo incluir agenciamento de cargas (5250-8)
TRANSPORTE DUTOVIARIO

4940-0 | Transporte dutovidrio - transporte por tubulagdes ou dutos de gases, liquidos, grédos e minérios e atividades correlatas - inclusive o bombeamento para fins de transporte
por dutos . Nao incluir as redes usadas de distribuicao de gas, agua e vapor (3520-4), (3600-6) e (3530-1) as redes de esgotos domésticos, pluviais ou industriais (3701-
1)

TRENS TURISTICOS, TELEFERICOS E SIMILARES
4950-7 | Trensturisticos, teleféricos e similares usados para exploragéo de pontos turisticos

TRANSPORTE AQUAVIARIO INCLUSIVE PARA FINS TURISTICOS
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RELAGAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA PAS (continuagéo)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE 2.0
coD DESCRIGAO

5011-4 | Transporte maritimo de cabotagem

5012-2 | Transporte maritimo de longo curso

5021-1 | Transporte por navegagao interior de carga - ndo incluir travessia (5091-2)

5022-0 | Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas regulares - ndo incluir travessia (5091-2)

5030-1 | Navegacgéo de apoio maritimo e portudrio (apoio logistico envolvendo o transporte de pessoas e mercadorias a navios e a plataforma de petréleo; navegacéo realizada nos
portos e terminais aquavidrios, para atendimento a embarcagdes e instalagdes portudrias) - inclusive reboque por empresa de apoio maritimo ou portudrio - ndo incluir os
servigos de praticagem (5239-7)

5091-2 | Transporte por navegacao de travessia de passageiros e cargas (travessia de rios, lagos, canais, baias, etc.)

5099-8 | Transportes aquaviarios ndo especificados anteriormente (passeios turisticos em dguas costeiras ou em vias internas; transporte de pessoas e mercadorias em embarcagoes
de pequeno e médio porte sem itinerario fixo)

TRANSPORTE AEREO DE PASSAGEIROS E CARGAS
5111-1 | Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou internacional, com itinerarios e horarios estabelecidos

5112-9 | Transporte aéreo de passageiros ndo-regular (taxi-aéreo, locagéo de aeronaves com tripulagdo, véo panoramico, etc.)
5120-0 | Transporte aéreo de carga doméstico ou internacional, regular ou ndo

ARMAZENAMENTO, CARGA E DESCARGA

5211-7 | Armazenamento, guarda-moéveis e depdsitos de mercadorias para terceiros - inclusive silos e cadmaras frigorificas - ndo incluir servigo de guarda-mdveis, guarda de
documentos e arquivos, quando associados ao transporte de mudangas (4930-2)

5212-5 | Carga e descarga - inclusive locagao de equipamentos de movimentagéo de carga com operador - ndo incluir as atividades de carga e descarga de embarcagdes realizadas
por operador portuario (5231-1)

ATIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES TERRESTRES
5221-4 | Concessionarias de rodovias, pontes, tlineis e servigos relacionados (cobrangas de pedagios)
5222-2 | Gestaode terminais rodoviarios e ferrovirios - nao incluir armazenamento (5211-7); carga e descarga (5212-5)
5223-1 | Estacionamento de veiculos (exploragédo de edificios-garagem e parques de estacionamento para veiculos)
5229-0 | Atividades auxiliares dos transportes terrestres ndo especificados anteriormente - inclusive centrais de chamadas (apoio ao transporte por taxi), cooperativas de taxi,
reboques de veiculos (guincho), guarda-volumes em terminais rodoviarios, gestéo e operagao de trafego, pesagem, etc. - nao incluir agenciamento de cargas (5250-8);
armazenamento (5211-7); carga e descarga (5212-5); escolta e monitoramento de bens e pessoas por satélite (8011-1)

ATIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES AQUAVIARIOS
5231-1 | Gestao de portos e terminais (administragdo da infraestrutura portuaria, operagdes de terminais maritimos e fluviais, operadores portudrios, operagédo e gestdo de
equipamentos de carga e descarga, armazenamento no parque portudrio de mercadorias provenientes ou destinadas as embarcacdes, carga e descarga de embarcagdes) -

nao incluir operagéo de marinas, estadia, garagem para embarcagdes (9329-8)

5232-0 | Atividades de agenciamento maritimo (suporte e assessoria aos armadores e afretadores, liberagao de documentagéo de carga, atendimento as tripulagdes e abastecimento
de navios, agenciamento de cargas para o transporte maritimo) - ndo incluir comissaria de despachos e despachantes aduaneiros (5250-8)

5239-7 | Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios ndo especificadas anteriormente (servigos de praticagem, centro de controle de navegacéo, classificagdo de embarcagoes)
- ndo incluir rebocagem em portos e estuarios (5030-1); apoio maritimo e portuario (5030-1)

ATIVIDADES AUXILIARES DOS TRANSPORTES AEREOS

5240-1 | Operagéo dos aeroportos e campos de aterrissagem, guarda-volumes em aeroportos, translado de passageiros dentro dos aeroportos, prevengéo e extingdo de incéndio em
aeroportos - nao incluir servigos de alimentagao prestados por empresas de catering (5620-1); agenciadores de carga (5250-8); escolas de pilotagem (8549-0)

ATIVIDADES RELACIONADAS A ORGANIZAGAO DO TRANSPORTE DE CARGA
5250-8 | Comissaria de despachos, assessoria em tramites do comércio exterior, despachantes aduaneiros, tramitacdo das formalidades de aduana, fiscais, consulares,
agenciamento de cargas (exceto para transporte maritimo - 5232-0), agrupamento e acondicionamento de cargas, servico de escolta de cargas excedentes em peso e
dimensao, contratacdo de fretes e espago para embarque no transporte aéreo e terrestre, organizagéo logistica do transporte de carga, operador de transporte multimodal -
OTM - ndo incluir despachantes, exceto aduaneiro (8299-7); agenciamento de carga para transporte maritimo, agéncias maritimas (5232-0)

CORREIO E OUTRAS ATIVIDADES DE ENTREGA

5310-5 | Atividades de Correio Nacional (coleta, distribuigdo e entrega de correspondéncia e volumes, aluguel de caixas postais e outros servigos de correio) - inclusive agéncias
franqueadas dos correios (franchising)

5320-2 | Atividades de malote e entrega rapida (atividade de courrier envolvendo coleta, transporte e entrega de documentos, de cartas, de volumes; entrega de mercadorias do
comércio e de servigos de alimentagdo no enderego do cliente; entrega de encomendas por motoboy, mensageiros) - inclusive a entrega de jornais e revistas em domicilios
ALOJAMENTO

5510-8 | Hotéis, apart-hotéis (usado como hotéis), motéis e pousadas (com ou sem servigos complementares de restaurantes, servigos de alimentagao, etc.)

5590-6 | Outros tipos de alojamento ndo especificados anteriormente (hospedarias, dormitérios, pensdes de hospedagem, albergues turisticos, campings, exploragéo de vagdes-leito

por terceiros, alojamento turistico) - ndo incluir albergues assistenciais, (8730-1); casas geriatricas e casas de repouso de idosos (87 11-5); apart-hotéis residenciais (6820-1)
ALIMENTAGAO

5611-2 | Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagéo e bebidas - inclusive self-service ou de comida a quilo, churrascarias, pizzarias, chopperias, adegas,

tabernas, whiskerias, bares e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas, lanchonetes, fast-food, pastelarias, docerias, cafeterias, casas de cha, de sucos,

botequins, sorveterias, alimentagdo com consumo no local, de fabricag&o prépria ou ndo

5612-1 | Servigos ambulantes de alimentagao (trailers, quiosques, barracas, carrocinhas, etc.) - inclusive a venda de alimentos e bebidas em maquinas automaticas

5620-1 | Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida preparada (para fornecimento a empresas de linhas aéreas; cantinas e restaurantes privativos, ou seja, instalados em
fabricas, hospitais, universidades, clubes, plataformas) - inclusive preparagao de pratos cozidos, refeigdes, congelados entregues em domicilio etc.

EDIGAO E EDIGAO INTEGRADA A IMPRESSAO

5811-5 | Edigao de livros — literarios, didaticos, infantis, dicionarios, atlas, enciclopédias, etc., na forma impressa, eletrénica (CDs) e na internet e a aquisigao de direitos autorais para a
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Anexos

RELAGAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA PAS (continuagéo)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE 2.0

cOD DESCRICAO
edicao e disseminacao de livros.

5812-3 | Edicdo de jornais —inclusive de jornais publicitarios, com uma periodicidade minima de quatro vezes por semana, na forma impressa, eletrénica e na internet. Inclui também a
venda de espagos para publicidade.

5813-1 | Edigao de revistas —revistas com contetido geral ou técnico, revistas industriais, revistas de programagéo de televisao, etc., na forma impressa, eletronica e na internet. Inclui
também a venda de espacos para publicidade.

5819-1 Edicao de cadastros, listas e outros produtos graficos — cadastros e listas para malas diretas, listas telefonicas, listas de produtos farmacéuticas, etc., material publicitério,
calendarios, cartdes de felicitagdes e cartdes postais, gravuras, reprodugdes de trabalhos de arte, etc.

5821-2 | Edigaointegradaaimpressao de livros (literarios, didaticos, infantis, dicionarios, atlas, enciclopédias, etc.)

5822-1 | Edigao integrada a impressao de jornais (inclusive de jornais publicitarios, com uma periodicidade minima de quatro vezes por semana; a receita das unidades nessa
categoria inclui também a venda de espagos para publicidade).

5823-9 | Edigao integrada a impressao de revistas de contetido geral ou técnico, como revistas industriais, revistas de programag&o de televiséo, etc.; a receita das unidades nessa
categoria incluitambém a venda de espagos para publicidade.

5829-8 | Edigao integrada a impressao de listas de dados e outras informagdes , cujo formato esté sujeito a direitos autorais, tais como: cadastros e listas para malas diretas, listas
telefonicas, listas de produtos farmacéuticas, etc., calendarios, cartdes de felicitagdes e cartdes postais, gravuras, reproducdes de trabalhos de arte, etc.

ATIVIDADE CINEMATOGRAFICA, PRODUGAO DE VIDEOS E DE PROGRAMAS DE TELEVISAO; GRAVAGAO DE SOM E EDIGAO DE MUSICA

5911-1 | Atividades de produgéo cinematografica, de videos e de programas de televiséo (produgéo de filmes cinematograficos, para publicidade, destinados a difusdo (broadcasting)
pela televisdo e pela Internet) - inclusive produgdo de programas de televis&o por produtores independentes

5912-0 | Atividades de pés-produgéo cinematogréfica, de video e de programas de televisdo (servigos de dublagem e de mixagem sonora; edigéo de filmes em peliculas, fitas de video
e DVDs, envolvendo telecinagem; processamento, montagem e laboratérios de filmes cinematograficos)

5913-8 | Distribuicao cinematografica, de video e de programas de televisdo (em peliculas, fitas de video e DVDs a cinemas, cineclubes, redes e canais de televisao e a outros tipos de
distribuidores) - ndo incluir o aluguel de fitas de video e DVDs (7722-5)

5914-6 | Atividade de exibigdo cinematografica (cinemas, cineclubes, salas privadas ou exibigao ao ar livre)

5920-1 | Atividades de gravagéo de som e de edi¢do de musica - produgéo de matrizes originais em estudios para a reprodugdo de som em qualquer suporte; promogéo, autorizagdo e
utilizagdo de composi¢cdes musicais em gravagao no radio, TV, filmes; gravacdes de programas de radio para serem transmitidas posteriormente; edi¢do de partituras;
registro, cessdo de direitos de composi¢des musicais, administragdes de direitos autorais em nome dos titulares - ndo incluir reprodugédo de matrizes originais de som (1830-
0).

ATIVIDADE DE RADIO E TELEVISAO EXCETO OPERADORAS DE TV POR ASSINATURA

6010-1 | Atividades de radio (produgao e difusdo de programas)

6021-7 | Atividades de televisdo aberta (producgéo e difusdo de programas) - ndo incluir programadoras de televisdo por assinatura (6022-5); operadoras de televisdo por assinatura
(61.4)

6022-5 | Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por assinatura (as programadoras vendem o sinal com seu contetdo as operadoras de TV por assinatura, que sdo
responsaveis pela transmiss&o a seus assinantes) - ndo incluir operadoras de TV por assinatura (61.4)

TELECOMUNICAGOES INCLUSIVE OPERADORAS DE TV POR ASSINATURA

6110-8 | Telecomunicagdes por fio (telefonia fixa comutada - STFC, servigos de redes de transporte de telecomunicagées - SRTT; comunicagdo multimidia - SMC, telex, atividades de
interconexao, servigos de carrier)

6120-5 | Telecomunicagdes sem fio (telefonia mével celular, servicos moveis especializados - SME, pessoais - SMP, maritimos - SMM, radiochamada-SER, radioamador,
radiocomunicagao, pager, etc.)

6130-2 | Telecomunicagdes por satélite (operagdo ou concesséo de acesso a instalagéo para transmissao de voz, dados, texto, som e video) - inclusive servigo mével global por
satélite - SMGS, servigo limitado especializado - SLE, servigo limitado mével maritimo

6141-8 | Operadoras de televisdo por assinatura por cabo

6142-6 | Operadoras de televisdo por assinatura por microondas

6143-4 | Operadoras de televisdo por assinatura por satélite

6190-6 | Outras atividades de telecomunicagdes (provedores de acesso as redes de comunicagéo, provedores de voz sobre protocolo Internet - VOIP, rede e circuito especializado,
servigo limitado especializado - SLE, operagdes de esta¢des de radar, comunicagdes por telemetria, etc.) - nédo incluir provedores de contetdo (6319-1); salas de acesso a
Internet (8299-7)

ATIVIDADES DOS SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

6201-5 | Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda - inclusive desenhos de paginas para Internet (web design), desenvolvimentos de projetos e modelagem de
banco de dados - ndo incluir desenvolvimento e licenciamento de programas néo-customizaveis (6203-1)

6202-3 | Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador customizaveis (permitem adaptagdes as necessidades de um cliente ou mercado particular)

6203-1 | Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador ndo-customizaveis (compreende sistemas operacionais, aplicativos para empresas e para outras finalidades,
jogos de computador, licenciamento ou a permisséo de uso dos programas néo-customizaveis) - ndo incluir os que ndo permitem adaptagdes as necessidades de um cliente
ou mercado particular (6202-3)

6204-0 | Consultoria em tecnologia da informagéo (acompanhamento, geréncia e fiscalizagéo de projetos de informatica, andlise para as necessidades do cliente e especificagdo
técnica do sistema, defini¢ces das configuragdes dos equipamentos, consultoria para integragéo de sistemas e atividades para atualizagdes de websites, customizagéo de
programas de informatica)

6209-1 | Suporte técnico, manutengdo e outros servigos em tecnologia da informacéo (recuperagdo de panes, instalagdo de equipamentos e programas, disponibilidade para os
clientes de modificagdes necessarias aos sistemas a fim de atender alteragdes técnicas) - ndo incluir manutengdo de equipamentos de informatica (9511-8); tratamento de
dados (6311-9); servigos de informagéo na Internet (6319-4); provedor de acesso a Internet (6190-6)

TRATAMENTOS DE DADOS, HOSPEDAGEM NA INTERNET E OUTRAS ATIVIDADES RELACIONADAS

6311-9 | Tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de hospedagem na Internet (digitagdo e outros servigos de entrada de dados, hospedagem de paginas
na Internet (webhosting), hospedagens de aplicagdes ou servigos de transferéncia continua de som e imagem através da Internet, compartilhamento de computadores,
tratamento de dados fornecidos pelos clientes, escaneamento e leitura 6tica de documentos) - ndo incluir provedores de acesso a rede (6190-6); provedores de conteudo
(6319-4)

6319-4 | Portais, provedores de contetido e outros servigos de informag&o na Internet (operagédo de paginas na Internet (websites) ou de ferramentas de buscas) - incluir paginas de

entretenimento (jogos) ou de publicidade; acesso a programas na Internet; servigos de e-mail-nédo incluir provedores de acesso as redes de comunicagéo (6190-6); jogos de
azar e apostas na Internet (9203-3)
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OUTRAS ATIVIDADES DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE INFORMAGAO
6391-7 | Agéncias de noticias - ndo incluir fotégrafo de imprensa independente (7420-0); jornalistas independentes (9002-7)

6399-2 | Outras atividades de prestacéo de servigos de informagdo ndo especificadas anteriormente (informagéo telefénica, resumos de noticias (clipping)) - ndo incluir tele-
atendimento/call centers (8220-2); informagdes estatisticas/pesquisas de mercado e de opinido publica (7320-3)

ATIVIDADES AUXILIARES DOS SERVIGOS FINANCEIROS
6611-8 | Administragdo de bolsas e mercados de balcéo organizado (bolsas de valores, bolsa de mercadorias e futuros e administragao de mercados de balcdo organizados)

6612-6 | Atividades de intermediarios em transagdes de titulos, valores mobilidrios e mercadorias (corretoras e distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, corretoras de cambio,
corretoras de contrato de mercadorias, agentes de investimentos em aplicagdes financeiras, etc.)

6613-4 | Administracdo de cartes de crédito - atividade de intermediagéo entre os portadores de cartdes de crédito, lojistas parceiros, bandeiras dos cartdes e das instituicdes
financeiras.

6619-3 | Atividades auxiliares dos servigos financeiros nao especificadas anteriormente (Servigo Especial de Liquidagéo e Custddia - SELIC, Central de Custddia e de Liquidagdo
Financeira de Titulos - CETIP, Camara Brasileira de Liquidacéo e Custddia - CBLC, casas de cambio, bancos 24h, operadoras de cartdo de débito, corretores hipotecarios,
consultoria em investimentos financeiros, servigos de intermediagdo na obtengéo de empréstimos) - ndo incluir sociedades de fomento mercantil, factoring (6491-3), adm. de
consorcios (6493-0); adm. de cartdes de créditos (6613-4); adm. de cartdes de descontos (8299-7)

6621-5 | Avaliagao de riscos e perdas - peritos e avaliadores de seguros; auditoria e consultoria atuarial

6622-3 | Corretores e agentes de seguros, de planos de previdéncia complementar e de satide

6629-1 | Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos planos de salde ndo especificadas anteriormente (adm. de objetos recuperados, assisténcia a
segurados em questao de seguros em geral) - nao incluir corretores(6622-3)

6630-4 | Atividades de administragdo de fundos por contrato ou comissdo (administragéo de carteiras de titulos e valores para terceiros) - ndo incluir os fundos de investimentos
(64.7); levantamento de fundos sob contrato (8299-7)

ATIVIDADES IMOBILIARIAS
6810-2 | Compra, venda e aluguel de iméveis proéprios - inclusive terrenos e loteamento - nao incluir a incorporagdo de empreendimentos imobiliarios (4110-7)

6821-8 | Intermediagdo na compra, venda e aluguel de iméveis de terceiros - inclusive avaliagéo de iméveis e administragao de iméveis de terceiros - ndo incluir administragéo de
condominios e de shopping centers (6822-6)

6822-6 | Administragdo de condominios, de shopping centers, centros comerciais - ndo incluir condominios prediais (8112-5)
ATIVIDADES JURIDICAS, DE CONTABILIDADE E DE AUDITORIA

6911-7 | Atividades juridicas, atividades auxiliares da justica (arbitragem, mediag&o e pericia), agente da propriedade industrial (registro de marcas e patentes e de dominio de
enderego na Internet) - ndo incluir cartérios (6912-5); pericias técnicas relacionadas a engenharia (7112-0); ou a seguranga do trabalho (7119-7)

6920-6 | Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria (legalizagado de empresas e pericias contabeis) - ndo incluir consultoria atuarial (6621-5)

ATIVIDADE DE CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL
7020-4 | Consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica (atividades de orientagao e assisténcia operacional prestados a empresas em matéria de:
planejamento, organizagéo, reengenharia, controle orgamentario, gestdo, método e procedimentos contabeis, relagdes publicas e comunicagéo, logistica de localizagéo) -
nédo incluir consultoria em tecnologia da informagédo (6204-0); em publicidade (7319-0); em atividade agricola e em pecuaria (7490-1); em educagéo (8550-3) e outras
consultorias técnicas

SERVIGOS DE ARQUITETURA, ENGENHARIA E ATIVIDADES TECNICAS RELACIONADAS; TESTES E ANALISES TECNICAS

71111 Servigos de arquitetura (superviséo ou elaboragéo de projetos conceituais e de detalhamento, inclusive para ordenag&o urbana ou paisagistica) - ndo incluir decoragéo de
interiores (7410-2); ativ. paisagisticas como o plantio, tratamento e manutengao de jardins e gramados (8130-3);

7112-0 | Servigos de engenharia (elaboragéo e gestao de projetos) - ndo incluir execugéo de obras de construgdo e adm. de obras exercida no local da construgdo (42e43)

7119-7 | Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e a engenharia (cartografia, topografia, geodésica, estudos geoldgicos, geofisicos, sismograficos, desenhos técnicos
relacionados a arquitetura e a engenharia, pericias técnicas relacionadas a seguranga do trabalho, aerofotogrametria, etc.) - nao incluir previsdo meteorolégica (7490-1);
analises técnicas de materiais e produtos (7120-1); design e desenho técnico especializado de j6ias, sapatos, roupas e méveis (7410-2)

7120-1 | Testes e andlises técnicas (testes fisicos, quimicos e outros analiticos de todos os tipos de materiais e de produtos) - inclusive certificagdo de homologagao de barcos, avides,
veiculos motorizados - ndo incluir laboratdrio de andlises clinicas (8640-2)

PUBLICIDADE E PESQUISAS DE MERCADO E DE OPINIAO PUBLICA
7311-4 | Agéncias de publicidade (criagdo ou produgédo de campanhas para qualquer finalidade) - ndo incluir os exibidores (7312-2)

7312-2 | Agenciamento de espagos para publicidade (aluguel e revenda de espacos fisicos para publicidade em: outdoors, busdoors, painéis eletrénicos, empenas de prédios,
cartazes ou triedros em taxis, espagos internos em painéis de trens, metros, aeronaves, etc.) - ndo incluir publicidade aérea e carros de som (7319-0)

7319-0 | Atividades de publicidade nao especificadas anteriormente (criagdo de estandes para feiras e exposigdes, promogdo de vendas e a publicidade no local de vendas,
distribuicdo ou entrega de material publicitario (fullfilment), panfletagem, marketing direto, consultoria em publicidade, servigo de alto-falante para publicidade, publicidade
aérea) - ndo incluir organizagdes de feiras, congressos, exposicdes e festas (8230-0); serv. de checking (7320-3)

7320-3 | Pesquisas de mercado e de opinido publica (andlise estatistica e servigo de checking)

OUTRAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS

7410-2 | Design e decoragdes de interiores - inclusive desenho técnico especializado de jéias, sapatos, roupas e méveis - ndo incluir servigos de arquitetura (7111-1)

7420-0 | Atividades de fotografias e similares (produgéo de fotografias, laboratérios fotograficos, estldios, revelagao, copias, filmagem de festas e eventos, microfilmagem, fotografia
aérea e submarina) - nao incluir a produgéo de filmes e andncios para publicidade (5911-1); servi¢o de aerofotogrametria (7119-7)

7490-1 | Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente (tradugéo, escafandria e mergulho, assisténcia técnica rural, consultoria agricola,
agenciamento de profissionais para atividade esportiva, culturais e artisticas, previsdo meteorolégica, avaliagdo ndo imobilidria (joias, antiglidades), consultoria em
seguranga, meio ambiente, etc.)

LOCAGAO DE MEIOS DE TRANSPORTE SEM CONDUTOR
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RELAGAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA PAS (continuagéo)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE 2.0
CcOD DESCRIGAO
7711-0 | Locagaode automoveis e outros carros de passeio sem motorista - ndo incluir alocagéo de automéveis com motorista (4923-9)

7719-5 | Locagao de embarcagdes ou de aeronaves sem tripulagéo, onibus, motocicletas, caminhdes sem motorista, trailers, reboques, semi-reboques - ndo incluir locagéo de
caminhdes com motorista (49.3); aeronaves com tripulagéo (51); embarcagdes com tripulagéo (50)
ALUGUEL DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS

7721-7 | Aluguel de equipamentos recreativos e esportivos (bilhar, sinuca, bicicletas, cadeiras e guarda sol de praia, barcos de lazer, canoas, barco a vela) - ndo incluir quando for
parte integrante das atividades de recreagéo e de lazer (9329-8); aluguel de fitas de video (7722-5)

7722-5 | Aluguel de fitas de video, DVDs e similares - ndo incluir distribuicdo de filmes e fitas de video (5913-8)
7723-3 | Aluguel de objetos do vestuario, calgados, jdias e acessorios

7729-2 | Aluguel de objetos pessoais e domésticos nao especificados anteriormente (jogos eletrénicos, méveis, utensilios e aparelhos eletrodomésticos e pessoal, instrumentos
musicais, cadeiras de rodas, muletas, livros, plantas) - inclusive sanitarios quimicos para uso em eventos

ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS SEM OPERADOR
7731-4 | Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador - ndo incluir com operador (0161-0)

7732-2 | Aluguel de maquinas e equipamentos para construgdo e demoligdo sem operador - inclusive locagdo de andaimes sem montagem, formas para concreto - ndo incluir
locagdo de maquinas com operador (42 e 43); aluguel de andaimes e plataformas com montagem (4399-1)

7733-1 | Aluguel de maquinas e equipamentos para escritdrio (computadores, reprodutoras de copias, calculadoras e equipamentos telefénicos)
7739-0 | Aluguel de maquinas e equipamentos nao especificados anteriormente (maquinas e equipamentos para industria; equipamentos cientificos, médicos e hospitalares;
aparelhos de usos comerciais e industriais; palcos, coberturas e outras estruturas temporarias, motores e turbinas; equipamentos cinematograficos; equipamentos de teste,
medig&o e controle) - ndo incluir aluguel de aparelhos de jogos eletronicos, locagédo de sanitarios portateis (7729-2); locadoras de fitas de video (7722-5); equipamentos
recreativos (sinuca, bilhar, etc.)(7721-7)
7740-3 | Gestao de ativos intangiveis ndo financeiros - atividades que possibilitam o uso de ativos nao-financeiros por terceiros, compra, venda e leasing de marcas e patentes; direito
de exploragéo mineral, recebimento de royalties ou de taxa de licenciamento pelo uso de de patentes, operacéo de franquias - ndo incluir gestao de direitos autorais de obras
artisticas, literarias e musicais e de obras cinematograficas (58 e 59), leasing de iméveis (68.1), leasing de bens tangiveis (77).

SELEGAO, AGENCIAMENTO E LOCAGAO DE MAO-DE-OBRA

7810-8 | Selegdo e agenciamento de méo-de-obra (recrutamento, sele¢éo e colocagao de pessoal em empresas clientes) - inclusive de executivos, agenciamento de elenco, agéncia
de emprego on-line

7820-5 | Locagao de méo-de-obratemporaria - ndo incluir para o setor agricola (0161-0); pecuario (0162-8); para ativ. artistica, esportivas e culturais (7490-1)

7830-2 | Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros (especializadas em tarefas relacionadas a recursos humanos e a adm. de pessoal, mas nao responsaveis pala
direg&o e supervisdo dos empregados)

AGENCIA DE VIAGENS, OPERADORES TURISTICOS E SERVIGOS DE RESERVAS

7911-2 | Agéncias de viagens (organizagdo e venda de viagens, pacotes turisticos, excursdes, reservas de hotel, etc.) - inclusive a venda de bilhetes de viagem para qualquer
finalidade

7912-1 | Operadores turisticos (organizar e reunir pacotes turisticos e excursdes que sao vendidos em agéncias de viagens ou diretamente por operador turistico)

7990-2 | Servigos de reservas e outros servigos de turismo néo especificados anteriormente (promover servigos para convengdes e para visitantes, reservas e venda de ingressos para
teatro, para esporte e para todas as demais atividades de recreagéo e lazer)

VIGILANCIA, SEGURANGA, INVESTIGAGAO E MONITORAMENTO DE SISTEMAS DE SEGURANGA

8011-1 | Atividades de vigilancia e seguranga privada (vigilancia de propriedades, escolta de bens e pessoas, protegédo a lugares e servigos publicos, adestramento de cdes de guarda)
- ndo incluir escolta de transporte rodovidrio de cargas especiais (5250-8); transporte de valores (8012-9); seguranga e ordem publica (8424-8); administragdo prisional
(8423-0)

8012-9 | Atividade de transporte de valores

8020-0 | Monitoramento de sistemas de seguranga (sistema de seguranga eletrénico, monitoramento por satélites de bens e de pessoas) - ndo incluir instalagéo de sistema de
seguranga sem o servigo de monitoramento (4321-5); consultoria em seguranca (7490-1)

8030-7 | Atividades deinvestigag&o particular (investigagéo privada independente do tipo de cliente ou do objetivo, servigos de detetives)

SERVIGOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES PAISAGISTICAS

8111-7 | Servigos combinados para apoio a edificios (combinagdes de servigos, como limpeza geral no interior de prédios, manutengéo, disposigéo de lixo, seguranga privada,
portaria, recepgéo e outros servigos de apoio a administragéo e a conservagao das instalagdes dos prédios) - nao incluir condominios prediais (8112-5); manutengéo elétrica,

hidraulica (43.2)

8121-4 | Limpeza geral (ndo especializada) em prédios de qualquer tipo e domicilios - nao incluir retirada de entulhos (3811-4); limpezas de fachadas, com jateamento de areia, vapor
e semelhantes (4399-1); imunizag&o e controle de pragas urbanas (8122-2); limpeza e tratamento de piscina (8129-0)

8122-2 | Imunizagéo e controle de pragas urbanas (dedetizagéo, desratizagéo, descupinizagéo e similares) - ndo incluir controle de pragas agricolas (0161-0)

8129-0 | Atividades de limpeza nao especificadas anteriormente (limpeza e tratamento de piscina, maquinas industriais, limpezas em trens, 6nibus, embarcagdes e aeronaves,
tanques maritimos, limpeza de garrafas, equipamentos médico-hospitalar, limpeza de ruas) - ndo incluir limpeza em acostamento de estrada (8130-3); lavagem de veiculos
(4520-0); limpeza em sanitarios quimicos e fossas sépticas (3702-9)

8130-3 | Atividades paisagisticas (plantio, tratamento e manutencgéo de jardins, gramados, plantas, poda e plantio de arvores na area urbana e limpeza do acostamento de estrada) -
nao incluir projetos de arquitetura paisagistica (7111-1); construgéo para fins paisagisticos (42)

SERVIGOS DE ESCRITORIO, DE APOIO ADMINISTRATIVO E OUTROS SERVIGOS PRESTADOS AS EMPRESAS

8211-3 | Servigos combinados de escritdrio e de apoio administrativo (pacote de servigos administrativos como: recepgao, planejamento financeiro, contabilidade, arquivo, servigo de
pessoal, servigo de correio, etc., sob contrato) - inclusive centro de prestagéo de servigos as empresas ou escritorios virtuais

8219-9 | Fotocopias, preparacdo de documentos e outros servigos especializados de apoio administrativos (servigos de digitagao de textos, apoio a secretaria, redagédo de cartas e
resumos, transcrigao de documentos, plotagem) - nao incluir servigo de taquigrafia (8299-7)

8220-2 | Atividade de tele-atendimento (centros de recepgao de chamadas, respostas a chamadas dos clientes; atividades baseadas em sistemas de integragéo telefone-computador;
atendimento telefénico a solicitagdo de consumidores ou de atendimento a reclamagdes; callcenter; telemarketing)
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RELAGAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA PAS (continuagao)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE 2.0
coD DESCRIGAO

8230-0 | Organizagdo, promogao e gestao de feiras, congressos, convengdes, conferéncias, festas, exposi¢des comerciais e profissionais, casas de festa e eventos - ndo incluir
servigos de alimentagao para eventos e recepgdes (5620-1); promogdes de eventos culturais (9001-9); para eventos esportivos (9319-1)

OUTRAS ATIVIDADES DE SERVIGOS PRESTADOS PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS

8291-1 | Atividades de cobrangas e informagdes cadastrais - inclusive a compilagdo de informagdes como historico de créditos, de emprego, para empresas clientes; fornecimento de
informagdes sobre capacidade de endividamento de pessoas e de empresas a instituigdes financeiras, ao comércio e a outras empresas

8292-0 | Envasamento, fracionamento, empacotamento e embalagem para terceiros, sob contrato
8299-7 | Atividades de servigos prestados principalmente as empresas nao especificadas anteriormente (medigdo de consumo de energia elétrica, gas e dgua; emissao de vales-
alimentagéo, vales-transporte e similares; gravacdo de carimbos, exceto fabricagdo; leiloeiro; concessionarias de loterias, casas lotéricas; salas de acesso a Internet;
taquigrafia; administragéo de cartdes de descontos; operacéo de radares eletronicos; despachantes, etc.) - ndo incluir despachantes aduaneiros (5250-8); avaliadores de
seguros (6621-5); avaliadores de iméveis (6821-8)

SERVIGOS AUXILIARES A EDUCAGAO E OUTRAS ATIVIDADES DE ENSINO

8550-3 | Administragédo de caixas escolares, gestéo, assessoria, consultoria, orientagédo e assisténcia prestados ao sistema e ao processo educacional em matéria de planejamento,
organizagao, controle, finangas - inclusive agéncias promotoras de programas de intercambio de estudantes

8591-1 | Ensino de esporte em escolas esportivas ou por professores independentes (futebol, basquete, volei, natagéo, etc.)

8592-9 | Ensino de arte e cultura (cursos independentes ligados ao ensino da danga, instrutores independentes de danca, cursos de dangas folcldricas e populares, ensino de artes
cénicas, de musica, arte e cultura) - ndo incluir saldes de danga, discotecas, danceterias e similares (9329-8); ensino da musica e artes cénicas de nivel superior (85.3)

8593-7 | Ensinodeidiomas em cursos especializados - inclusive as atividades dos professores independentes

8599-6 | Atividades de ensino ndo especificadas anteriormente (cursos de formagdo de condutores (auto-escolas); pilotagem; treinamento em informatica; treinamento em
desenvolvimento profissional e gerencial; preparatérios para concursos em geral) - ndo incluir educagéo infantil e fundamental (85.1), médio (85.2), superior (85.3),
educacao profissional de nivel técnico e tecnolégico (85.4)

ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREAGAO

9001-9 | Artes cénicas, espetéaculos e atividades complementares (produgdo teatral; musical;espetaculos de danga; circenses, de marionetes e similares; de rodeios, vaquejadas e
similares; sonorizagéo e de iluminag&o, produgéo de espetaculos de som e luz; etc.)

9002-7 | Criagao artistica (artistas plasticos, escultores e pintores, criadores de desenho animado, escritores, jornalistas independentes; restauragéo de obras-de-arte) - nao incluir
atores, musicos e bailarinos (9001-9)

9003-5 | Gestao de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas (gestdo de salas de teatros, de musica e de outras atividades artisticas e culturais; cafés-
teatros; casas de cultura e casas de espetaculos) - ndo incluir discotecas (9329-8); exibigao cinematografica (5914-6)

ATIVIDADES DE EXPLORAGAO DE JOGOS DE AZAR E APOSTAS

9200-3 | Casas de bingo, exploragdo de apostas em corridas de cavalo; sorteio via televisao, telefone e revistas, operagdo de maquinas de jogos e de apostas operadas por moedas,
jogos de azar e apostas na Internet - ndo incluir exploragéo de jogos eletronicos recreativos (9329-8); casas lotéricas (8299-7)

ATIVIDADES ESPORTIVAS DE RECREAGAO E LAZER

9311-5 | Gestéo de instalagdes esportivas para a organizagao de eventos esportivos e praticas de esportes (estadios, quadras, piscinas, hipédromos, pistas e circuitos de corridas
automobilisticas) - nao incluir aluguel de equipamentos recreativos e esportivos (7721-7); instalagdes dedicadas as atividades de condicionamento fisico (9313-1); clubes
sociaise esportivos (9312-3)

9313-1 | Atividades de condicionamento fisico - academia de ginastica, loga, pratica de pilates, hidroginastica, instrutores de educagao fisica - ndo incluir atividades fisioterapicas e
hidroterapia (8650-0) e clinicas de estética (9609-2).

9319-1 | Produgdo e promogéo de eventos esportivos (ligas esportivas, atividades de regulagéo esportivas; hipicas e kennels clubes; organizagdo de eventos e competicdes de
esportes motorizados (automoéveis, karts, motos, etc.); profissionais que atuam por conta prépria em atividades esportivas (atletas, arbitros, treinadores); pesca esportiva e de
lazer)

9321-2 | Parques de diversdo e parques tematicos - ndo incluir parques nacionais (9103-1)

9329-8 | Discotecas, danceterias, saldes de dangas e similares (exploragéo de boliches; exploragdo de jogos de sinuca, bilhar e similares; exploragdo de jogos eletronicos recreativos;
marinas (guarda de barcos, lanchas, iates e atracadores); aluguel de pedalinhos; “trenzinhos” para tour na cidade; transporte turistico em veiculos de tragdo animal) - nao
incluir exploragéo de trens turisticos, teleféricos e similares (4950-7)

REPARAGAO E MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E COMUNICAGAO E DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS

9511-8 | Reparagao e manutengdo de computadores e de equipamentos periféricos - inclusive equipamentos para escritdrio eletrénicos e informaticos - ndo incluir manutengao de
equipamentos para escritdrios nao-eletronicos (3314-7)

9512-6 | Reparagdo e manutengéo de equipamentos de comunicagao (telefone; fax; modens e roteadores; radio de transmissé&o e recepgao; camaras de televisao e de video de uso
profissional)

9521-5 | Manutengéo e reparagao de equipamentos eletroeletrénicos de uso pessoal e doméstico (televisores, radios, maquinas de lavar, fogdes, geladeiras, filmadoras, etc.) - nao
incluir areparagéo e manutengéo de aparelhos telefnicos fixos e celulares (9512-6)

9529-1 | Reparagdo e manutengéo de objetos e equipamentos pessoais e domésticos néo especificados anteriormente (reparagao de calgados, vestuario, joias, relégios, bicicletas,
artigos do mobiliario, artigos de viagem, brinquedos, artigos de borrachas, instrumentos musicais, chaveiros, estofador)

OUTRAS ATIVIDADES DE SERVIGOS PESSOAIS
9601-7 | Lavanderias, tinturarias, toalheiros, aluguel de roupas, cama e mesa, uniformes, etc. - ndo incluir acabamentos em pegas de vestuario (1340-5)

9602-5 | Cabeleireiros, barbeiros, saldes de beleza e outras atividades de tratamento de beleza - inclusive manicuros, pedicuros, limpeza de pele, massagem facial, depilagéo,
maquilagem, etc.-ndo incluir podologia (8690-9); clinicas de estéticas e similares (9609-2)

9603-3 | Atividades funerarias e servigos relacionados (gestdo e manutengao de cemitérios, cremagéo e funerarias) - nao incluir venda de planos de auxilio funeral (6511-1)

9609-2 | Atividades de servigos pessoais ndo especificados anteriormente (saunas; clinicas de estética e similares; agéncias matrimoniais; alojamentos, higiene e embelezamento de
animais; astrologo; videntes; engraxates; manobristas de automoéveis; tatuagem; mensagens fonadas, etc.)
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