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- Dado numérico igual a zero nao resultante
de arredondamento;

Nao se aplica dado numérico;
Dado numérico nao disponivel;

X Dado numérico omitido a fim de evitar a individualizagao da
informacao;
0; 0,0; 0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de

um dado numérico originalmente positivo; e

-0; -0,0; -0,00 Dado numérico igual a zero resultante de arredondamento de
um dado numérico originalmente negativo.
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Apresentacao

Olnstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE divulga, na
presente publicacao, os resultados da Pesquisa Anual de Ser-
vigos - PAS, referentes ao ano de 2004.

A PAS representa a principal fonte de dados sobre a estrutura e
o funcionamento dos servigos empresariais nao-financeiros, com deta-
lhamento regional, fornecendo informacodes relevantes para os plane-
jamentos publico e privado, bem como para a comunidade académica
e o publico em geral. A pesquisa, cuja série iniciou-se em 1998, segue
a metodologia que passou a vigorar na organizacao das pesquisas
por empresa realizadas pela Instituicao a partir da implementacao do
Programa de Modernizacao das Estatisticas EconOmicas.

Os resultados da pesquisa estao organizados em trés partes.
Inicialmente apresenta uma tabela-resumo com os resultados para
os anos de 2003-2004 e outra tabela com informagdes da origem da
receita liquida por atividade para 2004. A segunda parte apresenta ta-
belas para sete segmentos estudados na PAS 2004 (Servicos prestados
as familias; Servicos de informacao; Servicos prestados as empresas;
Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio; Atividades
imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis; Servicos de ma-
nutencao e reparacgao; e Outras atividades de servigos). Por ultimo traz
resultados para os dados regionalizados.

As informacgoes apresentadas nesta publicagao, através de tabe-
las, graficos e mapas, tragam um perfil do setor de servigos no Brasil
em 2004 e caracterizam a distribuicao regional deste segmento. Os
dados encartados em CD-ROM possibilitam a ampliacao da exploracao
dos resultados da pesquisa e apresentam também informacoes para
o ano de 2003.



A Coordenacao de Servicos e Comércio, vinculada a esta Direto-
ria, coloca-se a disposicao dos usudrios para esclarecimentos e suges-
tdes que venham a contribuir para o aperfeicoamento da pesquisa.

Agradecemos a todos que nos forneceram informacoes e nos
auxiliaram na compreensao dos dados, contribuindo para o aprimora-
mento da qualidade dos resultados da Pesquisa Anual de Servicgos.

Wasmalia Bivar
Diretora de Pesquisas
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Notas técnicas

Pesquisa Anual de Servigos - PAS, cuja série foi iniciada em 1998,

insere-se no modelo das pesquisas anuais de carater estrutural,
respondendo, em substituicao aos Censos Econdmicos, pelas informa-
coes necessarias a caracterizacao da estrutura produtiva dos diversos
segmentos das atividades de servicos que abrange. Uma peculiaridade
da PAS em relacao as demais pesquisas econdmicas anuais, cobrindo
a industria (Pesquisa Industrial Anual), comércio (Pesquisa Anual de
Comeércio) e construcao (Pesquisa Anual da Industria da Construcao),
diz respeito a abrangéncia de um conjunto de atividades com caracteris-
ticas econdmicas diversificadas e genericamente referidas como setor
produtor de servicos, correspondendo a varias se¢coes da Classificagao
Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 1.0.

Objetivos da pesquisa

e Para os mais variados tipos de usudrios (empresarios, formu-
ladores de politicas econ6micas, pesquisadores, etc.), a PAS
possibilita a construgao de um sistema de informacoes que per-
mite a elaboracao de estimativas de valor adicionado, emprego
e salarios, em niveis detalhados da classificacao de atividades
e por Unidade da Federagao, possibilitando a identificagao da
estrutura basica dos servigos empresariais nao-financeiros no
Pais, sua distribuicdo espacial e o acompanhamento de suas
transformacgdes no tempo;

eNo ambito do Sistema Estatistico, a PAS tem por objetivo for-
necer informagdes dos segmentos produtivos nao-financeiros
para o Sistema de Contas Nacionais; e

¢ Possibilita a atualizacao do Cadastro Central de Empresas —CEMPRE,
do IBGE, nos segmentos das atividades de servigos cobertos pela
pesquisa, sobretudo no que diz respeito ao codigo CNAE 1.0.



A PAS tem, ainda, a fungao de servir como nucleo basico de um sistema mais
amplo de informacgdes sobre os segmentos pesquisados, a ser construido através de
novas pesquisas e/ou suplementos.

Ambito da pesquisa
O ambito da PAS é definido pelo universo das empresas que atendem aos

seguintes requisitos:

1) estar em situacao ativa no Cadastro Central de Empresas — CEMPRE, do IBGE,
que cobre as entidades com registro no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
- CNPJ;

2) ter atividade principal compreendida nos segmentos da CNAE 1.0, apresentados
no Quadro 1;

Quadro 1 - Segmentos da CNAE 1.0

Divisoes da CNAE 1.0 Grupos da CNAE 1.0 Classes da CNAE 1.0
55 - Alojamento e alimentagao 01.6 - Servicos relacionados com
agricultura e a pecuéria 02.13 - Servigos relacionados
com a silvicultura e
exploragao florestal
61 - Transporte aquaviario 50.2 - Manutencao e reparacao
de veiculos
62 - Transporte aéreo, exceto em- 51.1 - Representantes comerciais 50.42 - Manutencao e reparacao
presas de transporte aéreo e agentes do comércio de motocicletas
com sede no exterior
63 - Atividades anexas e auxiliares 52.7 - Reparacgao de objetos
do transporte e agéncias pessoais e domésticos
de viagens
64 - Correio e telecomunicagoes 60.1 - Transporte ferroviario
interurbano
67 - Atividades auxiliares das insti- 60.2 - Outros transportes terrestres 80.99 - Atividades de ensino, exceto
tuicoes financeiras educacéo pré-escolar, funda-
mental, média e superior
71 - Aluguel de veiculos, maquinas 70.1 - Incorporacao e venda
e equipamentos, objetos de imoveis
pessoais e domésticos
70.2 - Aluguel de imoéveis 92.62 - Outras atividades relacio-
nadas ao lazer
72 - Atividades de informatica e 70.3 - Atividades imobiliarias por
conexas conta de terceiros
74 - Servigos prestados princi- 92.1 - Atividades cinematograficas
palmente as empresas e de video
90 - Limpeza urbana e esgoto. 92.2 - Atividades de radio e de tele-
visdo
93 - Servicos pessoais 92.3 - Outras atividades artisticas
e de espetaculos
92.4 - Atividades de agéncias de
noticias

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio.

IBGE

3) estar sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-se,
portanto, Orgaos da Administracao Publica Direta e Instituices Privadas sem
Fins Lucrativos; e

4) estar sediada noTerritério Nacional e, em particular, para as Unidades da Fe-
deracao da Regiao Norte (Rondbnia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa
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e Tocantins), sao consideradas apenas aquelas que estao sediadas nos mu-
nicipios das capitais, com excecao do Pard onde sao consideradas aquelas
que estao sediadas nos municipios da regiao metropolitana.

A partir da PAS 2004, as novas atividades apresentadas no Quadro 2 passaram
a integrar o ambito da pesquisa.

Quadro 2 - Novas atividades que integram o ambito da pesquisa

6029.1 Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens préprios para exploragao de pontos turisticos

7290.7 Outras atividades de informatica — recuperagao de dados e de panes de informatica, instalagao
de softwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartoes de
visita, crachdas, mala-direta e logotipos, etc.

8099.3 Atividades de ensino, exceto educacao pré-escolar, fundamental, média e superior - cursos de idiomas,
ballet, culinaria, desenho, musica, corte e costura, preparatorios para concursos, pré-vestibular e auto-
escolas

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio.

Unidade de investigacao

A unidade de investigacao da PAS é a empresa, definida como sendo a unida-
de juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de
atividades econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais.

A empresa é unidade de decisao, que assume obrigagodes financeiras e esta a
frente das transagbes de mercado, exercidas em uma ou mais unidades locais e que
responde pelo capital investido nas atividades. Por outro lado, é sobre a empresa que
recai a obrigatoriedade dos registros contabeis, balancgos, etc. Portanto, a empresa
constitui a unidade adequada tanto para anéalise do comportamento dos agentes
econdmicos, como para a investigacao estatistica.

Por unidade local entende-se o espaco fisico, geralmente uma area continua,
no qual uma ou mais atividades econémicas sao desenvolvidas correspondendo, na
maioria das vezes, a cada endereco de atuacao da empresa.

Instrumentos de coleta

Um uUnico questionario para coleta de informacoes é aplicado em todas as
empresas pesquisadas pela PAS, independentemente da atividade exercida ou do
seu tamanho.

Os questionarios foram aplicados através de formularios em papel ou em meio
magnético (disquete ou CD-ROM), com opgao de envio pela Internet, de acordo com
a opcao do informante, e também disponibilizados no portal do IBGE na Internet,
endereco: http://www.ibge.gov.br.

Foram aplicados também Suplementos de Produtos, em formuléarios de papel,
em todas as empresas participantes do estrato certo da pesquisa’, para as seguintes
atividades: transportes (rodoviario, ferroviario e metroviario, aquaviario e aéreo),
informatica, telecomunicacoes, servicos audiovisuais, servicos de engenharia e ar-
quitetura e servigos de publicidade.

Os modelos de questionario encontram-se no Anexo.

1 0 conceito de estrato certo esta detalhado no item plano amostral desta Nota técnica.
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Classificacao de atividades

A classificagao adotada pela PAS é a Classificacao Nacional de Atividades Eco-
nomicas - CNAE 1.0, cujos codigos e descricao das atividades no ambito da pesquisa
encontram-se no Anexo 1, Relacao de Atividades da Classificagao Nacional de Atividades
Econdmicas - CNAE 1.0. O volume completo da CNAE 1.0 esta disponivel em publicagao,
disquete, e no portal do IBGE na Internet, no enderego http://www.ibge.gov.br/concla.

A Classificagdo Nacional de Atividades Econdémicas - CNAE, passou por alteracoes
que implicaram em agregagoes/desagregacoes de alguns codigos, passando a ser cha-
mada de CNAE 1.0. Essas mudancas, que foram incorporadas a partir da PAS 2003, foram
necessarias para atualizar as atividades com base nos produtos/servigos, bem como para
retratar as caracteristicas especificas de um determinado segmento econémico.

As principais alteracoes da CNAE relativas as atividades de servigcos podem ser
sintetizadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Alteracoes da CNAE relativas as atividades de servicos

CNAE CNAE 1.0

Servicos de alojamento

5511.5 — Hotéis, motéis, e pousadas com
restaurante explorado pela mesma empresa -

nao considerar as empresas que sé oferecem 5513.1 - Hotel, hotel fazenda, apart-hotel (usado
café da manha como hotel), motéis, pousadas e administragao
5512.3 - Atividade exclusivamente hoteleira - hotéis, de hotéis

motéis e pousadas - considerar as empresas que
s6 oferecem café da manha

Atividades de informatica

7210.9 - Consultoria em hardware 7210.9 - Consultoria, assessoria em hardware, servico
de apoio a clientes na configuragédo de equipamentos

7221.4 - Desenvolvimento de softwares prontos para uso

. L (de prateleira)
7220.6 - Desenvolvimento e edicao de softwares —

inclusive consultoria em softwares 7229.0 - Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para Internet
(web design)

7230.3 - Processamento de dados (inclusive digitagdo) 7230.3 - Processamento de dados (digitagao), escanea-
mento e hospedagem de pagina na Internet (web
hosting)

7240.0 - Atividades de banco de dados e distribuicao 7240.0 - Atividades de banco de dados, edicao

on-line de conteudo eletrénico on-line, portais de busca, etc.

7250.8 — Manutengao e reparagdo de maquina de
escritorio e de informatica

7290.7 - Outras atividades de informatica ndo-especifi-
cadas anteriormente - recuperacao de dados e de panes
de informatica, instalagdo de softwares de segurancga
(antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elabora-
ragdo de cartoes de visita, crachds, mala-direta e
logotipos, etc.

7250.8 — Manutencao e reparagdo de maquina de
escritério e de informaética

Servicos prestados principalmente as empresas

7499.3 — Outros servigcos prestados principalmente 7499.3 — Outros servigos prestados principalmente as

as empresas — Servicos de tradugao e redagéo, empresas - Servigcos de tradugéo e redacao, fotocopias,
fotocopias, microfilmagem, secretaria, organizagao microfilmagem, secretaria, organizagao de festas, feiras
de feiras e congressos, cobrangas, despachantes e congressos, cobrancgas, despachantes (exclusive adua-
(exclusive aduaneiros), recados, intermediacao de neiros), recados, intermediagao de linhas telefonicas,
linhas telefonicas, escafandria, mergulho, etc. escafandria, mergulho, mala-direta, medicao de agua,

luz e gas, administragdo e emissao de vale-transporte,
tiquete-farmacia, combustivel e refeicao, leiloeiro,
clipping, etc.

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.
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Conceituacao das variaveis investigadas

A PAS realiza levantamento de informagoes econémico-financeiras que subsi-
diam o sistema de contas nacionais nas estimativas de valor da producao, consumo
intermediario, volume e composicao do valor adicionado, excedente operacional,
formacao de capital e pessoal ocupado. A seguir, sao apresentados os conceitos das
principais variaveis investigadas na pesquisa.

Variaveis investigadas nas empresas

contribuicOes para a previdéncia social Despesas de competéncia do ano de referéncia
da pesquisa, independente de terem sido pagas ou nao.

custo das mercadorias revendidas Valor contabil apurado como custo das mercadorias
revendidas (compras mais estoque inicial menos estoque final) e levado a demons-
tracao do resultado do exercicio. No caso da atividade de Incorporagdo de imdveis,
considera-se o custo de venda dos imodveis.

dados de regionalizacao Pessoal ocupado em 31 de dezembro; salarios, retiradas e
outras remuneracgoes; estabelecimentos de prestacao de servicos e valor da receita
bruta de servicos em cada Unidade da Federacao onde a empresa atua.

deducoes Valores deduzidos diretamente do faturamento bruto da empresa, como
vendas canceladas, abatimentos e descontos incondicionais, SIMPLES, ICMS sobre
vendas e outros impostos e contribuicoes sobre vendas e servigos (IPI, ISS, PIS,
COFINS, etc).

despesas financeiras e variagcbes monetarias passivas Despesas relativas a juros de
empréstimos e financiamentos, bem como as variagoes monetarias passivas, isto €, os
gastos apurados em razao de variagdes monetarias de atualizagdes de obrigacoes.

despesas nao-operacionais Despesas nao-vinculadas a atividade da empresa, como
prejuizo na venda de bens do ativo permanente, despesas com a constituicao de
provisoes para perdas provaveis na realizagao de investimento e as demais despesas
nao-operacionais.

indenizacoes por dispensa Obrigacoes de empresas por ocasido da dispensa de em-
pregados, como aviso prévio, 132 salario e férias proporcionais, 40% sobre o FGTS,
multas contratuais, inclusive valores pagos aos empregados dispensados através de
programas de dispensa incentivada.

membros da familia Membros da familia de proprietarios ou sdcios que trabalham
na empresa e nao recebem nenhum tipo de remuneracao.

mercadorias, materiais de consumo e de reposicao utilizados na atividade especifica,
inclusive pecas, acessorios e materiais para manutencao e reparacao de bens Despesas
com géneros alimenticios e bebidas utilizadas no preparo e fornecimento de refei¢oes;
materiais de higiene e limpeza; utensilios de cama e banho (lencéis, colchas, toalhas,
roupoes, etc.); utensilios de mesa e cozinha (toalhas de mesa, talhares, pratos, xicaras,
copos, etc.); e materiais descartaveis (guardanapos, copos de plasticos, toalhas de papel,
etc.). Incluem, também, pneus, camaras-de-ar, servicos de bordo, etc., consumidos nas
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atividades de transporte; formularios de impressao, disquetes, CDs, etc., consumidos
nas atividades de informatica; materiais utilizados em cenarios, filmes e fitas de video
consumidos nas atividades de teatro, televisao, producao de filmes e fitas de video;
material de escritério utilizado em todas as atividades, bem como pecas, acessorios e
materiais consumidos na manutencao e reparacao de bens do ativo imobilizado (pré-
dios, veiculos, eletrodomésticos, maquinas, caldeiras, geradores, etc.).

outras receitas operacionais Receitas operacionais que nao fazem parte do objeto
social da empresa, como franquias, aluguéis de imdveis, recuperacao de despesas de
exercicios anteriores, recuperacao de frete, etc., incluindo as subvencoes e dotagoes
orgcamentarias recebidas de governos.

outros custos e despesas operacionais Despesas e custos operacionais nao informados
nos demais itens, como royalties, franquias, direitos autorais, despesas com viagens
e representacoes, incluindo diarias e estadias, assinaturas de revistas e publicacoes,
contribuicoes a associagoes de classes, locacoes de filmes, fitas, locais para filmagens,
horas para programa ou espetaculos, despesas de alimentacao dos passageiros nas
empresas aéreas, etc.

pessoal assalariado Pessoas efetivamente ocupadas em 31 de marco, 30 de junho, 30
de setembro e 31 de dezembro, independente de terem ou nao vinculo empregaticio,
desde que tenham sido remuneradas pela empresa.

proprietarios ou socios Proprietarios ou sécios com atividade na empresa. Em
atividades onde atuam as cooperativas, os cooperados sao considerados nesta
categoria, conforme verificado nas atividades de informatica, locagcao de mao-de-
obra, servigos de taxi, etc.

receita bruta Receita proveniente da prestacao de servicos, da revenda de mercado-
rias, bem como outras receitas provenientes de atividades industriais, construcgao,
etc., sem deducao dos impostos incidentes sobre estas receitas (ISS, ICMS, IPI, PIS,
COFINS), dos impostos e contribuigdes recolhidos via SIMPLES, caso a empresa tenha
optado por esta forma de tributagao, assim como das vendas canceladas, abatimentos
e descontos incondicionais.

receita de prestacao de servicos Receita proveniente da exploragcao de uma ou mais
atividades relacionadas no Anexo, com excec¢ao das atividades Incorporagao de imo-
veis, cuja receita com a venda de imdveis é considerada como revenda de mercado-
rias, e Gestdo de participacoes acionarias (holdings), cuja receita de participacoes é
considerada como resultado positivo de participagdes societarias.

receita de revenda de mercadorias Receita proveniente das vendas de mercadorias
adquiridas de terceiros, sem nenhum tipo de processamento, incluindo as receitas
com vendas de iméveis da atividade Incorporacao de imoveis.

receitas financeiras e variagbes monetarias ativas Receitas auferidas no exercicio
relativas a juros recebidos, rendimentos de aplicagdes financeiras, etc., bem como
as variacoes monetarias ativas, isto €, os lucros apurados em razao de variacoes
monetéarias decorrentes de atualizagdes dos direitos de crédito.

receitas nao-operacionais Lucro na alienacao de bens, ou seja, resultado positivo
obtido na venda de bens do ativo permanente, representado pela diferencga entre o
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valor de venda e o valor contabil (custo historico e depreciado), bem como receitas de
reversao do saldo da provisao para perdas provaveis na realizacao de investimento.

resultado negativo de participacoes societarias Resultado negativo de participagoes
em controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.

resultado positivo de participacoes societarias Resultado positivo de participacoes
em controladas e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.

retiradas pro-labore Importancias pagas a titulo de pré-labore aos sécios e proprie-
tarios. No caso de cooperativas, consideram-se as retiradas dos cooperados.

salarios e outras remuneracoes Importancias pagas a titulo de salarios fixos, honora-
rios da diretoria, comissoes sobre vendas, horas extras, participacao nos lucros, ajudas
de custo, 13° salario, abono financeiro de 1/3 das férias, sem dedugao das parcelas
correspondentes as cotas do INSS ou de consignacao de interesse de empregados.

servicos prestados por terceiros Despesas pagas ou creditadas a profissionais au-
tdnomos ou a empresas prestadoras de servicos, como servicos de informatica, de
auditoria, contabeis, juridicos, de publicidade, de vigilancia e limpeza, de manutencgao
e reparacao de bens méveis e imodveis, etc. Incluem, também, pagamentos efetuados
a figurantes, cantores, conjuntos musicais e artistas sem contrato fixo.

Variaveis investigadas em nivel regional

A descricao da dimensao regional da PAS é obtida no capitulo de Dados regio-
nalizados, através de informagodes por Unidade da Federacao de atuacao da empresa
no ano de referéncia da pesquisa. As variaveis investigadas sao: pessoal ocupado
em 31 de dezembro de 2004; salarios, retiradas e outras remuneragoes; niumero de
estabelecimentos de prestacao de servicos com receita; e receita bruta de servicos
mais receita de incorporacao e venda de imoveis proprios.

Aspectos da amostragem

Cadastro basico de selecao da amostra

O cadastro basico de selegcao da PAS 2004 foi construido a partir do Cadastro
Central de Empresas - CEMPRE, atualizado, na ocasiao, pelos resultados da Pesquisa
Anual de Servigos 2003, pela Relagdo Anual de Informacgdes Sociais - RAIS 2003, e pelo
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED do Ministério doTrabalho,
totalizando 1 454 764 empresas de servicos.

Plano amostral

O objetivo contemplado no desenho da amostra foi a obtencao de estimativas
dos totais populacionais referentes as variaveis investigadas, por Unidade da Fede-
racao e segundo niveis de classificacao de atividades definidos previamente.
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A PAS visa a obter resultados para certas subdivisdes importantes da popu-
lagdo. Neste caso, o desenho da amostra usualmente recomendado é o de amostra
aleatoria estratificada.

A amostra da PAS é composta por dois estratos: natural e final. Os estratos na-
turais foram construidos a partir da reuniao de empresas com a mesma combinacgao
de Unidade da Federacao e classificacao de atividade. Os estratos finais sao subdivi-
didos em outros dois estratos: certo, e amostrado, em cada cruzamento Unidade da
Federacao x Atividade, ou seja, em cada estrato natural. A aloca¢ao das empresas em
cada um desses estratos é definida pelo pessoal ocupado e o numero de Unidades
da Federacao em que atuam, de acordo com o cadastro basico da pesquisa, segundo
os seguintes critérios:

¢ Estrato certo: empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas e, no caso da
atividade de servigos de publicidade, 15 ou mais pessoas ocupadas. Também
inclui as empresas que, no cadastro basico de selecao, possuem menos de 20
pessoas ocupadas e atuam em mais de uma Unidade da Federacao;

¢ Estrato amostrado: empresas com menos de 20 pessoas ocupadas. No caso
da atividade de servicos de publicidade, menos de15 pessoas ocupadas.

Cabe ressaltar que empresas com menos de 20 pessoas ocupadas no cadastro
basico de selecao sao incluidas no estrato certo quando apresentam receita no mesmo
patamar das empresas do estrato certo da pesquisa do ano anterior.

As empresas do estrato final certo de cada estrato natural foram todas incluidas
na amostra, enquanto em cada estrato final amostrado as empresas foram seleciona-
das usando amostragem aleatoria simples sem reposicao.

Detalhamento geografico e de atividade economica

A PAS busca estimar os totais populacionais referentes as variaveis investiga-
das, de acordo com os detalhamentos de atividades a partir da CNAE 1.0, no nivel de
Brasil e Unidades da Federacao.

A PAS apresenta dois niveis de detalhamento das atividades econdmicas por
Unidade da Federacao, definidos no seu desenho amostral. Os dois detalhamentos
sao apresentados nos Quadros 4 e b.

Calculo do tamanho da amostra

Os tamanhos amostrais foram calculados em cada estrato final amostrado de
forma a assegurar que o estimador do total de pessoal ocupado em cada estrato
natural tivesse um coeficiente de variagao de 13%. A PAS arbitrou um valor minimo
de dez unidades para o tamanho amostral de cada estrato amostrado, arredondan-
do-o para cima em caso de valores fracionarios. Com isso, as empresas dos estratos
amostrados com menos de dez unidades na populagcao também foram incluidas na
amostra. Das 1454 764 empresas de servigcos que compuseram o cadastro de selecao
da PAS, 76 357 (5,2%) foram selecionadas, das quais 46 931 sao do estrato certo que
representam 61,5% do total da amostra ou 3,2% do total da populacao.
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Quadro 4 - Nivel de detalhamento das atividades econémicas das Unidades da Federacao
que compreendem o Grupo A - Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(continua)
Descricdo da atividade Agregacao
Hotéis, motéis e pousadas 5513.1
Outros tipos de alojamentos (hospedarias, dormitorios, etc.) 5519.0
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas com servico completo 5521.2
Lanchonetes e similares 5522.0
Servicos de alimentacao privativos 5523.9
Fornecimento de comida preparada 5524.7
Outros servicos de alimentacao: quiosque, traillers, etc. 5529.8
Transporte rodoviario de passageiros regular urbano 6023.2
Transporte rodoviario de passageiros regular nao-urbano 6024.0
Transporte rodoviario de passageiros nao-regular 6025.0

Transporte de cargas e de produtos perigosos

Transporte de mudanca

Transporte regular em bondes

Transporte ferroviario interurbano

Transporte ferroviario de passageiros urbano

Transporte metroviario

Transporte maritimo de cabotagem

Transporte maritimo de longo curso

Transporte por navegacao interior de cargas e passageiros
Transporte aquaviario urbano

Transporte aéreo regular

Transporte aéreo nao-regular

Servico de carga e descarga, armazenamento e depositos de cargas
Atividades auxiliares aos transportes terrestres

Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios
Atividades auxiliares aos transportes aéreos

Organizacao do transporte de cargas

Agéncias de viagens e organizadores de viagens

Correio

Telecomunicagoes

Incorporagdo e compra e venda de imoveis por conta propria
Aluguel e administragao de imoveis proprios

Corretagem e administragdo de imoveis de terceiros
Aluguel de automoéveis

Aluguel de 6nibus, caminhédes, embarcacgoes e aeronaves
(exclusive taxi-aéreo)

Aluguel de maquinas e equipamentos
Aluguel de objetos pessoais e domésticos

Consultoria e desenvolvimento de programas de informatica
e atividades de banco de dados

Processamento de dados

Manutencao e reparagdo de maquinas de escritério e de informatica

6026.7 + 6027.5
6028.3
6029.1
6010.0
6021.6
6022.4
6111.5
6112.3

6121.2 + 6122.0
6123.9
6210.3
6220.0

6311.8 + 6312.6
6321.5
6322.3
6323.1

634
633

6411.4+ 6412.2
6420.3
7010.6
7020.3

7031.9 +7032.7
7110.2

7121.8 +7122.6 + 7123.4

7131.56+7132.3+713.1 +7139.0
7140.4

7210.9 + 7221.4 + 7229.0 + 7240.0 + 7290.7
7230.3
7250.8
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Quadro 4 - Nivel de detalhamento das atividades econémicas das Unidades da Federacao
que compreendem o Grupo A - Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul

(conclusao)

Descrigao de Atividade Agregacao
Atividades juridicas 7411.0
Atividades de contabilidade e auditoria 7412.8
Pesquisas de mercado e de opinido publica 7413.6
Gestao de participagédo acionaria, exclusive holdings financeiras 7414.4
Atividades de assessoria em gestao empresarial 7416.0
Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento técnico
especializado 7420.9
Ensaios de materiais e de produtos 7430.6
Publicidade 7440.3
Selegao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra temporaria 7450.0
Investigacao, vigilancia, seguranca e transporte de valores 7460.8
Servigos de limpeza em prédios e domicilios 7470.5
Servicos fotograficos 7491.8
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de terceiros 7492.6
Outros servigos prestados principalmente as empresas 7499.3
Outras atividades de ensino 8099.3
Distribuicao de filmes e fitas de video 9212.6
Projecao de filmes e videos 9213.4
Producao de filmes e fitas de videos 9211.8
Atividades de radio 9221.5
Atividades de televisdo 9222.3
Atividades de teatro, musica, gestdo de salas de espetaculos e
outras atividades de espetaculos 9231.2 + 9232.0 + 9239.8
Agéncia de noticias 9240.1
Atividades relacionadas ao lazer 9262.2
Lavanderias e tinturarias 9301.7
Cabeleireiros, barbeiros e sal6es de beleza 9302.5
Atividades funerarias 9303.3
Atividades de manutencao do fisico corporal e outros servigos pessoais 9304.1 + 9309.2
Servicos auxiliares financeiros 6711.3 +6712.1 + 6719.9
Servigos auxiliares dos seguros e da previdéncia privada 6720.2
Limpeza urbana e esgoto e atividades conexas 9000.0

Servigos relacionados com a agricultura, pecuaéria, silvicultura e

exploracao florestal 0161.9 + 0162.7 + 0213.5
Intermediarios do comércio atacadista 511
Manutencao e reparacgdo de veiculos automotores 5020.2
Manutencao e reparacao de motocicletas 5042.3
Manutencao e reparacgdo de eletrodomésticos 5271.0
Reparacéo de calgcados e outros objetos pessoais e domésticos 5272.8 + 5279.5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio.
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Quadro 5 - Nivel de detalhamento das atividades econdmicas das Unidades da Federacao
que compreendem o Grupo B - Rondénia, Acre, Amazonas, Roraima, Para, Amapa,
Tocantins, Maranhao, Piaui, Rio Grande do Norte, Paraiba, Alagoas, Sergipe, Espirito
Santo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Goias e Distrito Federal

Descrigao da atividade Agregacao
Servicos de alojamento 551
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas com servico completo 5521.2

Lanchonetes e similares e outros servigos de alimentacao: quiosques,
traillers, etc.

Servicos de alimentacao privativos e fornecimento de comida preparada

Transporte rodoviario de passageiros

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de transportes

Transportes ferroviario e metroviario

Transporte aquaviario

Transporte aéreo

Movimentagéo e armazenamento de cargas

Atividades auxiliares a todos os transportes

Agéncias de viagens e organizadores de viagens

Organizacao do transporte de cargas

Correio

Telecomunicagoes

Incorporagao, compra e venda de imdveis por conta propria

Aluguel de imdveis proprios, corretagem e administragao de imoveis
por conta de terceiros

Aluguel de automoveis, caminhdes, reboques, embarcacoes
e aeronaves

Aluguel de maquinas e equipamentos

Aluguel de objetos pessoais e domésticos

Atividades de informaética

Manutencao e reparagao de maquinas de escritorio e de informatica

Atividades juridicas, de contabilidade e auditoria, pesquisas de mercado
e de opinido publica e de assessoria em gestdo empresarial

Gestéo de participacao acionaria, exclusive holdings financeiras

Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento técnico
especializado, e ensaios de materiais e de produtos

Publicidade

Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra temporaria

Investigacgéo, vigilancia, seguranca e transporte de valores

Servigos de limpeza em prédios e domicilios, dedetizagao, etc.

Servigos fotograficos

Servicos de envasamento e empacotamento por conta de terceiros e
outros servigos prestados principalmente as empresas

Outras atividades de ensino

Producao, distribui¢ao e projecao de filmes e videos

Atividades de radio

Atividades de televisao

Atividades de teatro, musica, gestao de salas de espetaculos e outras
atividades de espetaculos

Agéncia de noticias

Atividades relacionadas ao lazer

Lavanderias e tinturarias

Cabeleireiros, barbeiros e saldes de beleza

Atividades funerarias

Atividades de manutencao do fisico corporal e outros servigos pessoais

Servicos auxiliares financeiros

Servigos auxiliares dos seguros e da previdéncia privada

Limpeza urbana e esgoto e atividades conexas

Servigos relacionados com a agricultura, pecuaéria, silvicultura e
exploragao florestal

Intermediarios do comércio atacadista

Manutencao e reparagdo de veiculos automotores e motocicletas

Reparagéo de eletrodomésticos, calcados e outros objetos pessoais
e domésticos

5522.0 + 5529.8
5523.9 + 5524.7
6023.2 + 6024.0 + 6025.9

6026.7 + 6027.5 + 6028.3 + 6029.1
6010.0 + 6021.6 + 6022.4
611+ 612
621 + 622
631
632
633
634
641
642
701

702 + 703

711 +712
713
714
721 +722 +723 +724 + 729
725

7411.0 + 7412.8 + 7413.6 + 7416.0
7414.4

742 +743
744
745
746
747

7491.8

7492.6 + 7499.3
8099.3
921
9221.5
9222.3

923
9240.1

926
9301.7
9302.5
9303.3

9304.1 + 9309.2

671

672
9000.0

016 + 021
511
502 + 504

527

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio.
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Controle da amostra

O sistema de controle da amostra desenvolvido para a PAS compreende os
seguintes procedimentos:

e acompanhamento e tratamento das situagoes operacionais das empresas (em
funcionamento, paralisada, etc.) no ano de referéncia e casos de nao-resposta total;

e acompanhamento e tratamento das mudancas de atividade das empresas;

e acompanhamento e tratamento das mudancas estruturais (fusao, cisao, etc.)
ocorridas nas empresas ao longo do ano de referéncia;

e acompanhamento e tratamento de casos de duplicacao de instrumentos de
coleta; e

e acompanhamento e tratamento dos casos de estratos rarefeitos.

Criou-se um conjunto de cédigos denominado Situacées de Coleta da PAS?
que permitem identificar as situacoes descritas acima e aplicar os procedimentos
mencionados. Tal conjunto é apresentado no Quadro 6:

Quadro 6 - Situacoes de coleta utilizadas na PAS

Caddigo Descricao

Aplicadas aos questionarios

01 Em operagao
03 Paralisada com informacéao de receita
04 Extinta com informacao de receita

Aplicadas as Folhas de Atualizacao Cadastral-FACs

02 Em implantacao

05 Paralisada sem informacao

06 Extinta sem informacao

07 Extinta até dezembro de 2003 devido a fusao, cisdo total ou incorporacao

08 Atividade fora do ambito da pesquisa (ndo tem atividade de prestagdo de servigcos ou os servigos

prestados nao estao incluidos no ambito)

09 Mudanca para endereco ignorado

10 Endereco inexistente ou incompleto

11 Impossibilidade de prestar informacgoes

15 Empresa selecionada fora do ambito geografico da Regido Norte

16 Empresa selecionada fora do ambito da PAS por constituicao juridica
17 Empresa nunca funcionou

Aplicada internamente aos registros no cadastro de informantes da pesquisa

00 Empresa nova (1)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio .

(1) Considera-se como nova uma empresa que ndo pertence a amostra, mas tenha surgido através de mudanca estru-
tural de uma empresa selecionada.

2 Para maiores esclarecimentos sobre situagdes de coleta da PAS, ver Ribeiro e outros (1997).
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Essas situagcoes de coleta deram origem a cinco tratamentos aplicados aos
dados na etapa de expansao dos dados, descritos a seguir:

1 - Expansao normal
Consiste em manter a empresa no estrato final a que pertence.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 01,
03 ou 04.

2 - Expansao normal com atribuicao de zeros

Consiste em atribuir zero a todas as variadveis que nao possuem informacoes e
manter a empresa no estrato final a que pertence.

Este tratamento ¢é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 02,
05, 06 ou 07.

3 - Retirar da amostra

Consiste em retirar a empresa da contagem do tamanho do estrato final a que
pertence, mantendo-a na contagem do tamanho da populacao.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 09,
10 ou 11.

4 - Retirar do universo e da amostra

Consiste em retirar a empresa da contagem do tamanho da amostra e do uni-
verso do estrato final a que pertence. Este tratamento é aplicado as empresas que
apresentam situacao de coleta 08, 15, 16 ou 17.

5 - Empresa nova

Consiste em alocar a empresa com peso amostral 1 ao estrato natural (Unidade
Federacao x atividade) ao qual a empresa pertence.

Este tratamento é aplicado as empresas que apresentam situacao de coleta 00.

Calculo das estimativas

Para a PAS pretende-se obter estimativas das variaveis de interesse para subcon-
juntos da populagao-alvo que podem ser distintos daqueles definidos como estratos
naturais e finais no desenho amostral. Entretanto, os subconjuntos da populacgao
(estratos) para os quais se controlou a precisao das estimativas foram os cruzamentos
de Unidades da Federagao por classificacao de atividade a trés ou quatro digitos, de
acordo com o especificado no planejamento da amostra. Em situacoes como essa
podem ser utilizados estimadores simples para totais dos dominios de interesse, bem
como estimativas por agregacao de estratos, a fim de atingir o nivel de agregacao
desejado na pesquisa.

Todas as empresas da amostra, na etapa de selecao, recebem um peso amostral
basico, dado pela razao entre o tamanho da populacao e o tamanho da amostra no
estrato final correspondente.

Na fase de controle da amostra, esses pesos podem sofrer alteracoes, de forma
aincorporar todas as corregcoes decorrentes dos tratamentos das situacoes de coleta,
passando a ser Whi 0o peso associado a empresa i do estrato final h, apds a fase de
controle de amostra.

Notas técnicas IBGE




A empresa que retorna com uma classificacao diferente daquela na qual foi
selecionada, é expandida na classificacao de retorno com o peso relativo a classifi-
cacao de selecao.

0 acompanhamento de estratos rarefeitos é necessario para garantir a possibi-
lidade de estimar variancias e coeficientes de variacao das estimativas de total, o que
requer pelo menos duas unidades informantes por estrato. Quando esta condigao nao
é atendida, estratos semelhantes sao agregados para a expansao.

Na expansao da amostra da PAS, sao utilizados dois tipos de estimadores: o estima-
dor de regressao e o estimador simples, para obter totais para as variaveis de interesse.

O estimador de regressao considera as variaveis pessoal ocupado e salario, dis-
poniveis no cadastro basico de selecao, como variaveis auxiliares. A opcao por adotar
este estimador na expansao da PAS tem por objetivo garantir que o total estimado de
cada variavel auxiliar, com base na amostra, seja igual ao total desta mesma variavel
no cadastro de selecao (propriedade de calibracao). Além disso, este estimador resulta
em estimativas mais precisas para os totais das variaveis de interesse.

0O estimador simples é utilizado apenas em duas situagées: quando o nimero
de empresas respondentes no estrato final era menor que cinco unidades ou quan-
do o estimador de regressao apresentou peso negativo para alguma empresa no
estrato final.

Todos os calculos necessarios para a estimacgao dos totais das variaveis de in-
teresse sao sempre executados de forma independente dentro de cada estrato final
da expansao. Os valores encontrados nestes estratos sdo somados para se obter as
estimativas de interesse.

O estimador do total da variavel de pesquisa y para um determinado dominio
D num estrato final h é dado por (SILVA et al., 1999):

)
> wy 8, -v., seoestimadorsimples é utilizado
i=1

Y, =

)
> wiet.8, -y, , se o estimador de regressao é utilizado
i=1

onde:

n, € o numero de empresas respondentes na amostra pertencentes ao es-
trato final h (h=1 denota o estrato certo e h=2 o estrato amostrado dentro de cada
estrato natural);

Nh é o tamanho populacional do estrato final h;

S - _Nh - Ve N - - - g
Wi = " € o peso atribuido a unidade i do estrato final h no caso de utili-
h
zacao do estimador simples; note que, no caso de um estrato final certo onde todas
as empresas responderam, W}j- -1;
1

N

wfl. =_—h. g € o peso atribuido a unidade i do estrato final h no caso de

n
h
utilizacao do estimador de regressao;
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-1
np

2
g, =1+(X-X) E E W, X,,x',. | X, éo fator de calibracao associado
h=1

a unidade i do estrato final h;

X = (Xl,...,Xj)' € um vetor de dimensao J x 7 composto pelos totais popu-
lacionais das variaveis explicativas X, j=1, ..,

X =(X,,...,X,)" é um vetor de dimenséo J x 1 composto pelos estimadores
simples dos totais populacionais das variaveis explicativas X, j=1,..J;

x,, € o vetor de dimenséo j x 1 de valores das varidveis para a empresa i do
estrato final h; nesta aplicacao em particular, x,. tem trés linhas e uma coluna, com os
valores das trés componentes, sendo iguais a 1, pessoal ocupado e saldrio da empresa
i do estrato final h, respectivamente; trata-se das variaveis pessoal ocupado e salario
disponiveis no cadastro basico de selecao das amostras;

»,; € o valor da variavel de pesquisa para a unidade i da amostra do estrato
final h, denotada poru,; e
1, se u,eD
0, se u,¢D
requeridas estimativas.

5;”‘ =

onde D é um determinado dominio para o qual sao

Um estimador da variancia do estimador de total da varidvel y no dominio D
do estrato final h é dado por:

1- : . L
th.(—f”).sj,) , se o estimador simples é utilizado
n,
v(};hD )= <& 2 5o
Z gu-d);
n,.-=———  se o estimador de regressao ¢é utilizado
n, —J
onde:
f, =~ & afragao amostral final do estrato #;
h
) 2
(Zhi —Z )
Sy, =-=L————— é o estimador da variancia de z,, no estrato A,

n,—J
com z,, =0, V,,i=1..,n,
ny
i

z, =-=— é o estimador da média de z,. no estrato h;
n,

d,=z,—-x,.B éoresiduo estimado para empresa i do estrato /;

B= (ﬁl,...,é, )’ € um vetor de dimenséao Jx / composto pelos estimadores dos
coeficientes de regressao.

As estimativas de total da variavel y referentes a um determinado dominio D, da
variancia e do coeficiente de variagao (em percentual), sdo obtidas, respectivamente,
através dos seguintes estimadores:
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> D

. . . ; . (7

P37 wrP)=3wiP) e cv(YD)=100~%
h h Y

onde H é o numero de estratos em que a populacao foi dividida.

Para o volume com os resultados da PAS, publicado anualmente, sao calculados
os coeficientes de variacao (CV) das estimativas para varidveis dasTabelas 1, 2, 3, 4
e 5. Os coeficientes de variacao das demais estimativas poderao ser solicitados ao
IBGE, no endereco eletronico ibge@ibge.gov.br. Cada faixa de variagao corresponde
a uma letra, conforme intervalos definidos no Quadro 7

Quadro 7 - Faixas de coeficiente de variacao

Intervalo de valores de CV Indicador Conceito
Zero 4 Exata
Até 5% A Otima
Mais de 5 a 15% B Boa
Mais de 15 a 30% C Razoavel
Mais de 30 a 50% D Pouco precisa
Mais de 50% E Imprecisa

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.

Disseminacao dos resultados

A publicacao dos resultados da PAS 2004 inicia com uma tabela comparativa dos
anos de 2003 e 2004, que traz as principais variaveis da pesquisa referentes aos servicos
empresariais nao-financeiros, segundo as atividades. Em seguida, naTabela 2, é apresen-
tada a origem da receita operacional liquida, também segundo as atividades.

A partir daTabela 3 até a 79, as informacgodes sao divulgadas por grupo de ati-
vidades, que sao estruturadas de acordo com o Quadro 8. Cada uma destas tabelas
possui dados do total das empresas e do segmento das empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas que corresponde ao estrato certo do plano amostral, onde todas
as empresas sao pesquisadas. Portanto, para este segmento a cobertura é censitaria,
o que permite a divulgagcdo num nivel mais desagregado da CNAE 1.0, ou seja, as
classes de quatro digitos.

Por fim, aTabela 80 é composta por dados regionalizados do segmento empresarial
nao-financeiro, segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades.

Regras de desidentificacao

Com o objetivo de assegurar o sigilo das informacoes individualizadas dos
informantes da pesquisa, de acordo com a legislacao vigente, sao adotadas regras
de desidentificagcdo na divulgagao dos resultados da PAS. Quando para um deter-
minado detalhamento da atividade existir apenas uma ou duas empresas, todas as
informacoes da linha correspondente sao assinaladas com (x). O mesmo procedimen-
to é adotado para todas as informagdes de outra atividade que apresenta a menor
receita operacional liquida, com excecao dasTabelas 2 e 80 nas quais sao utilizadas a
receita operacional liquida das exportacoes e receita bruta de prestacao de servigos,
respectivamente.
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Quadro 8 - Estrutura da CNAE 1.0 na tabulacao

Denominacéo

Codigo CNAE 1.0

Servicos prestados as familias
Servicos de alojamento
Servigos de alimentacao
Atividades recreativas e culturais
Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao
Telecomunicagoes
Atividades de informatica
Servigos audiovisuais

Agéncias de noticias e servigos de jornalismo

Servicos prestados as empresas
Servicos técnico-profissionais

Selecao, agenciamento e locagdo de méao-de-obra
temporaria

Servicos de investigagao, seguranca, vigilancia e
transporte de valores

Servicos de limpeza em prédios e domicilios e outros
servigcos prestados as empresas

Transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio

Transporte ferroviario e metroviario
Transporte rodoviario
Transporte de passageiros
Transporte de cargas e outros tipos de transportes
Transporte aquaviario
Transporte aéreo
Agéncias de viagens e organizadoras de viagens
Servicos auxiliares dos transportes
Correio e outras atividades de entrega
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens
moveis e imoveis
Incorporacao, compra e venda de iméveis por conta
propria
Administracao, corretagem e aluguel de iméveis de
terceiros
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domeésticos
Servicos de manutencao e reparacao
Manutencao e reparacao de veiculos

Manutencgao e reparacao de objetos pessoais e
domeésticos

Manutencao e reparacdo de maquinas de escritorio e
de informatica

Outras atividades de servigcos

Servicos auxiliares da agricultura

Agentes de comércio e representacao comercial

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da
previdéncia complementar

Limpeza urbana e esgoto

5513 e 5519
5521, 565622, 5523, 5524 e 5529
9231, 9232, 9239 e 9262
9301, 9302, 9303, 9304 e 9309
8099

6420
7210, 7221, 7229, 7230, 7240 e 7290
9211, 9212, 9213, 9221 e 9222
9240

7411, 7412, 7413, 7414, 7416, 7420, 7430 e 7440
7450
7460

7470, 7491, 7492 e 7499

6010, 6021 e 6022

6023, 6024 e 6025
6026,6027,6028 e 6029
6111,6112, 6121, 6122 € 6123
6210 e 6220
6330
6311, 6312, 6321, 6322, 6323 e 6340
6411 e 6412

7010
7020, 7031 e 7032

7110, 7121, 7122, 7123, 7131, 7132, 7133, 7139 e 7140

5020 e 5042
5271, 5272 e 5279

7250

0161, 0162 e 0213
5111, 5112, 5113, 5114, 5115, 5116, 5117, 5118 e 5119

6711, 6712, 6719 e 6720
9000

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio.
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Comentarios gerais

Esta publicacao divulga os resultados da Pesquisa Anual de Ser-
vigos - PAS, ano de referéncia 2004, com informagbes sobre a
estrutura produtiva do segmento empresarial de servicos nao-finan-
ceiros no Brasil. Esta pesquisa € uma importante fonte de dados para
a avaliacao de questoes associadas a oferta desses servicgos.

O ambito das atividades investigadas pela PAS® é muito extenso,
compreende atividades de varias divisoes e classes da Classificacao
Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 1.0 que, nesta publicacao
de resultados da pesquisa, encontram-se reagrupadas, de acordo com
finalidades de uso, nos seguintes segmentos:

Servicos prestados as familias
Servicos de alojamento
Servicos de alimentacao
Atividades recreativas e culturais
Servicos pessoais
Atividades de ensino continuado

Servicos de informacao

Telecomunicacoes

Atividades de informatica

Servicos audiovisuais

Agéncias de noticias e servigos de jornalismo
Servicos prestados as empresas

Servicos técnico-profissionais

3Descrito com maior detalhamento nas Notas técnicas desta publicacao.



Selecgao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra temporaria

Servicos de investigacao, seguranca, vigilancia e transporte de valores
Servicos de limpeza em prédios e domicilios e outros servicos prestados as
empresas

Transportes, servicos auxiliares dos transportes e correio

Transporte ferroviario e metroviario

Transporte rodoviario de passageiros

Transporte rodovidrio de cargas e outros tipos de transportes
Transporte aquaviario

Transporte aéreo

Agéncias de viagens e organizadoras de viagens

Servicos auxiliares dos transportes

Correio e outras atividades de entrega

Atividades imobiliarias e de aluguel de bens mdveis e imodveis

Incorporacgao, compra e venda de imdveis por conta prépria
Administracao, corretagem e aluguel de iméveis de terceiros
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e domésticos

Servicos de manutencao e reparacao

Manutencao e reparacao de veiculos
Manutencao e reparacao de objetos pessoais e domésticos
Manutencao e reparacao de maquinas de escritorio e de informatica

Outras atividades de servigos

Servigos auxiliares da agricultura

Agentes de comércio e representacao comercial

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da previdéncia complementar
Limpeza urbana e esgoto

Para melhor explorar o potencial analitico da base de dados da PAS, os seg-
mentos que a compoem serao abordados em capitulos separados nesta publicacao
e seus resultados serao sucintamente analisados nos proximos paragrafos.

A PAS estimou em 885 266 o numero de empresas operando no Brasil, em 2004,
com atividade principal nos segmentos de servicos nao-financeiros que pertencem
ao ambito de investigacdo da pesquisa neste ano. Essas empresas geraram R$ 381,0
bilhoes de receita operacional liquida, ocupando aproximadamente 7 093 mil pessoas,
cujos salarios e outras remuneracoes foram de R$ 72,2 bilhdes, de acordo com os
dados daTabela 1 de resultados.

As empresas com 20 pessoas ocupadas ou mais, que compuseram o estrato
certo® da PAS em 2004, geraram R$ 315,0 bilh6es em receita operacional liquida, cor-
respondendo a 82,7% do total das receitas das empresas de servicos pesquisadas
pela PAS. Para este estrato, estimou-se 39 925 empresas que representaram 4,5% do
total da pesquisa nesse ano. Essas empresas ocuparam 62,9% das pessoas que tra-
balharam nas atividades pertencentes ao ambito da pesquisa e foram responsaveis
por 77,3% dos salarios pagos nessas atividades.

4 Conceito apresentado com maior detalhamento nas Notas técnicas desta publicacao.
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Comentarios gerais

Segundo aTabela 1 de resultados, que apresenta dados dos anos de 2003 e 2004
para as variaveis receita operacional liquida, valor adicionado, salarios, retiradas e
outras remuneracoes, pessoal ocupado e nUmero de empresas, a estrutura dos ser-
vigcos empresariais ndo-financeiros nao se alterou. Em ambos os anos, os Servigos
de informacao foram responsaveis pela maior parte da receita operacional liquida
gerada pelas empresas investigadas.

O segmento de Servicos de informacao e Transportes, Servicos auxiliares e
correio se destacaram no ano de 2004, pois foram responsaveis por 31,6% e 30,6%,
respectivamente, do total de R$ 381,0 bilhdes de receita operacional liquida gerada
pelo conjunto das empresas de servigos pesquisadas na PAS (Grafico 1).

Em relacao aos salarios e numero de pessoas ocupadas, as atividades de Ser-
vigcos prestados as empresas foram as que geraram maior parcela do total estimado
pela PAS, em 2003 e 2004. Quando se trata do numero de empresas pesquisadas, a
maior representacao, em ambos os anos, foi do segmento dos Servicos prestados
as familias.

Grafico 1 - Participacao dos segmentos nos Servicos
nao-financeiros - Brasil - 2004

Receita operacional liquida Salarios
0, 0,
1,9% 2% 89% 2.8% %% 12,3%
3,5% — 3,1%
15,4%
31,6%
30,6% 28,4%
33,1%
19,3%
Pessoal ocupado Numero de empresas
a3% °4% 10,3%
3,3% 22,9% 9.9% 31,8%
5,5%
0,
22,1% 6.3%
11,4% 6,6%
35,7% 24,5%
Servicos prestados as familias Servicos de informacgao

i . Transportes, servicos auxiliares
Servicos prestados as empresas .
de transportes e correio

Atividades imobiliarias e de aluguel . B
L Manutencéo e reparagao
de bens moveis e imdveis

Outros servigos

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.
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As empresas que prestaram Servicos de telecomunicagées, de informatica, de
audiovisual, de jornalismo e as agéncias de noticias, em 2004, geraram, em conjun-
to, a maior parcela da receita da PAS (R$ 120,4 bilh6es ou 31,6% do total estimado).
Entretanto, apresentaram uma das menores participacoes no numero de empresas
e no numero de pessoas ocupadas: somaram 58 065 empresas, que representaram
6,6% do total de 885 266 empresas pesquisadas pela PAS; e ocuparam 6,3% das 7 093
mil pessoas que trabalharam no segmento de servicos pesquisados na PAS em 2004
(Grafico 1). Segundo o Grafico 1, os Servicos de informagao apresentaram um gasto
de R$ 11,1 bilhdes com o pagamento de salarios e outras remuneracgoes, que repre-
sentaram 15,4% do total desse tipo de dispéndio.

De acordo com aTabela 1, os Servicos de informacao se destacaram com receita
operacional liquida média de R$ 2 073,5 mil, produtividade de R$ 270,2 mil, que esta
acima da média brasileira de R$ 53,7 mil; e com salario médio de 7,6 salarios minimos,
valor duas vezes maior do que o saldrio médio mensal encontrado para as empresas
pesquisadas pela PAS, em 2004 (Tabela 1).

Tabela 1 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo segmentos dos
servicos da Pesquisa Anual de Servicos - Brasil - 2004

Receita L Salari sdi Médi
Segmentos dos servigos operacional Produtivi- alario medio eadia
OpE ne dade (1) mensal de pessoal
da liquida média (salério ocupado
Pesquisa Anual de Servigos L
1000 R$ minimos) (2) | por empresa
Total 430,3 53,7 3.1 8
Servicos prestados as familias (3) 121,0 21,0 1,7 6
Servicos de informacéo 2 073,55 270,2 7.6 8
Servicos prestados as empresas (3) 338,8 29,1 2,9 12
Transportes, servigcos auxiliares aos transportes
e correio 1149,3 74,3 4,0 15
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moveis
e imoveis 2771 58,3 2,9
Servicos de manutencéo e reparagao 80,9 231 2,0
Outras atividades de servigos 175,7 41,5 2,8 4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1)Valores calculados pela divisao da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcula-
dos pela divisdo dos salérios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o décimo
terceiro salario, e em seguida pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O célculo do salario minimo anual resul-
tou no valor de R$ 3 300. (3) A definicdo das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas Contas
Nacionais.

As atividades deTransporte e de correio geraram R$ 116,4 bilhoes ou 30,6% da
receita operacional liquida estimada na PAS de 2004 e reuniram 101 310 empresas,
que representaram 11,4% do total, e 1 568 mil pessoas, que significaram 22,1% do
total de pessoal ocupado na PAS (Grafico 1). Este segmento, com uma receita média
de R$ 1 149,3 mil, empregou em média 15 pessoas por empresa, sendo o segmento
com empresas de maior porte médio, em termos de pessoas ocupadas por empresa,
dentre todas os grupamentos de atividades dos servicos investigados (Tabela 1).
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O segmento dos Servicos prestados as empresas® foi responsavel por R$ 73,6
bilhdes ou 19,3% da receita operacional liquida dos totais estimados pela pesquisa
e destacou-se pela sua importancia em relacao ao total de pessoas ocupadas e de
salarios pagos. As atividades que compdem este segmento foram responsaveis pela
maior parte dos salarios gerados (R$ 23,9 bilhdes) e pelo maior nimero de pessoas
ocupadas nas atividades pesquisadas pela PAS (2 532 mil), 33,1% e 35,7%, respecti-
vamente. O segmento possui a segunda maior participacao em termos de numero
de empresas, representando 24,5 % das empresas do setor Servicos pesquisado pela
PAS, em 2004 (Grafico 1).

As empresas que prestaram servicos técnico-profissionais, de selecao, agencia-
mento e locagao de mao-de-obra temporaria, de investigacao, seguranca, vigilancia e
transportes de valores, de limpeza em prédios e domicilios e outros servicos prestados
as empresas em 2004 apresentaram remuneracao média de 2,9 salarios minimos e
ocuparam 12 pessoas por empresa. A receita média deste setor esteve em R$ 338,8
mil e a produtividade, R$ 29,1 mil (Tabela 1).

Conforme o Grafico 1, o segmento de Servigos prestados as familias foi respon-
savel por 8,9% (R$ 34,1 bilhoes) da receita operacional liquida estimada pela pesquisa
e, com 281 629 empresas, foi o maior representante (31,8%) no total das empresas
pesquisadas pela PAS, em 2004.

0O segmento das empresas que prestam servigcos de alojamento, de alimentacao,
de atividades recreativas e culturais, pessoais e de atividades de ensino continuado,
em 2004, foi o segundo maior em termos de pessoal ocupado, sendo responsavel por
22,9% das pessoas ocupadas nos segmentos pertencentes ao ambito de atividades
da PAS com 1 626 mil pessoas. Em conjunto, as empresas que prestaram servicos as
familias, no ano de 2004, gastaram R$ 8,8 bilhoes em salarios e outras remuneracgoes,
o que representou 12,3% no total de remuneracOes pagas por todas as empresas do
segmento de servigos nao-financeiros (Grafico 1).

Os Servicos prestados as familias ocuparam, em média, seis pessoas em 2004 e
geraram R$ 121,0 mil de receita operacional liquida por empresa. Apresentaram, nesse
mesmo ano, a menor remuneragao média mensal, 1,7 saladrio minimo comparativa-
mente aos demais segmentos de servigos pesquisados pela PAS, sendo 3,1 salarios
minimos a média de salarios da pesquisa como um todo. Em 2004, este segmento
foi o de mais baixa produtividade média (R$ 21,0 mil) dentre os setores pesquisados
pela PAS, por ser intensivo em mao-de-obra, em geral, de baixa qualificacao.

Os demais segmentos pesquisados pela PAS - Atividades imobiliarias, Manu-
tencao e reparacao e Outros servigos - foram responsaveis pela geracao de 9,6% da
receita operacional liquida e por 10,8% dos salarios, retiradas e outras remuneracoes.
Estas atividades apresentaram participagao de 13,0% no numero de pessoas ocupadas
e de 25,7% no numero de empresas, em 2004.

A seguir, apresenta-se uma andlise de cada grupamento de servigos pesquisados
pela PAS em 2004, destacando-se em cada segmento as principais atividades.

50 segmento dos Servigos prestados as empresas tem sua importancia associada a crescente terceirizacao dos servigcos
na economia. As empresas procuram se estruturar de forma a elevar sua produtividade, desenvolvendo apenas a sua
atividade principal, deixando para outras empresas atividades secundarias ou de apoio e administrativas.
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Principais classes de atividades do setor de servicos
empresariais nao-financeiros no Brasil em 2004

Servicos prestados as familias

As atividades que fazem parte deste grupo sao: servigos de alojamento, de ali-
mentacao, as atividades recreativas e culturais, os servicos pessoais e as atividades de
ensino continuado. Este tipo de atividade engloba, principalmente, pequenas e médias
empresas que se encontram dispersas geograficamente acompanhando a distribuicao
espacial da populacao, uma vez que o vendedor e o comprador devem, em geral, es-
tar fisicamente préximos para produgao e consumo do servigo. De acordo com a PAS
2004, a atividade de maior importancia neste grupamento foi servicos de alimentacao
com R$ 21,6 bilhdes de receita operacional liquida, representando 63,4% dos Servigos
prestados as familias. Estas empresas foram responsaveis por 57,8% da massa salarial
paga, por 63,0% das pessoas ocupadas e por 68,7% do total das 281 629 empresas que
compunham os Servicos prestados as familias (Grafico 2).

Grafico 2 - Participacao das atividades no segmento de
Servicos prestados as familias - Brasil - 2004

Receita operacional liquida Salarios
5,8%
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[
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Servicos recreativos e culturais Servicos pessoais

Atividades de ensino continuado

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.
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As empresas que prestaram servicos de alimentacao em 2004, apresentaram
remuneracao de 1,5 salario minimo médio mensal, obtiveram receita operacional
liquida média de R$ 111,6 mil e o porte médio das empresas foi de cinco pessoas em
2004.Todos estes indicadores ficaram abaixo dos valores para o segmento Servicos
prestados as familias (Tabela 2).

Tabela 2 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades dos
servicos prestados as familias - Brasil - 2004

R 't s . T P T
Atividades ece-| a | Produtivi- Salario médio Média
dos operacional dade (1) mensal de pessoal
. R . liquida media (salario ocupado
servigos prestados as familias .
1000 R$ minimo) (2) por empresa

Total 430,3 53,7 3.1 8
Servicos prestados as familias (3) 121,0 21,0 1,7 6
Servicos de alojamento 2791 24,4 2,0 11
Servicos de alimentacao 111,6 211 1,5 5
Atividades recreativas e culturais 113,8 24,0 2,1 5
Servigos pessoais 78,2 14,0 1,5 6
Atividades de ensino continuado 99,3 18,4 1,8 5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Valores calculados pela divisao da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-
lados pela divisao dos salarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o dé-
cimo terceiro salario, e em seguida pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O céalculo do salario minimo anual
resultou no valor de R$ 3 300. (3) A definicdo das atividades que compdem esse segmento difere da utilizada pelas
Contas Nacionais.

Servicos de informacao

Na PAS, sao considerados como Servicos de informacao as atividades de tele-
comunicacoes, informatica, servigos audiovisuais e agéncias de noticias e jornalismo.
Sao servicos que produzem, processam e comunicam informacgodes.

As atividades de telecomunicacoes, desenvolvidas em geral por empresas de
grande porte, sao intensivas em capital e ttm como principal caracteristica a trans-
missao de conteldo (sons, imagens, etc.). Este segmento gerou R$ 79,8 bilhdes de
receita operacional liquida que representou 66,3% dos Servicos de informacao na PAS
2004. O setor de telecomunicagodes foi responsavel por 31,5% da massa salarial, 18,9%
das pessoas ocupadas e 2,9% do numero de empresas do conjunto das empresas que
prestaram servicos de informacao (Grafico 3).

Verifica-se naTabela 3, que a produtividade das empresas que compuseram a
atividade de telecomunicacoes foi, em média, R$ 945,7 mil, sendo a maior encontrada
entre todos os grupamentos de atividades pesquisadas pela PAS, em 2004. A receita
operacional liquida média deste setor, R$ 46 751,2 mil, nao foi a maior de todos os
segmentos mas é bastante significativa.

Outras caracteristicas relevantes do setor de telecomunicagdes foram a remune-
racao média mensal (12,6 salarios médios minimos) e a média de pessoal ocupado por
empresa (49 pessoas), sendo as maiores dos servicos de informacao na PAS 2004.

0 segmento de informatica, responsavel por 20,3% do total da receita gerada pelo
conjunto dos servicos de informacao, vem se expandindo rapidamente, desde a déca-
da passada. Destaca-se pelo seu dinamismo, representado pela constante atualizacao
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Grafico 3 - Participacao das atividades no segmento de
Servicos de informacao - Brasil - 2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

Tabela 3 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades dos
servicos de informacao - Brasil - 2004

Atividades opz.::il;i y Produtivi- Salario médio Média
dos 0op€ nal dade (1) menls.al de pessoal
servigos de informagao liquida média (sjalarlo ocupado
1000 R$ minimo) (2) por empresa

Total 430,3 53,7 3.1 8

Servicos de informacgao 20735 270,2 7.6 8

Telecomunicagdes 46 751,2 945,7 12,6 49

Atividades de informatica 509,3 92,4 6,3 6

Servicos audiovisuais 1955,9 167,1 6,5 12
Agéncias de noticias e servicos de

jornalismo 773,6 138,0 14,0 6

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Valores calculados pela divisao da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-
lados pela divisao dos salarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o dé-
cimo terceiro salario, e ,em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O célculo do salario minimo anual

resultou no valor de R$ 3 300.
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tecnologica e diversificacao de produtos e servicos. Este segmento obteve a maior
participacao no total de pessoas ocupadas (59,4%), nos salarios e outras remunera-
¢oes (49,5%) e no niumero de empresas (82,7%) do total das empresas que prestam
servicos de informacao (Grafico 3).

Servicos prestados as empresas

Este setor caracteriza-se por apresentar uma diversidade de atividades intensivas
em mao-de-obra e que compreendem os servicos técnico-profissionais®, selecdo e
locacao de mao-de-obra, servicos de investigacgao, vigilancia e seguranca, e servigos
de limpeza em prédios e domicilios.

De acordo com o Grafico 4, os servigos técnico-profissionais geraram R$ 33,2
bilhoes de receita operacional liquida, representando 45,1% do total de R$ 73,6 bilhoes
estimados no setor, em 2004. Esta atividade também obteve a maior participacao
na massa salarial de R$ 23,9 bilhdes, sendo responsavel pelo pagamento de R$ 9,1
bilhdes em saldrios e outras remuneragoes, 0s quais representaram 38,2% do total
pago neste segmento.

Grafico 4 - Participacao das atividades no segmento de Servicos
prestados as empresas - Brasil - 2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

60s servigos técnico-profissionais compreendem atividades juridicas e contabeis, servigos de arquitetura e engenharia,
assessoramento técnico especializado, andlise de qualidade e ensaios de materiais e produtos, publicidade. Ressalta-se
que a fabricacdo de bens tem incorporado quantidades crescentes desses servigos, ou seja, sdo importantes insumos
intermediarios na producéo de bens.
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As atividades dos servicos técnico-profissionais sao, em geral, intensivas em
informacao e conhecimento, sendo o porte das empresas de cinco pessoas por empre-
sa em média, valor abaixo dos demais servicos prestados as empresas na PAS 2004.
Entretanto, a produtividade deste segmento, R$ 63,9 mil, foi a maior do segmento,
como mostra aTabela 4.

Tabela 4 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades dos

servicos prestados as empresas - Brasil - 2004

Atividades . Receita | Produtivi- Salario médio Média
dos ) pt.eramor\a. dade (1) mens.al de pessoal
servigos prestados as empresas liquida media (s.alérlo ocupado
1000 R$ minimo) (2) por empresa
Total 430,3 53,7 31 8
Servicos prestados as empresas (3) 338,8 29,1 2,9 12
Servigos técnico-profissionais 288,5 63,9 5,3 5
Selecao, agenciamento e locagcdo de méao-
de-obra temporaria 1294,6 12,0 1,8 108
Servicos de investigagdo, seguranca, vigi-
lancia e transporte de valores 3537,0 21,0 2,9 168
Servicos de limpeza em prédios e domicilios
e outros servigos prestados as empresas 269,3 23,7 2,2 11

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Valores calculados pela divisao da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-

lados pela divisao dos salérios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o dé-

cimo terceiro salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O célculo do salario minimo anual
resultou no valor de R$ 3 300. (3) A definigdo das atividades que compoem esse segmento difere da utilizada pelas

Contas Nacionais.

As empresas de locacao de mao-de-obra temporaria e as empresas que prestam
servicos de vigilancia apresentaram porte médio relativamente alto, tanto em termos
de pessoal ocupado por empresa quanto em termos de receita média. Em 2004, os ser-
vicos de investigacao, vigilancia e transporte de valores tinham 168 pessoas ocupadas
por empresa e cada empresa, em média, obteve R$ 3 537,0 mil de receita operacional
liquida. No entanto, estes tipos de servigos caracterizam-se por uma mao-de-obra de
baixa escolaridade e apresentaram remuneracao abaixo da média da PAS. Em 2004, o
segmento de sele¢ao, agenciamento e locagao de mao-de-obra temporaria remunerou
seus empregados, em média, com 1,8 salario minimo mensais (Tabela 4).

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

O processo de globalizagao tem impulsionado as empresas de transporte
ferroviario, metroviario, rodoviario, aquaviario, aéreo, agéncia de viagens, correio e
atividades auxiliares aos transportes, a ampliarem e alterarem o conjunto de servicos
que ofertam. O aumento da eficiéncia logistica de distribuicao das mercadorias e o
barateamento dos servicos de transporte devem-se a inovagao tecnoldgica no setor,
aincorporacao dasTecnologias de Informacao e Comunicacao -TICs e ao desenvolvi-
mento de pacotes de servigos integrados, incluindo, também, operacoes industriais e
comerciais e servigos de cunho informacional, com terceirizagao de servigos ao longo
do processo produtivo.
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Dentre as empresas deste segmento, as de transporte rodoviario foram pre-
dominantes em 2004, geraram R$ 55,0 bilhoes (47,3%) de receita operacional liquida
e participaram com 50,7% da massa salarial paga neste mesmo ano. Esta atividade
também participou com 65,1% (1 020 mil) do total de pessoas ocupadas e representou
71,3% do total de 101 310 mil existentes no setor (Grafico 5).

Grafico 5 - Participacao das atividades no segmento de
Transportes e correio - Brasil - 2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Conforme mostra a Tabela 5 a seguir, as empresas de transporte rodoviario (de
carga e passageiros) obtiveram uma receita operacional liquida média de R$ 762,3 mil,
valor abaixo da média encontrada para o total do segmento na PAS que foi de R$ 1 149,3
mil. A remuneracdo média dos trabalhadores deste setor foi em média de 3,1 salarios
minimos mensais e cada pessoa ocupada gerou, em média, R$ 53,9 mil de receita ope-
racional liquida.
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Em relacao ao porte das empresas deste segmento, o destaque foi a atividade
de transportes ferroviario e metroviario na qual as empresas ocuparam 1 786 pes-
soas por empresa, maior porte em termos de pessoas ocupadas para toda a PAS
(Tabela 5). As empresas desta atividade geraram, em média, R$ 230 453,4 mil em

receita operacional liquida.

Tabela 5 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,

média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades dos

servicos de transportes, auxiliares aos transportes e correio - Brasil - 2004

Atividades Receita Produtivi- Salario médio Média
dos operacional dade (1) mensal de pessoal
servigos de transportes, auxiliares liquida media (salario ocupado
aos transportes e correio 1000 R$ minimo) (2) por empresa
Total 430,3 53,7 31 8
Servicos de transportes, auxiliares aos
transportes e correio 1149,3 74,3 4,0 15
Transportes ferroviario e metroviario 230 4534 129,0 8,9 1786
Transporte rodoviario 762,3 53,9 3,1 14
Tansporte de passageiros 1021,0 38,7 3,1 26
Transporte de cargas e outros tipos de trans-
portes 643,1 75,7 3,1 8
Transporte aquaviario 19 643,2 375,9 9,8 52
Transporte aéreo 70 005,2 538,9 13,3 130
Agéncias de viagens e organizadoras de
viagens 170,0 32,6 2,9 5
Servigos auxiliares dos transportes 1664,3 86,1 4,8 19
Correio e outras atividades de entrega 2 254,7 54,2 5,0 42

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Valores calculados pela divisdo da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-
lados pela divisao dos saléarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o dé-
cimo terceiro salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do salario minimo anual

resultou no valor de R$ 2 960.

Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moveis e imoveis

As empresas de aluguel de imoveis geraram R$ 5,3 bilhdes de receita operacio-
nal liquida, representando 39,5% do total do segmento (Grafico 6). Também foram as
mais significativas em relacao a salarios e retiradas, 49,0%, e ao nimero de pessoas

ocupadas, 45,0%, em 2004.

As atividades de locacao de imdveis, maquinas e veiculos juntas, com 41584
empresas, representavam mais de 80,0% do total das empresas deste segmento

(Gréafico 6).

A atividade de incorporacao de imoveis, também incluida neste segmento, é
exemplo da crescente interdependéncia entre a producgao de bens e a de servigos,
uma vez que a criacao e entrega dos empreendimentos dependem da associacao
entre a atividade de empreendimento imobiliario, servicos de engenharia e cons-

trucao civil. A atividade de incorporagao de imdveis apresentou valores acima das
outras do setor (Tabela 6) para os indicadores receita por empresa e produtividade.
O segmento obteve, em média, receita operacional liquida de R$ 451,8 mil e pro-

dutividade de R$ 119,5 mil.
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Grafico 6 - Participacao das atividades no segmento
Atividades imobiliarias e aluguel de bens - Brasil - 2004
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49,0%
39,56%
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11,2% 14,1%

0,
43,8% 42.1%

45,0%
43,8%

- Incorporacao de iméveis Aluguel de imoveis

[ Aluguel de maquinas e veiculos

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Tabela 6 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades imobiliarias
e de aluguel de bens moveis e imdveis - Brasil - 2004

R t L. ) O T] YT
Atividades ece.| a Produtivi- Salario médio Média
imobiliarias e de aluguel operacional dade (1) mensal de pessoal
1S © de alugue liquida média (salario ocupado
de bens moéveis e imoveis .
1000 R$ minimo) (2) por empresa
Total 430,3 53,7 3.1 8
Atividades imobiliarias e de aluguel
de bens moveis e imoveis 2771 58,3 29 5
Incorporacao, compra e venda de iméveis
por conta prépria 451,8 119,5 3,0 4
Administracao, corretagem e aluguel
de imoveis de terceiros 250,3 51,2 3,2 5
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos
pessoais e domésticos 246,7 49,9 2,7 5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Valores calculados pela divisdo da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-
lados pela divisao dos salérios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo célculo inclui o dé-
cimo terceiro salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do salario minimo anual
resultou no valor de R$ 3 300.
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Servicos de manutencao e reparacao

As empresas de manutengao e reparacao de veiculos obtiveram 52,0% do total
de R$ 7,1 bilhoes de receita operacional liquida de todo este segmento na PAS, em
2004. Em relacao ao numero de pessoas ocupadas e massa salarial, a atividade de
manutencao de veiculos também foi destaque, representando 65,2% e 58,7%, res-
pectivamente. As empresas de manutencao e reparagao de veiculos correspondiam
a 63,3% do total de 87 823 empresas do setor (Grafico 7).

Grafico 7 - Participacao das atividades no segmento de
Manutencao e reparacao - Brasil - 2004

Receita operacional liquida Salarios

18,9%
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52,0%

22,4% 58,7%
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Pessoal ocupado Numero de empresas
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25,29
5.2% 28,2%

63,3%
65,2%

Manutencéao e reparacao Manutencéao e reparacao
de veiculos de objetos pessoais

Manutencao e reparacao de maquinas
de escritério e informatica

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

As atividades de manutencao e reparacao de objetos pessoais e de maquinas
para escritorio e informatica completam este grupamento, sendo que esta ultima
obteve 31,0% da receita do segmento e representava 8,5% do total de numero de
empresas (Grafico 7). O conjunto das empresas com atividades relacionadas a in-
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formatica apresentou, também, a maior média de receita dentre os trés setores que
compodem este grupamento, cerca de R$ 295,8 mil. A produtividade (R$ 74,2 mil) e a
remuneracao média mensal (3,9 salarios minimos) desta atividade também ficaram

acima das demais atividades, conforme mostra aTabela 7.

Tabela 7 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo atividades dos
servicos de manutencao e reparacao - Brasil - 2004

R -t o] Jo ) JOrT]
Atividades ece'l a | Produtivi- Salario médio Média
dos operaciona dade (1) mensal de pessoal
. ; i} liquida média (salario ocupado
servigcos de manutencgao e reparacao inimo) (2) or empresa
1000 R$ minimo p p
Total 430,3 53,7 31 8
Servicos de manutencao e reparacao 80,9 231 2,0 3
Manutencéo e reparacéo de veiculos 66,4 18,5 1,8 4
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 48,9 15,7 1,8 3
Manutencao e reparagdo de maquinas de
escritorio e de informatica 295,8 74,2 3,9 4

Comentarios gerais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Valores calculados pela divisao da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-

lados pela divisao dos salarios, retiradas e outras remuneragoes pelo salario minimo anual, cujo calculo inclui o dé-

cimo terceiro salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O célculo do salario minimo anual
resultou no valor de R$ 3 300.

Outros servicos

Neste grupo estao incluidos os servigos auxiliares da agricultura, os agentes de
comércio e representacao comercial, os servigos auxiliares financeiros, dos seguros e
da previdéncia complementar e as atividades de limpeza urbana e esgoto. Os servicos
auxiliares financeiros foram os mais importantes, geraram 38,5% do total de R$ 16,0
bilhoes em receita operacional liquida estimada para o segmento como um todo e
31,7% do total de R$ 3,5 bilhoes de salérios, retiradas e outras remuneragdoes em 2004.
Quanto ao numero de empresas, 0s servicos auxiliares financeiros participaram com
18,0%, sendo os agentes de comércio e representacao comercial os maiores repre-
sentantes com (74,9%) (Grafico 8).

A atividade de servicos de limpeza urbana e de esgotos é a mais concentrada
dentre as que compoem o segmento Outros servigcos, pois representavam 1,6% do
total de 90 906 empresas do setor. A participacao no total de receita operacional liquida
foi de 23,5%, num total estimado de R$ 16,0 bilhoes (Grafico 8).

De acordo com aTabela 8 deste texto, as empresas de limpeza urbana e esgoto
possuiam, em média, 79 pessoas ocupadas por empresa em 2004. Por serem intensi-
vas em mao-de-obra, apresentaram a segunda menor produtividade, de R$ 32,1 mil,
e a maior receita média de R$ 2 532,3 mil.
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Grafico 8 - Participacao das atividades no segmento de
Outros servigos - Brasil - 2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Tabela 8 - Receita operacional liquida média, produtividade, salario médio mensal,
média de pessoal ocupado por empresa, segundo outras
atividades de servicos - Brasil - 2004

Receita Produtivi. | Saléario médio Média
Outras 'c.p.eramor’wa.l dade (1) mensal de pessoal
atividades de servigos liquida media (salario ocupado

1000 R$ minimo) (2) por empresa
Total 430,3 53,7 3.1 8
Outras atividades de servigcos 175,7 415 2,8 4
Servicos auxiliares da agricultura 214,9 14,8 1,6 15
Agentes de comércio e representacao comercial 73,4 38,3 2,2 2

Servicos auxiliares financeiros, dos seguros 375,6 94,5

e da previdéncia complementar 5,2 4
Limpeza urbana e esgoto 25323 32,1 2,8 79

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Valores calculados pela divisdo da receita operacional liquida pelo nimero de pessoal ocupado. (2) Valores calcu-
lados pela divisdo dos salarios, retiradas e outras remuneragdes pelo salario minimo anual, cujo calculo inclui o dé-
cimo terceiro salario, e, em seguida, pelo total de pessoal ocupado nas empresas. O calculo do salario minimo anual

resultou no valor de R$ 3 300.
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Estrutura do setor de servicos nao-financeiros nas
Grandes Regioes brasileiras — 1998/2004

A proposta nesta secao é comparar a participacao das regidoes nos totais es-
timados de receita, salarios, pessoas ocupadas e niumero de empresas em nivel de
Brasil em dois momentos: 1998 e 2004. Pretende-se também mensurar a distribuicao
setorial dentro de cada regiao, para compreender quais segmentos contribuiram
para as dinamicas econOmicas especificas e suas influéncias para o resultado em
nivel de Brasil.

A andlise regional do setor de servigos nao-financeiros a partir dos dados da PAS
justifica-se pela necessidade de compreensao da evolugao dos processos econdmicos
recentes. Por um lado, a questao do desenvolvimento regional no caso brasileiro e,
por outro, a crescente participacao do setor de servigos nas estruturas produtivas
dos paises e a relacao de sua expansao com o grau de desenvolvimento dos mesmos
(MEIRELLES, 2006, tab. 1-5).

A distribuicao regional dos recursos econémicos no Brasil sempre foi tema im-
portante para tipificar as especificidades e assinalar as desigualdades dos processos
econdmicos das regides e a integragao destes processos com o desenvolvimento do
Pais como um todo. E ndo poderia ser diferente com o segmento de Servigos uma
vez que este tem apresentado crescente participacao na mao-de-obra empregada
no Brasil’, além de apresentar crescente integracdo nos processos econdmicos nas
ultimas décadas (SILVA et al., 2006; KON, 2004).

A contribuicao das atividades de servigcos no desenvolvimento econémico nao se
da de forma homogénea. Os segmentos que compoem o setor de Servigos apresentam
niveis muito distintos de produtividade e combinam diferentes graus de qualificacao
de mao-de-obra, de remuneragdao média e de conteudo tecnoldgico. Assim, esses
segmentos variam de servicos que empregam mao-de-obra menos qualificada com
remuneracao média baixa a outros de mao-de-obra mais qualificada e que sao inten-
sivos em capital (com destaque para as Tecnologias de Informagao e Comunicacéo
—TICs). Neste ultimo subconjunto de servicos, identificam-se atividades fornecedoras
de servicos intermedidrios para outros processos produtivos que podem auxiliar na
estratégia de aumento de competitividade de uma firma ao favorecer a absorgao de
TICs, a transformacao de processos de producao e a introducao de novos produtos
(bens ou servicos).

A partir das informacoes da PAS, é possivel identificar a participacao dos servi-
¢os nao-financeiros que compoem as estruturas produtivas das regioes brasileiras e
tracar algumas trajetérias de evolucao entre 1998 e 2004. Nesta analise comparativa
das informacoes para os anos de 1998 e de 2004, as atividades levadas em conta para
analise sao diferentes das utilizadas na primeira parte do texto, visto que os planos
amostrais das pesquisas com anos de referéncia de 1998 e 1999 apresentam um
menor detalhamento da atividade econ6mica em relacao a 2000. Além disso, foram
realizados dois ajustes para assegurar a comparabilidade das informacoes de 1998
e de 2004, a saber: a) ndo sao consideradas nos valores de 2004 as classes CNAE

Ver www.ibge.gov.br\download\estatistica (diretério/Contas_Nacionais/Sistema_de_Contas_Nacionais/ 2003/sinoticas.
zip/1990_a_2003/sinoticas.zip/tab14..xls.
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7290-7 (Outras atividades de informatica) e 8099-3 (Outras atividades de ensino), pois
estas atividades passaram a fazer parte do ambito da PAS a partir de 2003, conforme
Notas Técnicas desta publicacao; e b) a receita de incorporagao e venda de imoveis
préprios, que passou a compor o capitulo de regionalizacao da PAS a partir de 2003,
também foi desconsiderada na tabulacao dos dados de 2004.

A comparagao das participagoes das regides brasileiras nas estimativas da PAS,
anos-base de 1998 e 2004, para receita bruta de servicos, salarios, retiradas e outras
remuneracoes, pessoal ocupado e numero de empresas evidencia que a Regiao Su-
deste concentrou a maior parte dos negdcios do setor de servigos nao-financeiros para
todas as variaveis. Aponta, porém, que esta regiao perdeu significancia no periodo
analisado, em especial na variavel receita como mostra o Grafico 9. A perda de repre-
sentatividade econdmica da Regidao Sudeste esta relacionada a taxa de crescimento
desta regiao ter sido inferior a de outras regides e nao necessariamente negativa®.

Em 1998, o Sudeste representava 68,1% do total da receita bruta gerada pelas
empresas de servicos nao-financeiros ativas no Brasil, enquanto em 2004 essa con-
tribuicao foi de 65,7%. Todas as outras regides apresentaram crescimento em suas
representacoes, sendo que o Centro-Oeste obteve o maior aumento relativo: em 1998
possuia 5,9% de participagao, elevando-se para 6,7%, em 2004. (Grafico 9).

Grafico 9 - Participacao das Grandes Regides na receita bruta de servigcos das
empresas de servicos nao-financeiros do Brasil - 1998/2004

1998 2004
2,5% 2,9%
5.9% 9,5% 7% T 10.29%
14,0%
14,5%
0,
68,1% 65.7%
Norte Nordeste Sudeste
Sul Centro-Oeste

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 1998/2004.

Observa-se que para o total de salarios, retiradas e outras remuneracoes re-
afirma-se a grande expressao da Regiao Sudeste: 67,1% de participagao no total de
salarios, em 1998, e 66,3%, em 2004. Entretanto, verifica-se perda de participacao. A
regiao com maior dinamismo foi a Nordeste que, em 1998, encontrava-se no patamar
de 9,4% e, em 2004, subiu para 10,2%. (Grafico 10).

80 aumento de participacao relativa de um setor ou regiao é garantido por uma taxa de crescimento acima da taxa alcan-
cada pelo conjunto considerado. (Kon, 1994: 58).
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Grafico 10 - Participacao das Grandes Regioes nos salarios, retiradas e
outras remuneracoes das empresas de servicos nao-financeiros do
Brasil - 1998/2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 1998/2004.

Na analise do total de nUmero de pessoas ocupadas, o mesmo padrao de com-
portamento das variaveis analisadas anteriormente se repete. O Sudeste permaneceu
como a regiao que concentrou a maior parte dos empregos formais gerados nos
segmentos pesquisados pela PAS em ambos os anos. Foi responsavel por 60,6% das
pessoas ocupadas, em 1998, no setor de servigos nao-financeiros, segundo a PAS, e
59,2%, em 2004. A regiao com maior aumento de representatividade foi a Nordeste,
que ocupou 12,8% do numero de pessoas que trabalharam nos servicos pesquisados
pela PAS, em 1998, elevando sua participagao para 14,0%, em 2004. (Grafico 11).

Grafico 11 - Participacao das Grandes Regioes no nimero de pessoas ocupadas das
empresas de servicos nao-financeiros - Brasil - 1998/2004
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos, 1998/2004.
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A Regiao Sudeste concentrou o maior niumero de empresas, 57,6%, em 1998,
e 59,5%, em 2004, de acordo com Grafico 12. O Sul, a segunda regiao em termos de
numero de empresas, reuniu 25,1% do total estimado de empresas pela PAS 1998 e
22,7%, em 2004, o que representou queda de 2,4 pontos percentuais (Grafico 12).

Grafico 12 - Participacao das Grandes Regioes no numero de empresas de
servicos nao-financeiros - Brasil - 1998/2004
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Sul Centro-Oeste

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos, 1998/2004.

ATabela 9 permite comparar a estrutura do setor de servicos nao-financeiros
pertencentes ao ambito da PAS no Brasil com a estrutura regional dos mesmos ser-
vigos em 1998 e 2004.

A distribuicao da receita bruta de servicos das Regidoes Norte, Sudeste e Sul
assemelhava-se a do Brasil tanto em 1998 quanto em 2004. Nas Regioes Norte e Sul,
os segmentos de Transportes e atividades auxiliares eram responsaveis pelo maior
volume de negocios e o segundo maior segmento era Correio e Telecomunicagoes,
porém nas Regidoes Nordeste e Centro-Oeste estas posicoes se invertem. No Sudes-
te, em 1998, em termos de geracao de receita, o maior setor era o de Transportes, o
segundo era o de Servicos prestados as empresas e o de Correio eTelecomunicagoes
figurava em terceiro lugar, enquanto, em 2004, a atividade de Correio e Telecomuni-
cacoes sobe para o segundo lugar.

Identifica-se, em 2004, a atividade Transportes e servigos auxiliares como um
grande setor em relagao as variaveis analisadas naTabela 9 e quase sempre o maior
nas regioes, exceto em termos de receita bruta de servicos nas Regioes Centro-Oes-
te e Nordeste. Embora as atividades de Correio e telecomunicagdes tenham sido
relevantes em termos de geracao de receita em todas as regioes, e no Centro-Oeste
tenham ocupado a primeira posicao, nao foram expressivas no niumero de empregos
e de massa salarial gerados. Em relacao ao total de pessoas ocupadas e salarios, as
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Tabela 9 - Participacao percentual na receita bruta de servicos, salarios, retiradas
e outras remuneracgoes, pessoal ocupado e numero de empresas das
empresas de servicos nao-financeiros do Brasil, segundo as
Grandes Regioes e divisao de atividades - 1998/2004
Receita bruta | Salarios, retiradas Pessoal Numero
Grandes Regides de e outras ocupado de
e servigos remuneracoes em 31.12 empresas
divisao de atividades
1998 | 2004 (1) 1998 2004 1998 2004 1998 2004
Brasil 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacao 9,5 71 11,2 9,5 23,5 18,4 421 25,4
Transportes e servicos auxiliares 30,0 28,4 30,0 25,4 22,3 20,4 8,4 11,5
Correio e telecomunicagoes 20,5 25,9 8,7 8,4 3,8 34 04 0,6
Atividades de informatica 4,8 6,0 6,3 8,0 2,8 3.7 3.2 4,6
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 3,1 2,7 3,0 3,1 3,4 3.3 4,6 5,7
Servicos prestados as empresas (2) 19,8 19,2 28,5 33,5 30,8 36,4 18,7 25,6
Outras atividades de servigos 12,3 10,7 12,3 121 13,4 14,4 22,6 26,6
Norte 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacgédo 7.9 53 10,7 8,3 22,8 13.9 31,2 23,0
Transportes e servigos auxiliares 41,9 36,9 32,6 32,0 26,1 26,0 7,2 13,0
Correio e telecomunicacoes 27,7 35,1 16,6 12,2 6,0 4,5 0,6 1,2
Atividades de informatica 2,2 1,4 51 3,4 1,6 1,7 0,4 3,1
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 1,4 1,4 1,2 1,6 2,0 1.9 3,9 51
Servigos prestados as empresas (2) 10,6 13,7 19,6 33,1 27,0 40,2 19,6 22,6
Outras atividades de servicos 8,3 6,2 14,2 9,5 14,5 11,8 39,8 32,0
Nordeste 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacgéo 10,2 9,1 12,0 11,8 23,4 19,6 38,5 26,9
Transportes e servicos auxiliares 27,7 25,0 30,7 23,4 21,5 17,7 7,0 10,1
Correio e telecomunicagoes 28,8 33,3 11,4 9,3 4,4 3,4 11 0,8
Atividades de informatica 2,8 2,0 4,8 4,3 2,7 2,2 2,9 3.3
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 2,5 2,6 2,6 3,1 2,8 3,6 5,2 7,0
Servicos prestados as empresas (2) 17,0 18,2 25,9 35,4 32,5 39,7 20,9 23,0
Outras atividades de servicos 11,0 9,8 12,6 12,7 12,7 13,8 24,4 28,9
Sudeste 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacgédo 9,1 6,6 10,6 8,9 23,0 18,0 44,6 26,2
Transportes e servicos auxiliares 29,6 28,1 30,4 25,2 22,8 20,4 7,6 10,3
Correio e telecomunicacoes 17,9 23,6 7.7 7.7 3.7 3.3 0,3 0,6
Atividades de informatica 5,2 6,9 6,6 8,6 2,7 3,7 3,5 4,7
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 3,2 2,8 2,9 3,2 34 3,3 4,5 5,7
Servigos prestados as empresas (2) 22,2 20,7 30,1 34,5 32,3 37,5 20,4 28,5
Outras atividades de servicos 12,8 11,3 11,7 11,9 12,1 13,8 19,1 24,0
Sul 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacao 10,3 8,1 12,8 11,3 25,7 20,4 38,8 23,7
Transportes e servigos auxiliares 32,9 33,8 31,4 29,4 22,8 23,4 1.1 15,7
Correio e telecomunicagoes 23,0 26,4 9,2 7,3 3,2 3,1 0,3 0,6
Atividades de informatica 4,0 4,0 4,9 6,7 2,7 3.8 35 4,5
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 3,5 2,6 4,6 3,1 3,9 3.3 4,7 5,4
Servigos prestados as empresas (2) 13,9 15,0 22,8 28,7 23,8 28,8 13,1 19,4
Outras atividades de servicos 12,4 10,1 14,3 13,6 17,9 17,2 28,5 30,7
Centro-Oeste 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos de alojamento e alimentacgédo 11,5 6.4 11,9 8,6 23,8 16,7 37.9 21,8
Transportes e servicos auxiliares 26,2 21,7 20,1 18,4 17,6 17,4 8,8 12,3
Correio e telecomunicacoes 28,1 31,7 12,5 14,3 4,8 41 0,8 0,7
Atividades de informatica 7,2 9,2 9,6 12,6 4,3 7.1 0,5 6,3
Atividades imobiliarias e aluguel de bens 2,5 2,4 2,3 3,5 2,8 3,0 4,8 5,1
Servigos prestados as empresas (2) 14,6 18,6 31,3 31,1 32,2 37,2 23,3 23,2
Outras atividades de servicos 9,9 10,1 12,4 11,2 14,5 14,5 23,9 30,6
Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos, 1998/2004.
Nota: As classes CNAE outras atividades de informatica (7290-7) e outras atividades de ensino (8099-3) nao estao sendo
consideradas nos valores de 2004.
(1) Nao se considera a receita de incorporacao e venda de imoveis proprios. (2) A definicao das atividades que com-
poem esse segmento difere da utilizada pelas Contas Nacionais.
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atividades de Servigos prestados as empresas foram as que apresentaram, em geral,
crescente importancia, passando a ocupar o primeiro lugar, em 2004, em todas as
regidoes, com excecao para a Regiao Sul, onde o setor deTransportes e servigos auxi-
liares continuou com a maior participagao na remuneracao total.

Na comparacao das estruturas produtivas em 1998 e 2004, observa-se que o
segmento de Transportes e servicos auxiliares permaneceu como um importante
setor na geracao de receita e emprego, mas diminuiu sua participacao em todas as
regioes, com excecao do Sul. Nesta regiao, as empresas de Transportes e servicos
auxiliares foram responsaveis por 32,9% do total da receita bruta de servigos, em
1998, e 33,8%, em 2004.

A atividade Correio e telecomunicagoes foi a Unica que elevou sua participacao
em termos de receita em todas as regioes, especialmente no Norte, onde passou de
27,7%, no ano de 1998, para 35,1%, em 2004, e no Sudeste, passando de 17,9%, em
1998, para 23,6%, em 2004. Mas este desempenho nao se repetiu nas outras variaveis
(salario, pessoal ocupado e nimero de empresas).

O segmento Servicos prestados as empresas aumentou sua participacdo em
todas as regides para todas as variaveis, com excecao da Regiao Sudeste onde o
setor obteve 22,2% da receita gerada pelas empresas, em 1998, e passou a 20,7%,
em 2004. O ganho mais expressivo da atividade foi em termos de pessoal ocupado,
em especial no Norte e Nordeste com crescimento de 13,2 e 7,2 pontos percentuais,
respectivamente. Os Servicos prestados as empresas ocupavam 27,0% do total de
pessoas ocupadas no setor de servicos nao-financeiros pertencentes ao ambito da PAS
1998, e 40,2%, na PAS 2004, na Regiao Norte. No Nordeste, o segmento participava
com 32,5% em 1998, passando a 39,7%, no ano de 2004.

Os Servigcos de alojamento e alimentagao, intensivos em mao-de-obra de
menos qualificacdo e baixa remuneracao, foram os Unicos que diminuiram sua
participacao em todas as variaveis, apresentando o pior desempenho em termos
de geracgao de receita na Regiao Centro-Oeste, onde correspondia a 11,5%, em 1998,
e a 6,4%, em 2004.

As informac6es que constam naTabela 9 podem auxiliar na interpretagao da
perda de dinamismo da Regiao Sudeste. A diminuicao da participacao regional em
termos de receita, salario e pessoal ocupado no total Brasil de 1998 para 2004, re-
fere-se ao baixo desempenho das duas maiores atividades da regiao: Transportes e
servicos auxiliares; e Servigos prestados por empresas. Ambas apresentaram perda
de representatividade dentro da regiao, o que contribuiu para o fraco desempenho
da regiao no total Brasil.

Os préximos comentarios serdo sobre a estrutura dos servigos nao-financeiros
nas Unidades da Federagao, tomando-se como base a receita bruta de servicos gerada
no Brasil em 1998 e 2004, apresentada nos mapas a seguir.

Sao Paulo apresentou a maior participacao na geracao de receita no conjunto
de atividades da PAS em ambos os anos analisados, 43,0% em 1998 e 42,3%, em
2004. Rio de Janeiro e Minas Gerais também mantiveram posicao, segundo e terceiro
lugares, respectivamente. Na PAS 1998, o Rio de Janeiro era responsavel por 15,7%
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da receita bruta de servicos e, na PAS 2004, 14,2%; Minas Gerais, por sua vez, respon-
deu por 8,1% em 1998 e 7,9%, em 2004. Porém esses trés estados da Regiao Sudeste
perderam participacao relativa para as outras Unidades da Federacao, em especial,
o Rio de Janeiro que apresentou maior queda, 1,5 ponto percentual.

Figura 1 - Participacao das Unidades da Federacao na receita bruta de servicos
Brasil — 1998/2004

el
Até 0,5%

De 0,5a 1,0%

De 1,0 a 2,0%

De 2,0 a 5,0%

De 5,0 a 15,0%
De 15,0% a 30,0%

EEECOEC]

De 30,0% e mais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Comércio 1998/2004.

O Espirito Santo, o outro estado do Sudeste, apresentou estabilidade na sua
participagao, que era de 1,3%, em 1998, e 1,4%, em 2004. Nenhuma diminuicao de
participacao foi suficiente para promover mudancas de posicoes relativas das Unida-
des da Federacao que compoem a Regiao Sudeste.

Na Regiao Sul, o Rio Grande do Sul foi o maior estado em termos de geracao
de receita no setor de servicos nao-financeiros e foi a quarta maior Unidade da Fede-
racao no total Brasil, respondendo por 6,1% em 1998 e 5,7%, em 2004. Assim como 0s
estados da Regiao Sudeste, também apresentou perda. O Parana figurou, em 1998 e
em 2004, como a quinta maior Unidade da Federacgao, saindo de 5,1% de contribuicao
para 5,3%. Santa Catarina foi a Unidade da Federagao com o maior crescimento, 0,6
ponto percentual: em 1998 respondia por 2,8% do total de receita e, em 2004, 3,4%,
subindo no ranking brasileiro de oitavo para sétimo lugar.

Todos as outras Unidades da Federagcao apresentaram crescimento acima da
média brasileira ou mantiveram-se estdveis, sem alteragcdao nas posigoes no que se
refere a participacao no total Brasil da receita bruta de servigcos. No Nordeste, desta-
cou-se a Bahia que, em 1998, respondia por 3,2% do total da receita bruta de servicos
no Brasil, passando para 3,5%, em 2004, posicionando-se no sexto lugar em ambos
os anos. Na Regido Centro-Oeste, Goias permaneceu com a maior participacao. Na
PAS 1998, este estado respondeu por 1,56% da receita e, na PAS 2004, estimou-se sua
participacao em 1,9%. O Estado do Amazonas, o mais representativo dentre os estados
que compoem a Regiao Norte, alcangou 1,1% no ano de 1998 e 1,2%, em 2004.
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Tabela 1 - Receita operacional liquida, valor adicionado, salarios, retiradas e outras remuneracées,
pessoal ocupado e numero de empresas dos servicos empresariais
nao-financeiros, segundo as atividades - 2003-2004

(continua)
Receita Valor Salarios,
operacional adicionado retiradas e outras Pessoal Namero
Atividades liquida (1) remuneracdes (2) ocupado de
em 31.12 empresas
1000 R$
2003
Total 321831774 A 160582822 A 61715208 A 6478666 A 844444 A
Servicos prestados as familias (3) 28780045 A 13164694 A 7456 400 A 1493384 A 295739 A
Servicos de alojamento 5537943 A 2721805 A 1537374 A 237057 A 22556 A
Servicos de alimentacao 17776397 A 7168900 A 4222136 A 949559 A 214484 A
Atividades recreativas e culturais 2082902 B 1263407 B 529990 A 90596 A 19633 A
Servicos pessoais 1712949 A 1001008 A 591301 A 118995 A 22124 A
Atividades de ensino continuado 1669854 B 1009574 B 575599 B 97177 B 16942 A
Servicos de informacao 102455323 A 46 609518 A 9343614 A 407 496 A 54964 A
Telecomunicagdes 68043725 A 29097800 B 2972833 B 69137 A 1222 A
Atividades de informatica 21023794 A 12 448 068 A 4499992 A 242 464 A 46176 A
Servicos audiovisuais 13218205 A 4975495 A 1814025 A 94644 A 7343 A
Agéncias de noticias e servigos de jornalismo 169599 A 88155 A 56764 A 1251 A 223 A
Servigos prestados as empresas (3) 62985090 A 43786425 A 20279768 A 2248225 A 187875 A
Servicos técnico-profissionais 29724869 A 19323908 A 7873348 A 469 803 A 107134 A
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 4919631 A 4303112 A 2473210 A 397047 A 4405 A
Servicos de investigagao, seguranga, vigilancia e
transporte de valores 7280696 A 5570428 A 3359079 A 374058 A 2791 A
Servicos de limpeza em prédios e domicilios e
outros servigos prestados as empresas 21059894 A 14588977 B 6574131 A 1007317 A 73545 A
Transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio 98463619 A 38816796 A 18177673 A 1489393 A 89536 A
Transportes ferroviario e metroviario 4418112 Z 779916 Z 1062153 Z 37803 Z 22 Z
Transporte rodoviario 47 468 073 A 20395808 A 9374050 A 990529 A 62884 A
Transporte de passageiros 21223278 A 11215883 A 5779034 A 589327 A 19526 A
Transporte de cargas e outros tipos de tranportes 26244795 A 9179925 A 3595016 A 401202 A 43358 A
Transporte aquaviario 5995394 A 1461058 A 602555 A 19570 A 352 A
Transporte aéreo 15875116 A 2395593 A 1227009 A 33993 A 259 A
Agéncias de viagens e organizadoras de viagens 1665841 B 1016008 B 494202 B 59676 B 11143 A
Servicos auxiliares dos transportes 16374342 A 8771348 A 3058353 A 206815 A 11642 A
Correio e outras atividades de entrega 6666741 A 3997065 A 2359351 A 141007 A 3234 A
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens
moveis e imoveis 10503621 A 6266944 A 1795259 A 215494 A 45181 A
Incorporacao, compra e venda de imoveis
por conta prépria 2561758 B 1300319 B 253545 B 22599 B 6781 A
Administracao, corretagem e aluguel
de imoveis de terceiros 3957393 A 2756413 B 825950 B 100497 A 21082 A
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos
pessoais e domésticos 3984470 A 2210212 A 715764 A 92398 A 17318 A
Servicos de manutencao e reparacao 5557837 B 2969268 B 1540648 A 272452 A 82633 A
Manutencéo e reparacéo de veiculos 2577865 A 1359482 A 860996 A 178647 A 52788 A
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1014876 A 628 008 B 322156 A 66718 A 22675 A
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 1965096 C 981778 C 357496 B 27087 A 7170 B
Outras atividades de servicos 13086239 A 8969177 B 3121846 A 352222 A 88516 A
Servicos auxiliares da agricultura 844317 A 555156 B 274459 A 55911 A 4569 A
Agentes de comércio e representacao comercial 4051933 B 2908711 B 893654 B 117117 B 65039 A
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da
previdéncia complementar 5261977 B 3593979 B 962171 B 57 402 A 17679 A
Limpeza urbana e esgoto 2928012 A 1911331 A 991562 A 121792 A 1229 A
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Tabela 1 - Receita operacional liquida, valor adicionado, salarios, retiradas e outras remuneracées,
pessoal ocupado e numero de empresas dos servicos empresariais

nao-financeiros, segundo as atividades - 2003-2004

(concluséo)
Receita Valor Salérios,
operacional adicionado retiradas e outras Pessoal Namero
Atividades liquida (1) remuneracdes (2) ocupado de
em 31.12 empresas
1000 R$
2004
Total 380970797 A 197 677 196 A 72221921 A 7093005 A 885266 A
Servicos prestados as familias (3) 34082708 A 16251713 A 8858583 A 1626041 A 281629 A
Servicos de alojamento 6176754 A 3153980 A 1695280 A 253557 A 22131 A
Servicos de alimentagao 21598380 A 9189116 A 5121037 A 1024845 A 193556 A
Atividades recreativas e culturais 2325269 A 1428218 B 664 533 A 96813 B 20437 A
Servigos pessoais 1992593 A 1209949 A 725673 A 142565 A 25466 A
Atividades de ensino continuado 1989712 B 1270450 B 652 060 B 108 261 B 20039 A
Servicos de informacao 120397 232 A 55152766 A 11118419 A 445560 A 58065 A
Telecomunicagoes 79850976 B 34281171 B 3497722 A 84436 A 1708 A
Atividades de informatica 24442570 A 13518293 A 5505512 A 264542 A 47990 A
Servicos audiovisuais 15932731 A 7251343 A 2057965 A 95343 A 8146 A
Agéncias de noticias e servigos de jornalismo 170955 A 101959 A 57220 A 1239 A 221 B
Servigos prestados as empresas (3) 73561114 A 53555963 A 23904590 A 2531641 A 217138 A
Servigos técnico-profissionais 33166846 A 23054217 A 9136872 A 519132 A 114978 A
Selecédo, agenciamento e locacdo de méo-de-obra
temporaria 6403 067 A 5715988 A 3180840 A 533120 B 4946 B
Servicos de investigagao, seguranca, vigilancia e
transporte de valores 8456929 A 6700237 A 3904123 A 402210 A 2391 A
Servicos de limpeza em prédios e domicilios e
outros servicos prestados as empresas 25534272 B 18 085521 B 7682755 A 1077179 A 94823 A
Transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio 116436743 A 50500 695 A 20563464 A 1567611 A 101310 A
Transportes ferroviario e metroviario 5069975 Z 1572335 Z 1158999 Z 39295 Z 22 A
Transporte rodoviario 55015021 A 24 227509 A 10439180 A 1020374 A 72171 A
Transporte de passageiros 23240817 A 12310725 A 6150117 A 600 466 A 22762 A
Transporte de cargas e outros tipos de tranportes 31774204 A 11916784 A 4289063 A 419908 A 49409 A
Transporte aquaviario 7582292 A 3095785 A 654 817 A 20171 A 386 A
Transporte aéreo 17851316 B 3611680 C 1452295 A 33128 A 255 B
Agéncias de viagens e organizadoras de viagens 2115026 B 1194460 B 613033 B 64890 B 12441 A
Servicos auxiliares dos transportes 20722422 A 11695884 A 3780894 A 240749 A 12451 A
Correio e outras atividades de entrega 8080691 A 5103042 A 2464246 A 149004 A 3584 A
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens
moveis e imoveis 13411255 A 8392184 B 2235406 A 230054 A 48395 A
Incorporacao, compra e venda de imoveis
por conta prépria 3077188 B 1580508 C 254414 A 25740 B 6811 A
Administracao, corretagem e aluguel
de imdveis de terceiros 5301526 B 3904547 B 1096363 B 103446 A 21182 A
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos
pessoais e domésticos 5032 541 2907129 A 884629 A 100 868 A 20402 A
Servicos de manutencao e reparacao 7105031 B 3773378 A 2017372 A 307004 A 87823 A
Manutencao e reparacéo de veiculos 3691315 B 2099430 B 1185125 A 200014 A 55630 A
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1211162 B 743504 B 451464 B 77316 B 24748 A
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 2202554 C 930444 B 380783 A 29674 B 7445 B
Outras atividades de servigcos 15976714 A 10050497 A 3524087 A 385094 A 90906 A
Servicos auxiliares da agricultura 1076275 B 678615 B 377732 B 72632 B 5008 B
Agentes de comércio e representagcao comercial 4991807 B 3363231 B 960518 B 130324 B 68027 A
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da
previdéncia complementar 6155823 B 3693911 B 1116783 B 65129 B 16389 A
Limpeza urbana e esgoto 3752809 A 2314740 A 1069 054 A 117009 A 1482 A

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2003-2004

(1) Valor adicionado = valor bruto da producao - consumo intermediario. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Conta
Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos do custo intermediario e estimativas para a producao de autdbnomos e unidades produti-
vas da economia informal. (2) Inclusive retiradas proé-labore e remuneracao de sécios cooperados. (3) O conceito adotado na PAS é menos abrangente

que o definido nas Contas Nacionais.
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Tabela 2 - Origem da receita operacional liquida, segundo as atividades - 2004

Receita operacional liquida

Mercado externo
Namero Mercado 2 2
Atividades de Total ) Exportacao Exportacao
empresas interno Infor- de Infor- de
mantes | mercadorias | mantes servicos
1000 R$ 1000 R$ 1000 R$
Total 885 266 380970 797 370516 825 41 186 153 1586 10 267 824
Servicos prestados as familias (1) 281629 34 082 708 33 850 072 9 2902 72 229 736
Servicos de alojamento 22131 6176 754 6 033 525 6 1791 26 141439
Servicos de alimentacao 193 556 21 598 380 21517 013 2 (x) 9 81167
Atividades recreativas e culturais 20437 2 325 269 2 320 388 - - 9 4881
Servicos pessoais 25 466 1992 593 1991 095 1 (x) 25 587
Atividades de ensino continuado 20 039 1989 712 1988 051 - - 3 1662
Servicos de informacao 58 065 120 397 232 118 159 915 9 115 790 442 2121526
Telecomunicagoes 1708 79 850 976 78 420 527 3 72 379 27 1 358 069
Atividades de informatica 47 990 24 442 570 23743 348 6 43 411 394 655 811
Servicos audiovisuais 8 146 15932 731 15835 135 - - 19 (x)
Agéncias de noticias e servicos de jornalismo 221 170 955 160 905 - 2 (x)
Servicos prestados as empresas (1) 217 138 73561 114 72 281 798 1 (x) 335 1275 015
Servicos técnico-profissionais 114 978 33 166 846 32080 258 1 (x) 278 1082 286
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 4 946 6 403 067 6 395 471 - - 5 (x)
Servicos de investigagao, seguranca, vigilancia e
transporte de valores 2 391 8 456 929 8 453 220 - - 1 (x)
Servicos de limpeza em prédios e domicilios e
outros servigos prestados as empresas 94 823 25534 272 25 352 849 - - 51 181 423
Transportes, servicos auxiliares aos transportes
e correio 101 310 116 436 743 110 155 781 5 25 373 626 6 255 592
Transportes ferroviario e metroviario 22 5069 975 4622 995 - - 3 446 980
Transporte rodoviario 72171 55015 021 54 051 186 4 (x) 150 938970
Transporte de passageiros 22762 23 240 817 23106 110 - - 23 134708
Transporte de cargas e outros tipos de transportes 49 409 31774 204 30 945 076 4 (x) 127 804 262
Transporte aquaviario 386 7 582 292 5 560 302 - 17 2021 991
Transporte aéreo 255 17 851 316 16519 133 - - 15 1332183
Agéncias de viagens e organizadoras de viagens 12 441 2115026 2 057 064 - - 196 57 962
Servicos auxiliares dos transportes 12 451 20722 422 19 270 088 1 (x) 241 1451828
Correio e outras atividades de entrega 3584 8 080 691 8075013 - - 4 5678
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens
moveis e imoveis 48 395 13 411 255 13 336 427 1 (x) 26 74594
Incorporacao, compra e venda de imoveis
por conta propria 6811 3077 188 3077 188 - - - -
Administracao, corretagem e aluguel
de imoveis de terceiros 21182 5301 526 5 300 595 - - 3 931
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos
pessoais e domésticos 20 402 5 032 541 4 958 644 1 (x) 23 73663
Servicos de manutencao e reparacao 87 823 7 105 031 7 075 174 2 (x) 9 27 018
Manutencgao e reparagao de veiculos 55 630 3691315 3690 973 - - 3 (x)
Manutencao e reparagao de objetos pessoais
e domésticos 24748 1211162 1203 587 - - 4 7 575
Manutencéo e reparacdo de maquinas de escritorio
e de informatica 7 445 2 202 554 2180614 2 (x) 2 (x)
Outras atividades de servigcos 90 906 15976 714 15 657 658 14 34713 76 284 343
Servicos auxiliares da agricultura 5008 1076 275 1076 275 - - - -
Agentes de comércio e representacao comercial 68 027 4991 807 4703 432 13 (x) 43 254706
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros e da
previdéncia complementar 16 389 6 155 823 6 128 036 1 (x) 31 (x)
Limpeza urbana e esgoto 1482 3752 809 3749915 - - 2 (x)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais.
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Tabela 3 - Resultados das atividades dos servicos prestados as familias - 2004

Servicos prestados as familias
Atividades Atividades
Especificagao . . ; recreativas Servicos de
Alojamento Alimentagao R pessoais ensino
culturais continuado

1 - Receita operacional liquida 6176754 A 21598380 A 2325269 A 1992593 A 1989712 B

2 - Custo das mercadorias revendidas 262169 B 309854 B 44473 E 23312 C 22472 C

3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 96933 B 404 097 A 26646 B 19964 B 29454 B

4 - Valor bruto da producéo (1-2+3) 6011518 A 21692623 B 2307441 B 1989246 B 1996695 B

5 - Consumo intermediario 2857538 A 12503507 A 879222 C 779 296 B 726 245 Cc

Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 738037 A 8815575 A 130852 B 220594 A 110428 B

Combustiveis e lubrificantes 41889 A 26967 A 15867 A 35922 A 29640 B

Servicos prestados por terceiros 499118 A 713581 A 175585 A 147774 A 167964 B
Aluguéis de iméveis, veiculos, maquinas e equipa-

mentos 286281 A 1183526 A 191939 B 154764 A 146631 B

Prémios de seguros 15911 A 16788 A 13826 A 4367 A 2900 B

Servigos de comunicacao 141401 C 151803 E 32944 D 33155 D 49782 D

Energia elétrica, gas, d4gua e esgoto 537584 B 862088 C 73209 C 99332 B 49 391 C

Outros custos e despesas operacionais 597317 B 733179 B 245000 B 83388 B 169 509 D

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 3153980 A 9189116 C 1428218 B 1209949 A 1270450 D

7 - Gastos com pessoal 2311328 B 6497834 B 813777 B 884479 B 859922 C

Salarios, retiradas e outras remuneracoes (1) 1695280 A 5121037 A 664533 B 725673 A 652060 B

Contribuicoes para a previdéncia social 243631 A 462009 A 59654 A 50723 A 102518 A

FGTS 136960 B 358071 E 32671 C 49390 C 43763 D

Contribuicoes para a previdéncia privada 2958 A 13388 A 1425 A 2197 A 4188 B

Indenizacgoes por dispensa 51415 A 113969 A 21054 B 12075 A 17 766 B

Beneficios concedidos aos empregados 181084 A 429360 A 34440 C 44421 B 39627 B

8 - Excedente operacional bruto (6-7) 842652 C 2691281 B 614440 D 325469 C 410529 C

Pessoal ocupado em 31.12 253557 A 1024845 A 96813 B 142 565 B 108261 B

Nuamero de empresas 22131 B 193556 B 20437 B 25466 B 20039 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estdao expressos em 1000 R$.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a producdo de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios e outras remuneracodes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragdo dos sdcios cooperados (no caso das
cooperativas de trabalho).

(1) Inclusive retiradas pré-labore e remuneracao de sécios cooperados.
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Tabela 4 - Receita das empresas de servigos prestados as familias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Receita bruta
Receita
Prestacédo Revenda Outras Deducdes operacional
Atividades de de atividades liquida
servicos mercadorias (1) (2)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 35 706 805 1152 058 79 147 2 855 300 34 082 708
Servigcos de alojamento 6175 408 573 053 14 406 586 113 6176 754
Servicos de alimentacao 22 886 087 405 011 53 861 1746 580 21 598 380
Atividades recreativas e culturais 2 434 006 85 280 212 194 228 2 325 269
Servigos pessoais 2102 458 49 948 7 050 166 862 1992 593
Atividades de ensino continuado 2 108 846 38 766 3618 161 517 1989712
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 20 744 906 853 932 69 580 2 064 689 19 603 733
Servicos de alojamento 4 939 245 549 255 14 305 505 644 4997 162
Hotéis, motéis e pousadas 4925 946 548 899 14 305 504 346 4984 804
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 13 299 356 - 1298 12 358
Servicos de alimentacao 12 809 028 176 567 45 473 1269 852 11761 217
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargons e atendimento em
mesa) 4783 096 94 018 9638 392 749 4494 003
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 2983 745 22 064 14 080 315 560 2704 329
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 129 140 7792 3158 12 661 127 430
Servicos de buffet, fornecimento de refeicdes conge-
ladas, etc. 4902 199 52 644 18 597 547 839 4 425 601
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 10 848 49 - 1043 9 854
Atividades recreativas e culturais 977 430 76 387 145 96 673 957 289
Atividades de teatro, musica e gestao de salas
de espetaculos 304 304 16 556 145 27 271 293733
Atividades relacionadas ao lazer 673126 59 831 - 69 402 663 556
Servicos pessoais 1114 077 25 821 6170 102 808 1043 261
Lavanderias e tinturarias 587 112 4511 4634 49 593 546 664
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 204 362 12 765 2 22987 194 143
Atividades funerarias 286 242 4774 1534 25295 267 255
Outros servigos pessoais 36 361 3771 - 4933 35199
Atividades de ensino continuado 905 126 25 902 3487 89 712 844 804
Atividades de ensino continuado 905 126 25902 3487 89712 844 804
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Tabela 4 - Receita das empresas de servicos prestados as familias, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Subvencgoes Receitas finan-
Al | i iaco
ugue e ] celras,’v.arlagf)es Outras Receitas
de dotagoes monetarias ativas . -
ivi imoveis orgamentarias | e resultado positivo receitas nao-
Atividades . L operacionais operacionais
(3) recebidas de em participagoes
governo societarias
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 133717 9739 433 821 433 636 136 595
Servicos de alojamento 34 258 994 279510 61 681 53 145
Servicos de alimentacao 78 140 5759 61103 320 198 40 505
Atividades recreativas e culturais 7 629 2725 43 039 16 291 34 287
Servicos pessoais 8 666 220 12 031 11077 6 422
Atividades de ensino continuado 5024 41 38138 24 389 2236
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 82018 8 399 425 128 180 776 131772
Servicos de alojamento 32 186 994 279 101 61473 51524
Hotéis, motéis e pousadas 31503 994 278 575 61462 51 361
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 683 - 526 1 163
Servicos de alimentacao 39 732 4 460 60 336 85 827 40 004
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 9449 984 21515 22 862 9079
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 28 473 - 13 073 42 081 24 843
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 231 - 452 1118 33
Servicos de buffet, fornecimento de refeicdes conge-
ladas, etc. 1579 3476 25 296 19 766 5790
QOutros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) - - - - 259
Atividades recreativas e culturais 2 357 2725 36 248 12 463 33694
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 561 2725 15 598 2 658 21759
Atividades relacionadas ao lazer 1796 - 20 650 9 805 11935
Servicos pessoais 4002 220 11473 9 287 4 969
Lavanderias e tinturarias 2210 - 5361 4143 3953
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 1071 - 166 902 360
Atividades funerarias 650 220 4099 1481 648
Outros servigos pessoais 71 - 1847 2761 8
Atividades de ensino continuado 3741 - 37970 11726 1581
Atividades de ensino continuado 3741 - 37 970 11726 1581

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporagao de imoveis. (2) Construgao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sao empresas que
compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 5 - Custos das empresas de servicos prestados as familias, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

. Custo
Mercadorias, -
L. de Combustiveis
materiais de . Outros
o Total consumo e de mercadorias e custos
Atividades . revendidas lubrificantes
reposicao ")
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 10 870 564 10 015 486 662 280 150 285 42 513
Servicos de alojamento 1043 508 738 037 262 169 41 889 1413
Servicos de alimentacao 9190 738 8815575 309 854 26 967 38342
Atividades recreativas e culturais 191 234 130 852 44 473 15 867 41
Servicos pessoais 282 412 220 594 23312 35922 2584
Atividades de ensino continuado 162 672 110 428 22 472 29 640 133
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 6 360 720 5779 576 459 183 87 611 34 350
Servicos de alojamento 928 708 650 989 239 160 37 152 1408
Hotéis, motéis e pousadas 927 531 650 089 238 904 37131 1408
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 1177 900 256 21 -
Servicos de alimentacao 5 064 498 4 848 994 161 221 22 354 31929
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 1739 589 1 669 592 58 556 5553 5889
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 1068 082 1 045 256 20 466 1354 1005
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 59 296 49 738 8 365 560 633
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 2 194 537 2081 441 73 808 14 886 24 402
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 2994 2 967 26 1 -
Atividades recreativas e culturais 109 684 72 811 34 262 2611 -
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 44 518 30 947 12 539 1032 -
Atividades relacionadas ao lazer 65 166 41 864 21723 1579 -
Servicos pessoais 178 294 142 736 12 494 22 052 1011
Lavanderias e tinturarias 113 292 92 736 2471 17 078 1007
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 23322 16 456 6 841 21 4
Atividades funerarias 37 848 30793 2194 4861 -
Outros servigos pessoais 3832 2751 988 92 -
Atividades de ensino continuado 79 536 64 046 12 046 3442 2
Atividades de ensino continuado 79 536 64 046 12 046 3442 2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporagao e de venda de imoveis préprios. (2) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no
cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 6 - Despesas operacionais das empresas de servicos prestados as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Servigos
N prestados
Aluguel Publicidade Comissoes por
de pagas g .
o Total iméveis e a profissionais
Atividades propaganda . liberais ou
(1) terceiros .
auténomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 7 763 336 1909 630 340 550 166 959 236 468
Servigos de alojamento 2152 472 271477 85718 122 096 36 601
Servicos de alimentacéao 3722590 1154189 146 807 25 536 102 688
Atividades recreativas e culturais 752 614 189 116 52 239 9823 33332
Servicos pessoais 535 388 151 065 12 299 6 306 28 461
Atividades de ensino continuado 600 272 143 783 43 487 3198 35 386
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 4 891 306 905 078 297 178 159 186 89 052
Servicos de alojamento 1834 754 213558 80 402 121 550 27 845
Hotéis, motéis e pousadas 1830 646 213 261 80 231 121 449 27 758
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 4108 297 171 101 87
Servicos de alimentacao 2123 436 499 854 138110 22 278 29 669
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 783 146 237 715 21603 16 678 10116
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 804 991 213746 110 147 3318 6 750
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 15 026 1622 97 281 371
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 517 273 45 311 6 196 1999 12 371
Qutros servigos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 3000 1460 67 2 61
Atividades recreativas e culturais 402 665 97 614 42 578 9 287 10 056
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 129 735 13242 10 337 3933 6 651
Atividades relacionadas ao lazer 272 930 84 372 32241 5354 3405
Servicos pessoais 268 269 44 666 7 998 5166 9189
Lavanderias e tinturarias 145130 14 660 1364 799 4962
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 44 335 21864 664 661 919
Atividades funerarias 63976 4584 4649 2964 2384
Outros servicos pessoais 14 828 3558 1321 742 924
Atividades de ensino continuado 262 182 49 386 28 090 905 12 293
Atividades de ensino continuado 262 182 49 386 28 090 905 12 293
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Tabela 6 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacgao)

Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Mao-de-obra
. s oA - Outros
Servigos Vigilancia, contratada Manutencao servicos
Atividades te.cnl.co— ) seguranca e Temporarlamente e i prestados por
profissionais transporte junto a empresas reparagao
empresas
(2) de valores locadoras de de bens
- (3)
mao-de-obra
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 811 546 76 480 68 644 292 459 218 423
Servicos de alojamento 219790 19 157 24 088 134 606 64 874
Servicos de alimentacao 361 460 42 606 36 417 86 506 83904
Atividades recreativas e culturais 81919 9452 3631 24 694 22 557
Servicos pessoais 52712 2 895 2 846 23758 37 102
Atividades de ensino continuado 95 665 2370 1662 22 895 9 986
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 572 658 69 043 67 069 235715 190 596
Servicos de alojamento 200 212 18 508 24 030 119 069 60 568
Hotéis, motéis e pousadas 200 068 18494 24 029 118716 60 460
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 144 14 1 353 108
Servicos de alimentacao 246 968 40 177 36 069 71 455 74 420
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargons e atendimento em
mesa) 61648 5296 4651 21163 17 250
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcéo) 72 028 30 089 3213 13 396 19 655
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 2109 140 7 1434 1329
Servicos de buffet, fornecimento de refeicdes conge-
ladas, etc. 110 883 4652 28 198 35 347 36 131
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 300 - - 115 55
Atividades recreativas e culturais 37114 6 845 3483 16 813 16 892
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 11417 2 166 1168 4018 9 257
Atividades relacionadas ao lazer 25 697 4679 2315 12795 7 635
Servicos pessoais 29 351 2068 2700 20 521 32473
Lavanderias e tinturarias 16 539 548 1295 14 545 29 644
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 2241 70 1 519 933
Atividades funerarias 9810 1260 1201 5026 1509
Outros servicos pessoais 761 190 203 431 387
Atividades de ensino continuado 59 013 1445 787 7 857 6243
Atividades de ensino continuado 59013 1445 787 7 857 6243
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Tabela 6 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuagéo)

Servicos Prémios
Impostos .
de Energia de
© taxas comunicagao elétrica seguros
(IPTU, IPVA, toag - eriea _ seguros
Atividades CPMEF (correio, fax, gas, agua (imoveis, veiculos,
! telefone e e esgoto mercadorias em
alvaras, etc.)
Internet) estoque, etc.)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 364 051 409 085 1621 604 53 792
Servicos de alojamento 121 875 141 401 537 584 15911
Servicos de alimentacao 160 686 151 803 862 088 16 788
Atividades recreativas e culturais 32274 32944 73 209 13826
Servigos pessoais 26 404 33155 99 332 4367
Atividades de ensino continuado 22812 49 782 49 391 2900
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 245 225 228 962 889 328 36 407
Servicos de alojamento 108 511 106 243 406 641 14 746
Hotéis, motéis e pousadas 108 190 105 883 405 237 14729
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 321 360 1404 17
Servicos de alimentacao 99 327 79 030 376 698 13193
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargons e atendimento em
mesa) 38795 32277 200 336 4212
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 25 875 17 629 127 359 3358
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 655 895 1521 168
Servicos de buffet, fornecimento de refeigdes conge-
ladas, etc. 33915 28 079 47 278 5411
Outros servigos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 87 150 204 44
Atividades recreativas e culturais 16 687 11 259 45 467 3469
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 4688 3925 6 199 1097
Atividades relacionadas ao lazer 11999 7334 39268 2372
Servicos pessoais 10 924 16 076 42 232 3369
Lavanderias e tinturarias 4 696 5181 29134 1799
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 2015 2442 7673 216
Atividades funerarias 3836 6 486 4 463 1301
Outros servicos pessoais 377 1967 962 53
Atividades de ensino continuado 9776 16 354 18 290 1630
Atividades de ensino continuado 9776 16 354 18 290 1630
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Tabela 6 - Despesas operacionais das empresas de servigos prestados as familias, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
. Direitos autorais,
Viagens e . . .
. Material franquias e royalties Outras
representacoes
(inclusive de pelo uso de marcas despesas
Atividades diarias e expediente e e patentes, direitos operacionais
R de escritorio de transmissao (4)
estadias) .
de imagens, etc.
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 86 365 212 993 78 393 815 890
Servicos de alojamento 27 322 52 062 6270 271 639
Servicos de alimentacao 26 658 108 445 53977 302 031
Atividades recreativas e culturais 17 530 16 043 12 984 127 040
Servicos pessoais 4904 14 561 1092 34129
Atividades de ensino continuado 9951 21882 4070 81 051
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 74 472 148 666 67 580 615 093
Servicos de alojamento 27 244 45 412 6 203 254 012
Hotéis, motéis e pousadas 27 237 45 360 6 203 253 342
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 7 52 - 670
Servicos de alimentacao 26 603 78 936 52 726 237 922
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargons e atendimento em
mesa) 2159 24 643 16 591 68 013
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 5 860 22 302 33474 96 791
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 228 1215 - 2 956
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 18 243 30 761 2 601 69 895
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 113 15 60 267
Atividades recreativas e culturais 8949 7 091 4 555 64 509
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 6 368 1927 3030 40 313
Atividades relacionadas ao lazer 2581 5164 1525 24 196
Servicos pessoais 3577 9173 1093 27 695
Lavanderias e tinturarias 2493 5022 109 12 342
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 23 900 172 3025
Atividades funerarias 567 3 066 13 10 855
Outros servicos pessoais 494 185 799 1473
Atividades de ensino continuado 8 099 8 054 3003 30 955
Atividades de ensino continuado 8 099 8 054 3003 30 955

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informaética, pesquisa de mer
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagcdo, cobranca, organizacdo de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciacéo e constitui¢cdo de provisdes. (5) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no ca-
dastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 7 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagdes acionarias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes
Arrendamento
mercantil L Resultado
(leasing) de Despesas Variages negativo em
Atividades Total P . . monetarias L. ~
maquinas, financeiras . participagoes
. passivas Lo
equipamentos societarias
e veiculos
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 841 860 53513 590 607 169 290 28 450
Servicos de alojamento 447 167 14 804 282 589 126 412 23 362
Servicos de alimentacao 234 566 29338 183124 20 857 1248
Atividades recreativas e culturais 94 099 2823 73 267 16 023 1985
Servicos pessoais 38814 3699 32579 1936 600
Atividades de ensino continuado 27 214 2849 19 048 4062 1255
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 794 484 40 589 558 353 167 221 28 320
Servicos de alojamento 433 161 8 223 276 766 124 810 23 362
Hotéis, motéis e pousadas 432 783 8223 276 388 124 810 23 362
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 378 - 378 - -
Servicos de alimentagao 216 280 23748 170 535 20774 1221
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargons e atendimento em
mesa) 50 262 4237 43 155 2619 250
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcéo) 58 514 6911 44 702 6 644 257
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 2 069 67 1941 61 -
Servigos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 105 232 12513 80 554 11 450 714
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 203 20 183 - -
Atividades recreativas e culturais 89 768 2 605 69 286 15 893 1985
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 8749 125 4992 3633 -
Atividades relacionadas ao lazer 81019 2 480 64 294 12 260 1985
Servicos pessoais 34 304 3182 28 729 1793 600
Lavanderias e tinturarias 21982 1648 19 294 443 597
Cabeleireiros e outros servicos de tratamento de beleza 1774 21 1722 31 -
Atividades funerarias 8913 1403 7 099 409 3
Outros servicos pessoais 1635 110 614 910 -
Atividades de ensino continuado 20971 2 831 13 037 3951 1152
Atividades de ensino continuado 20971 2831 13 037 3951 11562

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegcao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 8 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciacao, amortizagao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes

Provisao para

N Depreciagao DesE)esas Imposto de Renda Ou?ra}s
Atividades Total e nao- L provisoes
o L e Contribuicdo
amortizacao operacionais . (1)
Social
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 1044 917 643 499 117 950 198 738 84 729
Servicos de alojamento 383619 257 557 30 387 64 878 30797
Servicos de alimentacao 420 354 242 136 81673 65 162 31383
Atividades recreativas e culturais 129 899 96 048 1733 22 818 9 300
Servicos pessoais 60 602 34 283 2706 16 100 7513
Atividades de ensino continuado 50 443 13475 1451 29780 5736
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 997 073 624 208 114 827 176 557 81479
Servicos de alojamento 378773 253 443 30 185 64 347 30797
Hotéis, motéis e pousadas 377 875 253038 30 085 63 955 30797
Outros tipos de alojamento (pensdes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 898 405 100 392 -
Servicos de alimentacao 408 432 234521 80610 62 387 30913
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vigo completo (com gargons e atendimento em
mesa) 139 922 73835 39 867 23983 2238
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 163 024 104 626 32239 10 598 15 561
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 825 484 23 318 -
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 104 162 55 375 8 481 27 191 13114
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 499 201 - 297 -
Atividades recreativas e culturais 117 828 93 402 1670 13579 9176
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 45218 36 288 176 7 571 1182
Atividades relacionadas ao lazer 72 610 57 114 1494 6 008 7 994
Servicos pessoais 56 268 31702 1707 15 387 7473
Lavanderias e tinturarias 39590 27 399 1458 5088 5 645
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 2 090 567 17 1504 2
Atividades funerarias 13 157 3214 232 8 350 1362
Outros servigos pessoais 1431 522 - 445 464
Atividades de ensino continuado 35772 11 140 655 20 857 3120
Atividades de ensino continuado 35772 11 140 655 20 857 3120

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo
possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 9 - Gastos com pessoal, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

(continua)
Gastos com pessoal
- Participacao Remuneracéo Retiradas
Salarios e L .
.. nos lucros e dos sdécios pré-labore dos
Atividades Total outras L. s
~ honoréarios da cooperados proprietarios e
remuneragoes . . -
diretoria (1) socios
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 11 367 341 6 956 036 325 083 33585 1543 881
Servicos de alojamento 2311329 1481 597 46 019 332 167 332
Servicos de alimentacao 6 497 834 4090718 78 213 3243 948 864
Atividades recreativas e culturais 813778 358 255 148 761 1645 155 872
Servicos pessoais 884 479 546 963 20 785 13 560 144 365
Atividades de ensino continuado 859 921 478 503 31305 14 805 127 448
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 6 344 883 4088 213 116 056 14 534 256 724
Servicos de alojamento 1745 262 1098 618 34 270 302 66 690
Hotéis, motéis e pousadas 1740 286 1095 078 34 150 302 66 228
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 4976 3540 120 - 462
Servicos de alimentacao 3448 682 2272615 48 220 799 127 875
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com gargcons e atendimento em
mesa) 1362 044 956 328 15 336 247 78 419
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcéo) 709 187 460 428 17 523 552 28 751
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 38 596 25 000 823 - 1061
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 1335529 828 596 14 521 - 19471
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 3326 2 263 17 - 173
Atividades recreativas e culturais 321 645 183 820 11 205 1359 21270
Atividades de teatro, musica, gestdo de salas
de espetaculos 67 629 30 449 6 160 145 11 466
Atividades relacionadas ao lazer 254 016 153 371 5 045 1214 9 804
Servicos pessoais 426 487 282 131 12 786 68 21520
Lavanderias e tinturarias 207 297 137 610 1830 24 6719
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 103 551 72327 4901 33 8 305
Atividades funerarias 97 925 60 577 5998 11 5809
Outros servicos pessoais 17714 11617 57 - 687
Atividades de ensino continuado 402 807 251 029 9575 12 006 19 369
Atividades de ensino continuado 402 807 251 029 9575 12 006 19 369
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Tabela 9 - Gastos com pessoal, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizacoes Beneficios
Atividades para a FGTS para a por dispensa concedidos aos
previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 918 535 620 855 24 156 216 279 728 932
Servicos de alojamento 243 631 136 960 2 958 51415 181 084
Servicos de alimentacao 462 009 358 071 13 388 113 969 429 360
Atividades recreativas e culturais 59 654 32671 1425 21054 34 440
Servicos pessoais 50723 49 390 2197 12 075 44 421
Atividades de ensino continuado 102 518 43763 4188 17 766 39 627
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 761 446 378 080 9451 142 127 578 249
Servicos de alojamento 229 806 103 303 1582 38 499 172 193
Hotéis, motéis e pousadas 229513 102 982 1582 38421 172 031
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 293 321 - 78 162
Servigos de alimentacao 401 276 205 889 3700 70 166 318 140
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 106 055 87124 1897 33289 83 349
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcéo) 87 367 40 446 355 10 875 62 889
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 4842 2 305 1 1009 3546
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 202 713 75774 1437 24 900 168 116
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 299 240 - 93 240
Atividades recreativas e culturais 39 159 18 079 497 16 400 29 855
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 7374 2838 13 1148 8 036
Atividades relacionadas ao lazer 31785 15 241 484 15 252 21819
Servigos pessoais 38 546 26 759 1672 7541 35 464
Lavanderias e tinturarias 21965 13461 1496 2 650 21542
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 3908 6 626 111 2294 5046
Atividades funerarias 10 961 5595 60 1982 6932
Outros servicos pessoais 1712 1077 5 615 1944
Atividades de ensino continuado 52 659 24 050 2000 9521 22 597
Atividades de ensino continuado 52 659 24 050 2 000 9521 22597

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentagao, auxilio-educacao, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em
grupo, etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou
mais.
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Tabela 10 - Namero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, total e empresas com
20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao-assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal Pr(?p-rietério e B Membros da
empresas assalariado | Socios com Sécios o
. familia sem
atividade na | cooperados N
remuneragao
empresa
Servicos prestados as familias
Total 281629 1626 041 1203 016 362 073 7 292 53 661
Servigos de alojamento 22131 253 557 218 190 28 584 81 6702
Servicos de alimentacao 193 556 1024 845 745 874 240 169 408 38 395
Atividades recreativas e culturais 20437 96 813 62 757 31116 240 2700
Servicos pessoais 25 466 142 565 102 998 33376 2485 3706
Atividades de ensino continuado 20 039 108 261 73197 28 828 4078 2158
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 12 145 600 951 574 283 22 388 3564 716
Servicos de alojamento 2792 135 428 129 802 5338 56 232
Hotéis, motéis e pousadas 2759 134 763 129 191 5289 56 227
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 33 665 611 49 - 5
Servicos de alimentacao 6 802 366 863 354 138 12 306 77 342
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 4583 171573 163 056 8247 30 240
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 1523 77 168 74107 2939 47 75
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 55 3382 3301 79 - 2
Servicos de buffet, fornecimento de refei¢cdes conge-
ladas, etc. 630 114 370 113 314 1031 - 25
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 11 370 360 10 - -
Atividades recreativas e culturais 635 25633 24 271 1114 216 32
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 106 2764 2 409 233 116 6
Atividades relacionadas ao lazer 529 22 869 21 862 881 100 26
Servicos pessoais 1072 43531 41 425 2 005 26 75
Lavanderias e tinturarias 338 20 086 19 532 533 1 20
Cabeleireiros e outros servicos de tratamento de beleza 459 13 642 12 625 965 24 28
Atividades funerarias 226 8 456 7 995 434 1 26
Outros servigos pessoais 49 1347 1273 73 - 1
Atividades de ensino continuado 844 29 496 24 647 1625 3189 35
Atividades de ensino continuado 844 29 496 24 647 1625 3189 35

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 11 - Pessoal ocupado, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Servicos prestados as familias
Total 1546 639 1566 584 1602 306 1626 041
Servicos de alojamento 239 457 239 469 245 271 253 557
Servicos de alimentacao 973 220 995 170 1009 587 1024 845
Atividades recreativas e culturais 92 083 91 645 95813 96 813
Servicos pessoais 133420 133125 139772 142 565
Atividades de ensino continuado 108 459 107 175 111 863 108 261
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 576 135 579 107 586 037 600 951
Servicos de alojamento 131744 130 416 131531 135 428
Hotéis, motéis e pousadas 131091 129 791 130 896 134 763

Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 653 625 635 665

Servicos de alimentacao 347 624 353 688 356 621 366 863

Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 164 809 168 064 168 484 171573

Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 72 824 71 853 73448 77 168

Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 3635 3514 3389 3382

Servicos de buffet, fornecimento de refeicdes conge-

ladas, etc. 105 943 109 900 110 944 114 370
QOutros servicos de alimentacéo (quiosques, traillers, etc.) 413 357 356 370
Atividades recreativas e culturais 24 288 22 422 24710 25 633

Atividades de teatro, musica, gestdo de salas

de espetaculos 2765 2 844 2772 2764
Atividades relacionadas ao lazer 21523 19578 21938 22 869
Servicos pessoais 41942 41 870 42 664 43 531
Lavanderias e tinturarias 18 808 18 841 19 544 20 086
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 13385 13 242 13 286 13 642
Atividades funerarias 8373 8420 8496 8 456
Outros servigos pessoais 1376 1367 1338 1347
Atividades de ensino continuado 30 537 30711 30511 29 496
Atividades de ensino continuado 30 537 30711 30511 29 496

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 12 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de servigos prestados as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Aquisicoes no ano
Maaui
e uf(ll;r;ii,os Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q. P . de
e instalagdes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 578 328 53 182 167 060 185 626 66 969 105 492
Servigos de alojamento 229738 21714 112 248 41 862 10 278 43 637
Servigos de alimentagao 216 290 25 955 38470 86 200 28 409 37 255
Atividades recreativas e culturais 37913 122 7 655 13792 6 663 9 682
Servigos pessoais 53120 5125 4730 25 345 10 462 7 457
Atividades de ensino continuado 41 267 266 3957 18 427 11157 7 461
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 421 433 25 084 127 305 154 255 34 003 80 784
Servicos de alojamento 209 735 17 463 102 575 39 495 8720 41 481
Hotéis, motéis e pousadas 207 808 17 441 101 340 39377 8569 41 081
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitérios,
campings, albergues, etc.) 1927 22 1235 118 151 400
Servicos de alimentagao 124 564 2 355 8 693 75 955 12 074 25 487
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vigo completo (com gargons e atendimento em
mesa) 36 097 1221 2 382 20 954 2 385 9154
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 55175 913 5599 37 150 4882 6 631
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 458 - - 218 119 121
Servicos de buffet, fornecimento de refeicoes conge-
ladas, etc. 32732 221 712 17 616 4688 9495
Outros servigos de alimentagao (quiosques, traillers, etc.) 102 - - 17 - 86
Atividades recreativas e culturais 25729 34 7 654 10 042 4904 3095
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 10 968 - 5933 731 3734 570
Atividades relacionadas ao lazer 14761 34 1721 9311 1170 2525
Servicos pessoais 45 044 5104 4 586 22521 5 905 6 927
Lavanderias e tinturarias 32 697 664 1464 21129 3252 6 187
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 734 - 359 207 3 165
Atividades funerarias 11130 4 440 2 683 937 2582 488
Outros servicos pessoais 483 - 80 248 68 87
Atividades de ensino continuado 16 361 128 3797 6 242 2 400 3794
Atividades de ensino continuado 16 361 128 3797 6242 2400 3794

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 13 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos prestados as familias,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Baixas no ano
e '\:?11:;2?18{05 Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q. P - de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos prestados as familias
Total 252 696 49 651 117 693 37 459 18 032 29 860
Servicos de alojamento 118 466 24 200 74 969 6 349 4 059 8 889
Servicos de alimentacao 103 400 23759 32895 26 365 5813 14 567
Atividades recreativas e culturais 7133 - 1033 1737 2 286 2077
Servicos pessoais 20 188 1692 8796 2531 3981 3188
Atividades de ensino continuado 3509 - - 477 1893 1139
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 198 113 28 175 94 772 33900 14 872 26 395
Servicos de alojamento 118 006 24 200 74 969 6343 3609 8 885
Hotéis, motéis e pousadas 117 850 24194 74 959 6 333 3531 8 833
Outros tipos de alojamento (pensodes, dormitorios,
campings, albergues, etc.) 156 6 10 10 78 52
Servicos de alimentacao 52 793 2283 10 047 23 268 5812 11 384
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com ser-
vico completo (com garcons e atendimento em
mesa) 10 394 84 7413 958 592 1346
Lanchonetes e similares (atendimento predominante
em balcao) 32 346 2146 2398 17 722 3561 6520
Servicos de alimentagdo privativos (cantinas e res-
taurantes instalados em fabricas, hospitais, univer-
sidades, clubes, etc.) 54 - - 9 a4 1
Servicos de buffet, fornecimento de refeicdes conge-
ladas, etc. 9 957 53 236 4579 1615 3475
Outros servicos de alimentacao (quiosques, traillers, etc.) 42 - - - - 42
Atividades recreativas e culturais 6 927 - 979 1705 2203 2039
Atividades de teatro, musica, gestao de salas
de espetaculos 3682 - 836 24 1891 930
Atividades relacionadas ao lazer 3245 - 143 1681 312 1109
Servicos pessoais 17 946 1692 8777 2280 2012 3186
Lavanderias e tinturarias 16 333 1632 8 658 2137 821 3085
Cabeleireiros e outros servigos de tratamento de beleza 200 - 117 36 - 47
Atividades funerarias 1252 60 2 37 1138 16
Outros servigos pessoais 161 - - 70 53 38
Atividades de ensino continuado 2441 - - 304 1236 901
Atividades de ensino continuado 2441 - - 304 1236 901

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moéveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 14 - Resultados dos servigos de informacao - 2004

Servigos de informacéao

Agéncias
Especificagao o Atividades Servicos de noticias
Telecomunicagdes . del . audiovisuais .e

informatica servigos de

jornalismo
1 - Receita operacional liquida 79 850976 B 24 442570 A 15932 731 170 955
2 - Custo das mercadorias revendidas 7018500 B 3354212 B 55 089 12
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 4853344 B 941705 B 321716 98
4 - Valor bruto da producéao (1-2+3) 77 685819 B 22 030063 B 16 199 358 171 041
5 - Consumo intermediario 43404648 B 8511770 B 8948 013 69 082
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 2828062 B 1033133 A 1066 681 537
Combustiveis e lubrificantes 38484 A 27780 A 36 248 13
Servicos prestados por terceiros 23681058 A 3866 563 A 1928 094 30637

Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipa-

mentos 3171043 A 671545 A 754 499 6 662
Prémios de seguros 107 597 A 27 653 A 25 314 195
Servicos de comunicagao 555 264 B 299 439 B 223 581 6 643
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 874144 C 124485 B 211751 705
Outros custos e despesas operacionais 12148996 C 2461172 B 4701 845 23 690
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 34281171 B 13518293 A 7 251 343 101 959
7 - Gastos com pessoal 5155324 B 7779698 B 3221422 79 628
Salarios, retiradas e outras remuneragoes (1) 3497722 A 5505512 A 2 057 965 57 220
Contribui¢oes para a Previdéncia Social 659912 A 1076558 A 440 898 11752
FGTS 259267 C 388451 C 160 671 4481
Contribui¢bes para a previdéncia privada 83568 B 109 053 A 142 757 110
Indenizagdes por dispensa 180333 B 86 161 B 69 912 1727
Beneficios concedidos aos empregados 474522 D 613963 C 349 219 4338
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 29125847 B 5738595 C 4 029 921 22 332
Pessoal ocupado em 31.12 84436 B 264542 B 95 343 1239
Numero de empresas 1708 B 47990 B 8 146 221

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em 1 000 R$.
2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a anélise e o tratamento dos elementos do

custo intermediario e estimativas para a produgao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios e outras remuneragbes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados (no caso das

cooperativas de trabalho).

(1) Inclusive retiradas pro-labore e remuneragao de socios cooperados.

Tabelas de resultados
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Tabela 15 - Receita das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Receita bruta
. Revenda Receita
Prestacao de Outras Dedugdes operacional
Atividades de . atividades liquida
. mercadorias q
servigos (2)
(1
1000 R$
Servicos de informacao
Total 141 966 818 9 756 170 95 014 31420772 120 397 232
Telecomunicagdes 98 486 363 7 442 376 5781 26 083 545 79 850 976
Atividades de informatica 24981712 2185428 44 906 2769 476 24 442 570
Servicos audiovisuais 18 306 194 128 354 44 327 2 546 145 15932 731
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 192 549 12 - 21 606 170 955
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 135 495 724 9 670 817 93 679 31127 716 114 132 507
Telecomunicacgoes 98 367 352 7 435 554 5781 26 075 023 79 733 665
Atividades de informatica 20 109 570 2114 337 44 208 2573711 19 694 405
Consultoria, assessoria em hardware, servigos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 2 745 300 212 484 32 096 389 604 2 600 277
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 6 322 368 1554 628 2 950 811 6926 186
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 6 658 959 340 895 11 807 767 366 6 244 295
Processamento de dados (digitacao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet iweb hosting) 4117 847 1573 303 440 977 3678746
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. 179 111 3050 - 17 038 165 123
Outras atividades de informatica (5) 85 985 1707 - 7915 79778
Servicos audiovisuais 16 840 014 120 926 43 690 2 458 466 14 546 165
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 566 525 217 - 40 490 526 252
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 486 743 - - 50 763 435 980
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 711 382 85 311 25522 76 928 745 288
Atividades de radio (producao e difusdo de programas) 872 863 436 1972 60 052 815219
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 14 202 501 34 962 16 196 2230 233 12 023 426
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 178 788 - - 20516 158 272
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 178 788 - - 20516 158 272
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Tabela 15 - Receita das empresas de servigos de informacao, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Subvencoes Receitas finan-
Aluguel e ) celras,’v.arlagt.)es Outras Receitas
de dotagoes monetarias ativas . -
ivi imoveis orcamentarias | e resultado positivo receitas nao-
Atividades . .. - operacionais operacionais
(3) recebidas de em participagoes
governo societarias
1000 R$
Servicos de informacao
Total 992 200 580 000 6 533 960 4 544 664 2 266 665
Telecomunicagoes 958 054 - 5 056 586 3895 290 2016112
Atividades de informatica 11631 448 728 551 763 481 347 135731
Servicos audiovisuais 22 506 131272 918 051 167 938 114 595
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 9 - 7 560 89 227
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 984 208 579 993 6 521 059 4 541 976 2 254 811
Telecomunicagoes 956 134 - 5 054 983 3895290 2016 042
Atividades de informatica 7 287 448 728 548 730 479 684 125 126
Consultoria, assessoria em hardware, servigos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 43 - 134 063 41912 12 446
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 1506 - 145 351 39 893 7 160
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 1442 2779 155 459 60 998 20 373
Processamento de dados (digitagao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 4 290 445 949 105 335 336 180 84717
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. - - 6 680 443 359
Outras atividades de informatica (5) 6 - 1842 258 71
Servicos audiovisuais 20 787 131 265 909 790 166 913 113 416
Producao de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 2483 26 820 10 242 2 387 1356
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 415 7 504 22 602 1504 1052
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 3934 2 000 24 535 4139 24 175
Atividades de radio (producao e difusdo de programas) 2893 94 647 35714 6125 6 259
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 11 062 294 816 697 152 758 80574
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo - - 7 556 89 227
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo - - 7 556 89 227

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporacao de imoéveis. (2) Construgdo civil, agropecudria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sdo as empresas que
compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (5) Recuperagdo de dados e
panes informaticas, instalacao de softwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartoes de visita, crachas, mala

direta e logotipos, etc.
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Tabela 16 - Custos das empresas de servicos de informacao, total e empresas com

20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

. Custo Custo de
Mercadorias, de roaramacio
materiais de . prog ¢ Outros
o Total consumo e de mercadorias das empresas custos
Atividades L revendidas de televisao
reposicao .
(1) por assinatura
1000 R$
Servicos de informacao
Total 16 652 229 4928 413 10 427 813 1158 650 137 352
Telecomunicagoes 9902 229 2 828 062 7 018 500 14 683 40 984
Atividades de informatica 4435928 1033133 3354212 - 48 582
Servicos audiovisuais 2313510 1066 681 55 089 1143 967 47 773
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 562 537 12 - 13
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 16 394 518 4 758 441 10 356 032 1156 200 123 845
Telecomunicacoes 9 886 981 23818431 7 013 359 14 683 40 507
Atividades de informatica 4 253 268 923 679 3290 042 - 39 547
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 212 598 64 156 129 337 - 19 105
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 3123718 217 067 2902 549 - 4103
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 588 196 325102 255 058 - 8 035
Processamento de dados (digitacao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 311 236 302 348 792 - 8 095
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. 13089 11 088 1983 - 19
Outras atividades de informatica (3) 4431 3918 323 - 190
Servicos audiovisuais 2 254 191 1016 262 52 631 1141517 43 782
Producao de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 153 415 152 829 39 - 547
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 8 156 8029 - - 127
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 259 536 229 295 30122 - 120
Atividades de radio (produgao e difusdo de programas) 51144 46 335 390 - 4419
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 1781940 579774 22 080 1141517 38 569
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 78 69 - - 9
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 78 69 - - 9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporacao e de vendas de imoveis préprios. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no ca-
dastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (3) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacido de softwares de seguranca
(antivirus, criptografia, deteccdo de hackers), elaboracao de cartdes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc

IBGE
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Tabela 17 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)

Servigos

Al |
ugue Publicidade Comissoes prest.ad.os p.or
de profissionais
Vi Total imoveis ° pagas a liberais ou
Atividades propaganda terceiros A
(1) auténomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 52 191 557 4100 474 3557 733 2737 429 463 708
Telecomunicagoes 38 235538 2810218 2497 243 2373192 31586
Atividades de informatica 7 349 661 550 764 252 235 134731 281 049
Servicos audiovisuais 6 541 340 736 173 807 108 229 250 147 776
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 65018 3319 1147 256 3297
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 51381 264 3996 158 3535 135 2717 053 411 165
Telecomunicacoes 38203 789 2806713 2 496 875 2373 069 30 281
Atividades de informatica 6 873 792 484 023 238 984 121819 252 038
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 1152 398 81230 17 144 6 469 6510
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 1562 670 70 075 154 991 63 088 4 365
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 2 530 862 139 827 46 327 44 036 216 024
Processamento de dados (digitagao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 1486 085 186 993 12 814 6 852 22954
Atividades de banco de dados, edi¢do on-line, portais
de busca, etc. 106 741 3662 7198 1246 2024
Outras atividades de informatica (6) 35036 2236 510 128 161
Servicos audiovisuais 6 241484 702 374 798 132 222 071 125 804
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 203710 21927 4475 13 807 7 000
Distribui¢do de filmes e de videos - exceto aluguel 396 918 4566 157 467 8958 613
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 359 807 136 627 10 899 1080 905
Atividades de radio (producao e difusdo de programas) 321 203 19 816 18 109 38913 12513
Atividades de televisdo (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 4 959 846 519 438 607 182 159 313 104 773
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 62 199 3048 1144 94 3042
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 62 199 3048 1144 94 3042

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 17 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacéo)

Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)

oA Interconexao Mao-de-obra Outros
. Vigilancia, ~ .
Servicos sequranca (uso de rede de contratada Manutencdo | servigos
- técnico- 9 ¢ telefonia de | temporariamente e prestados
Atividades .. . e . =
profissionais outras empresas| junto a empresas| reparacao por
transporte
(2) ou backbone locadoras de de bens empresas
de valores -
de Internet) maéao-de-obra (3)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 7217 366 15 404 527 593 146 612 948 3 286 791 1927 868
Telecomunicacgoes 3226209 15172590 493 231 338119 2871813 1547512
Atividades de informatica 2751 369 219 359 34 809 160 320 296 167 123 491
Servicos audiovisuais 1215 655 11741 65 044 113 647 117 983 256 248
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 24133 837 62 862 828 617
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 7076 244 15398 772 590 891 577 300 3259292 1908 385
Telecomunicagoes 3221766 15 169 243 493 224 338119 2 871497 1547 441
Atividades de informatica 2653 921 217 609 33951 152 323 282 301 115 436
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 317 145 110 758 5 156 62018 69 218 23392
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 485 845 6518 1925 32 357 23522 17 200
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 1280 602 5250 5703 25 097 59 593 25 644
Processamento de dados (digitacao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 515 692 66 401 21092 30 871 128 955 48 190
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. 35393 28 662 57 1574 617 949
Outras atividades de informatica (6) 19 244 20 18 406 396 61
Servicos audiovisuais 1176 628 11 083 63 656 85 997 104 726 244 970
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 58 632 372 1038 10 780 6 251 20 391
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 19 002 34 114 1133 731 17 595
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 13677 - 3999 9 17 050 10 740
Atividades de radio (producao e difusao de programas) 58712 553 2 606 5264 10118 5168
Atividades de televisao (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 1026 605 10124 55 899 68 811 70 576 191 076
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 23929 837 60 861 768 538
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 23929 837 60 861 768 538

IBGE
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Tabela 17 - Despesas operacionais das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuagéo)

Servigos Prémios
Impostos .
de Energia de
© taxas comunicacao elétrica seguros
(IPTU, IPVA, eag cetnea _ seguros
Atividades CPME (correio, fax, gés, aguae (imoveis, veiculos,
. telefone e esgoto mercadorias em
alvaras, etc.)
Internet) estoque, etc.)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 2241 389 1084 927 1211085 160 759
Telecomunicagoes 1859 933 555 264 874 144 107 597
Atividades de informaética 226 482 299 439 124 485 27 653
Servigos audiovisuais 154 214 223 581 211751 25314
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 760 6 643 705 195
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 2 196 426 975 171 1132215 155 079
Telecomunicacdes 1859 111 543 949 871595 107 540
Atividades de informatica 191 105 230 025 90 852 24 843
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 24 558 29 149 12 387 2971
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 70 161 41 837 13443 9871
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 69 879 88 238 25715 8216
Processamento de dados (digitagao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 24 804 62 615 37773 3553
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. 1124 6 463 1048 141
Outras atividades de informatica (6) 579 1723 486 91
Servicos audiovisuais 145 580 194 809 169 214 22 501
Produgéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 6270 7 882 5874 1426
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 3111 3546 363 246
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 7 886 5797 39717 2159
Atividades de radio (producao e difusao de programas) 10 522 27 111 34 858 2739
Atividades de televisdo (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 117 791 150 473 88 402 15931
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 630 6 388 554 195
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 630 6 388 554 195

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 17 - Despesas operacionais das empresas de servigcos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Direitos autorais,
roprasomtagdss Materia| royaiios poo Outras
p. . ¢ de y b despesas
ivi (inclusive expediente e uso de marcas e operacionais
Atividades diarias e pediente patentes, direitos P
. de escritorio o (4)
estadias) de transmissao
de imagens, etc.
1000 R$
Servicos de informacao
Total 788 251 313453 1673013 4816 690
Telecomunicagoes 237 796 156 834 9083 3073177
Atividades de informatica 414710 104 586 415214 932 798
Servicos audiovisuais 131074 50 539 1248 638 795 603
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4671 1494 78 15112
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 754 364 288 396 1668 189 4741 032
Telecomunicagoes 237 440 156 228 9 074 3070 622
Atividades de informatica 385 014 87 782 414 952 896 817
Consultoria, assessoria em hardware, servigos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 46 799 6717 103 991 226 787
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 156 069 19 351 263 897 128 157
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 151 180 44 522 41 875 253 133
Processamento de dados (digitagdo), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 26 394 15777 744 273611
Atividades de banco de dados, edi¢cao on-line, portais
de busca, etc. 2014 976 4 445 9149
Outras atividades de informatica (6) 2558 439 - 5980
Servicos audiovisuais 127 301 43134 1244 151 759 355
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 6989 3827 1604 25 165
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 2974 1220 125 363 49 882
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 3162 3269 13168 89 665
Atividades de radio (producao e difusao de programas) 9330 4751 17 411 42 708
Atividades de televisdo (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 104 846 30 067 1 086 605 551 935
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4 609 1252 12 14 238
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4 609 1252 12 14 238

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer
cado, servigos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagdo, cobranca, organizagdo de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciagdo e constituicdo de provisdes. (5) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa,ou seja, as que no ca-
dastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (6) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacao de softwares de seguranga
(antivirus, criptografia, deteccdo de hackers), elaboracao de cartoes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004



Tabela 18 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes acionarias
das empresas de servicos de informacao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento
mercantil L Resultado
(leasing) de Despesas Variagoes negativo em
Atividades Total . . . monetarias L -
maquinas, financeiras . participacoes
. passivas o
equipamentos societarias
e veiculos
1000 R$
Servicos de informacao
Total 13 491 688 503 276 8814 879 2933 962 1239572
Telecomunicagoes 10 922 387 360 825 7 309 599 2 265 926 986 037
Atividades de informatica 790 748 120 781 451 266 193 026 25 675
Servicos audiovisuais 1771870 18 327 1052 394 473 290 227 860
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 6 683 3343 1620 1720 -
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 13 407 325 501 993 8733518 2932 243 1239572
Telecomunicagoes 10 918 638 360 825 7 305 938 2 265 839 986 037
Atividades de informatica 727 439 119 828 388 961 192 975 25 675
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracdo de equipamentos 154 720 a4 85516 68 132 631
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 120 918 6 672 93 004 20 093 1150
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 256 583 41 315 130 497 70 445 14 326
Processamento de dados (digitagao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet iweb hosting) 184 439 70 548 71571 3311 9208
Atividades de banco de dados, edicdo on-line, portais
de busca, etc. 8 060 844 6 587 269 360
Outras atividades de informatica (2) 2719 8 1786 925 -
Servicos audiovisuais 1754 609 18 000 1037 040 471 709 227 860
Producao de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravagao
de som 11 561 1056 9 045 841 620
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 22763 90 1487 13 311 7 875
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 207 656 684 188 034 18 731 208
Atividades de radio (producao e difusdo de programas) 26 977 4549 18 562 3062 803
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 1485 652 11 621 819912 435 764 218 354
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 6 639 3340 1579 1720 -
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 6 639 3340 1579 1720 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(2) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacdo desoftwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartoes

de visita, crachéas, mala direta e logotipos, etc.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 19 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes,
das empresas de servicos de informacao, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciacdo, amortizagdo, despesas ndo-operacionais e constituicao de provisoes
Depreciacao Despesas Provisao para Outras
- - Imposto de Renda .
Atividades Total e nao- o provisoes
. L e Contribuicdo
amortizacao operacionais . (1)
Social
1000 R$
Servicos de informacao
Total 25 520 485 16 986 757 1404 824 2873 249 4 255 654
Telecomunicagdes 22 491 086 15 432 542 1212763 2061 293 3784 488
Atividades de informatica 1510 401 575 702 137 366 611 238 186 094
Servicos audiovisuais 1509 281 972 647 54 668 197 826 284 141
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 9717 5 866 27 2892 931
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 25 414 106 16 962 792 1399018 2799 165 4 253 127
Telecomunicacoes 22 485 307 15 427 447 1212 601 2 060 794 3 784 465
Atividades de informatica 1446 138 564 561 136 700 558 800 186 076
Consultoria, assessoria em hardware, servigcos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 236 691 182 513 9453 35848 8877
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 307 126 53 447 8 346 234 036 11297
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 452 017 151 217 27 458 185 706 87 636
Processamento de dados (digitagdo), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 431904 168 286 91 338 96 384 75 895
Atividades de banco de dados, edi¢ao on-line, portais
de busca, etc. 14 256 7 405 50 4459 2342
Outras atividades de informatica (3) 4144 1693 55 2 367 29
Servicos audiovisuais 1473 096 964 937 49 690 176 811 281 656
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
togréficos, dublagem, efeitos especiais e gravacéao
de som 28 452 8916 401 17 278 1857
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 14 284 10 214 348 2183 1538
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 65 380 55515 1939 7737 188
Atividades de radio (produgéo e difusao de programas) 68 530 18 817 1429 21 859 26 425
Atividades de televisao (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 1296 450 871475 45 573 127 754 251 648
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 9 565 5 847 27 2760 930
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 9 565 5847 27 2760 930

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao
possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (3) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacao d¢ softwares de segurancga (antivirus, criptografia,
deteccao de hackers), elaboracao de cartoes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004




Tabela 20 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Gastos com pessoal
- Participacao Remuneracéo Retiradas
Salérios e L .
.. nos lucros e dos socios pro-labore dos
Atividades Total outras . .
~ honorarios da cooperados proprietarios
remuneragoes . R .
diretoria (1) e socios
1000 R$
Servicos de informacao
Total 16 236 073 9 284 549 1117 045 193 074 523 750
Telecomunicagoes 5 155 325 3015 652 462 425 396 19 248
Atividades de informatica 7 779 698 4410 680 558 054 192 665 344113
Servicos audiovisuais 3221422 1806 141 93 201 13 158 610
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 79 628 52 076 3365 - 1779
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 14 859 424 8 876 936 681 981 193 060 129 933
Telecomunicacdes 5116 592 2994 383 461993 395 8553
Atividades de informatica 6 778 606 4170 028 152 620 192 665 82 284
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 927 221 535 054 17 905 59 348 9111
Desenvolvimento de softwares prontos para usc 1714 065 1152 909 34 530 - 12 642
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 2180 787 1300 739 76 635 71 056 44 872
Processamento de dados (digitacao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 1898 891 1147 571 21 807 62 261 12 321
Atividades de banco de dados, edicao on-line, portais
de busca, etc. 35796 20514 371 - 2510
Outras atividades de informatica (4) 21 846 13241 1372 - 828
Servicos audiovisuais 2887912 1660 771 65 873 - 38 234
Producao de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravagao
de som 71 666 36 947 7 451 - 4697
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 47 858 27 156 2580 - 788
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 105 482 61 304 1711 - 5035
Atividades de radio (producéo e difusao de programas) 367 026 214 952 16 539 - 10 128
Atividades de televisdo (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 2 295 880 1320412 37 592 - 17 586
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 76 314 51754 1495 - 862
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 76 314 51754 1495 - 862

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 20 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de informacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizagdes Beneficios
Atividades pa.lral a . FGTS pa.nral a . por dlspensa concedidos aos
Previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
Social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 2189 120 812 870 335488 338 133 1442 042
Telecomunicagoes 659 912 259 267 83568 180 333 474 522
Atividades de informatica 1076 558 388 451 109 053 86 161 613 963
Servicos audiovisuais 440 898 160 671 142 757 69 912 349 219
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 11752 4481 110 1727 4338
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 2 126 682 779 139 334 902 329 450 1407 334
Telecomunicagoes 657 604 257 416 83537 180 034 472 676
Atividades de informatica 1035 197 368 714 108 632 79 938 588 527
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 139 469 48 585 12114 19191 86 444
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 286 172 95 277 36 240 13224 83071
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 328 847 116 856 12 766 27 784 201 232
Processamento de dados (digitagao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 272 970 105 028 47 496 18 890 210545
Atividades de banco de dados, edicao on-line, portais
de busca, etc. 5131 1736 15 586 4933
Outras atividades de informatica (4) 2 608 1232 1 263 2 302
Servicos audiovisuais 422 294 148 554 142 623 67 753 341 805
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 9 804 3221 356 1578 7611
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 7 509 2673 804 1707 4 640
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projegao e drive-in 15 241 5478 - 996 15716
Atividades de radio (producao e difusdo de programas) 46 708 19 476 8674 17 382 33166
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 343 032 117 706 132789 46 090 280 672
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 11587 4 455 110 1725 4 326
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 11 587 4 455 110 1725 4326

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacéo, auxilio-educacao, planos de saude, auxilio-doenga, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(4) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacao de softwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartées

de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004



Tabela 21 - Naumero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servicos de informacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao-assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal Pr(?p.rietério e o Membros da
empresas assalariado | Socios com Sécios o
L familia sem
atividade na cooperados -
remuneragdo
empresa
Servicos de informacao
Total 58 065 445 560 337435 91379 14 236 2510
Telecomunicagoes 1708 84 436 81747 2592 48 49
Atividades de informatica 47 990 264 542 170 494 77 793 14184 2071
Servicos audiovisuais 8 146 95 343 84 267 10 699 4 373
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 221 1239 927 295 - 17
Empresas do estrato certo (1) 2506 299 992 280 717 4948 14 232 95
Telecomunicacdes 242 77 838 77 506 281 438 3
Atividades de informatica 1286 155 228 137 620 3397 14 184 27
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 130 18 246 15184 275 2786 1
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 207 19 045 18 476 567 - 2
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 484 63 891 53 108 1798 8972 13
Processamento de dados (digitacao), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 420 51916 48 804 675 2426 11
Atividades de banco de dados, edi¢ao on-line, portais
de busca, etc. 16 1027 1003 24 - -
Outras atividades de informatica (2) 29 1103 1045 58 - -
Servigos audiovisuais 964 66 058 64 739 1254 - 65
Producao de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravagao
de som 100 2 343 2139 202 - 2
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 11 320 305 13 - 2
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecgao e drive-in 86 8014 7 842 150 - 22
Atividades de radio (producéo e difusao de programas) 451 14 978 14 358 593 - 27
Atividades de televisao (producao e difusao de
programas) - inclusive TV por assinatura 316 40 403 40 095 296 - 12
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 14 868 852 16 - -
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 14 868 852 16 - -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de sele¢cdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(2) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacdo desoftwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de

cartoes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 22 - Pessoal ocupado das empresas de servicos de informacéao, total e empresas com
20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Servicos de informacao

Total 421394 430 938 439 888 445 560
Telecomunicagoes 75122 80 829 82 589 84 436
Atividades de informatica 251499 255 454 262 659 264 542
Servicos audiovisuais 93 520 93 374 93 390 95 343
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 1253 1281 1250 1239
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 284 655 291 335 295 505 299 992
Telecomunicacdes 69 828 75 539 76 382 77 838
Atividades de informatica 149 152 149 609 153 147 155 228

Consultoria, assessoria em hardware, servigcos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 17 421 17 826 18 205 18 246

Desenvolvimento de softwares prontos para uso 17 240 17 821 18 300 19 045
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para

Internet (web design) 60 995 61 082 62177 63 891

Processamento de dados (digitagdo), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 51392 50 820 52 375 51916

Atividades de banco de dados, edi¢ao on-line, portais

de busca, etc. 1002 943 972 1027
Outras atividades de informatica (2) 1102 1117 1118 1103
Servigos audiovisuais 64 794 65 281 65 094 66 058

Produgéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-

togréaficos, dublagem, efeitos especiais e gravagdo

de som 2394 2410 2373 2343
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 337 321 328 320

Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 7 330 8329 7 680 8014

Atividades de radio (producao e difusao de programas) 14916 14 886 14 883 14 978

Atividades de televisao (producao e difusdo de

programas) - inclusive TV por assinatura 39817 39335 39830 40 403
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 881 906 882 868
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 881 906 882 868

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais
(2) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacdo desoftwares de seguranca (antivirus, criptografia, deteccdo de hackers), elaboracéo de
cartoes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc.
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Tabela 23 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de servigos de informacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Aquisi¢oes no ano

Maquinas,

- Meios
Atividad i
fvidades Total Terrenos Edificacoes eq.mpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 13 945 853 29 418 175 871 11 991 558 148 906 1600 100
Telecomunicagoes 12 683 202 18 367 135 654 11 077 999 23435 1427 747
Atividades de informatica 616 331 6 255 23929 490 331 11902 83914
Servicos audiovisuais 641 506 4796 16 288 419 802 113 085 87 535
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4814 - - 3426 484 904
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 13 887 867 29 384 175 060 11 964 237 146 523 1572 662
Telecomunicagoes 12 682 061 18 366 135 654 11 076 873 23435 1427 733
Atividades de informatica 578 392 6 255 23928 475 947 11 645 60 617
Consultoria, assessoria em hardware, servigos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 132 147 - 2 095 124 396 712 4944
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 178 753 3357 17 689 131218 5857 20 631
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 121770 2524 1078 88 181 3459 26 528
Processamento de dados (digitagdo), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet (web hosting) 138 970 374 3003 126 215 1483 7 895
Atividades de banco de dados, edicao on-line, portais
de busca, etc. 5934 - 63 5410 39 422
QOutras atividades de informatica (4) 818 - - 527 95 197
Servicos audiovisuais 622 600 4763 15 478 407 991 110 959 83 408
Produgéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravacao
de som 9815 1388 271 3747 3095 1313
Distribuicdo de filmes e de videos - exceto aluguel 4197 - 113 3445 593 45
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 48 076 - 3971 33482 231 10 392
Atividades de radio (producéao e difusdo de programas) 112 978 1346 1123 20 891 84 025 5594
Atividades de televisao (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 447 534 2029 10 000 346 426 23015 66 064
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4814 - - 3426 484 904
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 4814 - - 3426 484 904

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) S0 empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja
as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacao desoftwares de
seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartoes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 24 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de informacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Baixas no ano
Maquinas, .
e u?(ll:;::nios Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q. P - de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos de informacao
Total 2420 635 5231 75 614 1423 736 44 886 871 168
Telecomunicagdes 2121 386 4471 58 415 1199531 24 290 834 680
Atividades de informatica 213034 131 13750 167 752 6 666 24735
Servicos audiovisuais 85 630 629 3449 56 264 13740 11 547
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 585 - - 189 190 206
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 2415901 5233 75 615 1422 448 43 588 869 022
Telecomunicagoes 2121381 4471 58 415 1199 526 24 290 834 680
Atividades de informatica 210 657 132 13 751 167 713 6 195 22 867
Consultoria, assessoria em hardware, servicos de
apoio a clientes na configuracao de equipamentos 31294 21 216 29 846 410 802
Desenvolvimento de softwares prontos para uso 95 787 90 5822 86 022 1636 2218
Desenvolvimento de softwares e banco de dados
sob encomenda e desenho de paginas para
Internet (web design) 33829 21 5702 18 744 2775 6 587
Processamento de dados (digitagdo), escaneamento,
hospedagem de pagina na Internet iweb hosting) 49 376 - 2011 32993 1303 13 069
Atividades de banco de dados, edicao on-line, portais
de busca, etc. 255 - - 32 39 184
Outras atividades de informatica (4) 116 - - 76 32 7
Servicos audiovisuais 83 278 630 3449 55 020 12913 11 269
Producéo de filmes e fitas de video, estudios cinema-
tograficos, dublagem, efeitos especiais e gravagao
de som 3279 - - 1666 427 1186
Distribuicao de filmes e de videos - exceto aluguel 368 - - 167 172 30
Projecao de filmes e de videos - cinemas, salas,
projecao e drive-in 1736 - 372 55 48 1261
Atividades de radio (producéo e difusao de programas) 7 498 200 712 1074 1117 4396
Atividades de televisdo (producao e difusdo de
programas) - inclusive TV por assinatura 70 397 430 2 365 52 058 11149 4 396
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 585 - - 189 190 206
Agéncias de noticias e atividades de jornalismo 585 - - 189 190 206

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Recuperacao de dados e panes informaticas, instalacdo desoftwares de
seguranca (antivirus, criptografia, deteccao de hackers), elaboracao de cartdes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc.
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Tabela 25 - Resultados dos servigcos prestados as empresas - 2004

Servicos prestados as empresas

. Servigos
- Servigos .
Selegéo, . T de limpeza
i Servigos agenciamento de investigagao, em prédios e
Especificacao , _9 g ~ seguranga, p. .
técnico- e locacao de S A domicilios e
- . = vigilancia e .
profissionais mao-de-obra outros servicos
- transporte de N
temporaria prestados as
valores
empresas
1 - Receita operacional liquida 33 166 846 A 6 403 067 A 8456929 A 25534272 B
2 - Custo das mercadorias revendidas 118895 C 5551 B 69254 B 137358 B
3 - Subvencoées e outras receitas operacionais 2345254 B 165787 B 175594 B 235 767 B
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 35 393 206 B 6563302 B 8563269 B 25632680 C
5 - Consumo intermediario 12338988 B 847313 B 1863031 B 7547161 C
Mercadorias, materiais de consumo e de re-
posicao 1159428 B 211504 A 504 536 A 1851686 B
Combustiveis e lubrificantes 139349 A 26 240 A 127 075 A 102 980 A
Servicos prestados por terceiros 4501946 A 224020 A 456 682 A 2109730 A
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas
e equipamentos 1290394 A 84085 A 156 101 A 777 397 A
Prémios de seguros 99 343 A 7677 A 70161 A 30563 A
Servicos de comunicacao 643 406 B 49602 C 100 023 B 560 640 C
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 239766 D 15468 B 34834 E 221257 D
Outros custos e despesas operacionais 4 265 356 B 228717 B 413619 B 1892908 B
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 23054217 B 5715988 A 6700237 A 18 085 521 A
7 - Gastos com pessoal 12303521 B 4771335B 5805163 B 11491312B
Salarios, retiradas e outras remuneragoes (1) 9136872 A 3180840 B 3904123 A 7 682 755 A
Contribuicbes para a previdéncia social 1474689 A 713 605 B 947 724 A 1539299 A
FGTS 473950 C 270494 C 334683 B 601573 B
Contribuicbes para a previdéncia privada 156 371 A 6340 A 11837 A 28560 B
Indenizagoes por dispensa 123431 B 148 572 A 110975 B 216973 C
Beneficios concedidos aos empregados 938 208 C 451 484 B 495 821 D 1422152 D
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 10 750 696 B 944 652 B 895 075 B 6594 209 B
Pessoal ocupado em 31.12 519132 B 533120 B 402210 B 1077179 B
Nuamero de empresas 114978 B 4946 B 2391 B 94 823 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Departamento de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estdo expressos em 1 000 R$.

2. Calculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a analise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a produgao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.
3. Os salarios e outras remuneragdes incluem participagao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragdo dos socios cooperados (no caso das

cooperativas de trabalho).

(1) Inclusive retiradas pré-labore e remuneragédo de socios cooperados.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 26 - Receita das empresas de servicos prestados as empresas, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Receita bruta
Receita
Prestacéo Revenda Outras Deducées operacional
Atividades de de atividades liquida
servicos mercadorias (1) (2)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 79 394 613 408 106 108 500 6 350 104 73561 114
Servigos técnico-profissionais 35748 835 141134 36 345 2 759 467 33 166 846
Selecao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 6 962 503 12 625 5836 577 898 6 403 067
Servigos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 9042110 118 679 6 362 710 221 8 456 929
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 27 641 165 135 668 59 957 2302518 25534 272
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 56 347 063 315 029 106 856 4 852 654 51916 291
Servicos técnico-profissionais 18 887 280 100 425 36 332 1728 114 17 295 922
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 2783181 - - 161 665 2621515
Atividades de contabilidade e auditoria 1787 842 64 147 132 644 1 655 409
Pesquisas de mercado e de opinidao publica 614 211 - - 72 811 541 401
Gestao de participacao societarias (holdings) 445 213 10172 14 477 51584 418 277
Assessoria em gestao empresarial 3809 372 11989 10 160 414 061 3417 459
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 5048 651 63 833 8 691 401 556 4719 620
Ensaio de materiais e de produtos e anélise de qualidade 603 305 6 046 1068 56 358 554 060
Publicidade (5) 3795 505 8321 1789 437 435 3368 181
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 6 645 066 12 625 5836 557 523 6 106 004
Selecédo, agenciamento e locagdo de méo-de-obra 6 645 066 12 625 5 836 557 523 6 106 004
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 8943 149 118 434 6 362 704 033 8 363 912
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 8943 149 118 434 6 362 704 033 8363912
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 21871568 83545 58 326 1862 984 20 150 453
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 8 925 369 23 826 51947 698 849 8 302 292
Servicos fotograficos 268 260 26 787 111 27 259 267 898
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 203 521 9933 1987 23 654 191 787
Outros servigos prestados as empresas 12 474 418 22999 4281 1113 222 11 388 476

IBGE
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Tabela 26 - Receita das empresas de servicos prestados as empresas, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Subvencobes Receitas finan-
Aluguel e ceiras, variacoes .
9 - L Q. Outras Receitas
de dotacoes monetarias ativas . =
ivi imoveis orcamentarias | e resultado positivo receitas nao-
Atividades ) R operacionais | operacionais
(3) recebidas de em participagoes
governo societarias
1000 R$

Servicos prestados as empresas

Total 329 475 584 889 49 566 312 2008 039 5 050 644
Servicos técnico-profissionais 159 710 553 481 48 972 500 1632 063 4814 292

Selecédo, agenciamento e locagdo de méo-de-obra
temporaria 5425 42 33007 160 320 40 098

Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 121 247 11 65 815 54 337 30938

Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as

empresas 43 093 31355 494 990 161 319 165 316
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 274 505 584 883 46 870 245 1806 893 4787 040
Servicos técnico-profissionais 112 539 553 475 46 278 249 1432018 4 551 680
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 4180 - 50728 24 449 11478
Atividades de contabilidade e auditoria 1809 2 17 295 9896 2225
Pesquisas de mercado e de opinido publica - - 22 203 6 875 2 626
Gestao de participagao societarias (holdings) 93794 22 45 576 722 1182 091 4 454 948
Assessoria em gestao empresarial 2 845 439 924 239 168 97 203 11231
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 2773 63170 209 455 34008 29 369
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 472 50 357 7 033 4164 1275
Publicidade (5) 6 666 - 155 645 73332 38528

Selecao, agenciamento e locacdao de mao-de-obra
temporaria 2163 42 33 007 160 318 40 098

Selecgédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 2163 42 33007 160 318 40 098

Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 120 996 1 65 811 53 880 30839

Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 120 996 11 65811 53 880 30839

Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigcos
fotograficos e outros servicos prestados as

empresas 38 807 31355 493 178 160 677 164 423
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 2411 108 62 752 59 092 30832
Servicos fotograficos 2 286 - 681 428 2420
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de

terceiros 69 - 1709 9841 1088
Outros servigos prestados as empresas 34 041 31247 428 036 91316 130 083

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporacao de imdveis. (2) Construcao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sao empresas que
compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (5) Para atividades de
Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.
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Tabela 27 - Custos das empresas de servigos prestados as empresas, total e empresas com

20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Mercadorias, Custo Lo
. Combustiveis
materiais de de Outros
Vi Total nsum d mercadori € t
Atividades consu F)_e e e ca. orias lubrificantes custos
reposi¢ao revendidas (1)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 4464 703 3727 154 331058 395 644 10 847
Servigos técnico-profissionais 1421 506 1159 428 118 895 139 349 3834
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 244 209 211504 5551 26 240 913
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 700 865 504 536 69 254 127 075 -
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 2098 123 1851686 137 358 102 980 6 100
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 3915 256 3313949 283 332 309 158 8812
Servicos técnico-profissionais 1109 316 935 714 98 160 71630 3809
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 8791 7 607 - 1183 -
Atividades de contabilidade e auditoria 14 267 11 861 1 2 404 -
Pesquisas de mercado e de opinidao publica 43 871 42 785 - 1085 -
Gestao de participacao societarias (holdings) 71533 50 726 15223 5583 2
Assessoria em gestao empresarial 121 144 102 776 6 904 10 767 697
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 643 126 536 963 67 822 37074 1267
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 43 313 33515 2 350 6234 1213
Publicidade (3) 163 271 149 481 5860 7 300 630
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 232 203 200 661 5551 25 077 913
Selecgédo, agenciamento e locagdo de méao-de-obra 232 203 200 661 5551 25077 913
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 696 289 500 695 69 172 126 422 -
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 696 289 500 695 69 172 126 422 -
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 1877 448 1676 879 110 449 86 029 4090
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 556 758 470 373 21493 64 783 108
Servicos fotograficos 76 805 59 685 16 731 386 3
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 19073 10 221 5935 583 2334
Outros servigos prestados as empresas 1224812 1136 600 66 290 20 277 1645

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporacéo e de venda de imdveis proprios. (2) S0 empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no ca-
dastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (3) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15

ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.

IBGE
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Tabela 28 - Despesas operacionais das empresas de servicos prestados as empresas, total e

empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Servigos
Aluguel Publicidade Comissoes prest_ad_os pF)r
de pagas profissionais
Vi Total imoéveis © a liberais ou
Atividades propaganda . -
(1) terceiros autbnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 18 575 972 1983 436 790 083 233879 751914
Servicos técnico-profissionais 11128 105 1075737 191 479 117 223 569 995
Selegédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 623 437 72525 15525 9 560 38241
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1203 041 125 060 27 365 21765 41 372
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 5621 389 710 114 555 714 85 331 102 306
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 14 775 671 1413 429 745 422 210 355 421 420
Servicos técnico-profissionais 7 985 574 670 994 159 488 101 155 276 680
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 725 035 108 263 6 706 2473 78 535
Atividades de contabilidade e auditoria 456 260 57 835 4597 331 4421
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 199 831 13 500 979 1344 11 280
Gestao de participagao societarias (holdings) 1993 323 104 805 39 306 12 625 36 539
Assessoria em gestao empresarial 1235 061 79 844 27 750 26 576 52733
Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 1834 386 133101 10 937 10733 56 623
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 174 448 15424 2 800 742 5025
Publicidade (6) 1367 230 158 222 66 413 46 331 31524
Selecao, agenciamento e locacao de
mao-de-obra temporaria 582 245 68 874 14580 8433 27 599
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra 582 245 68 874 14 580 8433 27 599
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1193 367 123 060 26 289 21712 41038
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1193 367 123 060 26 289 21712 41038
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 5014 485 550 501 545 065 79 055 76 103
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 736 188 69 578 13763 5672 20 980
Servigos fotograficos 67 417 11 095 1884 791 2 255
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 50 487 4 495 943 287 407
Outros servicos prestados as empresas 4160 393 465 333 528 475 72 305 52 461

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 28 - Despesas operacionais das empresas de servicos prestados as empresas, total e

empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacgao)

Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)

Mao-de-obra

. s - Out
Servicos Vigilancia, contratada Manutencao se:lvir;ss
Atividades te.cnl.co— . seguranca e Femporarlamente e ) prestados por
profissionais transporte de | junto a empresas reparagao
empresas
(2) valores locadoras de de bens 3)
méao-de-obra
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 4823 041 165 130 214141 622 642 715508
Servicos técnico-profissionais 3165 059 65 430 71 696 264 000 365 766
Selegédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 107 080 2 452 15110 43 365 17771
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 259 994 11 871 12941 87 119 43 384
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 1290 908 85 377 114 394 228 158 288 587
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 4 325 975 152 418 208 176 512 426 643 706
Servicos técnico-profissionais 2770 022 60 045 66 414 160 629 304 142
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 185 603 2 495 6323 16 208 16 640
Atividades de contabilidade e auditoria 150 498 13 291 10 269 12 240 14 885
Pesquisas de mercado e de opinido publica 75 419 1107 5236 4764 14 905
Gestao de participacao societarias (holdings) 347 082 23 262 11720 27 931 71504
Assessoria em gestao empresarial 417 701 7 536 10 699 25043 21626
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 1001 038 4114 8403 38273 106 758
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 53 336 637 2 352 8 600 4053
Publicidade (6) 539 345 7 603 11412 27 570 53771
Selecao, agenciamento e locacao de
mao-de-obra temporaria 103 607 2423 15110 42 343 16 672
Selegdo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 103 607 2423 15110 42 343 16 672
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 259 017 11 870 12 941 86 797 43 228
Servigos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 259 017 11 870 12 941 86 797 43 228
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 1193 329 78 080 113711 222 657 279 664
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 134 418 2022 9751 63 887 35450
Servicos fotograficos 10 317 150 2010 2408 2 463
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 7 352 304 6 802 1622 17 212
Outros servicos prestados as empresas 1041 242 75 604 95 148 154 740 224 539

IBGE
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Tabela 28 - Despesas operacionais das empresas de servicos prestados as empresas, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacéo)

Servigos Prémios
Impostos de Energia de
e taxas (IPTU, comunicacao elétrica, seguros
Atividades IPVA, CPMF, (correio, fax, gas, agua e (imoveis, veiculos,
alvaras, etc.) telefone e esgoto mercadorias em
Internet) estoque, etc.)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 1323 628 1353671 511325 207 744
Servicos técnico-profissionais 956 969 643 406 239 766 99 343
Selecao, agenciamento e locacdo de mao-de-obra
temporaria 45 952 49 602 15 468 7 677
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 64515 100 023 34 834 70 161
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigcos
fotograficos e outros servigcos prestados as
empresas 256 192 560 640 221 257 30563
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 941 301 897 233 264 819 170 993
Servicos técnico-profissionais 611 440 290 694 98 548 64 571
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 49 091 50 391 16 827 3 886
Atividades de contabilidade e auditoria 17 662 28 247 11343 15 952
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 4 258 10 596 2564 660
Gestao de participacao societarias (holdings) 370 420 25 329 8770 15 581
Assessoria em gestao empresarial 35770 58 480 16 138 4872
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 42 232 56 084 15771 14 426
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 14 637 10 125 4577 2 440
Publicidade (6) 77 370 51442 22 558 6 754
Selecao, agenciamento e locacao de
mao-de-obra temporaria 43 583 41 067 12516 7 529
Selecao, agenciamento e locacdo de méao-de-obra 43 583 41 067 12516 7 529
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 64 119 98 497 33304 70 154
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 64 119 98 497 33304 70 154
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 222 159 466 975 120 451 28 739
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 59 503 41 839 17 076 12 397
Servicos fotogréaficos 2 387 3499 4500 599
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 2 049 1053 2193 719
Outros servicos prestados as empresas 158 220 420 584 96 682 15 024

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 28 - Despesas operacionais das empresas de servicos prestados as empresas, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Direitos autorais,
Viagens e Material franquias e royalties Outras
representagdes de pelo uso de marcas despesas
Atividades (inclusive diérias expediente e e patentes, direitos operacionais
e estadias) de escritorio de transmissao (4)
de imagens, etc.
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 880 931 586 505 29 648 3382742
Servicos técnico-profissionais 682 645 323 239 5423 2290 928
Selegao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 24740 41 349 5011 112 007
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 39571 41 657 3 221 404
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigcos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 133 975 180 260 19 211 758 403
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 621728 391 450 29 068 2 825 755
Servicos técnico-profissionais 426 197 157 864 5213 1761479
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 28 226 29 628 701 123 039
Atividades de contabilidade e auditoria 32463 17 352 - 64 874
Pesquisas de mercado e de opinido publica 19 080 4000 179 29 960
Gestao de participacao societarias (holdings) 45 335 12572 - 840 542
Assessoria em gestao empresarial 119 756 24 545 3593 302 401
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 112 836 34 227 46 188 783
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 15775 4551 - 29 374
Publicidade (6) 52 726 30989 694 182 506
Selecao, agenciamento e locacao de
mao-de-obra temporaria 24 479 38 951 5011 109 468
Selegao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 24 479 38 951 5011 109 468
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 39 326 41197 3 220 815
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 39 326 41197 3 220 815
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 131726 153 438 18 841 733993
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 21615 36 576 1856 189 804
Servicos fotograficos 1430 1950 11793 7 885
Servigos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 527 735 - 3789
Outros servicos prestados as empresas 108 154 114177 5192 532 515

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagao, cobrancga, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciacao e constituicado de provisdes. (5) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadas-
tro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (6) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais
pessoas ocupadas no cadastro basico de selegdo.
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Tabela 29 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participages acionarias
das empresas de servicos prestados as empresas, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes
Arrendamento
. . L Resultado
mercantil (leasing) Variagoes .
- L Despesas L. negativo em
Atividades Total de maquinas, . . monetarias o
. financeiras . participacoes
equipamentos passivas L
. societarias
e veiculos
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 24 597 191 324 542 12 943 194 3 640 372 7 689 082
Servicos técnico-profissionais 23507 576 214 657 12135 377 3482 887 7 674 655
Selecédo, agenciamento e locagdo de méo-de-obra
temporaria 117 146 11 560 91 955 13580 50
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 266 063 31 041 223 396 10177 1449
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 706 406 67 284 492 466 133728 12 928
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 21 452 659 311 077 12 492 633 3589 175 5 059 770
Servigos técnico-profissionais 20374 176 202 010 11 695 023 3431798 5045 343
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 56 239 7 289 32615 16 336 -
Atividades de contabilidade e auditoria 54 389 26 188 25013 3188 -
Pesquisas de mercado e de opinido publica 14721 904 7 628 1808 4 380
Gestao de participacao societarias (holdings) 19718 093 134 139 11 266 874 3314 062 5003 017
Assessoria em gestao empresarial 197 558 6843 138817 47 902 3995
Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 149 688 12779 109 499 26 592 818
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 22775 5902 8 459 8414 -
Publicidade (2) 160 713 7 966 106 118 13496 33133
Selecao, agenciamento e locacdao de mao-de-obra
temporaria 115 830 11167 91 032 13 580 50
Selecao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 115 830 11167 91032 13580 50
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 265 253 30 996 222 725 10 083 1449
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 265 253 30 996 222725 10 083 1449
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 697 400 66 904 483 853 133714 12 928
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 158 896 19 044 135 063 4776 12
Servicos fotograficos 7 448 386 6 966 96 -
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 13755 254 13429 72 -
Outros servigos prestados as empresas 517 301 47 220 328 395 128 770 12916

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (2) Pa-
ra atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.

Tabelas de resultados IBGE




Tabela 30 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes, das empresas
de servicos prestados as empresas, total e empresas com 20 ou mais
pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciagdo, amortizagao, despesas ndo-operacionais e constituicao de provisoes
Provisa
Depreciagao Despesas rovisao para Outras
- - Imposto de Renda .
Atividades Total e nao- I provisoes
o L e Contribuicao
amortizagao operacionais . (1)
Social
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 7 803 550 1798 005 2 755 553 2364 028 885 964
Servicos técnico-profissionais 6 116 032 1176 799 2621 300 1667 349 650 584
Selegédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 134612 19 628 23 256 72117 19611
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 271 315 95911 14 270 99 279 61 855
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 1281 591 505 667 96 727 525 283 153914
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 6 207 144 1670 812 1890 682 1772 104 873 550
Servicos técnico-profissionais 4730 979 1056 763 1758 007 1277 219 638 993
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 240 162 38121 1729 189 369 10 944
Atividades de contabilidade e auditoria 95 893 24 743 2710 65 313 3127
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 70 314 21 856 10727 33414 4317
Gestao de participagao societarias (holdings) 3435938 745 393 1686 917 534 150 469 478
Assessoria em gestao empresarial 354 489 80 947 21053 146 932 105 557
Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 209 477 56 435 9993 124 299 18 750
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 41 840 9207 2 057 26715 3862
Publicidade (3) 282 866 80 061 22821 157 027 22 958
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 126 116 18 520 22 080 66 400 19 116
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra 126 116 18 520 22 080 66 400 19116
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 269 696 95 669 14 169 98 278 61579
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 269 696 95 669 14 169 98 278 61579
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 1080 353 499 860 96 426 330 207 153 862
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 232 613 50 652 7170 121475 53317
Servigos fotograficos 6 268 2874 126 3169 99
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 5500 3035 27 2188 250
Outros servicos prestados as empresas 835972 443 299 89 103 203 375 100 196

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegao
possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (3) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas
no cadastro basico de selecao.
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Tabela 31 - Gastos com pessoal das empresas de servicos prestados as empresas,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Gastos com pessoal
- Participacao Remuneragao Retiradas
Salérios e - .
- nos lucros e dos sdécios pro-labore dos
Atividades Total outras s s
. honorérios da cooperados proprietarios e
remuneragoes . . .
diretoria (1) socios
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 34 371 331 18 715 747 3 080 605 104 542 2 003 696
Servicos técnico-profissionais 12 303 521 5210 295 2 681088 20 468 1225021
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 4771336 3071220 28 255 26 469 54 897
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 5805 162 3838787 21239 1865 42 232
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 11 491 312 6 595 445 350 023 55 740 681 546
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 28 328 846 17 181 807 939 705 83734 480 253
Servicos técnico-profissionais 7 747 756 4 160 448 739 365 8772 294 620
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 829 867 309 852 259 928 - 40 857
Atividades de contabilidade e auditoria 833 700 464 494 40 352 120 36 956
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 190 736 112720 11 308 55 2113
Gestao de participacao societarias (holdings) 1090 415 456 012 204 121 - 29 391
Assessoria em gestao empresarial 1917 027 1107 029 92 603 5 888 94 386
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 1629 160 1000512 60 190 2418 38 692
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 245 154 146 988 7 259 3 3982
Publicidade (4) 1011697 562 841 63 604 288 48 243
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 4 625 995 2 990 330 20 378 17 643 45 752
Selecgédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 4 625 995 2990 330 20 378 17 643 45 752
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 5 757 291 3 808 677 18 592 1 865 36 600
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 5757 291 3808 677 18 592 1865 36 600
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 10 197 804 6 222 352 161 370 55 454 103 281
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 5 498 960 3464 875 28 703 7 389 50 807
Servicos fotograficos 78 041 49 055 2 846 - 4 866
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 76 707 48 939 2501 - 1739
Outros servigos prestados as empresas 4 544 096 2 659 483 127 320 48 065 45 869

Tabelas de resultados
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Tabela 31 - Gastos com pessoal das empresas de servicos prestados as empresas,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizacbes Beneficios
Atividades para a FGTS para a por dispensa concedidos aos
previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 4 675 317 1 680 700 203 108 599 951 3 307 665
Servicos técnico-profissionais 1474 689 473 950 156 371 123 431 938 208
Selecédo, agenciamento e locagdo de méo-de-obra
temporaria 713 605 270 494 6 340 148 572 451 484
Servigos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 947 724 334 683 11 837 110 975 495 821
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 1539 299 601573 28 560 216 973 1422152
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 4 220 957 1 547 337 193 007 541 760 3 140 282
Servigos técnico-profissionais 1106 261 382 039 147 635 104 752 803 862
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 84 351 27 651 12 274 7 287 87 667
Atividades de contabilidade e auditoria 121 283 45 209 13722 9101 102 464
Pesquisas de mercado e de opinido publica 30539 10711 56 4 320 18912
Gestao de participacao societarias (holdings) 121 759 43 167 62 977 12 994 159 992
Assessoria em gestao empresarial 305 960 97 566 40 900 21749 150 947
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 257 443 91 599 11078 26 849 140 380
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 38 627 12704 4 478 3237 27 875
Publicidade (4) 146 299 53 432 2150 19 215 115 625
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 692 017 264 016 5 795 145 028 445 036
Selecédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 692 017 264 016 5795 145 028 445 036
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 941 419 332 466 11 736 110 671 495 265
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 941 419 332 466 11736 110 671 495 265
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigcos prestados as
empresas 1481 260 568 816 27 841 181 309 1396 119
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 834 623 313598 10 833 89120 699 011
Servigos fotograficos 8 156 4673 380 1626 6 438
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 7 204 4564 279 967 10514
Outros servigos prestados as empresas 631 277 245 981 16 349 89 596 680 156

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentagéo, auxilio-educacao, planos de saude, auxilio-doenga, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegcdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(4) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.

IBGE
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Tabela 32 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servigos prestados

as empresas, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao-assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal | Proprietario e - Membros da
empresas assalariado S(:)C.IOS com Sécios familia sem
atividade na | cooperados -
remuneragao
empresa
Servicos prestados as empresas
Total 217 138 2531641 2 149 887 319 417 46 168 16 171
Servigos técnico-profissionais 114 978 519132 312914 191 946 2200 12073
Selecao, agenciamento e locacdo de méo-de-obra
temporaria 4946 533120 491 953 7974 32 009 1184
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 2391 402 210 398 610 3368 151 81
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigcos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 94 823 1077 179 946 410 116 129 11 808 2833
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 10 030 1952 581 1914 121 21179 16 640 643
Servicos técnico-profissionais 2938 183 432 172 642 9281 1258 252
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 306 15 697 12715 2980 - 2
Atividades de contabilidade e auditoria 568 24 968 22 975 1947 26 20
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 60 4921 4783 97 39 2
Gestao de participacao societarias (holdings) 295 8 662 8172 449 - 42
Assessoria em gestao empresarial 368 35923 34 320 1027 563 13
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 656 51949 49 753 1536 499 161
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 129 9824 9 626 192 1 5
Publicidade (2) 556 31488 30298 1053 130 7
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 1961 475 119 468 125 3363 3527 104
Selecao, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 1961 475 119 468 125 3363 3527 104
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1052 394 591 392 728 1667 151 45
Servigos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 1052 394 591 392728 1667 151 45
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 4079 899 439 880 626 6 868 11704 242
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 2172 614 446 607 970 3523 2817 136
Servicos fotograficos 150 6570 6274 291 - 5
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 113 7185 7 004 167 - 14
Outros servicos prestados as empresas 1644 271 238 259 378 2 887 8 887 87

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (2)
Para atividades de Publicidade, o estrato certo € composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selegdo.

Tabelas de resultados
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Tabela 33 - Pessoal ocupado das empresas de servicos prestados as empresas,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Servicos prestados as empresas
Total 2 321707 2 368 864 2432 374 2531641
Servigos técnico-profissionais 503 951 510 781 512 342 519 132
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 441 621 455 325 475 124 533 120
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 370 641 378 102 387 295 402 210
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 1005 494 1024 656 1057 613 1077 179
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 1753 961 1796 664 1860 626 1952 581
Servicos técnico-profissionais 175 797 178 350 182 086 183 432
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 15183 15 477 15 689 15 697
Atividades de contabilidade e auditoria 24736 24 222 24 790 24 968
Pesquisas de mercado e de opinidao publica 4623 4934 4981 4921
Gestao de participacao societarias (holdings) 9715 8576 8 585 8 662
Assessoria em gestdo empresarial 34 340 35054 35 405 35923
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 48 240 49 630 51514 51949
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 8 885 9 257 9 462 9824
Publicidade (2) 30075 31200 31660 31488
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 397 207 411781 430 890 475 119
Selecgédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 397 207 411781 430 890 475119
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 364 708 371552 380 317 394 591
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 364 708 371 552 380 317 394 591
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 816 249 834 981 867 333 899 439
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 572 277 581 108 605 201 614 446
Servicos fotograficos 6122 6153 6 267 6570
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 6 369 6515 6 695 7185
Outros servigos prestados as empresas 231481 241 205 249 170 271 238

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Sdo empresas que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (2) Pa-
ra atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.
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Tabela 34 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos prestados as empresas,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Aquisicdes no ano

Maquinas, .
equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificagoes q' . de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 3 335 965 232 444 1251179 1010 060 341 070 501 211
Servicos técnico-profissionais 2189480 59 611 1143 206 401 944 230 869 353 849
Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
temporaria 58 782 542 1559 27 402 21581 7 697
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 189 397 50 922 13 089 51599 56 350 17 438
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 898 306 121 369 93 325 529 115 32 270 122 227
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 1924 431 192 747 184 236 894 183 185 343 467 920
Servicos técnico-profissionais 817 787 21352 76 273 313 391 77 237 329 533
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 48 464 539 11 945 21031 2 045 12 904
Atividades de contabilidade e auditoria 22 683 259 1372 15 062 1908 4082
Pesquisas de mercado e de opinidao publica 22483 - 3343 13 206 3905 2029
Gestao de participacao societarias (holdings) 353 607 16 780 37 293 39 080 13 807 246 647
Assessoria em gestao empresarial 99 374 223 11 343 50 879 26 009 10 921
Servicos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 124 207 2781 5013 69 398 16 884 30 130
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 15241 248 1216 8527 4110 1140
Publicidade (4) 131728 522 4748 96 208 8569 21 680
Selecao, agenciamento e locacdo de mao-de-obra
temporaria 56 398 542 1559 25 457 21175 7 664
Selecgédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra 56 398 542 1559 25 457 21175 7 664
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 186 468 49 483 13 089 51534 55 103 17 260
Servicos de investigagao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 186 468 49 483 13 089 51534 55 103 17 260
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servicos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 863 778 121 370 93 315 503 801 31828 113 463
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 66 669 3388 7 232 29514 18 863 7 671
Servicos fotograficos 8825 3 195 7 156 930 541
Servicos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 2136 - 51 1514 443 127
QOutros servicos prestados as empresas 786 148 117 979 85 837 465 617 11 592 105 124

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou
seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por
empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selecao.

Tabelas de resultados
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Tabela 35 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos prestados as empresas,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Baixas no ano
Maquinas, .
e uiaZL::wl;anstos Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificagoes q. P . de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos prestados as empresas
Total 775 608 220 829 76 272 235715 169 445 73 348
Servicos técnico-profissionais 512 031 208 312 54 269 105 922 108 461 35 068
Selegédo, agenciamento e locagdo de mao-de-obra
temporaria 54 956 38 1377 18 411 33840 1290
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 41 905 6 874 11785 3776 12 078 7 392
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigos
fotograficos e outros servigos prestados as
empresas 166 716 5 605 8 841 107 606 15 066 29 598
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 523 055 68 226 54 039 226 215 105 568 69 005
Servicos técnico-profissionais 259 675 55710 32 037 96 517 44 684 30724
Atividades juridicas, peritos judiciais, etc. 11284 - 3911 2842 1252 3279
Atividades de contabilidade e auditoria 18 706 - 2413 12 605 1171 2518
Pesquisas de mercado e de opiniao publica 5 358 - 112 2702 2094 449
Gestao de participagao societarias (holdings) 131842 47 403 18 485 43 316 17 322 5315
Assessoria em gestao empresarial 45028 7 556 2221 18911 11 599 4740
Servigos de arquitetura, engenharia e de assessoramento
técnico 22940 704 3925 7 640 6 529 4143
Ensaio de materiais e de produtos e analise de qualidade 2169 - - 1143 816 210
Publicidade (4) 22348 47 970 7 358 3901 10 070
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra
temporaria 54 956 38 1377 18411 33 840 1290
Selecao, agenciamento e locacao de mao-de-obra 54 956 38 1377 18 411 33840 1290
Servicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 41 805 6 874 11785 3776 11978 7 392
Servicos de investigacgao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores 41 805 6 874 11785 3776 11978 7 392
Servicos de limpeza em prédios e domicilios, servigcos
fotograficos e outros servicos prestados as
empresas 166 619 5 604 8 840 107 511 15 066 29 599
Servicos de limpeza em prédios e domicilios 16 815 327 2922 4790 8 054 721
Servigos fotograficos 1374 43 24 863 387 57
Servigos de envasamento e empacotamento por conta de
terceiros 215 - - 75 141 -
Outros servicos prestados as empresas 148 215 5234 5894 101 783 6 484 28 821

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Médveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou
seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Para atividades de Publicidade, o estrato certo é composto por
empresas com 15 ou mais pessoas ocupadas no cadastro basico de selegéo.
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Tabela 36 - Resultados das atividades de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio - 2004

(continua)
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Transporte rodoviario
o Transporte
Especificagido p
ferroviario/ Cargas e Transporte
metroviario Passageiros outros tipos aquaviario
de transporte
1 - Receita operacional liquida 5 069 975 23240817 A 31774 204 7582292 A
2 - Custo das mercadorias revendidas 96 7266 A 203 227 11706 B
3 - Subvencoées e outras receitas operacionais 1192 910 210937 A 382 493 131889 A
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 6 262 789 23444488 A 31953 471 7702475 A
5 - Consumo intermediario 4 690 454 11133763 A 20 036 686 4606690 A
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 556 857 2417455 A 3684 843 549995 A
Combustiveis e lubrificantes 660 584 5406 082 A 5432179 658 898 A
Servicos prestados por terceiros 706 569 1045787 A 6772 075 1695174 A
Aluguéis de imoveis, veiculos, maquinas e equipa-
mentos 408 740 539365 A 807 963 409378 A
Prémios de seguros 36 662 135850 A 455 747 43511 A
Servigos de comunicacao 33722 127110 C 301 090 21014 C
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 266 011 133601 B 125 605 13318 D
Outros custos e despesas operacionais 2021 309 1328513 A 2 457 184 1215402 C
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 1572 335 12310725 A 11916 784 3095785 B
7 - Gastos com pessoal 1824 100 9195684 A 5968 998 936 458 A
Salarios, retiradas e outras remuneragoes (1) 1158 999 6150117 A 4 289 063 654817 A
Contribuigdes para a previdéncia social 273 440 1508779 A 769 948 140294 A
FGTS 90 071 528916 B 313897 52892 C
Contribuicdes para a previdéncia privada 43979 17826 A 11 830 11118 A
Indenizagdes por dispensa 19787 173063 A 108 217 15236 A
Beneficios concedidos aos empregados 237 824 816983 A 476 043 62101 B
8 - Excedente operacional bruto (6-7) - 251766 3115041 A 5947 786 2159328 B
Pessoal ocupado em 31.12 39 295 600 466 A 419 908 20171 A
Namero de empresas 22 22762 A 49 409 386 A

Tabelas de resultados
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Tabela 36 - Resultados das atividades de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio - 2004

(concluséo)
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Agéncias Atividades .
Especificacao Transporte de viagens e auxiliares Correfu?
aéreo organizadoras e anexas aos ¢ outras atividades
de viagens transportes de entregas

1 - Receita operacional liquida 17851316 B 2115026 B 20722422 B 8080691 A

2 - Custo das mercadorias revendidas 14371 B 477 C 23512 B 23377 B

3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 796 112 A 109722 B 705532 A 4759 C

4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 18633057 B 2224272 B 21404442 A 8062073 A

5 - Consumo intermediario 15021377 A 1029811 C 9708558 B 2959030 C

Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 1385919 C 97095 B 1243661 B 298 407 A

Combustiveis e lubrificantes 4583073 A 27429 B 306422 A 101375 A

Servicos prestados por terceiros 1304494 A 250774 B 3559394 A 1579339 A
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipa-

mentos 2644376 A 140758 A 1004989 A 220685 A

Prémios de seguros 166 610 A 5926 B 221987 A 6931 A

Servigos de comunicagao 298052 B 108636 D 251780 B 28631 A

Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 25330 A 30637 E 413470 E 88018 A

Outros custos e despesas operacionais 4613523 A 368556 B 2706855 B 635644 B

6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 3611680 C 1194460 B 11695884 B 5103042 A

7 - Gastos com pessoal 2171546 D 794979 C 5894354 B 3797403 B

Salarios, retiradas e outras remuneracoes (1) 1452295 A 613033 B 3780894 A 2464246 A

Contribuicoes para a previdéncia social 379763 B 66 673 A 822217 A 467 811 A

FGTS 98919 A 38438 B 294 666 B 172656 C

Contribuicoes para a previdéncia privada 25562 A 4262 B 66712 A 137968 A

Indenizagdes por dispensa 53063 A 8693 B 91230 B 8430 A

Beneficios concedidos aos empregados 161944 B 63880 D 838635 B 546292 B

8 - Excedente operacional bruto (6-7) 1440134 A 399480 C 5801530 B 1305639 B

Pessoal ocupado em 31.12 33128 A 64890 C 240749 B 149004 A

Numero de empresas 255 B 12441 C 12451 B 3584 A

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econémicos estdo expressos em 1 000 R$.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a analise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a producao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios e outras remuneragoes incluem participagao nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados (no caso das
cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive retiradas pro-labore e remuneragao de sécios cooperados.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004




Tabela 37 - Receita das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Receita bruta
Receita
Prestacao Revenda Outras Deducdes operacional
Atividades de de atividades liquida
servigos mercadorias (1) (2)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 125 633 869 383 776 209 454 9 790 354 116 436 743
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 117 205 960 349 730 208 761 9 408 396 108 356 052
Transportes ferroviario e metroviario 5652 275 97 41947 624 343 5 069 975
Transporte rodoviario 59 994 768 282 225 61610 5323 582 55 015 021
Transporte rodoviario de passageiros 25 348 139 9196 3206 2119724 23 240 817

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 34 646 629 273029 58 404 3203 858 31774 204
Transporte aquaviario 8170 585 13995 2595 604 882 7 582 292
Transporte aéreo 18 524 994 26 493 32 700 202 17 851 316
Agéncias e organizadoras de viagens 2341214 450 396 227 034 2115 026
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 22522124 26 470 102 181 1928 353 20722 422
Correio e outras atividades de entrega 8427 909 34 046 693 381 958 8 080 691
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 116 643 668 369 065 203 004 9 072 858 108 142 881
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 108 532 750 335019 202 341 8714917 100 355 195
Transportes ferroviario e metroviario 5 652 275 97 41947 624 343 5 069 975
Transporte ferroviario interurbano 4535748 97 - 570727 3965119
Transporte ferroviario urbano de passageiros 171 656 - - 7 975 163 680
Transporte metroviario 944 871 - 41 947 45 641 941 176
Transporte rodoviario 53 475 670 280 667 55 438 4807 242 49 004 535
Transporte rodoviario de passageiros 23 525 358 8 395 3198 1983 855 21553 097
Regular urbano 14 434 690 219 526 926 081 13 509 355
Regular nao-urbano 7 451 827 4084 53 939 771 6516 193
Nao-regular 1638 841 4092 2619 118 003 1527 549

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 29 950 312 272 272 52 240 2823 387 27 451 438
Cargas em geral 26 798 669 247 394 39914 2516 190 24 569 788
Produtos perigosos 2862 147 24140 12 042 275915 2622414
Transporte de mudangas 251618 738 - 27 813 224 543

Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens

préprios para exploracdo de pontos turisticos 37 878 - 284 3469 34 693
Transporte aquaviario 8 137 826 13963 2595 602 437 7 551 947
Longo curso 6 135 408 - - 418 077 5717 331
Cabotagem 880 772 3289 2030 57 314 828 777
Navegacao interior 1121 646 10 674 565 127 046 1005 839
Transporte aéreo 18 400 003 26 342 32 691 452 17 734 926
Transporte aéreo regular 15 787 898 1067 32 560 659 15 228 339
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 2612105 25 275 - 130 793 2 506 587
Agéncias e organizadoras de viagens 1330314 131 166 136 067 1194544
Agéncias e organizadoras de viagens 1330314 131 166 136 067 1194 544
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 21536 662 13819 102 163 1853376 19 799 268
Movimentagcao e armazenagem de cargas 4671 807 3711 15174 470 604 4 220 088
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (5) 6 945 633 1611 5677 536 579 6 416 342
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (6) 4 345 094 2226 72749 435 786 3984 283
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (7) 2 163 255 138 - 138 617 2024776
Atividades organizadoras do transporte de cargas (8) 3410873 6133 8 563 271790 3153779
Correio e outras atividades de entrega 8110918 34 046 663 357 941 7 787 686

Tabelas de resultados
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Tabela 37 - Receita das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Subvencgoes Receitas financeiras,
Aluguel " L ..
e dotagdes | variagbes monetarias Outras .
de - . ) Receitas
o iméveis orcamentarias | ativas e resultado receitas néo-operacionais
Atividades 3) recebidas de | positivo em partici- | operacionais
governo pagoes societarias
1000 R$

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 269 473 1320 454 2878 218 1944 428 2 203 336
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 268 383 1319 440 2 866 283 1941773 1909 390
Transportes ferroviario e metroviario 5 065 1007 681 225 269 180 165 41 204
Transporte rodoviario 62 693 4 655 442 405 526 083 932 673
Transporte rodoviario de passageiros 19767 4623 215021 186 547 523178
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 42 926 32 227 384 339 536 409 495
Transporte aquaviario 73482 11 629 533 363 46 777 180 827
Transporte aéreo 1094 2789 466 992 792 229 552 092
Agéncias e organizadoras de viagens 3876 76 257 42 930 29 589 32021
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 122173 216 429 1155 324 366 930 170 573
Correio e outras atividades de entrega 1090 1014 11 935 2 655 293 946
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 201 279 1320 413 2 826 046 1936 278 2176 731
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 200 602 1319 399 2815079 1933781 1882811
Transportes ferroviario e metroviario 5 065 1007 681 225 268 180 164 41204
Transporte ferroviario interurbano 5 065 391 272 199 859 151 660 22 467
Transporte ferroviario urbano de passageiros - 348 083 75 13 607 271
Transporte metroviario - 268 326 25334 14 897 18 466
Transporte rodoviario 61374 4631 434 659 525 471 931 899
Transporte rodoviario de passageiros 19 674 4599 212 244 186 425 522 896
Regular urbano 12 085 4 599 101 764 84931 291121
Regular ndo-urbano 6824 - 98 590 88 503 196 938
Nao-regular 765 - 11 890 12 991 34 837
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 41 700 32 222 415 339 046 409 003
Cargas em geral 37423 32 179 645 249 117 336 686
Produtos perigosos 2 397 - 39 958 86 368 70 888
Transporte de mudancgas 1790 - 1633 3428 1420
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracao de pontos turisticos 90 - 1179 133 9
Transporte aquaviario 73 408 11611 533 340 46 661 180 717
Longo curso 366 - 360 984 24 685 144 363
Cabotagem - - 99 090 3203 8863
Navegacao interior 73 042 11611 73 266 18773 27 491
Transporte aéreo 1083 2789 462 415 791 865 527 735
Transporte aéreo regular 509 2789 396 364 777 925 511 622
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 574 - 66 051 13940 16 113
Agéncias e organizadoras de viagens 2283 76 257 37 865 28 234 31771
Agéncias e organizadoras de viagens 2283 76 257 37 865 28 234 31771
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 57 389 216 430 1121532 361 386 169 485
Movimentacao e armazenagem de cargas 21897 74 935 169 065 103 576 76 479
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (5) 5772 111 311 178 257 119911 10 076
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (6) 23288 29 587 407 570 48 377 68 399
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (7) 119 - 171 555 27777 1409
Atividades organizadoras do transporte de cargas (8) 6313 597 195 085 61745 13122
Correio e outras atividades de entrega 677 1014 10 967 2497 293 920

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporacao de imoéveis. (2) Construgao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive atividades imobiliarias. (4) Sdo empresas que com-
pdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de sele¢cdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (5) Operacdo de terminais rodo-
viarios e ferroviarios, exploragdo de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (6) Operagao de portos, servigos de pilotagem e rebocagem em portos e
estudrios, servicos de vistoria em embarcagdes, etc. (7) Operacao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de limpeza de aeronaves, etc.
(8) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.
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Tabela 38 - Custos das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Mercadorias, -
L Custo Combustiveis
materiais de . Outros
o Total COnSUMO 6 de mercadorias e custas
Atividades L revendidas (1) lubrificantes
de reposicao
1000 R$

Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 27 701 180 10 234 232 284 032 17 176 042 6 872
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 27 278 020 9935 825 260 655 17 074 667 6 872
Transportes ferroviario e metroviario 1217 538 556 857 96 660 584 -
Transporte rodoviario 17 152 414 6 102 298 210 493 10 838 261 1362
Transporte rodoviario de passageiros 7 830 803 2 417 455 7 266 5 406 082 -
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 9321611 3684 843 203 227 5432179 1362
Transporte aquaviario 1220 649 549 995 11706 658 898 51
Transporte aéreo 5983 363 1385919 14 371 4583 073 -
Agéncias e organizadoras de viagens 125 002 97 095 477 27 429 1
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 1579 054 1243 661 23512 306 422 5458
Correio e outras atividades de entrega 423 160 298 407 23377 101 375 -
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 25 804 647 9 835 937 269 212 15 692 625 6 872
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 25413 203 9 546 907 245 835 15613 588 6 872
Transportes ferroviario e metroviario 1217 537 556 857 96 660 584 -
Transporte ferroviario interurbano 1160 386 508 205 96 652 085 -
Transporte ferroviario urbano de passageiros 12 545 7 953 - 4592 -
Transporte metroviario 44 606 40 699 - 3907 -
Transporte rodoviario 15 408 320 5 755 969 209 727 9441 261 1362
Transporte rodoviario de passageiros 7 429 286 2332185 7 066 5090 034 -
Regular urbano 4708 775 1446 108 178 3262 489 -
Regular nao-urbano 2 261 350 725 332 3246 1532771 -
Nao-regular 459 161 160 745 3642 294774 -
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 7 979 034 3423784 202 661 4351 227 1362
Cargas em geral 7 066 690 3059716 182 693 3822919 1362
Produtos perigosos 872 393 342 781 19 362 510 251 -
Transporte de mudancas 34518 15 854 606 18 057 -
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracao de pontos turisticos 5433 5433 - - -
Transporte aquaviario 1215796 548 769 11 691 655 285 51
Longo curso 543 011 187 000 - 356 011 -
Cabotagem 244763 179 233 2478 63 052 -
Navegacao interior 428 022 182 536 9213 236 222 51
Transporte aéreo 5940 787 1373 090 14 228 4 553 469 -
Transporte aéreo regular 5299 428 1148 625 1075 4149728 -
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 641 359 224 465 13153 403 741 -
Agéncias e organizadoras de viagens 93740 79 831 89 13 820 -
Agéncias e organizadoras de viagens 93740 79 831 89 13 820 -
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 1537 023 1232 391 10 004 289 169 5459
Movimentacao e armazenagem de cargas 484 021 391 897 3027 88 560 537
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (3) 425 929 394 905 998 30 026 -
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (4) 434724 316 811 307 117 606 -
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (5) 62 693 50 324 138 12 230 -
Atividades organizadoras do transporte de cargas (6) 129 656 78 454 5534 40 747 4922
Correio e outras atividades de entrega 391 444 289 030 23377 79 037 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporacao e venda de imdveis proprios. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro
basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (3) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploragao de estacionamentos e edi-
ficios-garagem, etc. (4) Operacao de portos, servigos de pilotagem e rebocagem em portos e estudrios, servigos de vistoria em embarcagoes, etc. (5) Ope-
ragao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de limpeza de aeronaves, etc. (6) Despachantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondiciona-
mento de cargas, etc.
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Tabela 39 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servi¢cos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Servicos
Aluguel Publicidade Comissoes prest.ad.os p_or
Total _ c’ie . R pagas pr_oflss!ona|s
Atividades imoveis propaganda a I|beﬂra|s ou
(1) terceiros autébnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 36 999 083 2551960 447 869 3 254 865 1627 636
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 34 743 069 2338 437 354 369 3233660 1615310
Transportes ferroviario e metroviario 1809 108 268 409 6 146 2003 7 521
Transporte rodoviario 14 158 321 716 137 59 543 522 454 1359 946
Transporte rodoviario de passageiros 3324758 239 756 28414 221 849 74 380
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 10 833 563 476 381 31129 300 605 1285 566
Transporte aquaviario 3181470 180 968 7 308 102 762 6329
Transporte aéreo 6729 128 145 314 128 518 2420788 11 634
Agéncias e organizadoras de viagens 947 129 135 897 70518 79919 27 382
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 7917 913 891712 82 336 105 734 202 498
Correio e outras atividades de entrega 2256 014 213523 93 500 21 205 12 326
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6) 35510 127 2323374 438 040 3245759 1458 324
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 33293813 2122 417 344788 3224707 1448 696
Transportes ferroviario e metroviario 1809 108 268 409 6 146 2003 7 521
Transporte ferroviario interurbano 1239 700 254 356 3976 - 2 655
Transporte ferroviario urbano de passageiros 120 040 - 1420 - 3470
Transporte metroviario 449 368 14 053 750 2003 1396
Transporte rodoviario 13 384 942 673 557 58 071 518 024 1223585
Transporte rodoviario de passageiros 3146 038 224177 27 918 217 758 65 746
Regular urbano 1579 321 111 687 12 202 23523 25915
Regular nao-urbano 1271292 86 650 13 263 192 975 26 147
Nao-regular 295 425 25840 2 453 1260 13684
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 10 238 904 449 380 30 153 300 266 1157 839
Cargas em geral 9218 889 409 120 26 868 287 411 1095 967
Produtos perigosos 912 387 31702 876 12739 57 993
Transporte de mudangas 100 635 8 554 2106 82 3626
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracao de pontos turisticos 6993 4 303 34 253
Transporte aquaviario 3173937 178 774 7 229 102 744 5 958
Longo curso 2602 424 31438 5 456 89 142 331
Cabotagem 321531 65 738 256 2 953 980
Navegacao interior 249 982 81598 1517 10 649 4 647
Transporte aéreo 6691 571 143 354 128 165 2420 362 10 701
Transporte aéreo regular 5 744 405 119 242 116 143 2011169 5 557
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 947 166 24112 12 022 409 193 5144
Agéncias e organizadoras de viagens 618 491 65 195 64 419 77 110 10 149
Agéncias e organizadoras de viagens 618 491 65 195 64 419 77 110 10 149
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 7 615764 793 128 80 758 104 464 190 782
Movimentagdo e armazenagem de cargas 1702 366 291 669 8989 25 248 99 614
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (7) 2 322 601 221 488 26 629 20 100 9078
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (8) 1290 092 154 436 13943 4733 50 237
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (9) 1070171 38189 19910 848 1533
Atividades organizadoras do transporte de cargas (10) 1230534 87 346 11287 53535 30 320
Correio e outras atividades de entrega 2216 314 200 957 93 252 21052 9628
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Tabela 39 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacao)

Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)

s oA Mao-de-obra Outros
Servicos Vigilancia, | Fretes e carretos, contratada Manutencao| servicos
L seguranca afretamento de .
Atividades te.cm.co— ) o embarcagdes e ?emporarlamente e i prestados
profissionais junto a empresas | reparagao por
transporte | aluguel de espacos
(2) de valores | em embarcagoes Iocfadoras de de bens empresas
maéao-de-obra (3)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 3901729 677 325 6507 633 405 807 2567 229 1226 249
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 3405 965 601 698 5718 105 402 737 2 492 626 1097 828
Transportes ferroviario e metroviario 98 443 111763 3582 11 064 239 275 234 922
Transporte rodoviario 997 596 203 301 3695 465 170 736 1154 002 236 817
Transporte rodoviario de passageiros 329485 61263 60 783 54 284 362 456 103 136
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 668 111 142 038 3 634 682 116 452 791 546 133 681
Transporte aquaviario 123 204 2594 1417 936 5261 131573 8 276
Transporte aéreo 540 022 27 940 56 678 7 057 465 285 195 879
Agéncias e organizadoras de viagens 127 682 4444 47 861 3683 15517 24 205
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 1519018 251 656 496 583 204 936 486 974 397 729
Correio e outras atividades de entrega 495 764 75 627 789 528 3070 74 603 128 421
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6) 3774792 672 224 6 446 782 401810 2324358 1208445
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 3283027 596 865 5657 788 399 093 2 251 844 1080 628
Transportes ferroviario e metroviario 98 443 111763 3581 11 064 239 275 234 922
Transporte ferroviario interurbano 61088 60 684 2421 5 599 201 467 89 181
Transporte ferroviario urbano de passageiros 29 576 23115 191 1689 5402 1351
Transporte metroviario 7779 27 964 969 3776 32 406 144 390
Transporte rodoviario 942 681 201170 3643163 170 330 941 196 232039
Transporte rodoviario de passageiros 305 877 61 096 60 301 54134 311182 102 359
Regular urbano 190 365 41 847 10 420 46 289 200 926 57 290
Regular nao-urbano 101 320 17 485 29 396 6 342 72 293 37 788
Nao-regular 14192 1764 20 485 1503 37 963 7 281
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 636 804 140 074 3582 862 116 196 630014 129 680
Cargas em geral 543 592 129 423 3233484 103 699 550 656 125 506
Produtos perigosos 83999 8721 316 124 10 292 73 602 3575
Transporte de mudangas 7 551 1056 33232 2205 5672 556
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracdo de pontos turisticos 1662 874 22 - 84 43
Transporte aquaviario 122774 2580 1417 494 5251 131018 8 091
Longo curso 93 408 20 1344 585 1544 60 924 595
Cabotagem 10 906 107 59 214 6 32124 879
Navegacao interior 18 460 2 453 13 695 3701 37 970 6617
Transporte aéreo 537 653 27 911 55229 6524 454 501 195729
Transporte aéreo regular 503 257 19 569 27 157 6 407 394 021 192 666
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 34 396 8 342 28 072 117 60 480 3063
Agéncias e organizadoras de viagens 92813 4008 47 157 3672 10 450 19 292
Agéncias e organizadoras de viagens 92813 4008 47 157 3672 10 450 19 292
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 1488 663 249 433 491 164 202 252 475 404 390 555
Movimentacao e armazenagem de cargas 139 494 63 426 206 162 110 306 130 331 48 137
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (7) 898 693 56 578 2714 11 056 89 040 128 802
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (8) 156 240 31 056 59 578 58 766 108 497 71 363
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (9) 67 421 85 259 19777 37 89019 112 342
Atividades organizadoras do transporte de cargas (10) 226 815 13114 202 933 22 087 58 517 29911
Correio e outras atividades de entrega 491 765 75 359 788 994 2717 72514 127 817
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Tabela 39 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continuacao)

Armazenagem, . . Prémios
carga e Impostos Serwg.os dfz Enler'gla de seguros
descarga e o e taxas comur?lca(;ao e,letrl|ca, (imoveis,
e Pedagio (IPTU, IPVA, | (correio, fax, | gas, dgua ,
Atividades utlllza(.;ao_de CPMF, telefone e e ve|cu|os.,
terminais alvaras, etc.) Internet) esgoto mercadorias
(4) em estoque, etc.)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 2 496 427 601 466 1430 444 1170 035 1095 990 1073 224
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2462 372 600 264 1378 351 1141 404 1007 972 1066 293
Transportes ferroviario e metroviario 115978 55 56 045 33722 266 011 36 662
Transporte rodoviario 184 915 581 598 700 896 428 200 259 206 591 597
Transporte rodoviario de passageiros 34 365 129 945 394 143 127 110 133 601 135 850
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 150 550 451 653 306 753 301 090 125 605 455 747
Transporte aquaviario 878 826 18 51925 21014 13318 43 511
Transporte aéreo 974 050 1076 251872 298 052 25330 166 610
Agéncias e organizadoras de viagens 5127 495 56 283 108 636 30 637 5926
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 303 476 17 022 261 330 251780 413 470 221987
Correio e outras atividades de entrega 34 055 1202 52 093 28 631 88018 6931
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6) 2489 390 574 765 1329 537 1047 046 1008 887 1013 258
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2 455 358 573 804 1279 757 1022 842 923 484 1006 728
Transportes ferroviario e metroviario 115978 55 56 046 33722 266 011 36 662
Transporte ferroviario interurbano 115 978 55 34 293 28 312 84 446 27 442
Transporte ferroviario urbano de passageiros - - 643 1296 41 499 2 357
Transporte metroviario - - 21110 4114 140 066 6 863
Transporte rodoviario 184 266 556 270 653 601 387 590 229 048 548 578
Transporte rodoviario de passageiros 34 097 128 143 372 856 111 618 123128 125177
Regular urbano 21373 20934 219 000 38144 62 971 56 007
Regular ndo-urbano 10 768 96 032 134 258 62 092 51729 56 287
Nao-regular 1956 11177 19 598 11 382 8428 12 883
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 150 169 428 127 280 745 275 972 105 920 423 401
Cargas em geral 147 892 357 700 241 408 248 560 96 480 392 035
Produtos perigosos 923 69 258 35815 22 603 7 233 27914
Transporte de mudangas 1354 1169 3293 4 568 1639 3346
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracao de pontos turisticos - - 229 241 568 106
Transporte aquaviario 876 956 10 51661 20 684 13036 43 463
Longo curso 786 169 - 32563 11 548 6 059 28 271
Cabotagem 88079 3 9 063 3540 857 9999
Navegacéao interior 2708 7 10 035 5596 6120 5193
Transporte aéreo 972762 1068 249 315 296 889 24613 160 024
Transporte aéreo regular 773 567 882 227 838 279 459 21171 128 530
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 199 195 186 21477 17 430 3442 31494
Agéncias e organizadoras de viagens 5122 195 35989 52 896 14 079 3253
Agéncias e organizadoras de viagens 5122 195 35989 52 896 14 079 3253
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 300 274 16 206 233145 231 061 376 697 214 748
Movimentacdo e armazenagem de cargas 65 992 7 362 56 325 49 848 118 196 59725
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (7) 91 367 62 280 35738 61 147 77 802
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (8) 161 467 1826 48 868 27 839 63 652 35249
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (9) 214 126 24 094 37 580 114 241 16 361
Atividades organizadoras do transporte de cargas (10) 72510 6525 41578 80 056 19 461 25611
Correio e outras atividades de entrega 34 032 961 49 780 24 204 85 403 6 530
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Tabela 39 - Despesas operacionais das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Direitos autorais,
Viagens e Material franquias e royalties Outras
representagoes de pelo uso de marcas e despesas
Atividades (inclusive diarias expediente e patentes, direitos de operacionais
e estadias) de escritorio transmisséao de (5)
imagens, etc.
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correios
Total 763 173 415 034 15 454 4769 535
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 704 507 405 521 15214 4700 438
Transporte ferroviario e metroviario 19 200 12 909 - 285 398
Transporte rodoviario 292 367 191 325 1008 1811213
Transporte rodoviario de passageiros 36 736 83204 864 713133
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 255 631 108 121 144 1098 080
Transporte aquaviario 18 905 9223 - 158 517
Transporte aéreo 213 651 19 902 13 286 766 185
Agéncias e organizadoras de viagens 23947 29 100 564 149 306
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 136 437 143 062 356 1529 819
Correio e outras atividades de entrega 58 666 9513 240 69 097
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (6) 717 986 372239 15 250 4 647 861
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 659 348 364 655 15011 4582 976
Transporte ferroviario e metroviario 19 200 12 909 - 285 398
Transporte ferroviario interurbano 18 153 9 888 - 239 707
Transporte ferroviario urbano de passageiros 357 738 - 6 935
Transporte metroviario 690 2283 - 38 756
Transporte rodoviario 262 087 174 540 1009 1784137
Transporte rodoviario de passageiros 35710 79 396 865 704 499
Regular urbano 9187 40 395 835 390 009
Regular nao-urbano 23097 34 479 4 218 886
Nao-regular 3426 4522 26 95 604
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 226 377 95 144 144 1079 638
Cargas em geral 199 623 86 894 69 942 502
Produtos perigosos 23901 6 382 - 118 735
Transporte de mudangas 2774 1581 75 16 198
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracao de pontos turisticos 79 287 - 2203
Transporte aquaviario 18 786 9121 - 158 308
Longo curso 8944 5712 - 95714
Cabotagem 4821 1015 - 30993
Navegacéao interior 5021 2394 - 31601
Transporte aéreo 211883 19 556 13 286 762 049
Transporte aéreo regular 194 929 13612 13 286 695 945
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 16 954 5944 - 66 104
Agéncias e organizadoras de viagens 19 210 12 283 360 80 840
Agéncias e organizadoras de viagens 19 210 12 283 360 80 840
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 128 182 136 246 356 1512244
Movimentacao e armazenagem de cargas 25131 28 354 - 168 058
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (7) 10018 19136 92 591 751
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (8) 34979 15711 - 191 651
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (9) 9 300 42 596 - 391 323
Atividades organizadoras do transporte de cargas (10) 48 754 30 449 264 169 461
Correio e outras atividades de entrega 58 638 7 584 239 64 885

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagado, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Des-
pesas portuarias - inclusive taxa de atracacao, despesas aeroportuarias e rodoviarias, servicos de rebocadores, de praticagem, etc. (5) Exclusive despesas
financeiras, depreciacao e constituicdo de provisdes. (6) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de
selegao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (7) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem,
etc. (8) Operacao de portos, servicos de pilotagem e rebocagem em portos e estuarios, servicos de vistoria em embarcacoes, etc. (9) Operacao de aero-
portos, controle de trafego aéreo, servicos de limpeza de aeronaves, etc. (10) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de
cargas, etc.
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Tabela 40 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacdes acionarias
das empresas de transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes
Arrendamento
mercantil (leasing) Variagoes Resu.ltado
Atividades Total de méquinas, Despesas monetarias negativo em
. financeiras . participacoes
equalmentos passivas societarias
e veiculos
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 11612 410 3624 293 6 145 180 1674993 167 944
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 11 483 666 3617 132 6 071598 1627 265 167 672
Transportes ferroviario e metroviario 2 461 529 140 331 1921425 397 031 2743
Transporte rodoviario 2 355 899 631 191 1420914 239 748 64 047
Transporte rodoviario de passageiros 1196 287 299 609 682 252 164 131 50 296

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 1159 612 331582 738 662 75 617 13751
Transporte aquaviario 603 886 228 410 149 214 222 658 3604
Transporte aéreo 3798 149 2 499 062 1047 204 207 296 44 586
Agéncias e organizadoras de viagens 98 886 4 861 82 591 10515 919
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2165 317 113 277 1450 250 550 017 51773
Correio e outras atividades de entrega 128 744 7 161 73 582 47 728 272
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 11 466 569 3559 035 6 069 302 1671344 166 889
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 11340 119 3552 237 5997 651 1623 616 166 617
Transportes ferroviario e metroviario 2 461 529 140 331 1921425 397 031 2743
Transporte ferroviario interurbano 2174 350 140 331 1752438 278 839 2743
Transporte ferroviario urbano de passageiros 138 828 - 99 044 39784 -
Transporte metroviario 148 351 - 69 943 78 408 -
Transporte rodoviario 2 283 893 598 943 1382 536 238 368 64 046
Transporte rodoviario de passageiros 1181 464 295913 672 160 163 096 50 295
Regular urbano 712 241 181 091 388 865 103 160 39125
Regular ndo-urbano 386 450 89 006 237 304 49 662 10 478
Nao-regular 82773 25816 45 991 10 274 692

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 1102 429 303 030 710 376 75 272 13751
Cargas em geral 980 987 270783 630 622 69 470 10112
Produtos perigosos 111 356 30 949 71434 5334 3639
Transporte de mudangas 7 352 1187 5 855 310 -

Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens

préprios para exploracdo de pontos turisticos 2734 111 2 465 158 -
Transporte aquaviario 603 604 228 405 148 937 222 658 3605
Longo curso 451 527 223179 50 835 174133 3381
Cabotagem 41 338 94 15 063 26 181 -
Navegacao interior 110 739 5132 83039 22 344 224
Transporte aéreo 3763747 2469 810 1043 457 205 893 44 586
Transporte aéreo regular 3177 011 1937 459 1002 248 196 128 41175
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 586 736 532 351 41 209 9765 3411
Agéncias e organizadoras de viagens 77121 3578 62 168 10 457 919
Agéncias e organizadoras de viagens 77 121 3578 62 168 10 457 919
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2 150 225 111170 1439128 549 209 50718
Movimentagao e armazenagem de cargas 309 942 49 503 203 104 45 801 11534
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (2) 1083 963 13 976 766 786 291 422 11779
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (3) 512 182 30 544 359 555 113 280 8803
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (4) 56 705 1696 42 662 12 226 122
Atividades organizadoras do transporte de cargas (5) 187 433 15 451 67 021 86 480 18 480
Correio e outras atividades de entrega 126 450 6798 71 651 47 728 272

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(2) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (3) Operagao de portos, servigos de pilota-
gem e rebocagem em portos e estudrios, servigos de vistoria em embarcacoes, etc. (4) Operacdo de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de
limpeza de aeronaves, etc. (5) Despachantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004




Tabela 41 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes, das empresas
de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciagao, amortizagao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes

Provisao para

Depreciagao Despesas Outras
Atividades Total e ndo-operacionais Imposto c_ie Be~nda provisoes
amortizagdo (1) © Contrl!amgao (2)
Social
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 10 983 102 5976 746 450 421 1979 642 2576 291
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 10 126 346 5717 022 448 906 1732290 2228126
Transportes ferroviario e metroviario 2561781 812 146 33414 136 601 1579 620
Transporte rodoviario 3329722 2 563 196 205 424 421189 139912
Transporte rodoviario de passageiros 1756 995 1427 343 101 588 148 061 80 002
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 1572727 1135853 103 836 273128 59 910
Transporte aquaviario 667 709 264 812 77 059 286 046 39792
Transporte aéreo 603 613 327 749 35792 164 005 76 067
Agéncias e organizadoras de viagens 68 604 26 046 12 617 20 361 9579
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2894917 1723073 84 600 704 088 383 156
Correio e outras atividades de entrega 856 756 259724 1515 247 352 348 165
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 10 750 212 5779 150 447 506 1953 247 2570 306
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 9 894 558 5520 405 446 007 1705 967 2222177
Transportes ferroviario e metroviario 2561780 812 146 33414 136 600 1579 620
Transporte ferroviario interurbano 2202918 518 761 32672 133709 1517 776
Transporte ferroviario urbano de passageiros 85617 59724 720 - 25173
Transporte metroviario 273 245 233661 22 2 891 36 671
Transporte rodoviario 3158 453 2 402 902 204 442 411 382 139727
Transporte rodoviario de passageiros 1716 201 1392125 100 760 143 471 79 845
Regular urbano 955 015 800 379 51 409 73772 29 456
Regular ndo-urbano 635 981 485 144 43 980 59 202 47 654
Nao-regular 125 205 106 602 5371 10 497 2735
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 1442 252 1010777 103 682 267 911 59 882
Cargas em geral 1257 812 870 298 87 312 244 360 55 842
Produtos perigosos 175 827 134 180 15 246 22972 3429
Transporte de mudangas 6 330 4536 604 579 611
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
préprios para exploracao de pontos turisticos 2283 1763 520 - -
Transporte aquaviario 666 504 264 219 77 059 285 435 39791
Longo curso 453 104 143 423 68 508 229 676 11497
Cabotagem 117 946 67 015 3145 31535 16 251
Navegacao interior 95 454 53781 5 406 24 224 12 043
Transporte aéreo 591 472 317 348 35480 162 936 75708
Transporte aéreo regular 492 048 276 584 21190 152 575 41 699
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 99 424 40 764 14 290 10 361 34009
Agéncias e organizadoras de viagens 52 933 18176 12 617 17 381 4759
Agéncias e organizadoras de viagens 52 933 18176 12 617 17 381 4759
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2863416 1705614 82 995 692 233 382 572
Movimentagao e armazenagem de cargas 432 943 236 459 39 279 120 189 37 016
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 1429171 1039 414 18 811 269 592 101 354
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 652 055 295 167 19 056 208 775 129 056
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 188 706 70 274 922 17 890 99 619
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 160 541 64 300 4927 75787 15 527
Correio e outras atividades de entrega 855 654 258 745 1499 247 280 348 129

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Prejuizo na alienagédo de bens do ativo imobilizado, etc. (2) Provisao para devedores duvidosos, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da
pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, ex-
ploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (5) Operagao de portos, servigos de pilotagem e rebocagem em portos e estuarios, servigos de vis-
toria em embarcacoes, etc. (6) Operacao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de limpeza de aeronaves, etc. (7) Despachantes aduaneiros,

servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 42 - Gastos com pessoal das empresas de transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Gastos com pessoal
L. Participacéao Remuneracao Retiradas
Salérios L .
- nos lucros e dos sdécios proé-labore dos
Atividades Total e outras . NP
~ honorérios da cooperados proprietarios e
remuneragoes . . -
diretoria (1) socios
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 30583 524 18 599 141 618 829 248 126 1097 368
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 26 786 121 16 209 911 592 451 246 182 1050 673
Transportes ferroviario e metroviario 1824101 1122 056 36 466 - 478
Transporte rodoviario 15 164 682 9229 210 238 763 206 423 764 783
Transporte rodoviario de passageiros 9 195 684 5 756 331 48 494 68 948 276 344
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 5968 998 3472879 190 269 137 475 488 439
Transporte aquaviario 936 458 623 667 20 405 10 10734
Transporte aéreo 2171 546 1352534 91 928 - 7 833
Agéncias e organizadoras de viagens 794 980 455 264 34 547 110 123112
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 5894 354 3427 180 170 342 39639 143733
Correio e outras atividades de entrega 3797 403 2389 230 26 378 1944 46 695
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 28 260 570 17 398 662 461 003 243 231 426 205
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 24 559 737 15 046 486 447 670 241 300 414 503
Transportes ferroviario e metroviario 1824101 1122 056 36 466 - 478
Transporte ferroviario interurbano 881 056 548 965 16 525 - -
Transporte ferroviario urbano de passageiros 264 596 166 234 301 - 478
Transporte metroviario 678 449 406 857 19 640 - -
Transporte rodoviario 13 652 106 8 468 854 127 485 201 747 297 506
Transporte rodoviario de passageiros 8819775 5564 199 32184 64 271 145 931
Regular urbano 6 028 892 3836 623 18 199 330 94 472
Regular nao-urbano 2287 737 1442 823 8980 - 36 735
Nao-regular 503 146 284 753 5005 63 941 14724
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 4832 331 2 904 655 95 301 137 476 151575
Cargas em geral 4260 674 2 579 856 78 067 119 998 130 076
Produtos perigosos 487 968 276 237 15717 17 478 16 783
Transporte de mudancas 70 084 41093 899 - 3558
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
préprios para exploracao de pontos turisticos 13 605 7 469 618 - 1158
Transporte aquaviario 927 808 618 664 20 030 10 8 951
Longo curso 613 331 427 018 13 285 - -
Cabotagem 108 625 67 573 2871 10 635
Navegacéao interior 205 852 124 073 3874 - 8316
Transporte aéreo 2 145538 1336 455 91 909 - 5578
Transporte aéreo regular 1894 612 1178 034 84 373 - 1308
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 250 926 158 421 7 536 - 4270
Agéncias e organizadoras de viagens 442 491 265 756 18 953 - 17776
Agéncias e organizadoras de viagens 442 491 265 756 18 953 - 17776
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 5567 693 3234701 152 827 39543 84 214
Movimentacao e armazenagem de cargas 1200 751 705 269 41048 4470 17 450
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 1378 353 778 639 28 445 34 338 12 324
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 1073818 623 732 48 852 - 16 818
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 818 029 477 687 5 602 - 2 255
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 1096 742 649 374 28 880 735 35 367
Correio e outras atividades de entrega 3700833 2352176 13333 1931 11702

IBGE
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Tabela 42 - Gastos com pessoal das empresas de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizagoes Beneficios
Atividades pe.lraA a . pe.lraA a . por disyf)ensa concedidos aos
Previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
Social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 4428 925 1590 455 319 257 477 719 3203 702
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 3961114 1417 799 181 289 469 289 2 657 410
Transportes ferroviario e metroviario 273 440 90 071 43 979 19787 237 824
Transporte rodoviario 2278727 842 813 29 656 281 280 1293026
Transporte rodoviario de passageiros 1508 779 528916 17 826 173 063 816 983
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 769 948 313897 11 830 108 217 476 043
Transporte aquaviario 140 294 52 892 11118 15 236 62 101
Transporte aéreo 379763 98 919 25562 53 063 161 944
Agéncias e organizadoras de viagens 66 673 38438 4262 8 693 63 880
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 822 217 294 666 66712 91 230 838 635
Correio e outras atividades de entrega 467 811 172 656 137 968 8430 546 292
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 4 315 291 1487 988 315915 460 294 3151 982
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 3850 757 1318 552 177 974 453 034 2 609 464
Transportes ferroviario e metroviario 273 440 90 071 43 979 19787 237 824
Transporte ferroviario interurbano 122 603 43 313 17 173 9 455 123 022
Transporte ferroviario urbano de passageiros 38 592 12732 11 655 1643 32 962
Transporte metroviario 112 245 34 026 15 151 8 689 81 840
Transporte rodoviario 2205 154 776 379 27 594 273 450 1273938
Transporte rodoviario de passageiros 1497 888 513 674 17 728 169 100 814 800
Regular urbano 1049 592 351 057 10 820 104 809 562 991
Regular nao-urbano 385 285 137 160 5946 51828 218 980
Nao-regular 63011 25 457 962 12 463 32829
Transporte rodoviario de cargas e
outros tipos de transporte 707 266 262 705 9 866 104 350 459 138
Cargas em geral 617 118 231798 7 389 91411 404 962
Produtos perigosos 78 087 26 206 2477 10 108 44 874
Transporte de mudancas 9953 3996 - 2755 7 831
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracio de pontos turisticos 2108 705 - 76 1471
Transporte aquaviario 139 764 52 464 11 091 14 986 61850
Longo curso 94 260 35238 5779 9391 28 361
Cabotagem 13253 5530 3401 1657 13 696
Navegacao interior 32 251 11 696 1911 3938 19793
Transporte aéreo 376 240 97 492 25524 51910 160 430
Transporte aéreo regular 340 190 85 308 23 365 46 969 135 064
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 36 050 12184 2159 4941 25 366
Agéncias e organizadoras de viagens 57 645 24 029 3739 5612 48 981
Agéncias e organizadoras de viagens 57 645 24029 3739 5612 48 981
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 798 514 278117 66 047 87 289 826 441
Movimentacao e armazenagem de cargas 179797 62 079 6 150 19 923 164 566
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 187 202 69 597 4044 33915 229 848
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 171 922 53 508 26 296 10 935 121 755
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 93 222 35108 25 687 8903 169 565
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 166 371 57 825 3870 13613 140 707
Correio e outras atividades de entrega 464 534 169 436 137 941 7 260 542 518

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacao, auxilio-educacgao, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(4) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploragdo de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (5) Operacéo de portos, servigcos de pilota-
gem e rebocagem em portos e estuarios, servigos de vistoria em embarcacdes, etc. (6) Operagao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de
limpeza de aeronaves, etc. (7) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.

IBGE

Tabelas de resultados




Tabela 43 - NUumero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao-assalariado

Nudmero
L P ietan
Atividades em::asas Total Pessc?al . ;cc':i:)ircli 22:1 Séaios Membros da
assalariado familia sem
atividade na cooperados -
remuneracao
empresa
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 101 310 1567 611 1408 240 131 012 17 933 10 426
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 97 726 1418 607 1264 900 125 676 17724 10 307
Transportes ferroviario e metroviario 22 39 295 39294 1 - -
Transporte rodoviario 72171 1020 374 911 087 89 169 12 648 7 470
Transporte rodoviario de passageiros 22762 600 466 558 777 29 475 7 445 4769

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 49 409 419 908 352 310 59 694 5203 2701
Transporte aquaviario 386 20171 19 461 576 26 108
Transporte aéreo 255 33128 32771 329 - 28
Agéncias e organizadoras de viagens 12 441 64 890 43767 20 259 38 826
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 12 451 240 749 218 520 15 342 5012 1875
Correio e outras atividades de entrega 3584 149 004 143 340 5336 209 119
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 9 545 1269 773 1234 987 18 420 15610 756
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 8972 1133178 1099 523 17 532 15 402 721
Transportes ferroviario e metroviario 22 39 295 39294 1 - -
Transporte ferroviario interurbano 14 22 048 22 048 - - -
Transporte ferroviario urbano de passageiros 3 7 326 7 326 - - -
Transporte metroviario 5 9921 9920 1 - -
Transporte rodoviario 6 446 829 593 805 089 13389 10 500 615
Transporte rodoviario de passageiros 2181 541218 531 149 4 468 5297 304
Regular urbano 1103 369 778 367 063 2394 123 198
Regular nao-urbano 533 137 322 136 133 1105 - 84
Nao-regular 545 34118 27 953 969 5174 22

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 4265 288 375 273 940 8921 5203 311
Cargas em geral 3937 263 811 250 556 7 963 5001 291
Produtos perigosos 254 20182 19133 827 202 20
Transporte de mudangas 70 4026 3899 127 - -

Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens

préprios para exploracao de pontos turisticos 4 356 352 4 - -
Transporte aquaviario 123 18 923 18 628 256 26 13
Longo curso 7 7 404 7 404 - - -
Cabotagem 15 2122 2084 12 26 -
Navegacéo interior 101 9 397 9140 244 - 13
Transporte aéreo 78 31965 31838 124 - 3
Transporte aéreo regular 22 26 932 26 891 39 - 2
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 56 5033 4947 85 - 1
Agéncias e organizadoras de viagens 493 20 272 19 359 888 - 25
Agéncias e organizadoras de viagens 493 20 272 19 359 888 - 25
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 1810 193 130 185 315 2874 4 876 65
Movimentacao e armazenagem de cargas 564 51140 48 873 862 1383 22
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (2) 498 57 989 53 955 566 3453 15
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (3) 160 23204 22 754 441 - 9
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (4) 94 26 346 26 193 151 - 2
Atividades organizadoras do transporte de cargas (5) 494 34 451 33540 854 40 17
Correio e outras atividades de entrega 573 136 595 135 464 888 208 35

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegcdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(2) Operacao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploracao de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (3) Operacao de portos, servicos de pilota-
gem e rebocagem em portos e estuarios, servicos de vistoria em embarcacoes, etc. (4) Operacao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de
limpeza de aeronaves, etc. (5) Despachantes aduaneiros, servigos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.

IBGE
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Tabela 44 - Pessoal ocupado das empresas de transportes, servigos auxiliares aos transportes

e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio

Total 1507 231 1517 616 1541 356 1567 611
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 1364708 1374176 1394 357 1418 607
Transportes ferroviario e metroviario 37 992 38553 39 056 39 295
Transporte rodoviario 986 175 989 389 1001 455 1020 374
Transporte rodoviario de passageiros 594 183 590 609 592 788 600 466

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 391992 398 780 408 667 419 908
Transporte aquaviario 20 000 20 089 20 467 20171
Transporte aéreo 33549 33824 34 672 33128
Agéncias e organizadoras de viagens 62 739 64 268 65 266 64 890
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 224 253 228 053 233 441 240 749
Correio e outras atividades de entrega 142 523 143 440 146 999 149 004
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 1223 813 1235 969 1252 757 1269 773
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 1093014 1104 201 1117 813 1133178
Transportes ferroviario e metroviario 37 992 38553 39 056 39 295
Transporte ferroviario interurbano 20 436 21116 21 640 22 048
Transporte ferroviario urbano de passageiros 7516 7417 7 444 7 326
Transporte metroviario 10 040 10 020 9972 9921
Transporte rodoviario 803 105 810 254 817 785 829 593
Transporte rodoviario de passageiros 538 924 535 891 534 934 541 218
Regular urbano 369 883 368 553 367 495 369 778
Regular nao-urbano 134 180 133702 133835 137 322
Néo-regular 34 861 33636 33604 34118

Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 264 181 274 363 282 851 288 375
Cargas em geral 240 942 250 344 258 812 263 811
Produtos perigosos 19 104 19 319 19741 20 182
Transporte de mudangas 3808 4401 3992 4026

Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens

proprios para exploracao de pontos turisticos 327 299 306 356
Transporte aquaviario 18 744 18768 19107 18 923
Longo curso 7 363 7 399 7 556 7 404
Cabotagem 2330 2 207 2135 2122
Navegacao interior 9051 9162 9416 9397
Transporte aéreo 32 362 32680 33511 31965
Transporte aéreo regular 27 673 27 834 28 576 26 932
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 4689 4846 4935 5033
Agéncias e organizadoras de viagens 19 287 19 675 19 848 20 272
Agéncias e organizadoras de viagens 19 287 19 675 19 848 20 272
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 181524 184 271 188 506 193 130
Movimentagéo e armazenagem de cargas 46 941 48 158 49 498 51140
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (2) 57 399 57 256 57 735 57 989
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (3) 21526 22 148 22736 23204
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (4) 24 656 24 976 25 246 26 346
Atividades organizadoras do transporte de cargas (5) 31002 31733 33291 34 451
Correio e outras atividades de entrega 130 799 131768 134 944 136 595

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegcdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
(2) Operacéo de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploracdo de estacionamentos e edificios-garagem, etc. (3) Operacao de portos, servigos de pilota-
gem e rebocagem em portos e estudrios, servicos de vistoria em embarcagoes, etc. (4) Operacao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de

limpeza de aeronaves, etc. (5) Despachantes aduaneiros, servicos de comissaria, acondicionamento de cargas, etc.

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 45 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Aquisicdes no ano
M.aqumas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq.wpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 10 507 265 523 242 1216 659 2092 772 4142 001 2532 595
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 8527 703 408 158 918 640 1585 257 4100112 1515 540
Transportes ferroviario e metroviario 1423743 127 675 377 178 533 613 130 568 254710
Transporte rodoviario 4320 215 115 213 121 627 376 318 3500 277 206 782
Transporte rodoviario de passageiros 1854 924 33052 46 790 77 868 1618 981 78 234
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 2 465 291 82 161 74 837 298 450 1881296 128 548
Transporte aquaviario 336 816 14 891 26 599 114 929 134 501 45 897
Transporte aéreo 309 098 35 341 17 381 61689 72 479 122 207
Agéncias e organizadoras de viagens 44 397 79 1003 11572 27 549 4195
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2093434 114 959 374 852 487 136 234738 881 749
Correio e outras atividades de entrega 1979 562 115 084 298 019 507 515 41 889 1017 055
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 10 155 809 499 895 1206 577 2 024 249 3 895 602 2529 488
Transporte e servigos auxiliares aos transportes 8177 301 384 811 908 558 1516 951 3854439 1512544
Transportes ferroviario e metroviario 1423744 127 675 377 178 533 613 130 568 254710
Transporte ferroviario interurbano 885 286 1578 32 606 518 893 130 069 202 141
Transporte ferroviario urbano de passageiros 21 956 - 56 2135 4 19761
Transporte metroviario 516 502 126 097 344 516 12 585 495 32808
Transporte rodoviario 4 063 062 114782 121 627 338127 3282529 205 999
Transporte rodoviario de passageiros 1802 590 32620 46 790 77 043 1568 517 77 621
Regular urbano 992 142 16 794 22 052 54 539 858 363 40 394
Regular ndo-urbano 649 779 14 592 23 620 16 845 561 228 33495
Nao-regular 160 669 1234 1118 5 659 148 926 3732
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 2260 472 82 162 74 837 261084 1714012 128 378
Cargas em geral 1971 365 67 665 71 866 225 303 1488 323 118 208
Produtos perigosos 284 226 14 497 1730 35575 222 335 10 090
Transporte de mudangas 4776 - 1212 166 3337 60
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
proprios para exploracdo de pontos turisticos 105 - 29 40 17 20
Transporte aquaviario 335 242 14 891 26 599 114016 133 850 45 885
Longo curso 149 307 - 45 33261 111372 4628
Cabotagem 59 726 - 5351 42 260 46 12 069
Navegacao interior 126 209 14 891 21203 38 495 22432 29 188
Transporte aéreo 305 963 35 341 17 381 61536 69 522 122 182
Transporte aéreo regular 218 345 35311 793 47 304 17 116 117 820
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 87 618 30 16 588 14 232 52 406 4 362
Agéncias e organizadoras de viagens 17 065 76 1001 6 867 6702 2420
Agéncias e organizadoras de viagens 17 065 76 1001 6 867 6702 2420
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 2 032 225 92 046 364772 462 792 231 268 881 348
Movimentacao e armazenagem de cargas 436 826 41730 81034 266 828 22572 24 661
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 909 461 39 685 211 558 77 052 6 583 574 584
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 574 283 7796 59 523 69 680 169 221 268 063
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 21414 98 139 11121 6 877 3181
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 90 241 2737 12518 38111 26 015 10 859
Correio e outras atividades de entrega 1978 508 115 084 298 019 507 298 41163 1016944

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Méveis e utensilios, etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploragao de estacio-
namentos e edificios-garagem, etc. (5) Operacao de portos, servigos de pilotagem e rebocagem em portos e estuarios, servigos de vistoria em embarca-
¢oes, etc. (6) Operagao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servigos de limpeza de aeronaves, etc. (7) Despachantes aduaneiros, servigos de comis-
saria, acondicionamento de cargas, etc.
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Tabela 46 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Baixas no ano
M.aqumas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq.unpamerjtos de Outros
e instalagbes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio
Total 4308 583 292 054 431022 449 139 1135 395 2000974
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2 835 807 144 833 84794 236 830 1115 568 1253783
Transportes ferroviario e metroviario 70 026 30013 8 843 516 3307 27 347
Transporte rodoviario 1245 410 105 319 56 304 59 197 984 377 40 212
Transporte rodoviario de passageiros 748 427 88 948 36 245 18721 593 786 10726
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 496 983 16 371 20 059 40 476 390 591 29 486
Transporte aquaviario 67 807 - 581 55 922 6598 4706
Transporte aéreo 1310 391 1855 3255 59 778 83572 1161932
Agéncias e organizadoras de viagens 5217 494 287 1210 2760 467
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 136 956 7 152 15524 60 207 34 954 19119
Correio e outras atividades de entrega 1472776 147 221 346 228 212 309 19 827 747 191
Empresas do estrato certo (3) 4205 902 291 985 430 981 447 679 1034 624 2000 632
Transporte e servicos auxiliares aos transportes 2733159 144764 84753 235 388 1014 805 1253 448
Transportes ferroviario e metroviario 70 026 30013 8 843 516 3307 27 347
Transporte ferroviario interurbano 63 897 23987 8 843 475 3307 27 285
Transporte ferroviario urbano de passageiros 32 - - 14 - 18
Transporte metroviario 6 097 6 026 - 27 - a4
Transporte rodoviario 1205 640 105 320 56 304 58 826 944 985 40 206
Transporte rodoviario de passageiros 741 094 88 949 36 245 18 366 586 808 10726
Regular urbano 467 517 75 216 8444 16 463 361 052 6 341
Regular ndo-urbano 226 317 13 675 25712 1137 181928 3865
Nao-regular 47 260 58 2089 766 43 828 520
Transporte rodoviario de cargas e outros tipos de
transporte 464 546 16 371 20 059 40 460 358177 29 480
Cargas em geral 397 781 13101 17 522 35212 306 834 25112
Produtos perigosos 66 449 3270 2537 5243 51031 4368
Transporte de mudancgas 312 - - 1 312 -
Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens
préprios para exploracdo de pontos turisticos 4 - - 4 - -
Transporte aquaviario 67 681 - 581 55 921 6 472 4706
Longo curso 60 540 - - 54 907 5468 165
Cabotagem 2420 - 12 401 - 2 007
Navegacao interior 4721 - 569 613 1004 2534
Transporte aéreo 1251612 1785 3255 59 771 24 869 1161932
Transporte aéreo regular 1235134 1785 1733 54 564 15212 1161 841
Transporte aéreo nao-regular (taxi-aéreo) 16 478 - 1522 5207 9 657 91
Agéncias e organizadoras de viagens 4 685 494 287 1168 2 486 250
Agéncias e organizadoras de viagens 4 685 494 287 1168 2 486 250
Atividades anexas e auxiliares aos transportes 133515 7 152 15483 59 186 32 686 19 007
Movimentacao e armazenagem de cargas 58729 1163 3395 36 650 10 745 6776
Atividades auxiliares aos transportes terrestres (4) 32455 1325 6 405 8449 8283 7 992
Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios (5) 18 864 4 393 1622 6 073 4 645 2132
Atividades auxiliares aos transportes aéreos (6) 2044 - - 1071 602 370
Atividades organizadoras do transporte de cargas (7) 21423 271 4061 6943 8411 1737
Correio e outras atividades de entrega 1472743 147 221 346 228 212 291 19 819 747 184

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais. (4) Operagao de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploragao de estacio-
namentos e edificios-garagem, etc. (5) Operacgéo de portos, servicos de pilotagem e rebocagem em portos e estuarios, servicos de vistoria em embarca-
¢oes, etc. (6) Operacao de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de limpeza de aeronaves, etc. (7) Despachantes aduaneiros, servigos de comis-
saria, acondicionamento de cargas, etc.
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Tabela 47 - Resultados das atividades imobiliarias e de aluguel de bens madveis e iméveis - 2004

Atividades imobiliarias e de aluguel de bens mdveis e imoveis
Especificagao e clg:::;rp;;ajeé:da Administracao, AILfgu.eI de veic.ulos,
de imoveis co.rre’tag.em e aIugL.leI maqu-mas e ob,jet.os
proprios de imoveis de terceiros pessoais e domésticos
1 - Receita operacional liquida 3077188 B 5301526 B 5032541 B
2 - Custo das mercadorias revendidas 1067708 C 41639 C 83284 B
3 - Subvencdes e outras receitas operacionais 93094 B 241376 B 84325 B
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 2102574 B 5501263 B 5033581 C
5 - Consumo intermediario 522067 B 1596716 B 2126452 B
Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao 32720 C 147914 B 438476 B
Combustiveis e lubrificantes 5422 A 14357 B 148368 B
Servicos prestados por terceiros 155944 A 542037 B 444722 B
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipa-
mentos 42116 A 180327 B 554805 B
Prémios de seguros 2397 A 16662 B 22583 B
Servicos de comunicagao 15087 A 117594 C 73058 D
Energia elétrica, gas, dgua e esgoto 10687 B 100237 D 57669 D
Outros custos e despesas operacionais 257694 C 477588 B 386771 C
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 1580508 B 3904547 B 2907129 B
7 - Gastos com pessoal 368358 D 1483901 B 1197242 B
Salérios, retiradas e outras remuneracgoes (1) 254414 B 1096363 A 884629 B
Contribuicoes para a previdéncia social 50577 A 197645 A 124446 B
FGTS 16122 C 59078 B 59646 C
Contribuicoes para a previdéncia privada 18155 C 9347 B 5369 B
Indenizagoes por dispensa 4593 B 25255 B 26342 B
Beneficios concedidos aos empregados 24497 D 96213 C 96810 B
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 1212149 C 2420646 C 1709887 B
Pessoal ocupado em 31.12 25740 B 103446 B 100868 B
Numero de empresas 6811 C 21182 B 20402 C

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estido expressos em 1000 R$.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodolégicos das Contas Nacionais, que incluem a andlise e o tratamento dos elementos
do custo intermediario e estimativas para a producao de autbnomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios e outras remuneracgdes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneracgao dos sécios cooperados (no caso
das cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive retiradas pro-labore e remuneracao de sdcios cooperados.
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Tabela 48 - Receita das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e imoveis,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Receita bruta

Revenda Receita
Prestacao Incorporagéo de Outras Deducgées | operacional
Atividades de de . atividades liquida
. L mercadorias q
servigcos imoveis 1) (2)
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e imoveis
Total 11 122 524 3 056 569 156 681 42 985 967 504 13 411 255
Incorporagao e compra e venda de imoveis proprios 274 255 2996 458 1211 18 350 213 087 3077 188
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 5551993 59 727 28 971 19185 358 349 5301 526
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domeésticos 5296 276 384 126 499 5450 396 068 5032 541
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 6 699 768 1416 666 141 737 27 754 630 605 7 655 322
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 161 792 1394 523 1211 8 689 131 202 1435014
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 2717736 21759 28 898 14576 203725 2579244
Aluguel de automodveis 1503 508 384 2438 - 102 520 1403810
Aluguel de outros meios de transporte 101 422 - 4 523 5578 96 371
Aluguel de maquinas e equipamentos 1958 383 - 51169 3422 157 989 1854 986
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 256 927 - 58 017 544 29 591 285 897
Subvencées | Receitas financeiras,
Aluguel B L -
e dotagbes |variacoes monetarias Outras .
de L . . Receitas
o iméveis orcamentarias | ativas e resultado receitas nio-operacionais
Atividades 3) recebidas de | positivo em partici- | operacionais p

governo

pagodes societarias

1000

R$

Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e imodveis

Total
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios

Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros

Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4)
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios

Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros

Aluguel de automodveis
Aluguel de outros meios de transporte
Aluguel de maquinas e equipamentos

Aluguel de objetos pessoais e domésticos

111 074

32 364

60 260

18 450

52 225

21576

15 269
3140
266
4540

7 434

59 096

59 042

54

59 096

59 042

54

1

1

282 755

561 692

485 717

235 346

068 360

453 558

382 218
103 976

805
121 334

6 469

248 625

60 729

122 074

65 822

210 822

52 286

103 258
36 910
3247
11936

3185

735 048

40 388

163 955

530 705

578 880

29517

46 979
444 323
3357
40 023

14 681

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2004.

(1) Exclusive receita de incorporacao de imoveis. (2) Construcao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sdo empresas que

compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabelas de resultados

IBGE




Tabela 49 - Custos das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de bens moveis e imoveis,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

. Custo Custo de
Mercadorias, . . =
L. de Combustiveis | incorporacgéao
materiais de . Outros
o Total consumo e de mercadorias e e de venda de custos
Atividades iy revendidas | lubrificantes imoveis
reposigdo -
(1) proprios
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens mdveis e imoveis

Total 1981 254 619 110 107 250 168 147 1085 381 1366

Incorporagdo e compra e venda de imoveis proprios 1105 850 32720 2 646 5422 1065 061 -
Administragéo, corretagem e aluguel de imoveis de

terceiros 204 078 147 914 21697 14 357 19 942 168
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e

domeésticos 671326 438 476 82 907 148 368 378 1198

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 1286 940 453 199 97 893 119 096 615 674 1079

Incorporagdo e compra e venda de imoveis proprios 622 933 17 031 2 646 2 609 600 647 -
Administragéo, corretagem e aluguel de imdveis de

terceiros 118 474 76 937 21625 5094 14 649 168

Aluguel de automdéveis 185916 134 306 1925 49 307 378 -

Aluguel de outros meios de transporte 9619 5 600 3 3797 - 220

Aluguel de maquinas e equipamentos 293 950 203 036 36 780 53 550 - 584

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 56 048 16 289 34914 4739 - 107

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Exclusive custo de incorporagao e venda de imoveis proprios. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no ca-

dastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

IBGE
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Tabela 50 - Despesas operacionais das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de

bens moéveis e imadveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - 2004

(continua)
Servicos
Aluguel de N Comissoes prest.ad.os -
L Publicidade e pagas por profissionais
Total imoveis . .
Atividades 1) propaganda a liberais ou
terceiros autébnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens mdveis e imoveis
Total 3349 320 475 438 206 272 96 583 79 848
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 513715 40 204 73293 27 862 15398
Administracao, corretagem e aluguel de iméveis de
terceiros 1565 630 170 784 87534 38774 34 697
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domeésticos 1269 975 264 450 45 445 29 947 29 753
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 2 280 880 324 785 143 865 64 230 37 861
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 340 378 23 406 56 688 14 012 8034
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 947 059 94 834 45 478 24 803 17 323
Aluguel de automoveis 385717 61182 23132 12 037 4 251
Aluguel de outros meios de transporte 26 077 9 054 377 706 395
Aluguel de maquinas e equipamentos 492 161 110 141 7 894 9706 7 475
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 89 488 26 168 10 296 2 966 383
Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Mao-de-obra
. A Outros
Servigos Vigilancia, contratada tempo- - .
. . . Manutencao e servicos
.. tecnico- seguranca e rariamente junto -
Atividades . . reparagao prestados por
profissionais transporte de a empresas
de bens empresas
(2) valores locadoras 3)
de mao-de-obra
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens mdveis e imdveis
Total 524 062 27 999 51758 319 072 139 963
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 96 478 3512 3751 27 785 9019
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 290 298 16 498 29 597 110 929 60018
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos 137 286 7 989 18410 180 358 70 926
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 372 545 23 393 49 037 216 871 115 481
Incorporagao e compra e venda de imoveis proprios 63702 3375 3510 15 399 5890
Administracao, corretagem e aluguel de iméveis de
terceiros 197 449 12 661 28 286 66 410 47 576
Aluguel de automoveis 28 360 1811 2150 78 154 22 203
Aluguel de outros meios de transporte 2912 144 211 3911 805
Aluguel de maquinas e equipamentos 75 280 2 888 13 837 49 347 37 659
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 4842 2514 1043 3650 1348
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Tabela 50 - Despesas operacionais das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de
bens moéveis e imadveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Prémi
Servicos de . remios
Impostos L Energia de seguros
comunicagao o A
e taxas (IPTU, (correio, fax elétrica, (imoveis,
Atividades IPVA, CPMF, telefonle e ' gés, dgua e veiculos,
alvaras, etc.) Internet) esgoto mercadorias
em estoque, etc.)
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis
Total 326 751 205 739 168 593 41642
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 74 881 15 087 10 687 2397
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 169 958 117 594 100 237 16 662
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domeésticos 81912 73 058 57 669 22 583
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 183 551 101 668 87 952 27 405
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 41627 9 082 6 376 1595
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 78 955 43 352 57 880 8 057
Aluguel de automoveis 34189 20 211 5 886 8613
Aluguel de outros meios de transporte 1011 751 355 952
Aluguel de maquinas e equipamentos 23 662 23795 8 960 7 620
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 4107 4477 8 495 568
Direitos autorais,
Viagens e Material franquias e royalties QOutras
representacoes de expediente e pelo uso de marcas despesas
Atividades (inclusive diarias de epscritério e patentes, direitos operacionais
e estadias) de transmissao (4)
de imagens, etc.
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis
Total 57 658 74 606 5516 547 819
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 6277 7 845 - 99 238
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 22 845 41 201 86 257 918
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos 28 536 25 560 5430 190 663
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 49 852 50 252 4 945 427 193
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 3930 5225 - 78 526
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 19410 25 343 42 179 202
Aluguel de automoveis 8 046 5335 4732 65 427
Aluguel de outros meios de transporte 772 117 - 3604
Aluguel de maquinas e equipamentos 16 437 12 407 78 84 977
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 1257 1825 93 15 457

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacdo, cobranca, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciagdo e constituigdo de provisoes. (5) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadas-
tro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

IBGE
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Tabela 51 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacoes acionarias
das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e iméveis,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento

. . L Resultado
mercantil (leasing) Variagoes .
L . Despesas L. negativo em
Atividades Total de maquinas, . . monetarias .. -
. financeiras . participacoes
equipamentos e passivas S
| societarias
veiculos
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis

Total 1691823 301 809 957 707 275613 156 693

Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 559 217 1911 382 060 96 299 78 946
Administracao, corretagem e aluguel de imdveis de

terceiros 530 906 9543 319110 132163 70 089
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e

domésticos 601 700 290 355 256 537 47 151 7 658

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 1386 799 222 978 823 812 199 530 140 482

Incorporacao e compra e venda de imoveis proprios 491 975 1908 354 866 61 980 73221
Administracao, corretagem e aluguel de iméveis de

terceiros 393 020 6783 235 093 91 456 59 689

Aluguel de automoveis 321082 163 616 137 972 18611 884

Aluguel de outros meios de transporte 13417 2808 7 367 297 2945

Aluguel de maquinas e equipamentos 149121 45 309 75 316 24753 3743

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 18 184 2554 13198 2433 -

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéo de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 52 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes, das empresas
de atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e imdveis, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciagao, amortizagao, despesas nao-operacionais e constituicdo de provisoes

Provisao para

N Depreciacao Des?esas Imposto de Renda Oufre}s
Atividades Total e nao- I provisoes
. . . e Contribuigao
amortizagao operacionais i (1)
Social
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e iméveis

Total 1722 043 826 383 307 677 455 753 132 232

Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 189 080 37 229 13897 94777 43178
Administracao, corretagem e aluguel de imoveis de

terceiros 574 653 250 334 66 217 229 041 29 062
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e

domésticos 958 310 538 820 227 563 131935 59 992

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 1400 932 696 850 268 332 304 668 131080

Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 120 901 24132 10 312 43 381 43 076
Administracao, corretagem e aluguel de imoveis de

terceiros 401 300 198 851 36813 137 368 28 267

Aluguel de automoveis 530 387 263 015 200719 55 517 11136

Aluguel de outros meios de transporte 13677 8124 16 4210 1327

Aluguel de maquinas e equipamentos 291 683 163 263 20 118 61 260 47 041

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 42 984 39 465 354 2932 233

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 53 - Gastos com pessoal das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de bens moveis e iméveis,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Gastos com pessoal

, . Participacao Remuneracao Retiradas
Salarios e - .
L. nos lucros e dos socios pro-labore dos
Atividades Total outras L. s
- honoréarios da cooperados proprietarios e
remuneragdes . . .
diretoria (1) socios
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis
Total 3049503 1459 100 320 277 420 455 611
Incorporacdo e compra e venda de imoveis proprios 368 359 170 663 34 693 - 49 059
Administragéo, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 1483 901 622 260 210783 126 263 194
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domeésticos 1197 243 666 177 74 801 294 143 358
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 1806 989 1028 722 81108 365 89 623
Incorporacdo e compra e venda de imoveis préprios 266 457 135 231 21992 - 15 404
Administracédo, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 729 807 402 746 34108 126 42 215
Aluguel de automoveis 278 242 165 396 9626 237 12524
Aluguel de outros meios de transporte 18 494 10 280 367 - 1188
Aluguel de maquinas e equipamentos 433 336 265 681 13 546 2 13 657
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 80 653 49 388 1469 - 4635
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizacoes Beneficios
Atividades pe?raA a . FGTS pallraAa . por dls;.Jensa concedidos aos
previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens modveis e imoveis
Total 372 668 134 846 32871 56 190 217 520
Incorporacdo e compra e venda de imoveis préprios 50 577 16 122 18 155 4593 24 497
Administracédo, corretagem e aluguel de imoéveis de
terceiros 197 645 59 078 9 347 25 255 96 213
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos 124 446 59 646 5369 26 342 96 810
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 250 595 96 498 27 661 42 724 189 691
Incorporacdo e compra e venda de imoveis proprios 35990 13 002 17 199 4109 23529
Administragéo, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 107 099 38630 5624 20 180 79 080
Aluguel de automadveis 40 965 14716 431 5480 28 866
Aluguel de outros meios de transporte 2165 1001 88 1574 1831
Aluguel de maquinas e equipamentos 56 940 24 688 2384 10 274 46 164
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 7 436 4 461 1935 1107 10 221

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacao, auxilio-educagéo, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 54 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de atividades imobiliarias
e de aluguel de bens moveis e iméveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal nao-assalariado

Numero
Atividades de Pessoal Proprietario e Membros
Total } 5ci 5Ci ili
empresas assalariado socios com Sécios da familia
atividade na | cooperados sem
empresa remuneragao

Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moveis e imodveis

Total 48 395 230 054 150 803 73720 145 5386
Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 6811 25740 13748 11 603 - 389
Administragéo, corretagem e aluguel de imdveis de

terceiros 21182 103 446 64 829 36 053 18 2546
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos 20 402 100 868 72 226 26 064 127 2451
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 2 097 86 683 82 375 4 049 47 212
Incorporagao e compra e venda de imoveis proprios 293 9330 8745 558 - 27
Administragao, corretagem e aluguel de imdveis de
terceiros 743 33708 31901 1681 18 108
Aluguel de automéveis 335 15 464 14 856 547 27 34
Aluguel de outros meios de transporte 44 931 851 67 - 13
Aluguel de maquinas e equipamentos 483 21 256 20 355 881 2 18
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 199 5994 5667 315 - 12

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de sele¢cdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 55 - Pessoal ocupado das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel de bens
maoveis e imoveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e imodveis
Total 223 068 228 118 227 671 230 054
Incorporacdo e compra e venda de imoveis proprios 25076 24 951 25 067 25740
Administragédo, corretagem e aluguel de iméveis de
terceiros 102 163 101 372 103 188 103 446
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e
domésticos 95 829 101 795 99 416 100 868
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 85 334 85 472 86 255 86 683
Incorporacdo e compra e venda de imoveis proprios 9003 9140 9166 9 330
Administragédo, corretagem e aluguel de moveis de
terceiros 33 356 33591 33674 33708
Aluguel de automoveis 14 477 14 658 15 022 15 464
Aluguel de outros meios de transporte 907 900 973 931
Aluguel de maquinas e equipamentos 21819 21333 21471 21 256
Aluguel de objetos pessoais e domésticos 5772 5 850 5949 5994

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servicos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 56 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel
de bens méveis e imoveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Aquisicoes no ano
e “Lllliail;::aanst;)s Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q_ P - de
e instalagoes (2)
transporte
(M
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e imoveis

Total 3419 402 436 613 1023 906 446 052 1212133 300 697

Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 159 346 38677 80 884 12 406 22728 4 650
Administragdo, corretagem e aluguel de imoéveis de

terceiros 1568 668 395 978 927 148 156 386 49 316 39 840
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e

domésticos 1691 388 1958 15 874 277 260 1140 089 256 207

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 2518 001 244 815 651 758 373 830 1121794 125 806

Incorporacao e compra e venda de imoveis préprios 86 196 15149 48 212 10913 8474 3448
Administracao, corretagem e aluguel de imoveis de

terceiros 974 560 229 041 588 570 108 250 17 258 31441

Aluguel de automoveis 1135221 97 2192 28 334 1065 526 39073

Aluguel de outros meios de transporte 27 248 75 455 9760 16 916 43

Aluguel de maquinas e equipamentos 253 326 421 12 063 209 433 12 863 18 546

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 41 450 32 266 7 140 757 33 265

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 57 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de atividades imobiliarias e de aluguel
de bens méveis e imoveis, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,
segundo as atividades - 2004

Baixas no ano
Maquinas,
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq.mpamerjtos Meios de Outros
e instalagoes transporte (2)
(1)
1000 R$
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens madveis e imoveis

Total 1729 960 526 937 166 227 137 749 694 994 204 054

Incorporacdo e compra e venda de imoveis préprios 524 097 459 056 30022 3631 29 956 1433
Administragéo, corretagem e aluguel de imdveis de

terceiros 312598 49 757 130 350 16 265 104 059 12 167
Aluguel de veiculos, maquinas e objetos pessoais e

domésticos 893 265 18124 5 855 117 853 560 979 190 454

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 922 972 57 395 116 685 129 383 556 416 63 096

Incorporacdo e compra e venda de imoveis proprios 34 269 4 050 22 086 2 365 4 337 1432
Administracédo, corretagem e aluguel de imoveis de

terceiros 145 142 35221 88744 9633 4924 6 621

Aluguel de automadveis 529 134 68 392 11 946 487 338 29 390

Aluguel de outros meios de transporte 3920 - - 109 3717 95

Aluguel de maquinas e equipamentos 184 322 18 056 5423 103616 55767 1460

Aluguel de objetos pessoais e domésticos 26 185 - 40 1714 333 24 098

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,
as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 58 - Resultados dos servicos de manutencao e reparacao - 2004

Especificacao

Servicos de manutencao e reparagao

Manutencao e
reparacao de

Manutencao e
reparagao de
objetos pessoais e

Manutencao e
reparacao de
maquinas

veiculos domésticos de .escritér’ic'J e
de informatica
1 - Receita operacional liquida 3691315 B 1211162 2 202 554
2 - Custo das mercadorias revendidas 593646 B 140 835 555 558
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 26360 B 7 158 13394
4 - Valor bruto da producao (1-2+3) 3124029 B 1077 485 1 660 390
5 - Consumo intermediario 1024599 C 333981 729 947
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 345717 B 121171 173574
Combustiveis e lubrificantes 61067 A 17 117 7 385
Servicos prestados por terceiros 140336 A 54 505 293 600
Aluguéis de imoveis, veiculos, maquinas e equipa-
mentos 146365 B 54 025 34 061
Prémios de seguros 2679 A 1148 2 156
Servicos de comunicacao 77205 C 27 361 33725
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 77579 B 25617 12 355
Outros custos e despesas operacionais 173651 B 33037 173 091
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 2099430 B 743 504 930 444
7 - Gastos com pessoal 1331045 B 511555 542 856
Salarios, retiradas e outras remuneracoes (1) 1185125 A 451 464 380 783
Contribui¢bes para a previdéncia social 38009 A 17 935 71140
FGTS 61387 D 21439 28 235
Contribuigbes para a previdéncia privada 2612 B 503 2 362
Indenizagoes por dispensa 13880 B 6909 8101
Beneficios concedidos aos empregados 30032 C 13 305 52 235
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 768384 D 231949 387 587
Pessoal ocupado em 31.12 200014 C 77 316 29 674
Numero de empresas 55630 B 24 748 7 445

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em 1 000 R$.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a anélise e o tratamento dos elementos

do custo intermediario e estimativas para a producao de autdbnomos e unidades produtivas da economia informal.
3. Os salarios e outras remuneragdes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados (no caso

das cooperativas de trabalho).

(1) Inclusive retiradas pro-labore e remuneragao de socios cooperados.
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Tabela 59 - Receita das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Receita bruta

. Revenda Receita
Prestagao de Outras Dedugoes operacional
Atividades de ) atividades liquida
. mercadorias q
servicos 1) (2)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 6 150 620 1623 546 15 603 684 738 7 105 031
Servicos de manutencao e reparacao 6 150 620 1623 546 15 603 684 738 7 105 031
Manutencao e reparacao de veiculos 3069 399 906 182 2 498 286 764 3691315
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1083110 222 204 11 042 105 194 1211162
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 1998 111 495 160 2 063 292 780 2 202 554
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 2777 400 664 959 13 830 410 645 3 045 545
Servicos de manutencao e reparacao 2777 400 664 959 13 830 410 645 3 045 545
Manutencéo e reparacéo de veiculos 922 757 189 926 2080 105 074 1009 689
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 272731 73 464 9 801 41 208 314788
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 1581912 401 569 1949 264 363 1721068
Aluguel Subvencoes Receitas financeiras,
di e dotacoes variagdes monetarias Outras Receitas
o iméveis orcamentarias ativas e resultado receitas nao-
Atividades 3) recebidas de positivo em partici- operacionais operacionais
governo pacoes societarias
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 22 138 7 26 494 24767 8568
Servicos de manutencao e reparacao 22 138 7 26 494 24 767 8568
Manutencéo e reparacéo de veiculos 16 335 7 6 481 10018 3665
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 3576 - 1729 3582 486
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 2227 - 18 284 11167 4417
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 2914 7 23 730 16 489 6 757
Servicos de manutencao e reparacao 2914 7 23730 16 489 6 757
Manutencao e reparacao de veiculos 1463 7 4 505 2835 3640
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 38 - 1506 2 604 447
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 1413 - 17719 11 050 2 670

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporagao de imoéveis. (2) Construgao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sao empresas que
compoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

IBGE
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Tabela 60 - Custos das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Mercadorias, Custo -
L. . Combustiveis
materiais de de mercadorias Outros
ivi Total consumo e de revendidas ° custos
Atividades L lubrificantes
reposicao (1)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 2021523 640 462 1290 039 85 569 5453
Servigos de manutencao e reparacao 2021523 640 462 1290 039 85 569 5453
Manutencéao e reparacao de veiculos 1001 568 345717 593 646 61 067 1138
Manutengao e reparagao de objetos pessoais
e domésticos 282 959 121171 140 835 17 117 3835
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 736 996 173574 555 558 7 385 480
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 952 311 276 421 653 251 18 490 4148
Servicos de manutencao e reparacao 952 311 276 421 653 251 18 490 4148
Manutencao e reparacao de veiculos 221 297 84 156 127 134 9525 481
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 86 752 36 432 43 032 4074 3214
Manutencéo e reparacdo de maquinas de escritorio
e de informatica 644 262 155 833 483 085 4891 453

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporacao e venda de imoveis proprios. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro

béasico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 61 - Despesas operacionais das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Servicos
Aluguel Publicidade Comissoes prest.ad.os p_or
de pagas profissionais
i Total imoveis © a liberais ou
Atividades propaganda ) >
(1) terceiros autébnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 1389 841 227 012 12924 6871 61206
Servicos de manutencao e reparacao 1389 841 227 012 12924 6871 61206
Manutencao e reparacao de veiculos 640 165 144 638 5812 2 256 23 084
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 197 760 50 621 5037 1155 10 269
Manutencao e reparacido de maquinas de escritério
e de informatica 551916 31753 2075 3460 27 853
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 802 263 47 160 4143 5 607 26 598
Servicos de manutencao e reparacao 802 263 47 160 4143 5 607 26 598
Manutencéao e reparacao de veiculos 254 940 17 069 2205 1809 2 265
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 52 086 7 373 427 790 1422
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 495 237 22718 1511 3008 22911
Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Méao-de-obra
Servicos Vigilancia, contratada tempo-| Manutencao Qutros servigos
Atividades te.cm.co- . seguranga e |rariamente junto a e ] prestados
profissionais transporte de empresas reparagao por empresas
(2) valores locadoras de bens (3)
de mao-de-obra
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 243 969 3562 8395 64 324 106 984
Servicos de manutencao e reparacao 243 969 3562 8395 64 324 106 984
Manutencao e reparacao de veiculos 90 470 1495 1007 18174 6 106
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 29 404 1009 1063 6772 5988
Manutencao e reparacido de maquinas de escritério
e de informatica 124 095 1058 6 325 39378 94 890
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 169 210 2470 7871 47 516 101 962
Servicos de manutencao e reparacao 169 210 2470 7871 47 516 101 962
Manutencao e reparacao de veiculos 48 224 1010 587 6443 3658
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 9576 489 1018 3195 4063
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 111 410 971 6 266 37 878 94 241
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Tabela 61 - Despesas operacionais das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(conclusao)
Impostos e Servicos de Energia Prémios de
p comunicagao . g seguros (imdveis,
taxas (IPTU, (correio, fax elétrica, veiculos
i IPVA, CPMF L s, & !
Atividades ',C ! telefone e gas,aguae mercadorias em
alvaras, etc.) esgoto
Internet) estoque, etc.)
Servicos de manutencao e reparacao
Total 53 120 138 291 115 551 5983
Servicos de manutencao e reparacao 53 120 138 291 115 551 5983
Manutencao e reparacgédo de veiculos 28 941 77 205 77 579 2679
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 10 265 27 361 25617 1148
Manutencao e reparagdo de maquinas de escritério
e de informatica 13914 33725 12 355 2 156
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 20 560 55 854 18 950 4998
Servicos de manutencao e reparacao 20 560 55 854 18 950 4998
Manutencao e reparacgédo de veiculos 7 637 26 239 9 647 2235
Manutencéo e reparacgao de objetos pessoais
e domésticos 2 351 5438 2576 695
Manutencao e reparagdo de maquinas de escritério
e de informatica 10 572 24177 6727 2 068
Direitos autorais,
Viagens e_ Material de franquias e royalties Outras
representagoes expediente e pelo uso de marcas e despesas
Atividades (inclusive diarias depescritério patentes, direitos de operacionais
e estadias) transmissao de (4)
imagens, etc.
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 29 962 32077 8756 270 855
Servicos de manutencao e reparacao 29 962 32077 8 756 270 855
Manutencéo e reparacéo de veiculos 2870 15171 7707 134 971
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 4222 5572 - 12 257
Manutencao e reparagdo de maquinas de escritério
e de informatica 22 870 11 334 1049 123 627
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 28 816 13908 8 756 237 883
Servicos de manutencao e reparacao 28 816 13 908 8756 237 883
Manutencao e reparacgédo de veiculos 2747 4029 7707 111 429
Manutencéo e reparacgao de objetos pessoais
e domésticos 3895 2 367 - 6 409
Manutencao e reparagdo de maquinas de escritério
e de informatica 22174 7512 1049 120 045

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servigos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacdo, cobrancga, organizacao de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciacao e constituicao de provisoes. (5) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadas-
tro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 62 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participacoes acionarias
das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento
. . L Resultado
mercantil (leasing) Variagoes .
. P Despesas L. negativo em
Atividades Total de maquinas, . . monetarias .. -
. financeiras . participacoes
equipamentos e passivas L
. societarias
veiculos
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 63 522 7 438 50 682 4010 1391
Servicos de manutencao e reparacao 63 522 7 438 50 682 4010 1391
Manutencao e reparacao de veiculos 22 200 1727 18 033 1353 1087
Manutencao e reparacao de objetos pessoais

e domésticos 11984 3404 8 098 267 215

Manutencéo e reparacdo de maquinas de escritorio
e de informatica 29338 2 307 24 551 2 390 89
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 50 134 6 460 39 525 2975 1176
Servicos de manutencgao e reparagao 50 134 6 460 39 525 2975 1176
Manutencao e reparacgao de veiculos 13942 1311 11181 364 1087

Manutencgao e reparagao de objetos pessoais

e domésticos 8 887 2 855 5807 226 -

Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 27 305 2294 22 537 2 385 89

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 63 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes,

das empresas de servicos de manutencao e reparacao, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Depreciacao, amortizagao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes

Proviséao para

L. Depreciagao Despesas Imposto de Renda Out.rals
Atividades Total e - . . o provisoes
o nao-operacionais e Contribuicao
amortizagéao . (1)
Social
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 111 380 39 116 2912 56 468 12 883
Servigos de manutencao e reparacao 111 380 39 116 2912 56 468 12 883
Manutencéo e reparacéo de veiculos 37 985 14 828 466 18 965 3726
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 8121 3199 443 3520 959
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 65 274 21089 2003 33983 8198
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 98 304 30 641 2491 53 148 12 026
Servicos de manutencao e reparacao 98 304 30 641 2491 53 148 12 026
Manutencao e reparacao de veiculos 30 649 8470 280 18 326 3574
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 5776 1896 236 3337 308
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 61879 20 275 1975 31485 8144

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Provisdo para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao

possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 64 - Gastos com pessoal das empresas de servicos de manutencao e reparagao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Gastos com pessoal

L. Participagao Remuneracao Retiradas
Salarios e - .
. nos lucros e dos sécios pro-labore dos
Atividades Total outras L. s
~ honorarios da cooperados proprietarios e
remuneracoes K . o
diretoria (1) socios
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 2 385 457 1260 148 136 713 1007 619 504
Servicos de manutencao e reparacao 2 385 457 1260 148 136 713 1007 619 504
Manutencao e reparacao de veiculos 1331 045 709 710 80 268 173 394 975
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 511 555 245 696 26 333 731 178 704
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 542 857 304 742 30 112 103 45 825
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 872 454 570 592 23 442 82 29 890
Servicos de manutencao e reparacao 872 454 570 592 23 442 82 29 890
Manutencao e reparacao de veiculos 303 486 212 672 7 581 61 17 162
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 127 627 84 606 5926 21 6 629
Manutencao e reparagcao de maquinas de escritério
e de informatica 441 341 273314 9935 - 6 099
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizacgbes Beneficios
Atividades pe_1ra} a . FGTS pe_1ra} a . por dlsPensa concedidos aos
previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 127 084 111 061 5477 28 890 95 572
Servicos de manutencao e reparacao 127 084 111 061 5477 28 890 95 572
Manutencéo e reparacéo de veiculos 38009 61 387 2612 13 880 30 032
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 17 935 21439 503 6 909 13 305
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 71140 28 235 2 362 8101 52 235
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 96 240 52 641 3901 16 081 79 586
Servigos de manutencao e reparacao 96 240 52 641 3901 16 081 79 586
Manutencéo e reparacéo de veiculos 19 536 19 112 1492 5913 19 957
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 9 890 7 902 140 2785 9730
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 66 814 25627 2269 7 383 49 899

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigcos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacao, auxilio-educagao, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em
grupo, etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas

ou mais.

Tabelas de resultados
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Tabela 65 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de servicos de manutencao
e reparacao, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

Pessoal ndo-assalariado

Numero
Atividades de Total Pessoal Pro,p-rietério e . Membros da
empresas assalariado s<-)c.|os com Sécios familia sem
atividade na | cooperados -
remuneracao
empresa
Servicos de manutencao e reparacao
Total 87 823 307 004 182 007 112 055 71 12 871
Servicos de manutencao e reparacao 87 823 307 004 182 007 112 055 71 12 871
Manutencao e reparacgao de veiculos 55 630 200014 121 057 69 984 25 8948
Manutencao e reparacgao de objetos pessoais
e domésticos 24748 77 316 41818 32092 32 3374
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 7 445 29 674 19132 9979 14 549
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 1457 51805 49 168 2538 29 70
Servicos de manutencao e reparacao 1457 51805 49 168 2538 29 70
Manutencéo e reparacao de veiculos 868 27 852 26 312 1470 25 45
Manutencao e reparacgao de objetos pessoais
e domésticos 354 9870 9 257 591 4 18
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 235 14 083 13599 477 - 7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgéao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 66 - Pessoal ocupado das empresas de servicos de manutencao e reparacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado
Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Servicos de manutencao e reparacao
Total 299 578 303578 305 790 307 004
Servicos de manutencao e reparacao 299 578 303 578 305 790 307 004
Manutencao e reparacao de veiculos 197 829 198 825 199 958 200 014
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 73 039 75 169 75719 77 316
Manutencéo e reparacdo de maquinas de escritorio
e de informatica 28710 29584 30113 29 674
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 49 618 51410 51985 51 805
Servicos de manutencao e reparagao 49 618 51410 51985 51 805
Manutencao e reparacao de veiculos 26 357 27 792 27 783 27 852
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 9707 9758 9982 9870
Manutencéo e reparacido de maquinas de escritorio
e de informatica 13 554 13 860 14 220 14 083

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

IBGE

Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004



Tabela 67 - Aquisicoes do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de manutencao e reparacao,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades e porte das empresas - 2004

Aquisicoes no ano

Maquinas, .
equipamentos Meios QOutros
Atividades Total Terrenos Edificacoes q. - de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao

Total 165 850 35 030 7 217 69 912 43 443 10 246

Servicos de manutencgao e reparacao 165 850 35030 7 217 69 912 43 443 10 246

Manutencao e reparacao de veiculos 112563 32 441 6310 28724 39 541 5547

Manutencao e reparacgdo de objetos pessoais

e domésticos 10978 2112 71 5341 2 654 799
Manutencéao e reparacdo de maquinas de escritério

e de informatica 42 309 477 836 35847 1248 3900

Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 64 438 1881 1291 46 958 8 326 5980

Servicos de manutencao e reparacao 64 438 1881 1291 46 958 8326 5980

Manutencao e reparacao de veiculos 20737 1298 394 10 161 6923 1961

Manutencao e reparacao de objetos pessoais

e domésticos 3352 158 71 1681 788 653
Manutencao e reparacido de maquinas de escritério

e de informatica 40 349 425 826 35116 615 3366

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

as que no cadastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 68 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de servicos de manutencao e reparacao,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades e porte das empresas - 2004

Baixas no ano

Maquinas,

equipamentos Meios Outros
Atividades Total Terrenos Edificagoes q. P _ de
e instalagoes (2)
transporte
(1)
1000 R$
Servicos de manutencao e reparacao
Total 18 626 323 748 13439 2770 1347
Servicos de manutencao e reparacao 18 626 323 748 13439 2770 1347
Manutencao e reparacao de veiculos 6 541 37 716 3071 1592 1126
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 1653 286 - 1213 125 29
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 10 432 - 32 9155 1053 192
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 15 554 323 748 10 830 2 364 1289
Servicos de manutencao e reparacao 15 554 323 748 10 830 2364 1289
Manutencao e reparacao de veiculos 4821 37 716 1411 1573 1084
Manutencao e reparacao de objetos pessoais
e domésticos 722 286 - 283 125 29
Manutencao e reparacao de maquinas de escritério
e de informatica 10011 - 32 9136 666 176

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Mdveis e utensilios, etc. (3) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabelas de resultados
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Tabela 69 - Resultados das outras atividades de servicos - 2004

Outras atividades de servicos

Especificaco Servigos ﬁgir:étrisiods Ser\flilrfgricael;:cljlsl,ares Limpeza

auxiliares da ~ dos seguros e urbana

agricultura represent.agao da previdéncia e esgoto

comercial complementar
1 - Receita operacional liquida 1076275 B 4991807 B 6155823 B 3752809 A
2 - Custo das mercadorias revendidas 13404 B 122659 C 3583 B 9976 B
3 - Subvencoes e outras receitas operacionais 25180 B 48625 C 223342 B 697298 B
4 - Valor bruto da produgao (1-2+3) 1088052 B 4917773 B 6375582 B 4440131 B
5 - Consumo intermediario 409436 B 1554543 B 2681672 B 2125390 B
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao 105113 B 285532 B 362054 B 519408 A
Combustiveis e lubrificantes 117503 B 162350 B 23468 B 215597 A
Servicos prestados por terceiros 117699 B 314614 B 879506 B 496 380 A
Aluguéis de imdveis, veiculos, maquinas e equipa-

mentos 23600 B 115806 B 320011 B 316691 A
Prémios de seguros 2695 B 4580 B 15864 B 6199 A
Servicos de comunicacao 5348 D 172913 E 203138 C 22334 C
Energia elétrica, gas, agua e esgoto 4346 B 36237 E 34114 E 36690 D
Outros custos e despesas operacionais 33132 B 462511 D 843517 C 512091 B
6 - Valor adicionado bruto a precos basicos (4-5) 678615 B 3363231 B 3693911 B 2314740 A
7 - Gastos com pessoal 481483 B 1214690 C 1616807 B 1692967 B
Salarios, retiradas e outras remuneracoes (1) 377732 B 960518 C 1116783 B 1069054 A
Contribuigbes para a previdéncia social 37725 B 160174 C 207955 A 258439 A
FGTS 29498 E 35191 E 68203 C 90804 B
Contribuigbes para a previdéncia privada 893 B 8503 B 20058 B 3663 A
Indenizagoes por dispensa 11494 B 7798 B 24467 B 22465 B
Beneficios concedidos aos empregados 24141 C 42506 C 179341 C 248542 C
8 - Excedente operacional bruto (6-7) 197133 C 2148542 A 2077103 D 621774 B
Pessoal ocupado em 31.12 72632 C 130324 B 65129 B 117009 B
Numero de empresas 5008 C 68027 B 16389 C 1482 B

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

Notas: 1. Os dados referentes a valores econdmicos estdo expressos em 1000 R$.

2. Célculo direto com dados da PAS, sem os ajustes metodoldgicos das Contas Nacionais, que incluem a anélise e o tratamento dos elementos do
custo intermediario e estimativas para a produgao de autonomos e unidades produtivas da economia informal.

3. Os salarios e outras remuneragdes incluem participagdo nos lucros, honorarios da diretoria e remuneragao dos sécios cooperados (no caso das
cooperativas de trabalho).
(1) Inclusive retiradas pré-labore e remuneracao de sécios cooperados.
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Tabela 70 - Receita das empresas de outras atividades de servicos, total e empresas

com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Receita bruta

. Revenda Receita
Prestacao de Outras Deducbes operacional
Atividades de . atividades liquida
) mercadorias q
servigos 1) (2)
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 17 113 909 167 149 45 698 1350 041 15976 714
Servicos auxiliares da agricultura 1138 226 18 507 6 140 86 597 1076 275
Agentes de comércio e representagao comercial 5 326 858 131028 3833 469 912 4991 807
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 6 624 830 5136 4616 478 759 6 155 823
Limpeza urbana e esgoto 4023 995 12478 31109 314773 3752809
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 11 369 602 152 933 45 344 1021128 10 546 751
Servicos auxiliares da agricultura 926 878 17 422 5947 73524 876 723
Agentes de comércio e representacdo comercial 1626 689 119 683 3833 263 357 1486 848
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 4881478 3350 4604 375103 4514 329
Limpeza urbana e esgoto 3934 557 12 478 30 960 309 144 3668 851
~ Receitas finan-
Subvengodes . L
Aluguel A ceiras, variagoes
e dotacoes L. . QOutras .
de L. monetarias ativas . Receitas
i imoveis oreamentarias e resultado posi- receitas nao-operacionais
Atividades recebidas de . . operacionais
(3) tivo em partici-

governo pagoes societarias
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 38 624 588 337 1086 470 367 484 127 296
Servigos auxiliares da agricultura 2930 44 17 137 22 207 11 205
Agentes de comércio e representacao comercial 25 087 - 97 779 23537 55 499
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 6 536 800 899 087 216 006 36 251
Limpeza urbana e esgoto 4071 587 493 72 467 105 734 24 341
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (4) 16 843 588 337 1039 992 363 675 119 403
Servicos auxiliares da agricultura 2930 44 7779 22 051 11147
Agentes de comércio e representacdo comercial 5 605 - 85 639 22 461 55 034
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 4237 800 874 144 213431 28 881
Limpeza urbana e esgoto 4071 587 493 72 430 105 732 24 341

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive receita de incorporagao de imoveis. (2) Construcao civil, agropecuaria, etc. (3) Exclusive de atividades imobiliarias. (4) Sdo empresas que
compoem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabelas de resultados
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Tabela 71 - Custos das empresas de outras atividades de servicos, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Mercadorias, Custo L.
L. . Combustiveis
materiais de de mercadorias Outros
Total . e
Atividades consumo e de revendidas lubrificantes custos
reposicéao (1)
1000 R$
Outras atividades de servigcos
Total 1943 673 1272107 149 622 518918 3027
Servicos auxiliares da agricultura 236 284 105113 13 404 117 503 263
Agentes de comércio e representacao comercial 571 384 285 532 122 659 162 350 844
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 389 104 362 054 3583 23 468 -
Limpeza urbana e esgoto 746 901 519 408 9976 215597 1920
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 1653 554 1216 254 142 956 291 329 3015
Servicos auxiliares da agricultura 180 757 94 380 13 026 73 096 255
Agentes de comércio e representagdo comercial 383 185 258 305 117 344 6 691 844
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 353 250 347 315 2610 3325 -
Limpeza urbana e esgoto 736 362 516 254 9976 208 217 1916

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive custo de incorporacao e venda de imdveis proprios. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro

béasico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

IBGE
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Tabela 72 - Despesas operacionais das empresas de outras atividades de servicos, total e
empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(continua)
Servicos
Aluguel de Publicidade Comissoes prestados
L pagas por profissionais
o Total imoveis e a liberais ou
Atividades (1) propaganda . A
terceiros autbnomos
(pessoas fisicas)
1000 R$
Outras atividades de servigcos
Total 4859510 703 870 114 008 258 622 155 628
Servicos auxiliares da agricultura 186 860 20 875 644 656 14 515
Agentes de comércio e representagao comercial 1137 535 113 166 54 652 47 737 36 927
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 2243 398 268 891 43 610 204 846 76 999
Limpeza urbana e esgoto 1291717 300 938 15 102 5383 27 187
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 3577 383 464 589 109 485 230914 110 554
Servicos auxiliares da agricultura 163 844 18 225 620 656 6768
Agentes de comércio e representacao comercial 427 298 36 901 53 305 29 505 9406
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 1703948 109 693 40 624 195 385 67 888
Limpeza urbana e esgoto 1282 293 299 770 14 936 5 368 26 492
Servicos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Mao-de-obra
Servicos Vigilancia, contratada Manutencao Outros servigos
Atividades te.cnl.co— . seguranga e Femporarlamente e i prestados por
profissionais transporte de | junto a empresas reparacao empresas
(2) valores locadoras de de bens (3)
mao-de-obra
1000 R$
Outras atividades de servigos
Total 915 973 64 876 39 257 274 636 357 826
Servicos auxiliares da agricultura 45178 2280 4387 37 634 13704
Agentes de comércio e representacao comercial 151 786 2 047 2249 93737 27 868
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 568 690 51152 12 281 43 903 126 480
Limpeza urbana e esgoto 150 319 9397 20 340 99 362 189774
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 781 351 64 001 38743 172 638 305 350
Servicos auxiliares da agricultura 43 685 2268 4028 31839 13 629
Agentes de comércio e representacdo comercial 88 885 1761 2247 12 606 21761
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 499 388 50 575 12128 31582 80 264
Limpeza urbana e esgoto 149 393 9397 20 340 96 611 189 696

Tabelas de resultados
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Tabela 72 - Despesas operacionais das empresas de outras atividades de servicos, total e

empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

(concluséo)
Prémios
Servicos de . de seguros
Impostos e L Energia A
comunicagao o (imoveis,
taxas (IPTU, (correio, fax elétrica, veiculos
ivi IPVA, CPMF, L as, & >
Atividades ; telefone e 9as, agua mercadorias
alvaras, etc.) e esgoto
Internet) em estoque,
etc.)
1000 R$
Outras atividades de servigcos
Total 182 218 403 733 111 387 29 338
Servicos auxiliares da agricultura 6 398 5348 4 346 2 695
Agentes de comércio e representacao comercial 51895 172913 36 237 4 580
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 87 283 203 138 34114 15 864
Limpeza urbana e esgoto 36 642 22 334 36 690 6 199
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 122 233 193 998 64 097 21479
Servigos auxiliares da agricultura 5 694 4 459 3607 2049
Agentes de comércio e representacao comercial 19 270 25 669 7 082 3623
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 61516 142 454 17 865 9701
Limpeza urbana e esgoto 35753 21416 35543 6 106
Direitos autorais,
Viagens e. Material de franquias e royalties Outras
representacoes . pelo uso de marcas e despesas
, expediente e
Atividades (inclusive diarias de escritorio patentes, direitos de operacionais
e estadias) transmissao de (4)
imagens, etc.
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 264 598 93 846 5891 883 802
Servicos auxiliares da agricultura 3940 3851 - 20 407
Agentes de comércio e representacao comercial 141 422 30 198 34 170 089
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 107 223 42 699 4 384 351 841
Limpeza urbana e esgoto 12 013 17 098 1473 341 465
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (5) 107 517 55 056 5 887 729 491
Servicos auxiliares da agricultura 3723 3623 - 18 970
Agentes de comércio e representagdo comercial 34130 8624 30 72 496
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 57 801 25 986 4384 296 713
Limpeza urbana e esgoto 11 863 16 823 1473 341312

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Exclusive despesas com arrendamento mercantil (leasing). (2) Servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, informatica, pesquisa de mer-
cado, servicos de arquitetura e engenharia, etc. (3) Limpeza, zeladoria, portaria, dedetizagdo, cobranga, organizagdo de feiras e congressos, etc. (4) Exclu-
sive despesas financeiras, depreciacao e constituicdo de provisdes. (5) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no ca-

dastro basico de selecdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 73 - Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes
acionarias das empresas de outras atividades de servicos, total e empresas
com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Despesas financeiras, de arrendamento mercantil (leasing) e de participagoes

Arrendamento

. . L Resultado
mercantil (leasing) Variagoes .
L P Despesas L. negativo em
Atividades Total de maquinas, ' . monetérias .. -
. financeiras . participacoes
equipamentos passivas L
, societarias
e veiculos
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 662 414 72 239 469 493 51153 69 531
Servicos auxiliares da agricultura 24 503 2725 15742 5435 601
Agentes de comércio e representacao comercial 53 356 2 640 33471 15 063 2183
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 410 474 51120 284 239 18 542 56 574
Limpeza urbana e esgoto 174 081 15 754 136 041 12113 10 173
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 639 049 65 675 454 020 50 294 69 062
Servicos auxiliares da agricultura 23 853 2722 15 097 5433 601
Agentes de comércio e representagao comercial 47 765 2592 28 805 14 655 1714
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 393 985 44 858 274 461 18 093 56 574
Limpeza urbana e esgoto 173 446 15503 135 657 12113 10173

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegdo possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 74 - Depreciacao, amortizacao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes,
das empresas de outras atividades de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - 2004

Depreciacao, amortizagao, despesas nao-operacionais e constituicao de provisoes

Provisao para

Depreciagao Despesas Outras
Atividades Total P e i ngo— Imposto (.je F.ie~nda provisoes
amortizacao operacionais € Contr|{uuu;ao (1)
Social
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 1118 033 302 289 41641 546 646 227 457
Servicos auxiliares da agricultura 50 605 32204 5093 9938 3370
Agentes de comércio e representacdo comercial 146 365 38394 3287 87 148 17 536
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 603 378 104 467 28 403 381594 88914
Limpeza urbana e esgoto 317 685 127 224 4 858 67 966 117 637
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (2) 989 770 269 038 32631 462 785 225 316
Servicos auxiliares da agricultura 48 832 31028 5078 9 356 3370
Agentes de comércio e representagao comercial 92 593 23501 3170 48 386 17 536
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 531725 87 932 19 553 337 455 86 784
Limpeza urbana e esgoto 316 620 126 577 4830 67 588 117 626

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Provisao para devedores duvidosos, etc. (2) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selegao

possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabelas de resultados
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Tabela 75 - Gastos com pessoal das empresas de outras atividades de servigos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades - 2004

Gastos com pessoal

- Participacao Remuneracéo Retiradas
Salérios e - .
.. nos lucros e dos sdcios pro-labore dos
Atividades Total outras . s
- honorarios da cooperados proprietarios e
remuneragoes ) . .
diretoria (1) socios
1000 R$
Outras atividades de servigcos
Total 5 005 946 2 405 932 377557 44 403 696 196
Servicos auxiliares da agricultura 481 482 339 892 8158 816 28 866
Agentes de comércio e representacdo comercial 1214 690 373 346 85 467 17 043 484 663
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 1616 808 703 477 246 941 761 165 604
Limpeza urbana e esgoto 1692 966 989 217 36 991 25783 17 063
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 3 643 852 2 062 233 209 225 44 017 80 359
Servicos auxiliares da agricultura 381035 268 224 6 801 816 10018
Agentes de comércio e representagdo comercial 450 754 247 910 20748 17 006 21040
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 1149 119 573 435 148 118 412 37 962
Limpeza urbana e esgoto 1662944 972 664 33558 25783 11 339
Gastos com pessoal
Contribuicao Contribuicao Indenizagdes Beneficios
Atividades para a FGTS para a por dispensa concedidos aos
previdéncia previdéncia (trabalhistas e empregados
social privada incentivadas) (2)
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 664 293 223 696 33117 66 224 494 530
Servicos auxiliares da agricultura 37725 29 498 893 11494 24141
Agentes de comércio e representagdo comercial 160 174 35191 8503 7 798 42 506
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 207 955 68 203 20 058 24 467 179 341
Limpeza urbana e esgoto 258 439 90 804 3663 22 465 248 542
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 514 884 192 760 28 884 56 090 455 399
Servicos auxiliares da agricultura 35823 23619 826 11 203 23705
Agentes de comércio e representacdo comercial 69 412 24 236 4680 6134 39 586
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 153 102 55 480 19 871 16 867 143 872
Limpeza urbana e esgoto 256 547 89425 3507 21 886 248 236

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Somente para as cooperativas de trabalho. (2) Transporte, alimentacao, auxilio-educagao, planos de saude, auxilio-doenca, seguro de vida em grupo,
etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 76 - Numero de empresas e pessoal ocupado em 31.12, das empresas de outras atividades
de servicos, total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado em 31.12

. Pessoal nao-assalariado
Ndmero
Atividades de Total Pessoal Prt?p'rietério e N Membros da
empresas assalariado sc_>c_|os com Soécios familia sem
atividade na | cooperados -
remuneragao
empresa
Outras atividades de servicos
Total 90 906 385 094 240 176 133 623 7 003 4293
Servicos auxiliares da agricultura 5008 72 632 65 137 7147 79 269
Agentes de comércio e representacao comercial 68 027 130 324 28 385 98 287 519 3134
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 16 389 65 129 37 695 26 485 167 782
Limpeza urbana e esgoto 1482 117 009 108 959 1704 6238 108
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 2 145 202 674 192 172 3439 6 949 115
Servicos auxiliares da agricultura 703 51677 50 479 1066 79 53
Agentes de comércio e representagao comercial 504 13 897 12614 743 507 34
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 606 24 324 22 971 1209 125 19
Limpeza urbana e esgoto 332 112776 106 108 421 6 238 9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Sao empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 77 - Pessoal ocupado das empresas de outras atividades de servicos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas,

segundo as atividades - 2004

Pessoal ocupado

Atividades
Em 31.03 Em 30.06 Em 30.09 Em 31.12
Outras atividades de servicos

Total 373 158 383 630 392 639 385 094
Servicos auxiliares da agricultura 62 104 71237 79 370 72 632
Agentes de comércio e representacao comercial 130 011 131 342 130 703 130 324

Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 61643 62 250 63 265 65 129
Limpeza urbana e esgoto 119 400 118 801 119 301 117 009
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (1) 192 671 199 439 209 292 202 674
Servigos auxiliares da agricultura 40 530 48 971 57 460 51677
Agentes de comércio e representacao comercial 14 687 13721 13 955 13897

Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 22 860 23101 23423 24 324
Limpeza urbana e esgoto 114 594 113 646 114 454 112776

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja, as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabelas de resultados
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Tabela 78 - Aquisi¢coes do ativo tangivel no ano, das empresas de outras atividades de servicos,

total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades e porte das empresas - 2004

Aquisi¢oes no ano

M.équinas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificagoes eq.wpamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
) transporte
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 591013 20508 25170 303 825 188 434 53 080
Servicos auxiliares da agricultura 74 268 2074 3677 46 435 20 653 1430
Agentes de comércio e representacdo comercial 111619 2 567 2536 24716 76 259 5542
Servigos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 287 209 1391 1958 203 507 49 574 30780
Limpeza urbana e esgoto 117 917 14 476 16 999 29 167 41948 15328
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 273 532 18 332 24 657 119 314 70 099 41130
Servicos auxiliares da agricultura 70 596 1949 3643 46 113 17 467 1424
Agentes de comércio e representacao comercial 26 252 533 2129 13952 4388 5250
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 60 009 1374 1886 30 895 6716 19137
Limpeza urbana e esgoto 116 675 14 476 16 999 28 354 41528 15319

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servigos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.

Tabela 79 - Baixas do ativo tangivel no ano, das empresas de outras atividades de servicos,
total e empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas, segundo as atividades e porte das empresas - 2004

Baixas no ano

M.équinas, Meios
Atividades Total Terrenos Edificacoes eq!.npamerjtos de Outros
e instalagoes (2)
1) transporte
1000 R$
Outras atividades de servicos
Total 116 474 7 472 22 404 26 306 49 794 10 499
Servicos auxiliares da agricultura 5611 170 4 2403 2430 604
Agentes de comércio e representacao comercial 45 496 5811 20112 11 944 6 475 1155
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 23 549 793 2099 5748 10 312 4 596
Limpeza urbana e esgoto 41818 698 189 6211 30577 4144
Empresas com 20 ou mais pessoas ocupadas (3) 105 997 7 436 21 801 26 159 40 105 10 495
Servicos auxiliares da agricultura 5599 169 1 2 399 2430 600
Agentes de comércio e representagao comercial 42 324 5811 20 112 11944 3302 1155
Servicos auxiliares financeiros, dos seguros
e da previdéncia complementar 16 395 758 1499 5745 3796 4596
Limpeza urbana e esgoto 41 679 698 189 6071 30577 4144

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Servigcos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

(1) Inclusive equipamentos de processamento de dados. (2) Moveis e utensilios, etc. (3) Sdo empresas que compdem o estrato certo da pesquisa, ou seja,

as que no cadastro basico de selecao possuem 20 pessoas ocupadas ou mais.
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continua)
Receita bruta L
de Salarios, !
Grandes Regides, prestacao de retiradas Pessoal Nu(rjr;ero
Unidades da Federagao servicos e outras ocupado
L. 5 empresas
e atividades (1) remuneracoes em 31.12 2)
1000 R$
Brasil 420 201 397 72 221 931 7 093 005 892 233
Norte 11 926 983 1646 151 192 580 11 558
Servicos prestados as familias (3) 729 043 167 111 32476 3417
Servicos de alojamento e alimentacao 624 818 135132 26 423 2532
Atividades recreativas e culturais 40 851 10 054 1918 304
Servicos pessoais 31325 10813 2170 356
Atividades de ensino continuado 32049 11112 1965 225
Servicos de informacao 4407 204 198 668 8982 472
Servicos prestados as empresas (3) 1624 690 541 558 76 550 2 566
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 4522 838 617 992 55 183 1641
Transporte rodoviario (4) 2014183 286 599 33987 803
Qutros transportes 1686 439 105916 6 844 204
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 677 087 130 415 8 682 575
Correio e outras atividades de entrega 145129 95 062 5670 59
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens maéveis
e imoveis 198 408 25 254 3554 564
Servicos de manutencao e reparacao 96 108 30 652 4 845 1322
Outras atividades de servicos 348 692 64 916 10 990 1576
Rondénia 1079 770 137 425 15 647 1296
Servicos prestados as familias (3) 55 890 12 498 2392 381
Servicos de alojamento e alimentagdo 49 094 10 511 1974 284
Atividades recreativas e culturais 2876 937 215 37
Servicos pessoais 2432 469 98 42
Atividades de ensino continuado 1488 581 105 18
Servicos de informacao 496 562 18 348 1110 50
Servicos prestados as empresas (3) 114171 39 640 5610 299
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 381902 61297 5381 167
Transporte rodoviario (4) 190 957 33149 3607 95
QOutros transportes 148 667 4 402 332 24
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 13 263 3998 321 41
Correio e outras atividades de entrega 29015 19 748 1121 7
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e
imoveis 9913 1222 256 57
Servicos de manutencao e reparacao 6871 2414 500 160
Outras atividades de servicos 14 461 2006 398 182

Tabelas de resultados
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuagao)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e - e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em;?;sas
1000 R$
Acre 379 076 64 501 7 856 956
Servicos prestados as familias (3) 26 956 7721 1671 273
Servicos de alojamento e alimentagdo 23 145 6202 1360 214
Atividades recreativas e culturais 1354 544 117 13
Servicos pessoais 1315 636 123 25
Atividades de ensino continuado 1142 339 71 21
Servicos de informacao 176 745 9 209 503 49
Servicos prestados as empresas (3) 36 634 20 252 2547 183
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 98 725 20 523 2063 102
Transporte rodoviario (4) 42 834 12 042 1313 44
Outros transportes 46 461 2629 188 11
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 9186 5724 544 43
Correio e outras atividades de entrega 244 128 18 4
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis
e imodveis 23 647 1281 205 59
Servicos de manutencao e reparacao 9429 3917 673 214
Outras atividades de servigcos 6 940 1598 194 76
Amazonas 4870 790 673 430 75 529 3759
Servicos prestados as familias (3) 328 635 64 923 11707 1093
Servicos de alojamento e alimentacao 294 016 55 008 9918 823
Atividades recreativas e culturais 13678 3524 559 97
Servigcos pessoais 11 397 3520 694 114
Atividades de ensino continuado 9544 2871 536 59
Servicos de informacao 1209 221 54 112 2139 155
Servicos prestados as empresas (3) 766 263 242 739 33848 922
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 2 369 276 277 182 23 326 642
Transporte rodoviario (4) 1053 740 120 636 13748 339
Qutros transportes 862 349 65 126 3553 67
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 412 273 61932 4282 224
Correio e outras atividades de entrega 40914 29488 1743 12
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoéveis 52 640 7 528 1038 141
Servicos de manutencao e reparacao 30 466 9 628 1185 369
Outras atividades de servicos 114 289 17 318 2286 437
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federagao e as atividades - 2004

(continuacgao)

Receita bruta L.
de Sa!arlos, NGmero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 emr(J;()esas
1000 R$
Roraima 340 482 42 777 9 024 875
Servicos prestados as familias (3) 22 232 5477 1502 406
Servicos de alojamento e alimentagdo 18 022 4157 1211 327
Atividades recreativas e culturais 1026 261 62 14
Servicos pessoais 1196 289 94 43
Atividades de ensino continuado 1988 770 135 22
Servicos de informacao 149 442 4371 329 25
Servigos prestados as empresas (3) 26 944 9327 1783 148
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 76 349 8 396 1107 77
Transporte rodoviario (4) 29792 4917 793 42
Outros transportes 40 772 1671 112 11
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes (x) (x) (x) 23
Correio e outras atividades de entrega (x) (x) (x) 1
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 17 592 1358 170 42
Servicos de manutencao e reparacao 7 876 1423 346 141
Outras atividades de servigcos 40 047 12 425 3787 36
Para 4155714 613 084 67 636 3252
Servicos prestados as familias (3) 235 507 59 420 11 345 855
Servicos de alojamento e alimentagédo 193 334 46 120 8 886 585
Atividades recreativas e culturais 16 576 3539 709 110
Servicos pessoais 13023 5205 1021 100
Atividades de ensino continuado 12574 4556 729 60
Servicos de informacao 1697 056 100 098 4127 121
Servicos prestados as empresas (3) 566 410 185 562 25 951 641
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 1408 793 221427 19777 488
Transporte rodoviario (4) 603 842 100 522 12185 196
QOutros transportes 514 375 26 846 2048 72
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 216 125 48 514 2788 192
Correio e outras atividades de entrega 74 451 45 545 2 756 28
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 71889 10 599 1359 184
Servicos de manutencao e reparacao 29943 9433 1501 257
Outras atividades de servigcos 146 116 26 545 3576 706

Tabelas de resultados
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em;:();e):sas
1000 R$
Amapa 407 399 65 922 10 404 727
Servicos prestados as familias (3) 28932 9317 2012 217
Servigcos de alojamento e alimentacao 20 890 6704 1471 145
Atividades recreativas e culturais 2203 623 171 21
Servigos pessoais 1280 451 83 23
Atividades de ensino continuado 4 559 1539 287 28
Servicos de informacao 197 617 5299 353 36
Servicos prestados as empresas (3) 67 876 28 629 5126 178
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 76 773 15 000 1789 80
Transporte rodoviario (4) 29983 7718 1250 31
Outros transportes 37 126 2121 173 1
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 9374 5044 341 33
Correio e outras atividades de entrega 290 117 25 5
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 12181 1897 286 35
Servicos de manutencao e reparacao 6 706 2617 409 109
Outras atividades de servigcos 17 314 3163 429 72
Tocantins 693 752 49 012 6484 693
Servicos prestados as familias (3) 30 891 7 755 1847 192
Servicos de alojamento e alimentagédo 26 317 6 430 1603 154
Atividades recreativas e culturais 3138 626 85 12
Servicos pessoais 682 243 57 9
Atividades de ensino continuado 754 456 102 17
Servicos de informacao 480 561 7231 421 36
Servicos prestados as empresas (3) 46 392 15 409 1685 195
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 111 020 14 167 1740 85
Transporte rodoviario (4) 63 035 7 615 1091 56
Outros transportes 36 689 3121 438 8
Agéncias de viagens e servicos auxiliares aos transportes (x) (x) (x) 19
Correio e outras atividades de entrega (x) (x) (x) 2
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e
imoveis 10 546 1369 240 46
Servicos de manutencao e reparacao 4817 1220 231 72
Outras atividades de servigcos 9 525 1861 320 67
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em;:();):sas
1000 R$
Nordeste 42 342 732 7 381 821 984 485 87 553
Servicos prestados as familias (3) 27 580 728 4 445 506 665 931 54 862
Servicos de alojamento e alimentagédo 3826 096 863 674 189 955 22720
Atividades recreativas e culturais 398 536 74 818 13 455 2 966
Servigos pessoais 263 521 97 539 23 466 4164
Atividades de ensino continuado 153 086 53193 12515 1983
Servicos de informacao 15 320 311 767 081 41 430 3359
Servicos prestados as empresas (3) 7619178 2589 201 385110 19 670
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 11 069 415 2101894 195 931 9411
Transporte rodoviario (4) 6 424 767 1142 494 131426 5863
Outros transportes 2 285 815 183 222 9 059 213
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 1781874 388 564 31727 2921
Correio e outras atividades de entrega 576 959 387 614 23719 414
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens madveis
e imoveis 1313 167 229 269 35 404 5930
Servicos de manutencao e reparacao 525 560 173 164 33903 8 259
Outras atividades de servigcos 1853 862 431988 53316 9 091
Maranhao 2 355 696 367 309 52 053 4626
Servicos prestados as familias (3) 157 277 40 856 9363 1393
Servicos de alojamento e alimentagédo 114 833 30 852 7115 927
Atividades recreativas e culturais 13894 3675 807 181
Servigos pessoais 15708 3282 825 185
Atividades de ensino continuado 12 842 3047 616 100
Servicos de informacao 1044 036 34 489 2222 197
Servicos prestados as empresas (3) 349913 129 349 19 623 1072
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 650 779 126 452 13 468 546
Transporte rodoviario (4) 344 511 63418 9311 352
Outros transportes 119 927 9018 1001 22
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 149 031 24 647 1464 156
Correio e outras atividades de entrega 37 310 29 369 1692 16
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens maéveis e
imoveis 40 112 7 203 1590 209
Servicos de manutencao e reparacao 40 870 12 199 2299 581
Outras atividades de servigcos 72709 16 761 3488 628

Tabelas de resultados
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragées em 31.12 em;:();e):sas
1000 R$
Piaui 1194 837 200 000 30 490 3815
Servicos prestados as familias (3) 87 843 27 085 7 401 1297
Servicos de alojamento e alimentacgédo 64 106 19 245 5274 861
Atividades recreativas e culturais 8 368 2 309 640 132
Servicos pessoais 7974 3312 890 189
Atividades de ensino continuado 7 395 2219 597 115
Servicos de informacao 570 409 22 889 1532 135
Servicos prestados as empresas (3) 124 861 42 540 8478 634
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 322 859 85 030 8714 491
Transporte rodoviario (4) 238 961 48 326 6122 253
Outros transportes 40 263 2796 357 18
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 17 332 6 892 865 199
Correio e outras atividades de entrega 26 303 27 016 1370 21
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens madveis
e imoveis 30 290 6 007 1040 196
Servicos de manutencao e reparacao 15731 6 861 1808 450
Outras atividades de servigcos 42 844 9588 1517 612
Ceara 6 877 005 1155 657 157 180 14 739
Servicos prestados as familias (3) 753 855 157 264 39 758 5 386
Servicos de alojamento e alimentagédo 594 961 111 315 29 420 4029
Atividades recreativas e culturais 69 288 10 631 1958 366
Servicos pessoais 61168 22726 5 350 660
Atividades de ensino continuado 28 438 12 592 3030 331
Servicos de informacao 2285 145 112 132 6 293 557
Servicos prestados as empresas (3) 1496 424 446 618 63 247 3094
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 1695 749 308 714 28724 1375
Transporte rodoviario (4) 984 471 176 226 18 065 748
Outros transportes 362 431 23990 1666 26
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 243 180 47 793 4 666 505
Correio e outras atividades de entrega 105 667 60 705 4 327 96
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e
imoveis 252 204 35475 6 096 1083
Servicos de manutencao e reparacao 83 057 25472 5 027 1399
Outras atividades de servigcos 310571 69 982 8 035 1845
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e . e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|)gos remuneragoes em 31.12 em;?;()asas
1000 R$
Rio Grande do Norte 2510 548 469 744 68 123 6 007
Servicos prestados as familias (3) 295 891 84 405 18 605 2204
Servicos de alojamento e alimentacao 251431 68 804 14 808 1569
Atividades recreativas e culturais 13 186 3 650 1163 223
Servigcos pessoais 19 284 7125 1692 260
Atividades de ensino continuado 11 990 4 826 942 152
Servicos de informacao 957 551 33002 2330 262
Servicos prestados as empresas (3) 520 962 168 739 25 449 1068
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 580 950 124 617 11241 734
Transporte rodoviario (4) 304 842 66 359 7 571 519
Outros transportes 145917 7779 437 20
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 97 135 23693 1561 172
Correio e outras atividades de entrega 33056 26 786 1672 23
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imodveis 64 386 15 747 2791 412
Servicos de manutencao e reparacao 31610 11902 2569 611
Outras atividades de servigcos 59 198 31332 5138 716
Paraiba 1826 799 320 059 71522 5241
Servicos prestados as familias (3) 140 312 40 429 10 485 1512
Servicos de alojamento e alimentagdo 112718 30994 7 875 1003
Atividades recreativas e culturais 10 956 2792 820 210
Servicos pessoais 6 094 2643 739 185
Atividades de ensino continuado 10 544 4000 1051 114
Servicos de informacao 930 113 39 347 2895 226
Servicos prestados as empresas (3) 179710 97 260 40 884 1262
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 390 014 96 892 10 123 607
Transporte rodoviario (4) 265 270 54 235 7127 391
Outros transportes 55 559 4 155 338 11
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 34751 8769 1004 172
Correio e outras atividades de entrega 34434 29733 1654 33
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 49 273 13 275 2008 399
Servicos de manutencao e reparacao 21613 6708 1693 475
Outras atividades de servigcos 115 764 26 148 3434 760
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federagao e as atividades - 2004

(continuacao)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(\/1|;;os remuneragoes em 31.12 em;z;()asas
1000 R$
Pernambuco 9 189 048 1756 555 218 158 17 299
Servicos prestados as familias (3) 963 353 230 986 47 099 5415
Servicos de alojamento e alimentacao 841780 193 535 39 052 3892
Atividades recreativas e culturais 50 189 12 521 2571 370
Servigcos pessoais 47 021 16 964 3568 821
Atividades de ensino continuado 24 363 7 966 1908 332
Servicos de informacao 3460 465 217 048 9 853 824
Servigos prestados as empresas (3) 1777 152 624 042 90 346 3956
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 2122 381 463 189 41022 1901
Transporte rodoviario (4) 1250944 235 446 27 822 1339
Qutros transportes 370 741 57 852 2 090 32
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 378 071 98 223 6 955 475
Correio e outras atividades de entrega 122 625 71 668 4155 55
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 251 695 58 120 7768 1249
Servicos de manutencao e reparacao 108 309 39103 7 451 1617
Outras atividades de servicos 505 693 124 067 14 619 2337
Alagoas 1955 815 263 691 38413 4284
Servicos prestados as familias (3) 204 689 52 012 11 946 1864
Servicos de alojamento e alimentagdo 165 929 41 437 9436 1356
Atividades recreativas e culturais 20371 3779 714 159
Servicos pessoais 12 298 4147 1068 241
Atividades de ensino continuado 6 091 2 649 728 108
Servicos de informacao 934 189 23 398 1424 86
Servicos prestados as empresas (3) 213 527 69 364 12 188 757
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 449 031 90 179 8 693 501
Transporte rodoviario (4) 261923 42 445 5614 303
Outros transportes 104 382 7 878 337 15
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 61402 17 455 1432 157
Correio e outras atividades de entrega 21324 22 401 1310 26
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 27 364 5151 1186 304
Servicos de manutencao e reparacao 23 270 7 362 1477 446
Outras atividades de servigcos 103 745 16 225 1499 326
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federagao e as atividades - 2004

(continuagéo)

Receita bruta L.
de Sal_arlos, Némero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e _ e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(\(;;;os remuneragées em 31.12 em[();()asas
1000 R$
Sergipe 1734543 289 455 41 351 3719
Servigos prestados as familias (3) 145 614 43 632 9824 1291
Servicos de alojamento e alimentacédo 116 965 34977 7 855 839
Atividades recreativas e culturais 13521 2718 582 204
Servicos pessoais 5213 1785 439 111
Atividades de ensino continuado 9915 4152 948 137
Servicos de informacao 531 112 27 194 2088 212
Servigos prestados as empresas (3) 323 248 104 320 16 207 790
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 632 332 84 625 8 806 349
Transporte rodoviario (4) 307 165 51611 6 390 220
Outros transportes 280 099 5128 305 12
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 24 835 10 980 1086 90
Correio e outras atividades de entrega 20 233 16 906 1025 27
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 63 795 6 236 1069 224
Servicos de manutencgao e reparacao 14 924 6 305 1732 468
Outras atividades de servigos 23518 17 143 1625 385
Bahia 14 698 441 2 559 351 307 195 27 823
Servicos prestados as familias (3) 1 892 405 412 555 84910 11471
Servigcos de alojamento e alimentacao 1563 373 332515 69 120 8244
Atividades recreativas e culturais 198 763 32743 4200 1121
Servigos pessoais 88 761 35555 8 895 1512
Atividades de ensino continuado 41508 11742 2 695 594
Servicos de informacao 4607 291 257 582 12793 860
Servicos prestados as empresas (3) 2633 381 906 969 108 688 7 037
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 4 225 320 722 196 65 140 2907
Transporte rodoviario (4) 2 466 680 404 428 43 404 1738
Outros transportes 806 496 64 626 2528 57
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 776 137 150 112 12 694 995
Correio e outras atividades de entrega 176 007 103 030 6514 117
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis e
imoveis 534 048 82 055 11 856 1854
Servicos de manutencao e reparacao 186 176 57 252 9 847 2212
Outras atividades de servigcos 619 820 120 742 13 961 1482
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacao)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Ndmero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e . e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em;z;()asas
1000 R$
Sudeste 276 693 428 47 930 240 4216 685 537 088
Servicos prestados as familias (3) 170 643 617 29 728 844 2778 162 359 964
Servicos de alojamento e alimentagdo 17 982 152 4 222 556 739 488 132763
Atividades recreativas e culturais 1516 104 442 600 57 862 11 645
Servicos pessoais 1403 845 483 850 91616 15 155
Atividades de ensino continuado 1529 989 457 885 69 746 13 249
Servicos de informacao 92 178 866 7 796 253 276 191 42 273
Servicos prestados as empresas (3) 56 032 661 16 325 700 1543 259 144 879
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 82 191552 13 239 324 919 303 55 271
Transporte rodoviario (4) 34 094 373 6 134 775 570 285 37 332
Qutros transportes 24 277 292 2739 389 67 017 284
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 17 717 912 3057 318 199 546 15 490
Correio e outras atividades de entrega 6101 975 1307 842 82 455 2165
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imodveis 9 386 379 1486 784 137 453 28 788
Servicos de manutencao e reparacao 3 804 863 1199 342 162 294 43 186
Outras atividades de servicos 10 667 017 2 275 946 219473 49 879
Minas Gerais 32897 383 5405 117 694 868 101 385
Servicos prestados as familias (3) 2425 233 640 448 151928 30 756
Servicos de alojamento e alimentagdo 1971 266 500 682 124 377 24 300
Atividades recreativas e culturais 141 899 39987 8233 2430
Servicos pessoais 126 135 40 496 8737 1933
Atividades de ensino continuado 185933 59 283 10 581 2093
Servicos de informacao 11 042 026 715 800 39913 6 021
Servicos prestados as empresas (3) 6 179 443 1779 003 238 439 24117
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 10 387 098 1672 281 156 820 12012
Transporte rodoviario (4) 6621998 1170 236 117 996 9038
Qutros transportes 2 401 207 114 515 5029 40
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 641 499 171 638 19 003 2431
Correio e outras atividades de entrega 722 394 215 892 14792 503
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 1335 602 211043 27 594 6 200
Servicos de manutencao e reparacao 503 524 144 099 32874 9463
Outras atividades de servigcos 1024 457 242 443 47 300 12 816
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacao de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em[:();e):sas
1000 R$
Espirito Santo 5 636 668 1053 463 129 829 15 059
Servicos prestados as familias (3) 478 358 131 602 28 899 5028
Servicos de alojamento e alimentacéao 407 009 104 690 23774 3975
Atividades recreativas e culturais 31333 11 548 1786 383
Servigos pessoais 22751 9489 2121 332
Atividades de ensino continuado 17 265 5875 1218 338
Servicos de informacao 1575 924 103 694 5810 549
Servicos prestados as empresas (3) 848 416 282 274 39 854 3541
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 2180 806 422 340 37 268 1686
Transporte rodoviario (4) 1220 471 231014 26 444 1007
Outros transportes 215 564 11918 383 17
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 661 997 141 647 7 699 614
Correio e outras atividades de entrega 82774 37 761 2742 48
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 172 888 27 686 4534 863
Servicos de manutencao e reparacao 97 927 39 190 7 590 1804
Outras atividades de servicos 282 349 46 677 5874 1588
Rio de Janeiro 59 940 059 11531584 950 350 90 473
Servicos prestados as familias (3) 5824 733 1365 525 245 243 32135
Servicos de alojamento e alimentagédo 4515 845 1024 504 182 391 21002
Atividades recreativas e culturais 547 549 110 188 15 697 3287
Servicos pessoais 354 811 128 052 29 387 4 897
Atividades de ensino continuado 406 528 102 781 17 768 2949
Servicos de informacao 20 092 344 2377519 71120 6588
Servicos prestados as empresas (3) 12 092 834 3525783 315 685 27 654
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 17 340 835 3229 063 218 279 6 758
Transporte rodoviario (4) 5688 810 1322311 136 963 3363
Outros transportes 7 303 240 918 036 22 542 119
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 3649 069 670 186 40 561 2928
Correio e outras atividades de entrega 699 716 318 530 18 213 348
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens maoveis e
imoveis 2346 319 354 864 30 208 5974
Servicos de manutencao e reparacao 684 470 231441 30 832 6 966
Outras atividades de servigcos 1558 524 447 389 38983 4 398
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federagao e as atividades - 2004

(continuacéo)

Receita bruta -
de Sal_arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e N e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragées em 31.12 em[();e)zsas
1000 R$
Sao Paulo 178 219 318 29 940 076 2441638 330171
Servicos prestados as familias (3) 13 703 766 3469 316 532 642 104 893
Servicos de alojamento e alimentacao 11 088 032 2592 680 408 946 83486
Atividades recreativas e culturais 795 323 280 877 32146 5545
Servigos pessoais 900 148 305813 51371 7993
Atividades de ensino continuado 920 263 289 946 40179 7 869
Servicos de informacao 59 468 572 4599 240 159 348 29115
Servicos prestados as empresas (3) 36 911 968 10 738 640 949 281 89 567
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 52 282 813 7 915 640 506 936 34815
Transporte rodoviario (4) 20 563 094 3411214 288 882 23924
Outros transportes 14 357 281 1694 920 39 063 108
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 12 765 347 2 073 847 132 283 9517
Correio e outras atividades de entrega 4 597 091 735 659 46 708 1266
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 5531570 893 191 75 117 15 751
Servicos de manutencao e reparacao 2518 942 784 612 90 998 24 953
Outras atividades de servigos 7 801 687 1539 437 127 316 31077
Sul 60 850 575 10573 316 1168 304 197 971
Servicos prestados as familias (3) 5709 842 1469 400 285 392 56 725
Servicos de alojamento e alimentagao 4 836 201 1180 668 234 697 45 807
Atividades recreativas e culturais 344 219 105 477 17 871 4417
Servigcos pessoais 272 279 87 223 15186 3393
Atividades de ensino continuado 257 143 96 032 17 638 3108
Servicos de informacao 18 795 609 1315528 68 675 8 959
Servicos prestados as empresas (3) 9013 985 2 998 897 331433 37 752
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 21218597 3439 807 292 168 31561
Transporte rodoviario (4) 13712 148 2273913 211908 25629
Outros transportes 2411394 182 794 6981 159
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 4 095 005 619513 49 924 5003
Correio e outras atividades de entrega 1000 050 363 587 23 355 770
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 2208 702 329 874 38 081 10 529
Servicos de manutencao e reparacao 1111453 490 459 80 814 27 852
Outras atividades de servigcos 2792 387 529 351 71741 24 593
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regioes, as Unidades da Federagao e as atividades - 2004

(continuacgao)

Receita bruta L.
de Sa!arlos, NGmero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e ; e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 emr(J;()esas
1000 R$
Parana 22 154 956 3784 400 420 336 69 764
Servicos prestados as familias (3) 1944 726 508 656 103 659 20 160
Servicos de alojamento e alimentagdo 1638129 406 860 83692 16 188
Atividades recreativas e culturais 112 751 30484 5992 1529
Servicos pessoais 120 265 37 268 6472 1098
Atividades de ensino continuado 73 581 34 044 7 503 1345
Servicos de informacao 6 627 709 474 772 23488 3063
Servicos prestados as empresas (3) 3629 798 1192 038 116 631 15536
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 7 834 720 1158 966 107 873 8 356
Transporte rodoviario (4) 4 489 774 734 469 75 883 6 096
Outros transportes 1057 356 57 923 2 549 56
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 1860 505 238 684 20 858 1885
Correio e outras atividades de entrega 427 085 127 890 8583 319
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 794 790 108 366 15 660 4411
Servicos de manutencao e reparacao 390 079 160 528 26 926 9 267
Outras atividades de servigcos 933 134 181074 26 099 8971
Santa Catarina 14 497 283 2 625 840 305 542 50 306
Servicos prestados as familias (3) 1526 943 425 281 79 545 15 168
Servicos de alojamento e alimentagao 1297 551 353 853 67 888 12 755
Atividades recreativas e culturais 109 950 30814 4041 786
Servicos pessoais 49 646 18 552 3297 775
Atividades de ensino continuado 69 796 22 062 4319 852
Servicos de informacao 4189 170 246 154 16 249 2145
Servicos prestados as empresas (3) 2 215 257 809 422 91 207 7937
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 5004 890 822 361 69 686 9894
Transporte rodoviario (4) 3605 462 548 068 52 754 8562
QOutros transportes 391 426 24 297 1002 46
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 810 791 173 314 11 093 1126
Correio e outras atividades de entrega 197 211 76 682 4837 160
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 490 387 54 086 8161 2281
Servicos de manutencao e reparacao 301 354 141 645 25909 8 062
Outras atividades de servigcos 769 282 126 891 14 785 4819

Tabelas de resultados

IBGE



Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuagao)

Receita bruta L
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e - e outras ocupado
Unidades da Federagao ser(v1|;;os remuneragoes em 31.12 em;?;?sas
1000 R$
Rio Grande do Sul 24 198 336 4 163 076 442 426 77 901
Servicos prestados as familias (3) 2238173 535 463 102 188 21397
Servicos de alojamento e alimentagdo 1900 521 419 955 83117 16 864
Atividades recreativas e culturais 121518 44179 7 838 2102
Servicos pessoais 102 368 31403 5417 1520
Atividades de ensino continuado 113 766 39926 5816 911
Servicos de informacao 7 978 730 594 602 28938 3751
Servicos prestados as empresas (3) 3168 930 997 437 123 595 14 279
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 8378 987 1458 480 114 609 13311
Transporte rodoviario (4) 5616 912 991 376 83271 10 971
Outros transportes 962 612 100 574 3430 57
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 1423709 207 515 17 973 1992
Correio e outras atividades de entrega 375 754 159 015 9935 291
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis
e imoveis 923 525 167 422 14 260 3837
Servicos de manutencao e reparacao 420 020 188 286 27 979 10523
Outras atividades de servicos 1089 971 221 386 30 857 10 803
Centro-Oeste 28 387 679 4 690 403 530 951 58 063
Servicos prestados as familias (3) 18 610 151 3016 091 355 641 34 253
Servicos de alojamento e alimentacao 1796 273 414 289 87 839 12 204
Atividades recreativas e culturais 135 969 31586 5707 1140
Servigcos pessoais 132810 46 250 10 127 2434
Atividades de ensino continuado 136 578 33839 6397 1498
Servicos de informacao 11 265 081 1 040 890 50 282 3 845
Servicos prestados as empresas (3) 5 143 440 1449 237 195 289 13132
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 6 639 190 1164 449 105 026 7 339
Transporte rodoviario (4) 3755 650 601 400 72768 5280
Qutros transportes 1 687 980 54 789 2693 116
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 591 682 198 117 15760 1705
Correio e outras atividades de entrega 603 878 310 143 13 805 238
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoéveis 1072 438 164 226 15 562 2 882
Servicos de manutencao e reparacao 613 302 123 754 25148 7319
Outras atividades de servicos 1452 598 221883 29574 6 270
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(continuacao)

Receita bruta -
de Sa!arlos, Nimero
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal de
e . e outras ocupado
Unidades da Federagdo ser(v1|;;os remuneragées em 31.12 emp();t)asas
1000 R$
Mato Grosso do Sul 3016 837 453 257 68 702 9 842
Servicos prestados as familias (3) 247 191 77 327 16 399 2493
Servigos de alojamento e alimentagao 201 702 60 172 13435 1877
Atividades recreativas e culturais 17 854 5294 839 194
Servicos pessoais 16 411 7192 1243 203
Atividades de ensino continuado 11224 4 669 882 219
Servicos de informacao 1214127 48 750 3616 340
Servigos prestados as empresas (3) 401 872 108 012 19 994 2144
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 916 560 156 504 17 267 1624
Transporte rodoviario (4) 665 400 100012 12796 1151
Outros transportes 130 161 6920 503 50
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 62 491 21 296 2226 373
Correio e outras atividades de entrega 58 508 28 276 1742 50
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens méveis
e imoveis 46 479 9 253 1552 463
Servicos de manutencao e reparacao 70 471 28 369 5 395 1526
Outras atividades de servicos 120 137 25 042 4479 1252
Mato Grosso 4 063 999 526 999 70 459 9 257
Servicos prestados as familias (3) 258 533 61359 14 421 2822
Servicos de alojamento e alimentacao 211 252 48 496 11 493 2131
Atividades recreativas e culturais 18 248 4953 1127 233
Servicos pessoais 18 815 5520 1117 224
Atividades de ensino continuado 10 218 2390 684 234
Servicos de informacao 1524 957 75 630 5 000 450
Servicos prestados as empresas (3) 371373 148 272 21218 1969
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 1517 753 168 530 18 796 1236
Transporte rodoviario (4) 803 412 117 087 14 622 844
Outros transportes 565 704 5254 327 27
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 98 685 22 694 2394 334
Correio e outras atividades de entrega 49 952 23 495 1453 31
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoveis 95 243 11 065 1745 493
Servicos de manutencao e reparacao 83998 29 068 5839 1320
Outras atividades de servigcos 212 142 33075 3440 967
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Tabela 80 - Dados regionalizados do segmento empresarial nao-financeiro,
segundo as Grandes Regides, as Unidades da Federacao e as atividades - 2004

(concluséo)
Receita bruta -
de Salarios, !
Grandes Regides prestacio de retiradas Pessoal Nu(rjr;ero
e N e outras ocupado
_ ) servigos - empresas
Unidades da Federagao 1) remuneracoes em 31.12 2)
1000 R$
Goias 7 987 570 1117 417 168 719 21665
Servicos prestados as familias (3) 657 929 160 607 36 262 5735
Servicos de alojamento e alimentagdo 549 904 128 652 29 198 4198
Atividades recreativas e culturais 47 960 11229 2482 489
Servicos pessoais 38 687 13861 2897 433
Atividades de ensino continuado 21378 6 865 1685 615
Servicos de informacao 3214588 120 722 6 798 907
Servigos prestados as empresas (3) 1133978 314011 60 919 5326
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 2112 852 357 808 38 835 3481
Transporte rodoviario (4) 1574 454 249 298 29 347 2734
QOutros transportes 236 053 7 968 362 17
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 178 534 39 936 5048 647
Correio e outras atividades de entrega 123 811 60 606 4078 83
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis
e iméveis 349 679 36 373 4 836 1039
Servicos de manutencao e reparacao 95716 29779 6 236 2142
Outras atividades de servicos 422 828 98 117 14 833 3035
Distrito Federal 13319 273 2592 730 223 071 17 299
Servicos prestados as familias (3) 1037 977 226 671 42 988 6 226
Servicos de alojamento e alimentagdo 833415 176 969 33713 3998
Atividades recreativas e culturais 51907 10 110 1259 224
Servicos pessoais 58 897 19 677 4870 1574
Atividades de ensino continuado 93 758 19915 3 146 430
Servicos de informacao 5311409 795 788 34 868 2148
Servigos prestados as empresas (3) 3236 217 878 942 93 158 3693
Transportes, servicos auxiliares aos transportes e
correio 2 092 025 481 607 30 128 998
Transporte rodoviario (4) 712 384 135 003 16 003 551
Qutros transportes 756 062 34 647 1501 22
Agéncias de viagens e servigos auxiliares aos transportes 251972 114191 6 092 351
Correio e outras atividades de entrega 371 607 197 766 6 532 74
Atividades imobiliarias e de aluguel de bens moéveis e
imoéveis 581 037 107 535 7429 887
Servicos de manutencao e reparacao 363 117 36 538 7 678 2331
Outras atividades de servicos 697 491 65 649 6 822 1016

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Servigos e Comércio, Pesquisa Anual de Servicos 2004.

Nota: Os totais desta tabela sdo resultados do capitulo de regionalizacdo da PAS 2004.

(1) Inclusive receita de incorporacao de imoveis. (2) As empresas podem estar computadas mais de uma vez nos totais de Grandes Regides e Brasil tendc
em vista a Unidade da Federagdo de atuacao. (3) O conceito adotado na PAS é menos abrangente que o definido nas Contas Nacionais. (4) Inclusive trans-
porte regular em bondes, funiculares, teleféricos ou trens proprios para exploragao de pontos turisticos.
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Economicas - CNAE 1.0

(continua)
Secao Divisao Grupo Classe Denominagéo
A AGRICULTURA, PECUARIA, SILVICULTURA E EXPLORACAO FLORESTAL
01 AGRICULTURA, PECUARIA E SERVICOS RELACIONADOS
01.6 ATIVIDADES DE SERVICOS RELACIONADOS COM A AGRICULTURA E
PECUARIA - EXCETO ATIVIDADES VETERINARIAS
01.61-9 Atividades de servicos relacionados com a agricultura
01.62-7 Atividades de servicos relacionados com a pecuaria - exceto atividades veterinarias
02 SILVICULTURA, EXPLORAGAO FLORESTAL E SERVICOS RELACIONADOS
02.1 SILVICULTURA, EXPLORACAO FLORESTAL E SERVICOS RELACIONADOS
02.13-5 Atividades dos servicos relacionados com a silvicultura e a exploragao florestal
G COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES, OBJETOS
PESSOAIS E DOMESTICOS
50 COMERCIO E REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E
MOTOCICLETAS; E COMERCIO A VAREJO DE COMBUSTIVEIS
50.2 MANUTENCAO E REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES
50.20-2 Manutencao e reparagdo de veiculos automotores
50.4 COMERCIO, MANUTENGAO E REPARACAO DE MOTOCICLETAS,
PARTES, PECAS E ACESSORIOS
50.42-3 Manutencéao e reparacdo de motocicletas
51 COMERCIO POR ATACADO E REPRESENTANTES COMERCIAIS E
AGENTES DO COMERCIO
51.1 REPRESENTANTES COMERCIAIS E AGENTES DO COMERCIO
51.11-0 Representantes comerciais e agentes do comércio de matérias-primas
agricolas, animais vivos, matérias-primas téxteis e produtos semi-acabados
51.12-8 Representantes comerciais e agentes do comércio de combustiveis,
minerais, metais e produtos quimicos industriais
51.13-6 Representantes comerciais e agentes do comércio de madeira, material de
construcao e ferragens
51.14-4 Representantes comerciais e agentes do comércio de maquinas,
equipamentos industriais, embarcagdes e aeronaves
51.15-2 Representantes comerciais e agentes do comércio de moveis e artigos de
uso doméstico
51.16-0 Representantes comerciais e agentes do comércio de téxteis, vestuario,
calgcados e artigos de couro
51.17-9 Representantes comerciais e agentes do comércio de produtos
alimenticios, bebidas e fumo
51.18-7 Representantes comerciais e agentes do comércio especializado em
produtos nao especificados anteriormente
51.19-56 Representantes comerciais e agentes do comércio de mercadorias em
geral (ndo especializados)
52 COMERCIO VAREJISTA E REPARACAO DE OBJETOS PESSOAIS E
DOMESTICOS
52.7 REPARAGAO DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS
52.71-0 Reparacdo e manutencao de maquinas e de aparelhos eletrodomésticos
52.72-8 Reparagao de calgados
52.79-5 Reparacédo de outros objetos pessoais e domésticos
Anexos IBGE




Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 1.0

(continuacéo)

Secgao Divisao Grupo Classe Denominacao
H ALOJAMENTO E ALIMENTAGCAO
55 ALOJAMENTO E ALIMENTAGAO
55.1 ESTABELECIMENTOS HOTELEIROS E OUTROS TIPOS DE
ALOJAMENTO TEMPORARIO
55.13-1 Estabelecimentos hoteleiros
55.19-0 QOutros tipos de alojamento
55.2 RESTAURANTES E OUTROS ESTABELECIMENTOS DE SERVICOS DE
ALIMENTACAO
55.21-2 Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com servico completo
55.22-0 Lanchonetes e similares
55.23-9 Cantinas (servicos de alimentacao privativos)
55.24-7 Fornecimento de comida preparada
55.29-8 Outros servigos de alimentagdo

1 TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E COMUNICAGCOES

60 TRANSPORTE TERRESTRE

60.1 TRANSPORTE FERROVIARIO INTERURBANO
60.10-0 Transporte ferroviario interurbano

60.2 OUTROS TRANSPORTES TERRESTRES
60.21-6 Transporte ferroviario de passageiros, urbano
60.22-4 Transporte metroviario
60.23-2 Transporte rodoviario de passageiros, regular, urbano
60.24-0 Transporte rodoviario de passageiros, regular, ndao-urbano
60.25-9 Transporte rodoviario de passageiros, ndo-regular
60.26-7 Transporte rodoviario de cargas, em geral
60.27-5 Transporte rodoviario de produtos perigosos
60.28-3 Transporte rodoviario de mudancas
60.29-1 Transporte regular em bondes, funiculares, teleféricos ou trens proprios

para exploragao de pontos turisticos

61 TRANSPORTE AQUAVIARIO
61.1 TRANSPORTE MARITIMO DE CABOTAGEM E LONGO CURSO
61.11-5 Transporte maritimo de cabotagem
61.12-3 Transporte maritimo de longo curso
61.2 OUTROS TRANSPORTES AQUAVIARIOS
61.21-2 Transporte por navegacao interior de passageiros
61.22-0 Transporte por navegacao interior de carga
61.23-9 Transporte aquaviario urbano
62 TRANSPORTE AEREO
62.1 TRANSPORTE AEREO, REGULAR
62.10-3 Transporte aéreo, regular

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004




Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 1.0

(continuacéo)

Secgao Divisao Grupo Classe Denominacao
62.2 TRANSPORTE AEREO, NAO-REGULAR
62.20-0 Transporte aéreo, nao-regular
63 ATIVIDADES ANEXAS E AUXILIARES DOS TRANSPORTES E AGENCIAS
DE VIAGEM
63.1 MOVIMENTAGAO E ARMAZENAMENTO DE CARGAS
63.11-8 Carga e descarga
63.12-6 Armazenamento e depdsitos de cargas
63.2 ATIVIDADES AUXILIARES AOS TRANSPORTES
63.21-5 Atividades auxiliares dos transportes terrestres
63.22-3 Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios
63.23-1 Atividades auxiliares dos transportes aéreos
63.3 ATIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAGENS E ORGANIZADORES DE
VIAGEM
63.30-4 Atividades de agéncias de viagens e organizadores de viagem
63.4 ATIVIDADES RELACIONADAS A ORGANIZAGAO DO TRANSPORTE DE
CARGAS
63.40-1 Atividades relacionadas a organizacao do transporte de cargas
64 CORREIO E TELECOMUNICACOES
64.1 CORREIO E OUTRAS ATIVIDADES DE ENTREGA
64.11-4 Atividades de Correio Nacional
64.12-2 Atividades de malote e entrega
64.2 TELECOMUNICAGOES
64.20-3 Telecomunicagdes
67 ATIVIDADES AUXILIARES DA INTERMEDIAGAO FINANCEIRA,
SEGUROS E PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
67.1 ATIVIDADES AUXILIARES DA INTERMEDIACAO FINANCEIRA
67.11-3 Administracdo de mercados bursateis
67.12-1 Atividades de intermediarios em transacodes de titulos e valores mobiliarios
67.19-9 Outras atividades auxiliares da intermediacao financeira, nao especificadas
anteriormente
67.2 ATIVIDADES AUXILIARES DOS SEGUROS E DA PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR
67.20-2 Atividades auxiliares dos seguros e da previdéncia complementar
K ATIVIDADES IMOBILIARIAS, ALUGUEIS E SERVICOS PRESTADOS
AS EMPRESAS
70 ATIVIDADES IMOBILIARIAS
70.1 INCORPORACAO E COMPRA E VENDA DE IMOVEIS
70.10-6 Incorporagao e compra e venda de imoveis
Anexos IBGE




Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 1.0

(continuacao)

Secao Divisao Grupo Classe Denominacgao

70.2 ALUGUEL DE IMOVEIS

70.20-3 Aluguel de imdveis proprios

70.3 ATIVIDADES IMOBILIARIAS POR CONTA DE TERCEIROS
70.31-9 Corretagem e avaliacdo de imoveis
70.32-7 Administracao de iméveis por conta de terceiros
7 ALUGUEL DE VEICULOS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS SEM

CONDUTORES OU OPERADORES E DE OBJETOS PESSOAIS
E DOMESTICOS

711 ALUGUEL DE AUTOMOVEIS
71.10-2 Aluguel de automoveis

71.2 ALUGUEL DE OUTROS MEIOS DE TRANSPORTE
71.21-8 Aluguel de outros meios de transporte terrestre

71.22-6 Aluguel de embarcagoes

71.23-4 Aluguel de aeronaves
71.3 ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
71.31-5 Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas
71.32-3 Aluguel de maquinas e equipamentos para construcdo e engenharia civil
71.33-1 Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios
71.39-0 Aluguel de maquinas e equipamentos de outros tipos, nao especificados

anteriormente

71.4 ALUGUEL DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS
71.40-4 Aluguel de objetos pessoais e domésticos
72 ATIVIDADES DE INFORMATICA E SERVICOS RELACIONADOS
721 CONSULTORIA EM HARDWARE
72.10-9 Consultoria em hardware
72.2 CONSULTORIA EM SOFTWARE
72.21-4 Desenvolvimento e edicdo de softwares prontos para uso
72.29-0 Desenvolvimento de softwares sob encomenda e outras consultorias em
softwares
72.3 PROCESSAMENTO DE DADOS
72.30-3 Processamento de dados
72.4 ATIVIDADES DE BANCO DE DADOS E DISTRIBUIGAO ON-LINE DE
CONTEUDO ELETRONICO
72.40-0 Atividades de banco de dados e distribuicdo on-line de contetudo eletrénico
72.5 MANUTENCAO E REPARACAO DE MAQUINAS DE ESCRITORIO E DE
INFORMATICA
72.50-8 Manutencao e reparacdo de maquinas de escritério e de informatica
72.9 OUTRAS ATIVIDADES DE INFORMATICA, NAO ESPECIFICADAS

ANTERIORMENTE

72.90-7 Outras atividades de informatica, ndo especificadas anteriormente
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econémicas - CNAE 1.0

(continuacao)

Secao Divisao Grupo Classe Denominacgao
74 SERVIGOS PRESTADOS PRINCIPALMENTE AS EMPRESAS
741 ATIVIDADES JURIDICAS, CONTABEIS E DE ASSESSORIA EMPRESARIAL
74.11-0 Atividades juridicas
74.12-8 Atividades de contabilidade e auditoria
74.13-6 Pesquisas de mercado e de opiniao publica
74.14-4 Gestao de participacoes societarias (holdings)
74.16-0 Atividades de assessoria em gestdao empresarial
74.2 SERVICOS DE ARQUITETURA E ENGENHARIA E DE ASSESSORAMENTO
TECNICO ESPECIALIZADO
74.20-9 Servicos de arquitetura e engenharia e de assessoramento técnico
especializado
74.3 ENSAIOS DE MATERIAIS E DE PRODUTOS; ANALISE DE QUALIDADE
74.30-6 Ensaios de materiais e de produtos; andlise de qualidade
74.4 PUBLICIDADE
74.40-3 Publicidade
74.5 SELECAO, AGENCIAMENTO E LOCACAO DE MAO-DE-OBRA
74.50-0 Selecao, agenciamento e locagao de mao-de-obra
74.6 ATIVIDADES DE INVESTIGAGAO, VIGILANCIA E SEGURANGCA
74.60-8 Atividades de investigacao, vigilancia e seguranca
74.7 ATIVIDADES DE IMUNIZACAO, HIGIENIZACAO E DE LIMPEZA EM PREDIOS
E EM DOMICILIOS
74.70-5 Atividades de imunizagao, higienizacao e de limpeza em prédios e em domicilios
74.9 OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS PRESTADOS PRINCIPALMENTE
AS EMPRESAS
74.91-8 Atividades fotograficas
74.92-6 Atividades de envasamento e empacotamento, por conta de terceiros
74.99-3 Outras atividades de servicos prestados principalmente as empresas, ndo
especificadas anteriormente
80 EDUCACAO
80.9 EDUCAGAO PROFISSIONAL E OUTRAS ATIVIDADES DE ENSINO
80.99-3 Outras atividades de ensino
90 LIMPEZA URBANA E ESGOTO E ATIVIDADES RELACIONADAS
90.0 LIMPEZA URBANA E ESGOTO E ATIVIDADES RELACIONADAS
90.00-0 Limpeza urbana e esgoto e atividades relacionadas
92 ATIVIDADES RECREATIVAS, CULTURAIS E DESPORTIVAS
92.1 ATIVIDADES CINEMATOGRAFICAS E DE VIDEO
92.11-8 Producéo de filmes cinematograéficos e fitas de video
92.12-6 Distribuicao de filmes e de videos
92.13-4 Projecao de filmes e de videos
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Anexo1 - Relacao de atividades da Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas - CNAE 1.0

(conclusao)

Secéo Divisao Grupo Classe Denominacéo

92.2 ATIVIDADES DE RADIO E DE TELEVISAO

92.21-5 Atividades de radio
92.22-3 Atividades de televisao

92.3 OUTRAS ATIVIDADES ARTISTICAS E DE ESPETACULOS
92.31-2 Atividades de teatro, musica e outras atividades artisticas e literarias
92.32-0 Gestao de salas de espetaculos
92.39-8 Outras atividades de espetaculos, ndo especificadas anteriormente
92.4 ATIVIDADES DE AGENCIA DE NOTICIAS

92.40-1 Atividades de agéncias de noticias

92.6 ATIVIDADES DESPORTIVAS E OUTRAS RELACIONADAS AO LAZER

92.62-2 Outras atividades relacionadas ao lazer
93 SERVICOS PESSOAIS

93.0 SERVICOS PESSOAIS
93.01-7 Lavanderias e tinturarias
93.02-5 Cabeleireiros e outros tratamentos de beleza
93.03-3 Atividades funerarias e servigos relacionados
93.04-1 Atividades de manutencéo do fisico corporal
93.09-2 Outras atividades de servigos pessoais, nao especificadas anteriormente
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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Diretoria de Pesquisas

Coordenagao de Servigos e Comércio
Geréncia de Pesquisas

PESQUISA ANUAL DE SERVICOS - 2004

IDENTIFICAGAQ DO QUESTIONARIO
(Uso do Orgéao Regional)

CADASTRO DO TEC. DE

01‘ CODIGO DO MUNICIPIO DA UC 02‘ PESQUISAS
UF MUNICIPIO  DIST/SUBDIST
) L L INEREENE
=
03’ NU";"/ESRTC"L\DA 04’ NN?AOP%‘éEfT- 05‘ CONTROLE 06

1

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - a legislagéo vigente, de acordo com o Decreto Federal n° 73.177 de 20 de novembro de 1973 e a Lei n° 5.534 de 14
de novembro de 1968, modificada pela Lei n° 5.878 de 11 de maio de 1978, dispde sobre a obrigatoriedade e sigilo das informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se
destinam, exclusivamente, a fins estatisticos e ndo poderao ser objeto de certiddo e nem terdo eficacia juridica como meio de prova.

I - INFORMAGOES CADASTRAIS

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

[ L1

| L

CNPJ da empresa

Sufixo DV

PAS

DADOS CADASTRAIS

DA EMPRESA
FIRMA OU RAZAO SOCIAL
01
NOME FANTASIA (se n&o possuit registre S/D)
02
LOGRADOURO (rua, avenida, rodovia, etc.) NUMERO COMPLEMENTO (bloco, grupo, andar, sala, km, etc.)
” “Lirl”
BAIRRO/DISTRITO CEP DDD TELEFONE RAMAL
* TALLLLrL® * MEEN
FAX SIGLA UF| NOME DO MUNICIPIO E-MAIL DA EMPRESA
1 12 13 14

DA UNIDADE DE COLETA

(Enderego da empresa designado para prestar as informagdes) Nao informar enderego do contador

SUFIXO DA UNIDADE LOGRADOURO (rua, avenida, rodovia, etc.) NUMERO COMPLEMENTO (bloco, grupo, andar, sala, km, etc.)
15 DE COLETA/DV
I I I
BAIRRO/DISTRITO CEP DDD TELEFONE RAMAL
" Cll g SN
FAX SIGLA UF| NOME DO MUNICIPIO E-MAIL DO RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO
24 25 26 27

DADOS CADASTRAIS COMPLEMENTARES

o

1 ’ SITUAGAO CADASTRAL EM 31-12-04

3

MUDANGAS NA ESTRUTURA

DA EMPRESA

01 - Em operagédo

03 - Paralisada com informagao
de receita

04 - Extinta com informagao
de receita

00 - N&o houve mudangas

01 - Surgido a partir de fusdo ou ciséo total

02 - Ciséo parcial

03 - Incorporagao de/por outra empresa l ‘ I

06 - Alterac@o de CNPJ por outros
motivos (esclareca em "OBSERVAGOES")

o

CNPJ DE LIGAGAO DA EMPRESA

Sucessora/Antecessora - Arrendataria/Arrendada

LIt

PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS POR ORDEM DE PARTICIPAGAO NA RECEITA (vide Relagéo de Atividades em anexo)

% da Receita

EF

10 11
- Codigo da CNAE (vide relagao anexa)

A EMPRESA ADERIUAO SISTEMA DE u

TRIBUTAGAO "SIMPLES"?

1- Sim 2 - Néo

Anexos
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Il - INFORMAGOES DA EMPRESA

Unidade de Investigagdo: neste questionario devem ser registrados os dados da empresa como um todo.

Informagbes contabeis: devem se referir as de competéncia do ano civil (janeiro a dezembro) e serem prestadas de acordo com a Legislacdo Societaria.
Forma de preechimento: registre os dados com clareza, a maquina ou a caneta esferogréfica. O preenchimento dos valores deve ser em REAIS e
SEM CENTAVOS. Antes de preencher o questionario, leia as instrugdes em anexo.

e NUMERO DE PESSOAS cop EM 31-03 coD EM 30-06 cop EM 30-09 coD EM 31-12
OCUPADAS
Pessoal Assalariado 001 006 011 016

Pessoal Nao-Assalariado
Proprietario e sécios com atividade

N@ EMPIESA ...euvveririeerierereieseseneeseseneenes 002 007 012 017

Sécios cooperados (somente para as

cooperativas de trabalho) ..................... 003 008 013 018

Membros da familia sem remuneragdo | 004 009 014 019
Total oo 005 010 015 020

NOTA: NAO PREENCHER OS VALORES COM CENTAVOS

DEMONSTRATIVO DA RECEITA NO ANO coD VALOR EM REAIS
Receita Bruta B
(Se codigos 023 a 025 > 021 + 022, discrimine a atividade correspondente em OBSERVACOES)
Prestacado de servigos (vide Relagdo de Atividades €m @NEX0) .........couveueieriririiiiieiiieiiiesieee s esenes 021 ’ l l l ‘ 00
Incorporag@o, compra € venda de iIMOVEIS PIOPIIOS .......c.eeiiuereririsreieinieteiesiessieseessesesessstesesessssesasessssesesessesesesesseseseses 022 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Revenda de mercadorias - vide instrugao de PreENCRIMENLO .............cccueviverrerereieessssisessesessesessssssssessesessesssssssssenes 023 ’ l l l ‘ e
Venda de produtos de fabricagao propria € Servigos iNAUSHIAIS .............o.rurerieiiiiiiieieieieieei e 024 ’ l l l ‘ 00
Outras atividades (construgao Civil, agropeCUAIia, B1C.) .........ciiririiiiiiieiiiiieeic ettt 025 ’ l l l ‘ 00
Dedugdes (-)
T oo 026 ’ l l l ‘ .00
Vendas Canceladas, ICMS, ISS, SIMPLES, IPI, COFINS (=) v.vvvvcerereseeeeesseeseesseececcereesseeseeeeeseesesessessseessessesseeereeseeseeee 027 ’ l l l ‘ 00
Receita Liquida (021 + 022 + 023 + 024 + 025 - 026 - 027) ...........cccceeuiiiiiiiiiiiiiiiicc s 028 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Outras Receitas
Aluguel de imoveis (ndo incluir atividade imobiliaria - COAIGO 021) ............oooorvrrrvrerroevoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssseesseeseeeeeeeee 029 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Subvencdes, dotagdes orgamentarias recebidas de governos e transferéncias de recursos ..........ccooveerirereeierenins 030 ’ l l l ‘ .00
Receitas financeiras e variagdes MONELANAS @tIVAS ...........ccoiririeeiiiieeeseeee sttt a s e e e enesaesnenens 031 ’ l l l ‘ 00
Resultado positivo em participacdes societarias e em sociedades em cota de participagéo
(inclusive holding) ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Outras receitas operacionais (recuperagao de deSPESAS, E1C.) ....c.vueiririiriiiririeuiiiteieie sttt 033 ’ l l l ‘ 00
Receitas ndo-operacionais (lucro na alienagédo de bens do ativo imobilizado, etC.) .........ccveeriririiiirsieieseeeinen 034 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Total (028 + 029 + 030 + 031 + 032 + 033 + 034) ’ l l l ‘ .00
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ORIGEM DA RECEITALIQUIDA NO ANO coD PERCENTUAL
(Registrada no Cédigo 028)

[V L=Ter=To (ol =T o o R OSSPSR PR PRI 036 LLU %

Mercado externo
EXPOItAGEAO A8 METCAUONIAS ......vvuveeeiacieteteiistieaeteteteseseteesesesesesebes et ses et s eeseseseaes et ee st ns s es e s st esebes et sesnsenenen 037 u_I_J %
EXPOrtag@0 de SEIVIGOS (1) ..ocviiiiiiiiiiiiiiitiie ittt e 038 LLU %

Total 100%

(1) Considerar as transagdes entre empresas sediadas no Pais e empresas sediadas no exterior ou clientes residentes no

exterior, inclusive embaixadas. Exemplos: exportagdo de softwares, servicos de consultoria, chamadas internacionais

geradas no exterior - inclusive roaming internacional, fretes contratados no exterior, manutencdo de aeronaves de

empresas aéreas estrangeiras, fornecimento de refeicdes para empresas aéreas estrangeiras (catering), servigos prestados

em embarcagdes estrangeiras,etc.

GASTOS COM PESSOAL NO ANO coD VALOR EM REAIS
Salarios e outras remuneragdes (inclusive 13° salario, férias, horas extras, etc.) .......cccoeieiireiiiiicieicis 039 ‘ ‘ ‘ ,00
Participagdo nos lucros € honorarios da dir€tOria..............eeiriiiriiriiiei e 040 ‘ ‘ ‘ i
Remuneragao dos socios cooperados (somente para as cooperativas de trabalho) ............ccccevreeveverinennnee. 041 ‘ ‘ {0
Retiradas proé-labore do proprietario € dos sécios (Vide INStrUGA0) .........ccvueruiriiiriieiiieieieeee e 042 ‘ ‘ ‘ 00
Contribui¢des para a Previdéncia Social (parte da empresa, ou seja, ndo inclua a contribuicdo ‘ ‘ ‘ o
descontada dos Salarios dOS @MPregaUOS) .......cc.iueiiuriruririeirietereetereeteeeeeeseee et e ese e reseete e ete e eseeeeeneseenees 043 ’
FGTS (se tiver empregados e ndo preencher, justificar em OBSERVAGOES) ...........cccccoeviveierveveieeeisieenans 044 ‘ ‘ ‘ {0
Contribui¢des para a previdéncia privada (parte da empresa, ou seja, ndo inclua a contribuicdo ‘ ‘ ‘ 0
descontada dos salarios d0S €MPregaTOS) .........ccueruiruertiruirieatiete ittt ettt eteeee b e st seesbeeseeaeeseeseeaeeseeseeaeaieas 045 '
Indenizagdes por dispensa (trabalhistas e incentivadas) ..............cccoiiiiiiiiiiiiii 046 ‘ ‘ ‘ ey
Beneficios concedidos aos empregados (transporte, alimentacéo, auxilio-educagéo, planos de saude, ‘ ‘ ‘

auxilio-doenga, seguro de vida em grupo, etc.) .... 047 .00
Total 048 1 1 ‘ 00
CUSTOS DAS MERCADORIAS, MATERIAL DE CONSL(!)MO
E DE REPOSIGAO, CUSTO DE INCORPORACAO DE IMOVEIS .
E CUSTO DE PROGRAMAGAO NO ANO COD S E A
Mercadorias, materiais de consumo e de reposigao utilizados na atividade especifica - vide instrugao ........ 049 ‘ ‘ ‘ .00
Custo das mercadorias revendidas - ndo inclua géneros alimenticios e bebidas consumidos na atividade ‘
de alimentagao (COUIGO 049) ................oviveirrieersaereesesssesssesssssssssessssssssssssaessssssssssss s sssesssssssssesssssasssnsaess 050 1 1 100
Combustiveis e lubrificantes consumidos em veiculos, geradores, caldeiras, empilhadeiras, etc ................. 051 ‘ ‘ ‘ ,00
Matérias-primas para fabricagdo propria (no caso de exercer também atividade industrial) .......................... 052 ‘ ‘ ‘ 100
Custo de incorporacgéo e de vendas de iméveis proprios vendidos 053 ‘ ‘ ‘ .00
Custo de programagéao das empresas de televisao por assinatura ............ccccoceieeiriieeiniieeiee e 054 ‘ ‘ ‘ .00
Total 055 ‘ 1 ‘ 100
Anexos IBGE




DESPESAS OPERACIONAIS NO ANO
(N&o inclua salarios, retiradas e outras remuneragdes, custos ja informados .
no Capitulo 09, depreciagdo, constituigao de provisdes e CoD VALOR EM REAIS
despesas nao operacionais)
Aluguéis de imoéveis (inclusive condominios) de maquinas, equipamentos e veiculos (inclusive afreta-
mento de embarcagdes a casco nu e de aeronaves sem pilotos) - ndo inclua despesas com arrendamen- ’ ‘
to mercantil (leasing - codigo 078) e afretamento de embarcagdes por tempo ou por espago (C6d.063)...... 056 ‘ ‘ ‘ 100
Publicidade e propaganda, inclusive bonificagdes pagas por empresas de radio e televisdo as ’ ‘ ‘ ‘ ‘
FETe L= Lot Lo o T o] o1 o - o [ SR 057 o
Comissdes pagas a terceiros (representantes comerciais, administradoras de cartéo de crédito, ’ ‘ ‘ ‘ ‘
agéncias de viagem, agenciadores de Cargas, €1C.) ......coiiiiiiiiiiiiies e 058 00
Servigos prestados por profissionais liberais ou autdbnomos (pessoas fiSiCas) ........ccccevuvreerieriieiiiiiirieieens 059 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Servigos prestados por empresas (pessoas juridicas)
Servigos técnico-profissionais (servicos juridicos, contabilidade, auditoria, consultoria, ’ ‘ ‘ ‘ ‘
informatica, pesquisa de mercado, servigos de arquitetura e engenharia, etC.) ...........cccooiiiiiiiiiiiiinns 060 100
Vigilancia, seguranga € transporte de VAIOTES ............coiiiuiiiiiiiiiiie ittt 061 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00
Interconexao (uso de rede de telefonia de outras empresas ou backbone de Internet) ................cccoeeeeeee. 062 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Fretes e carretos (ndo inclua os fretes sobre as compras), afretamento de aeronaves com pilotos e de ’ ‘
embarcagdes por tempo ou por viagem e aluguel de espagos em embarcacdes.... 063 ‘ ‘ ‘ .00
Mao-de-obra contratada temporariamente junto a empresas locadoras ’ ‘
de MAO0-AE-0bra (VIAE INSLIUGHO) ........vveevrreceeeseereeiesseeseeeeeseeeseesssssssessess s s s ssssssssssssssssanssssassssnssssssnsenes 064 ‘ ‘ ‘ ,00
Manutencgéo e reparagdo de imodveis, veiculos em geral (aeronaves, 6nibus, caminhdes, ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .
embarcagdes, etc.), instalagdes, maquinas e equIPAMENLOS ............cccoiiiiiiciiiiiiine s 065 i
Outros servigos prestados por empresas (limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacéo, ’ ‘
cobrangas, organizagao de feiras € CONGreSS0S, E1C.) .....ciuiiiiriiriiiiiiieitiei ettt 066 ‘ ‘ ‘ 00
Armazenamento, carga e descarga e utilizacéo de terminais (despesas portudrias - inclusive taxa
de atracagao, servigos de rebocadores e de praticagem - despesas aeroportuarias e rodoviarias, etc.). ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
NE0 INClua PEAGIO € COMDBUSEIVEIS .......c.cuevivitiririieieeiiiiiit ittt ettt st s s st st esess e sesesese e e e see s e s s snaee 067 ’
PEUAGIO ...veovveveceeeeeeeeeeeseee e seeesesssse s e s s s s sssee e s s e s s ee s s et e s n e s en e r e anrsnens 068 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Impostos e taxas (IPTU, IPVA, CPMF, alvaras, etc.) - ndo inclua ICMS, ISS, COFINS, PIS, IPI, etc. ........... 069 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Servigos de comunicagio (correio, fax, telefone € INtErMEt) ...........cevriiirieeieeceee e 070 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ A%
Energia elétrica, gas, AgUA € ESGO0 ........ceieueuiiiiiiiiieeee et stetetesetesesesesesesesesesesesesase e e s e st st es st st esenesene 071 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 100
Prémios de seguros (iméveis, veiculos, mercadorias em estoque, passageiros, cargas, etc.) ..............c....... 072 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Viagens e representagdes (inclusive diarias € estadias) ..........ccoeueriiiiiiiiiiiieee e 073 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 100
Material de eXPEiENte € AE ESCIILONIO .............ov.veeeeeeeeeiseeseseseseeesesesessssssssesssseesssssss s sessessssssssessessansnnaes 074 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Direitos autorais, franquias e royalties pelo uso de marcas e patentes, direitos de transmissédo de
imagens e cotas ou comissdes pagas por repetidoras de sinais as empresas de televisdo cedentes ’ ‘ ‘ ‘ ‘
8S IMAGENS ...v.vveectieieeeette ettt et e et et et e s et et et et e s ea e s e s e s es e s e as s s s s e s et es s st et e s es e s et et et et et eseseses et esesssn s an s s s s s ananaee 075 00
Outras despesas operacionais (ndo inclua despesas financeiras, depreciacéo e constituigdo ’ ‘ ‘ ‘ ‘
de provisdes, que devem ser informados Nos Capitulos 11 € 12) ........cccoeiiiriiiiiininiececeeee s 076 00
Discrimine os principais valores deste cédigo quando ultrapassar 20% do total - Cédigo 077
A R
A R
A R
Total 077 ’ l l l ‘ 00
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@ DESPESAS FINANCEIRAS E DE PARTICIPAGOES NO ANO coD VALOR EM REAIS
Despesas com arrendamento mercantil (leasing) de maquinas, equipamentos e veiculos...............c.cccoe..e. 078 ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Despesas financeiras (inclusive factoring e taxa de juros de loNgo Prazo) .........c..ccoeeweeervereerssesreersneesenes 079 ‘ ‘ ‘ ‘ 100
Variaghes MONELAMAS PASSIVAS .....c..uiiiiiiiieiiie ettt ittt ettt e ettt st e s e et e sttt e sseeaeeeabe e e saseeneesnbeeenneens 080 ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Resultado negativo em participagdes societarias e em sociedades em cota de participagao ....................... 081 ‘ ‘ ‘ ‘ 100
L T, 082 L L1 e

DEPRECIAGAO, AMORTIZ_A(;AO,DESPESA§ NAO OPERACIONAIS E

CONSTITUIGAO DAS PROVISOES NO ANO cobp VALOR EM REAIS
Depreciagéo e amortizagéo - ndo inclua depreciagdo e amortizagdo acumulada ..........cccevveeeieenieesiveeennen. 083 ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Despesas nao-operacionais (prejuizo na alienagao de bens do ativo imobilizado, etc.) ...........cccceverieieennen. 084 ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Provisao para imposto de renda e Contribuigdo Social sobre o lucro liquido ...........cccooeeiiiiiiiiiiiiiecees 085 ‘ ‘ ‘ ‘ ,00
Outras provisdes (provisao para devedores duvidoS0S, ELC.) .........ccivrvrueririereireieeisieseeeeesesesseseseesesesssseseens 086 ‘ ‘ ‘ ‘ .00
TORAL .o eeeeeeeeeeeeeeee oo oo e et e eeeeee e 087 ‘ ‘ ‘ ‘ AT
~ AQUISIGOES BAIXAS
AQUISIGOES E BAIXAS p
@ DO ATIVO TANGIVEL COD cop
NO ANO VALOR EM REAIS VALOR EM REAIS

TEITENOS .o ee e e 088 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 | 094 ‘ ‘ ‘ ‘ .00
EdIfiCAGOES .....veiueiiieiieiieieiie e 089 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 200 095 ‘ ‘ ‘ ‘ .00
Maquinas, equipamentos e instalagdes ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
(inclusive processamento de dados) 090 00 | 596 ‘ ‘ ‘ 00
Meios de transSpPOrte .........cocvoererieiieiie e 091 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00 097 ‘ ‘ ‘ ‘ .00
Outros (méveis e utensilios, etc) ..........c.cccevevereerrurrerereenns 092 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 | oo ‘ ‘ ‘ ‘ .00
TOUAl ... 093 ’ l l l ‘ 00 | 099 ‘ ‘ ‘ ‘ e
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Il - DADOS DE REGIONALIZACAO

DE TODA EMPRESA @ DA ATIVIDADE DE SERVIGOS
UNIDADES 0s ggg'lggg :;% E :)gg 2%‘2';’"'&2525%‘\’/2“25‘; é\os 0 CODIGO 211 DEVE CORRESPONDER AOS CODIGOS (021 + 022)
FEDERAGAO
R vt [ G
cop | e RE . | cop VALOR EM REAIS coo | RS 0E cop VALOR EM REAIS

Rondonia ................. 100 128 ’ ‘ 1 1 ‘ 89 156 184 ’ ‘ 1 1 ‘ 00
ACTe oo 101 129 ’ l l l ‘ .00 157 185 ’ l l l ‘ =
AMAzoNas ........... 102 130 ’ L 1 | ‘ 00 158 186 ’ [ ‘ 00
Roraima ..................| 103 131 ’ l l l ‘ 00 159 187 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 29
Pard .....ccooovveveereceennn: 104 132 ’ l l l ‘ 00 160 188 ’ l l l ‘ 00
AMAPA ..o 105 133 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 161 189 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Tocanting ................., 106 134 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 162 190 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Maranho ................ 107 135 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 163 191 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Piaui ce.oveeveeeeeeeeeenan. 108 136 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 164 192 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00
Ceard .....ccocovvvuenn. 109 137 ’ 1 1 1 ‘ 00 165 193 ’ 1 1 1 ‘ 00
Rio Grande do Norte.| 110 138 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 166 194 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Paraiba ..........coo..... 111 139 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 167 195 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Pernambuco ............. 12 140 ’ | | ‘ ‘ 00 168 196 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00
Alagoas ........c.c....... 13 141 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 169 197 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Sergipe .....cooovvrevens 114 142 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00 170 198 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00
Bahia ..ovvvrooeoveeee 115 143 ’ [ ‘ L0 171 199 ’ [ ‘ 00
Minas Gerais ............ 116 144 ’ l l l ‘ i 172 200 ’ l l l ‘ 00
Espirito Santo .......... 117 145 ’ l l l ‘ 89 173 201 ’ l l l ‘ .00
Rio de Janeiro .......... 118 146 ’ l l l ‘ 00 174 202 ’ l l l ‘ 00
S50 Paulo .....oo.........) 119 147 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ fay 175 203 ’ l l l ‘ 00
Parana ...........c.coee..n! 120 148 ’ l l l ‘ 00 176 204 ’ l l l ‘ 00
Santa Catarina ......... 121 149 ’ [ ‘ 00 177 205 ’ L 1 | ‘ 00
Rio Grande do Sul ....| 122 150 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ .00 178 206 ’ 1 1 1 ‘ 1
Mato Grosso do Sul .| 123 151 ’ [ ‘ el 179 207 ’ |1 | ‘ 00
Mato Grosso .......... 124 152 ’ [ ‘ 00 180 208 ’ I ‘ Y
GOIES .o 125 153 ’ |1 | ‘ A% 181 209 ’ |1 | ‘ L
Distrito Federal ......... 126 154 ’ l l l ‘ i 182 210 ’ l l l ‘ 00
Total ......cooovrrrrveerernnnn 127 155 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ g 183 211 ’ ‘ ‘ ‘ ‘ 00

IBGE Pesquisa Anual de Servigos, v.6, 2004




AUTENTICAGAO
Apds verificar se as informagdes foram prestadas em REAIS e SEM CENTAVOS, se estdo corretas e sem rasuras

Datadeentrega: _ /[ Data de devolugédo: __ /[
Responsavel pelo preenChiMENtO: ... ..ottt n e CArG0: oot
Tl e Ramal: ......ccoooii FAX: oot
ST OO

NOTA
CASO A EMPRESA OPTE POR PRESTAR AS INFORMAGOES ATRAyES DE MEIOS MAGNETICOS, O PROGRAMA PARA O PREENCHIMENTO
DO QUESTIONARIO ELETRONICO PODERA SER OBTIDO PELA INTERNET NO ENDERECO:
http://www.ibge.gov.br

INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (continua)

INFORMAGOES GERAIS

Este questionario aplica-se as empresas registradas no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas - CNPJ - do Ministério da Fazenda, com atividade
predominantemente de prestagao de servigos, ou seja, cujo maior faturamento advém da exploragdo de uma ou mais atividades descritas na Relagao de
Atividades no final deste questionario.

1-INFORMAGOES CADASTRAIS
Preencha os Dados Cadastrais da Empresa e da Unidade de Coleta utilizando somente enderecos pertencentes a empresa. Nao preencha os itens
16 a 26 com o endereco do contador. Caso seja estabelecimento Unico, os itens 03 a 13 devem ser iguais aos itens 16 a 26.

CAPITULO 03 -DADOS CADASTRAIS
Item 02 - Nome fantasia - informe o nome pelo qual a empresa é conhecida. Caso a empresa possua filiais ou locais de venda de servigos com nome
fantasia diferenciado, registre o nome fantasia pelo qual a empresa é mais conhecida. Caso a empresa ndo possua nome fantasia, registre S/D (Sem
Denominagéo).
Item 15 - Sufixo da Unidade de Coleta- Caso seja estabelecimento Unico, este item podera estar em branco ou preenchido com sufixo igual a 0001.
Quando a empresa possuir mais de um estabelecimento (filial) e o enderecgo da Unidade de Coleta for diferente da Sede da Empresa, preencher este
item com o sufixo do enderego da empresa (filial) designado a prestar as informagdes. ATENGAO: Nao informar enderego do contador.

CAPITULO 04 -DADOS CADASTRAIS COMPLEMENTARES
Item 01 - Situagao Cadastral em 31-12-04 - registre nas quadriculas o cédigo da situagdo da empresa, conforme definido abaixo:
01-Emoperagao sea empresa estavafuncionandoem 31.12.04.
03 - Paralisada com informacéo de receita - se a empresa estava com sua (s) atividade(s) paralisada(s) em 31.12.04, porém, tenha funcionado
durante um periodo do ano e auferido receita.
04 - Extinta com informacao de receita - se a empresa estava com sua(s) atividade(s) encerrada(s) em 31.12.04, porém, tenha funcionado
durante um periodo do ano e auferido receita.
Itens 02 e 03 - Mudangas na Estrutura da Empresa - devem ser preenchidos com o cédigo correspondente e o CNPJ de ligagao, respectivamente,
caso tenha ocorrido algum processo de mudanga na estrutura da empresa. Caso ndo tenha ocorrido , no ano base pesquisado, nenhuma mudanga na
estrutura da empresa, preenchercom 00 - Nao houve mudancgas.
Item 04 - Principais atividades realizadas - informe detalhadamente nas linhas pontilhadas, de acordo com a participagédo decrescente na receita
bruta auferida, a especificagdo das principais atividades realizadas em 2004 e o respectivo percentual sobre a receita. Nao utilize descri¢cdes
genéricas, tais como: servigos de telecomunicagdes, servigos prestados a empresas, prestacdo de servigos, transporte, auxiliar de transporte, etc.
Registre nas quadriculas do cédigo 10, o cédigo de atividade da Classificagdo Nacional de Atividades Econdémicas - CNAE -, correspondente a
atividade principal da empresa, conforme descrigdo da Relagdo de Atividades. Caso a atividade principal ndo conste na relagao, utilize o cédigo
9999-6.
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (Continuagao)

Il-INFORMAGOES DA EMPRESA

CAPITULO 05 -NUMERO DE PESSOAS OCUPADAS
Informe o nimero de pessoas efetivamente ocupadas, independente de terem ou néo vinculo empregaticio, desde que tenham sido remuneradas
pela empresa. Inclua as pessoas afastadas em gozo de férias ou licenga. Nao considerar as pessoas que se encontram afastadas pelo seguro por
acidentes por mais de 15 dias. N&o inclua as pessoas que efetuam, por conta de outras empresas, trabalhos de manutengéo e reparacéo na
empresa, bem como os trabalhadores em domicilios.
Pessoal assalariado - informe o nimero de pessoas remuneradas diretamente pela empresa e que atuam na atividade principal, atividades
secundarias (comércio, industria, etc.) e nas atividades administrativas, inclusive diretores ndo-sécios e o presidente da empresa. Em relagéo a este
item, registre, na coluna correspondente, as pessoas ocupadas em 31-03, 30-06, 30-09 e 31-12-04.
Pessoal ndo-assalariado - informe, nos cédigos correspondentes, o proprietario e os sécios, inclusive diretores-sdcios, com atividade na empresa,
assim como os membros da familia sem remuneracéo. No caso das Cooperativas de trabalho, informar nos cédigos 003, 008, 013 e 018 o nimero
de cooperados que trabalharam na atividade fim da Cooperativa no ano de 2004.
IMPORTANTE: As empresas locadoras de mao-de-obra devem registrar todo o Pessoal Ocupado, ou seja, o seu pessoal efetivo
(escritério, recrutamento, selegdo, etc.), bem como o pessoal contratado (com carteira assinada pela locadora) para alocagdo nas
empresas clientes. E importante que sejam devidamente registrados também os respectivos Salarios e Encargos SociaisTrabalhistas no
Capitulo 08.

CAPITULO 06 -DEMONSTRATIVO DA RECEITANO ANO
Informar nos cédigos 021, 022, 023, 024 e 025 as receitas brutas provenientes das atividades executadas pela empresa no exercicio pesquisado.
Nao deduza os impostos incidentes sobre estas receitas (ISS, ICMS, IPI, PIS, COFINS), os impostos e contribuigdes recolhidos via Simples, caso a
empresa tenha optado por esta forma de tributagéo, assim como as vendas canceladas, abatimentos e descontos incondicionais, que devem ser
informados nos cédigos 026 e 027.
021 - Receita de prestagao de servigos - informar as receitas provenientes da exploragdo de uma ou mais atividades, descritas na Relagao de
Atividades deste questionario.
022 - Receitas de incorporagao de iméveis - informar as receitas provenientes da atividade de incorporagédo, compra e venda de iméveis
proprios.
023 - Receita de revenda de mercadorias - informar somente as vendas de mercadorias adquiridas de terceiros, sem nenhum tipo de
processamento. N&o inclua neste codigo a receita de servigos de alimentagao (bares, lanchonetes, restaurantes, hotéis/motéis com servigo de
alimentagéo, etc.), que devera serinformada no cédigo 021.
031 - Receitas financeiras e variacdes monetarias ativas - informar as receitas realizadas no exercicio relativas a juros recebidos, rendimentos
de aplicagao financeiras, etc., bem como as variagdes monetarias ativas, isto &, os lucros apurados em razao de variagdes monetarias decorrentes
de atualizagdes dos direitos de crédito.
032 -Resultado positivo em participagoes societarias e em cota de participagao - informar o resultado positivo de participagées em controladas
e coligadas, obtido pelo método de equivaléncia patrimonial.
033 - Outras receitas operacionais - informar as demais receitas operacionais, tais como: franquias, recuperagdo de despesas operacionais de
exercicios anteriores, recuperacéo de fretes, receitas eventuais, etc.
034 - Receitas ndao-operacionais informar as receitas resultantes de operagdes néo incluidas nas atividades principais e acessodrias da empresa,
tais como: lucro na alienagao de bens, ou seja, o resultado positivo obtido na venda de bens do ativo permanente, representado pela diferenga entre
o valorde venda e o valor contabil (custo histérico, corrigido e depreciado).

CAPITULO 07 - ORIGEM DA RECEITALIQUIDA NO ANO
036, 037 e 038 - Mercado interno/Mercado externo- Discriminar, em percentual, a receita informada no cédigo 028 de acordo com sua origem, ou
seja, mercado interno ou externo, sendo este ultimo o resultado das transagdes entre residentes e ndo-residentes do pais. Considerar servigos tais
como: exportagdo de softwares, servigos de consultoria prestados no exterior, chamadas internacionais geradas no exterior, inclusive roaming
internacional, fretes gerados no exterior, manutencéo de aeronaves de empresas aéreas estrangeiras, etc.

CAPITULO 08 GASTOS COMPESSOAL NO ANO
039 - Salarios e outras remuneragdes - informar o total das importancias pagas a titulos de salarios fixos,comissdes sobre vendas, horas extras,
ajuda de custo, 13° salario, abono financeiro de 1/3 das férias, sem dedugéo das parcelas correspondentes as cotas de Previdéncia e Assisténcia
Social (INSS) ou de consignagéo de interesse de empregados. N&o inclua as indenizagdes pagas por motivo de dispensa (aviso prévio, 40% do
FGTS, férias proporcionais), que devem ser informadas no cédigo 046. Nao inclua didrias pagas a empregados em viagens (cédigo 073) e
qualquer tipo de remuneragéo paga a profissionais autbnomos (cédigos 059).
040 - Participagao nos lucros e honorarios da diretoria - informar a parcela do lucro liquido distribuida aos funcionarios, bem como os honorarios
da diretoria e dos membros dos conselhos fiscal, consultivo ou deliberativo.
041 - Remuneracgao dos sdcios cooperados (somente para as cooperativas de trabalho) - informar os pagamentos efetuados aos cooperados
pelos servigos prestados a Cooperativa, inclusive Previdéncia Social e demais beneficios concedidos aos cooperados (cesta basica, vale-
transporte, etc.)
042 - Retiradas pro-labore do proprietario e dos sécios - considere as importancias pagas a titulo de pro-labore dos sdcios e do proprietario com
atividade naempresa.
043 - Contribuigdes para Previdéncia Social - informar as despesas da empresa, de competéncia do ano de referéncia da pesquisa,
independente de terem sido pagas ou ndo. N&o incluir a parte descontada dos salarios dos empregados.
044 - FGTS - informar os valores de competéncia do ano de referéncia da pesquisa, independente de terem sido pagos ou ndo. Caso tenha
empregados o preenchimento & obrigatério, com excegdo dos casos em que ndo existe vinculo empregaticio. Lembramos que a opgéo pelo
SIMPLES né&o desobriga a empresa de preencher este cddigo.
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (Continua)

046 - Indenizagées por dispensa - correspondem as obrigagdes da empresa por ocasido da dispensa de empregados, tais como, 13> salarios e
férias proporcionais, 40% sobre o FGTS, multas contratuais, inclusive os valores pagos aos empregados dispensados através de programas de
dispensaincentivada.

CAPITULO 09 - CUSTOS DAS MERCADORIAS, MATERIAL DE CONSUMO E DE REPOSIGAO, CUSTOS DE INCORPORAGAO DE IMOVEIS E
CUSTOS DE PROGRAMAGAO NO ANO
049 - Mercadorias, materiais de consumo e de reposicao utilizados na atividade especifica:
Alojamento e alimentagéo - considerar as despesas com géneros alimenticios, bebidas e fumo utilizados no preparo e fornecimento de
refeicdes, bem como as despesas com materiais de higiene e limpeza, roupas de cama, mesa e banho (lengéis, colchas, toalhas, roupdes, etc.),
utensilios de mesa e cozinha (talheres, pratos, xicaras, copos, etc.) e material descartavel (guardanapos, copos de plasticos, toalhas de papel,
etc.);

Transportes -considerar despesas com pneus, camaras-de-ar, servigos de bordo, pegas, acessorios e materiais consumidos na manutengéo e
reparacéo de bens do ativo imobilizado, desde que ndo aumentem a vida util dos bens;

Servigos de manutengao e reparagao - considerar despesas com pegas, acessorios e materiais consumidos na atividade de manutengéo e
reparacéo de veiculos e objetos de uso pessoal e doméstico (eletrodomésticos, computadores, roupas, sapatos, relégios, brinquedos, etc.) de
propriedade de terceiros;

Atividades de informatica - considerar despesas com formularios de impressao, disquetes, CD-ROMSs, cartuchos de impresséo, pecas de
reposigao para computadores e outros materiais utilizados na atividade;

Atividades de teatro, televisdo, producgao de filmes, fitas de video e DVDs - considerar despesas com materiais utilizados em cenarios, bem
como o consumo de filmes e fitas de video.

050 - Custo das mercadorias revendidas - ndo inclua géneros alimenticios e bebidas cosumidos na atividade de alimentagéo (c6digo 049) -
informar o valor contabil apurado como custo das mercadorias revendidas (compras + estoque inicial - estoque final) e levado @ Demonstragédo do
Resultado do Exercicio.

053 - Custo de incorporagao e vendas de iméveis proprios vendidos - informar o custo dos iméveis préprios vendidos, englobando o custo do
terreno, legalizagéo dos projetos, contratagdo de empreiteiras para a construgéo de benfeitorias e outros custos inerentes a atividade.

CAPITULO 10 - DESPESAS OPERACIONAIS NO ANO

056 - Aluguéis de imoéveis (inclusive condominios) de maquinas, equipamentos e veiculos (inclusive afretamento de embarcagées a
casco nu e de aeronaves sem pilotos) - ndo inclua despesas com arrendamento mercantil (leasing - cédigo 078) e afretamento de
embarcagoes por tempo ou por espago (Codigo 063).

Afretamento a casco nu- contrato em virtude do qual o afretador tem a posse, o uso e o controle da embarcacéo, por tempo determinado, incluindo
odireito de designar o comandante e a tripulagéo (Lein®9.432 de 08 de janeiro de 1997).

057 - Publicidade e propaganda, inclusive bonificagdes pagas por empresas de radio e televisdo as agéncias de publicidade - considerar a
parte das despesas de vendas relacionadas com publicidade e propaganda dos bens e/ou servigos comercializados pela empresa, inclusive gastos
com anuncios e brindes. Paraempresas de produgao e difusdo de programas de radio ou televisdo, considerar as bonificagdes de volume pagas as
agéncias de publicidade, relacionadas a desempenho acima do previsto de uma campanha publicitaria.

058 - Comissodes pagas a terceiros (representantes comerciais, administradoras de cartédo de crédito, agéncias de viagem, agenciadores
de carga, etc.) - informar as comissdes pagas a terceiros, relativas a intermediagdo de servigos relacionados com a atividade fim da empresa
informante. Consideram-se as comissdes pagas as agéncias de viagem pela venda de passagens aéreas, terrestres e maritimas, reserva de
hotéis, venda de pacotes turisticos, etc., bem como as comissdes pagas a agenciadores de cargas para os transportes aéreo, terrestre e maritimo.
Incluir neste cédigo as comissdes pagas a representantes comerciais, ou seja, empresas que representam a empresa informante normalmente em
Unidade da Federagdo distinta da sua sede, e que, em seu nome, divulga e vende seus produtos. Incluir também as comissbées pagas as
administradoras de cartdo de crédito pela utilizagdo do cartdo como forma de recebimento aos servigos prestados.

059 - Servigos prestados por profissionais liberais ou autbnomos (pessoas fisicas) - informar as despesas pagas a profissionais liberais ou
autébnomos, tais como: contadores, advogados, despachantes, bombeiros hidraulicos, eletricistas, pedreiros, pintores, musicos, cantores,
jardineiros, recreadores, diaristas em geral, gar¢des, cozinheiros, arrumadeiras, etc.

062 - Interconexao (uso de rede de telefonia de outras empresas ou backbone de Internet) - considerar despesas com a ligagéo entre redes de
telecomunicagdes funcionalmente compativeis, de modo que usuarios dos servigos de uma rede possam comunicar-se com usuarios de servigos
de outra ou acessar servigos nela disponiveis. Incluir neste codigo os servigos de backbone de Internet que séo servigos de interconexao fisica de
redes independentes (baseadas na tecnologia Internet). Ou seja, para formar a rede mundial de computadores (Internet mundial) € necessaria a
existéncia de locais (fisicos), chamados de Pontos de Trocas de Trafego (PTT), onde duas ou mais redes “concordem” em transferir os dados
(informagdes) a elas destinados de modo harmdénico. Também considerar os gastos de interligagdes entre provedores de forma privada.

063 - Fretes e carretos (ndo inclua os fretes sobre as compras), afretamento de embarcagoes e aeronaves com pilotos e de embarcagoes
por tempo ou por viagem e aluguel de espagos em embarcagdes.

Afretamento por tempo - contrato em virtude do qual o afretador recebe a embarcagéo armada e tripulada, ou parte dela, para opera-la por tempo
determinado (Lein®9.432 de 08 de janeiro de 1997).

Afretamento por viagem - contrato em virtude do qual o fretador se obriga a colocar o todo ou parte de uma embarcagéo, com tripulagdo, a
disposigao do afretador para efetuar transporte em uma ou mais viagens (Lei ° 9.432 de 08 de janeiro de 1997).

064 - Mao-de-obra contratada temporariamente junto a empresas locadoras de méo-de-obra - informar as despesas pagas a empresas
locadoras de mao-de-obra pelo fornecimento temporario de mdo-de-obra, tais como: secretdrias, continuos, pessoal de escritdrio, recepcionistas,
telefonistas, etc.
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INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO (conclus&o)

Considera-se, neste caso, a mao-de-obra recrutada com qualificagdo especificada e que fica totalmente a disposigao e sob comando da
empresa contratante.

066 - Outros servigos prestados por empresas (limpeza, zeladoria, portaria, dedetizacédo, cobrancas, organizacao de feiras e congressos,
etc.) -informar as despesas pagas a empresas fornecedoras de mao-de-obra pela execucéo de atividades, tais como: limpeza, zeladoria, portaria,
dedetizagéo, cobranga, organizagao de feiras e congressos, etc.

Considera-se, nestes casos, que se trata de um contrato de prestagao de servigos, ou seja, de subcontratagao de producéo.

067 - Armazenamento, carga e descarga e utilizagdo de terminais (despesas portuarias - inclusive taxa de atracacdo, despesas
aeroportuarias e rodoviarias, servigos de rebocadores, de praticagem, etc. - ndo incluir pedagios e combustiveis -informar as despesas de
armazenagem de mercadorias (coordenagdo do processo de armazenamento, registro de recebimento, guarda, conservacéo e expedigdo das
mercadorias), carga e descarga, servigcos de pesagem, despesas relacionadas ao uso de terminais para passageiros e para operagdes de carga
(terminais portuarios, aeroportuarios, rodoviarios e ferroviarios) e despesas com prestagao de servigos logisticos.

075 - Direitos autorais, franquias e royalties pelo uso de marcas e patentes, direitos de transmisséo de imagens e cotas ou comissées
pagas por repetidoras de sinais as empresas de televisdo cedentes das imagens - considerar as despesas decorrentes da utilizagdo de
trabalhos intelectuais ou de marcas de terceiros, bem como as despesas oriundas de contratos de franquias (percentual sobre o faturamento pago
ao franqueador). Incluir também as despesas com contratos e transmissao de imagem, bem como as cotas ou comissdes pagas as empresas de
televisdo cedente de imagens.

076 - Outras despesas operacionais - informar as despesas operacionais ndo mencionadas nos codigos anteriores, tais como: assinaturas de
revistas e publicagdes, contribuicdes a associacdes de classes, locacédo de filmes, fitas, locais para filmagens, horas para programas ou
espetaculos, etc. Quando esta despesa ultrapassar 20% do cédigo 077, discrimine os trés principais valores nos campos reservados para esse fim.

CAPITULO 11 -DESPESAS FINANCEIRAS E DE PARTICIPAGOES NO ANO
079 - Despesas financeiras (inclusive factoring e taxa de juros de longo prazo) - informar as despesas relativas a juros de empréstimos,
financiamentos, descontos de titulos, comissdes e despesas bancarias e os descontos concedidos a clientes por pagamento antecipado de
duplicata e outros titulos. Informe também o desagio na colocacéo de debéntures ou outros titulos.

080 - Variagoes monetarias passivas -considere as despesas com variagdes cambiais e a corre¢gdo monetaria passiva

081 - Resultado negativo de participagdes societarias e em cota de participagao - informar o resultado negativo de participagdes em
controladas e coligadas, obtido pelo método da equivaléncia patrimonial.

CAPITULO 12 -DEPRECIAGAO, AMORTIZAGAO, DESPESAS NAO OPERACIONAIS E CONSTITUIGAO DAS PROVISOES NO ANO

083 - Depreciagdo e amortizagdo - informar as parcelas anuais consideradas como despesas ou custo na Demostracdo do Resultado do
Exercicio. Nao registrar a depreciagdo acumulada.

084 - Despesas ndo-operacionais - informar as despesas resultantes de transag¢des ndo incluidas nas atividades principais ou acessérias da
empresa, tais como: prejuizo na venda de bens do ativo permanente, que consiste na diferenga entre o valor de venda do bem e o valor contabil
(custo histdrico, corrigido e depreciado).

086 - Outras provisdes - informar as despesas contabilizadas com a constituigdo das demais provisdes. Exemplo: provisdo para devedores
duvidosos, para pagamento de férias, de processos judiciais, etc.

CAPITULO 13 - AQUISIGOES E BAIXAS DO ATIVO TANGIVEL NOANO
088 a 092 - Aquisicoes - considere como aquisi¢des todos os bens tangiveis (maquinas, equipamentos, meios de transporte, méveis e utensilios,
etc.) adquiridos e incorporados ao ativo imobilizado da empresa pelo custo histérico, durante o ano de 2004.
094 a 098 - Baixas - considere todos os bens tangiveis do ativo imobilizado baixados pelo valor contabil, isto &, custo histérico corrigido e
depreciado, durante o ano de 2004.

1l -DADOS DE REGIONALIZAGAO

Devem ser informados pela empresa, ainda que tenha exercido suas atividades em apenas uma Unidade da Federagdo. Os codigos 127, 155 e
211 devem corresponder aos coédigos 020, (039 + 040 + 041 + 042) e (021 + 022), respectivamente. Nos enderegos da empresa onde forem
exercidas, exclusivamente, atividades administrativas e de apoio (depésitos, almoxarifados, etc.), informe apenas o pessoal ocupado e salarios.
Como estabelecimentos de prestagao de servigos considere todos os enderegos onde funcionam unidades que geram receita de servigos.
IMPORTANTE: Observar a relagdo que existe entre o total de Pessoal Ocupado (C6d.127) e o numero total de estabelecimentos com
Receita de Servigos (Cod. 183). O total de Pessoal Ocupado nao deve ser inferior ao total de estabelecimentos. Se isto ocorreu
realmente, favor esclarecer em Observagoées.
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RELAGAO DE ATIVIDADES

(continua)

CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE

Anexos

coD DESCRIGAO coD DESCRIGAO
SERVIGOS RELACIONADOS COM A TRANSPORTE FERROVIARIO E METROVIARIO
AGRICULTURA EA PECUARIA 6010-0 | Transporte ferroviario interurbano de carga e passageiros
0161-9 | Servigos relacionados com a agricultura 6021-6 | Transporte ferroviario de passageiros urbano - exceto para fins
- Consorcio de empregadores de mao-de-obra para a agricultura, turisticos (6029-1)
preparagéo de terrenos de cultivo, semeadura, pulverizagéo aérea, | 6022-4 | Transporte metroviario
poda de arvores, colheita, jardinagem, contratacdo de mao-de-obra TRANSPORTE RODOVIARIO DE PASSAGEIROS
para agropecuaria, etc. Exceto assisténciatécnicarural (7416-0) Conforme predominancia da receita
0162-7| Servigos relacionados com a pecuaria 6023-2 | Transporte rodoviario de passageiros com itinerario fixo, intramunicipal,
- Inseminag&o artificial, condugédo de animais, pastoreio, adestramento de inclusive regides metropolitanas.
?;5';];';) (exceto cdes de guarda), efc. - exceto servigos veterinarios 6024-0 | Transporte rodoviario de passageiros com itinerario fixo intermunicipal,
SERVICOS RELACIONADOS GOM A interestadual e internacional
¢ = 6025-9 | Transporte rodoviario de passageiros sem itinerario fixo
SILVICULTURA E A EXPLORACAO FLORESTAL
. . o = - Transporte de funcionarios sob contrato, transporte escolar, servigos
0213-5| Servigos relacionados com asilvicultura e a exploragéo florestal o o = .
Avaliacio d f| i timativa d or d dei de taxi, mototéaxi, locagao de veiculos com condutor, etc.
- Avaliagdo de massas florestais, estimativa de valor da madeira, <
cuidados florestais, etc. - exceto produgdo de lenha, troncos TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGAS E
(0212-7) OUTROS TIPOS DE TRANSPORTE
MANUTENGAO E REPARAGAO DE VEICULOS 6026-7 | Transporte de cargas em geral
AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 6027-5 | Transporte de produtos perigosos (combustiveis, produtos quimicos,
5020-2 | Manutengao e reparagao de veiculos automotores etc.)
- Oficinas mecanicas, lanternagem, regulagem eletronica, 6028-3 | Transporte de mudangas - inclusive servigos de guarda-moéveis
borracheiros, lavagem de veiculos, servicos de reboques, manutengao | 6029-1 | Transporte regular em bondes e teleféricos ou trens proprios para
de ar-condicionado para automéveis, instalagio de acessorios, exploragdo de pontos turisticos
converséo de motores, aplicagéo de peliculas em vidros, etc. Exceto TRANSPORTE AQUAVIARIO - INCLUSIVE PARA
retifica de motores (3450-9) FINS TURISTICOS
5042-3 | Manuteng&o e reparagao de motocicletas 6111-5 | Transporte maritimo de cabotagem
AGENTES DE COMERCIO E 6112-3 | Transporte maritimo de longo curso de cargas e passageiros
REPRESENTACAO COMERCIAL DE: 6121-2 | Transporte por navegacao interior de passageiros (no urbano)
5111-0 | Matérias-primas agricolas, animais vivos, matérias-primas téxteis e | 6122-0 | Transporte por navegagao interior de cargas
produtos semi-acabados 6123-9 | Transporte aquaviario urbano (cargas e passageiros) - inclusive
5112-8 | Combustiveis, minerais, metais e produtos quimicos industriais transporte aquaviario para fins turisticos
5113-6 | Madeira, material de construgéo, ferragens, material elétrico e material TRANSPORTE AEREO
para pintura 6210-3 | Transporte aéreo regular de cargas ou passageiros
5114-4 | Maquinas e equipamentos industriais, embarcagdes, etc. 6220-0 | Transporte aéreo de passageiros e cargas nao-regular - taxi-aéreo,
5115-2 | Moveis e artigos de uso doméstico - ndo inclua eletrodomésticos V80 panoramico
(5118-7) MOVIMENTAGAO E ARMAZENAGEM DE CARGAS
5116-0 | Fios efibras téxteis, vestuario, calgados e artigos de couro 6311-8 | Carga e descarga- estiva, desestiva e capatazia
5117-9| Produtos alimenticios, bebidas e fumo 6312-6 | Armazenamento e depositos de cargas - inclusive silos e camaras
5118-7 | Produtos especializados n&o especificados anteriormente: frigorificas
eletrodomésticos, produtos farmacéuticos, joias, brinquedos, jornais, ATIVIDADES AUXILIARES A TODOS OS TRANSPORTES
revistas comissionadas - exceto entregas de jornais e revistas a 6321-5 | Atividades auxiliares aos transportes terrestres
domicilio (6412-2) A 5 e oracko
. - . - Operagdo de terminais rodoviarios e ferroviarios, exploragédo de
5119-5| Mercadorias em E;eral (ndo especializados) . estacionamento e edificios-garagem, administragdo de rodovias,
REPARACAO DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS guarda-volumes, centrais de reservas de taxis, etc.
5271-0 | Manutencéo e reparagédo de eletrodomésticos, telefones e alarme de 6322-3 | Atividades auxiliares aos transportes aquaviarios
uso domiesnco - Operagéo de portos; servigos de praticagem e rebocagem em portos e
5272-8| Reparagéo de calcados estudrios; servigos de vistoria em embarcagbes, limpeza de
5279-5| Reparacgao de outros objetos pessoaise domésticos - jéias, reldgios, embarcagdes, etc. Exceto reparagao em estaleiros (3511-4)
brinquedos, vestuarios, méveis, bicicletas, chaveiros,etc. 6323-1 | Atividades auxiliares aos transportes aéreos
ALOJAMENTO - Operagédo de aeroportos, controle de trafego aéreo, servicos de
5513-1 | Hotel, hotel fazenda, apart-hotel (usado como hotel), motéis, pousadas, limpeza e manutengao de aeronaves na pista, etc.
administrag&io de hotéis ATIVIDADES DE AGENCIAS DE VIAGENS E
5519-0 | Outros tipos de alojamento - hospedarias, dormitérios, pensdes de ORGANIZADORES DE VIAGENS
hospedagem, albergues tur|st|cos,camp/_ngs, ete. 6330-4 | Agéncias de viagens, organizadores de viagens e reserva de hotel,
ALIMENTAGAO operadoras turisticas, servigos de guias turisticos, lojas independentes
5521-2 | Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com servico completo para venda de passagens e vendas de titulos de hotéis
(comgargonseatendimentoemmesa) ATIVIDADES ORGANIZADORAS DO TRANSPORTE DE CARGAS
- Restaurantes, churrascarias, pizzarias, chopperias, adegas, tabernas, (RODOVIARIO, FERROVIARIO, AQUAVIARIO E AEREO)
whiskerias, etc.-inclusive comidaaquilo 6340-1 | Organizagio do transporte de cargas
5522-0 | Lanchonetes e similares (atendimento predominante em balcéo) - Despachantes aduaneiros, servigos de comissaria, agenciamento de
lanchonetes (inclusive fast-food), bares, botequins, pastelarias, cargas, agrupagdo e acondicionamento de cargas, tramitagdo das
sorveterias, docerias, cafeterias, etc. formalidades de aduana, fiscais, consulares, contratagéo de fretes e
5523-9 | Servigos de alimentagao privativos - cantinas e restaurantes instalados servico de escolta de cargas excedentes em peso e dimensdo e
em fabricas, hospitais, universidades, clubes, plataformas, etc. operador de transporte multimodal (OTM)
5524-7 | Servicos de bufé, fornecimento de refeicdes congeladas, cozinha CORREIO E OUTRAS ATIVIDADES DE ENTREGA
central para fornecimento de refei¢Ses para empresas industriais, de 6411-4 | Atividades de Correio Nacional - inclusive por agéncias franqueadas
transportes, de construgéo, hospitais, presidios (catering). (franchising)
5529-8 | Outros servigos de alimentagao - quiosques, traillers, etc.
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CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE

coD DESCRIGAO coD DESCRIGAO
- Coleta, distribuigao e entrega de correspondéncia e volumes, aluguel | 7413-6 | Pesquisa demercado ede opinidopublica eanalise estatistica
de caixas postais, inclusive agéncias de correio franqueadas 7414-4 | Gestdo de participagdes acionarias (holdings), administragdo de
6412-2 | Atividades de malote e entrega empresas do mesmo grupo. Exceto holdings financeiras (6599-4)
- Servigos de malote e entrega rapida (courrier), coleta, transporte e | 7416-0 | Consultoria em gestdo empresarial, em relagdes publicas e em
entrega de documentos, remédios, refei¢bes, jornais e revistas em imprensa
domicilios. _ 7420-9 | Servigos de arquitetura, engenharia, estudos geofisicos e geodésicos,
TELECOMUNICACOES aerofotogrametria, agrimensura, consultoria técnica, etc.
6420-3 | Telecomunicagdes, exceto radio (9221-5) e televiséo (9222-3) 7430-6 | Ensaios de materiais e de produtos (analise de qualidade), certificagdo
- Comunicagéo telefonica, transmissdo de imagens, sons e dados | 7440-3 | Publicidade, agéncias de propaganda, outdoors, aluguel de espago
por cabo ou satélite, radiochamadas, bip, pager, se rvico de " 0800", publicitario, servigo de alto-falante para publicidade, panfletagem
telex, etc. - inclusive provedores de internet. ~ . ~ = .
7450-0 | Selegéo, agenciamento e locagdo de méo-de-obra temporaria - exceto
SERVICOS AUXILIARES FINANCEIROS para agricultura (0161-9) e para construgéo (4559-4)
6711-3 | Administracdo de mercados bursateis 7460-8 | Investigagao, vigilancia, seguranga e transporte de valores
-Bolsas de Valores, Mercadorias e Futuros e mercado de opgdes 7470-5 | Servicos de limpeza em prédios e domicilios, dedetizagao,
6712-1| Atividades de Intermediagéo desr_atlzac;ao, dese_ntupldora, Ilmpe»zg de caixas d agua, ze!adona,
servigos de portaria, limpeza de onibus, esterilizacdo hospitalar e
- Corretoras e distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, corretoras instrumentos médicos, etc.
de cambio, consultoria em investimentos financeiros, etc. 7491-8 | Servigos fotograficos (laboratérios, estudios, revelagdo, cépias,
6719-9 | Outras atividades auxiliares financeiras filmagem de festas, microfiimagem, fotografia aérea e submarina)
- SELIC - Servigo Especial de Liquidagdo e Custodia -, CETIP - Central | 7492-6 | Servigos de envasamento, embalagem e empacotamento por conta de
de Custddia e de Liquidagédo Financeira de Titulos - casas de cambio, terceiros
banco 24h, exceto factoring (6559-5) 7499-3 | Outros servigos prestados principalmente as empresas
SERVIGCOS AUXILIARES DOS SEGUROS E . = = - ) .
DA PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - Servigos de ltradugao e redagéo, fotocdpias, secretaria, organizagéo
de festas, feiras e congressos, cobrancas, despachantes (exceto
6720-2 | Servigos auxiliares de seguros e previdéncia complementar aduaneiro - 6340-1), recados, intermediagdo de linhas telefénicas,
- Corretoras de seguros, de planos de previdéncia complementar e de :Zﬁﬁggg%omeégﬂm’sszgladg'rit;’ez:::fpaoort:e t?(?[:’;‘e lufzarrenégcai;
planos de saude, peritos de seguro?, consultoria atuarial, etc. combustivel e refeigao, leiloeiro, clipping, etc.
ATIVIDADES IMOBILIARIAS E DE ALUGUEL 8099-3 | Atividades de Ensino
7010-6 L’;iogpgéfia@:]orz;;;%’:t:n‘sg?isd; 1;'1)ove|s préprios, exceto quando a - Cursos de idiomas, informatica, ballet, culinaria, desenho, musica,
9 p corte e costura, preparatérios para concursos, pré-vestibular, auto-
7020-3 | Aluguel e administragao de imoveis proprios escolas, exceto educagdo pré-escolar, fundamental, média e
7031-9 | Corretagem na compra e venda, aluguel e avaliagdo de imdveis superior
7032-7 | Administracdo de imdveis de terceiros - cobranga de aluguéis e taxas de LIMPEZA URBANA E ESGOTO
condominios, administracéo de centros comerciais, shopping centers, | 9000-0 | Limpeza urbana (coleta de lixo), esgoto e atividades relacionadas
propriedades rurais, efc. ATIVIDADES RECREATIVAS E CULTURAIS
ALUGUEL DE VEICULOS SEM CONDUTORES 9211-8 | Produgéo de filmes e fitas de video, esttdios cinematograficos, dublagem,
7110-2 | Aluguel de automoveis efeitos especiis e gravagéo de som
7121-8 | Aluguelde dnibus, caminhdes, reboques, motocicletas, etc. 9212-6 | Distrbuigao de filmes e fitas de video - exceto aluguel (7140-4)
7122-6 | Aluguel de embarcagdes 9213-4 | Projegéo de filmes e de videos-cinemas, salas de projegao, drive-in
7123-4 | Aluguel de aeronaves - exclusive taxi-aéreo (6220-0) 9221-5 | Atividades de radio (produgéo e difusdo de programas)
ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 9222-3 Atividaqes de televisdo (produgao e difusédo de programas) inclusive TV
7131-5 | Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas po_r‘_a‘ss'natura ) )
7132-3 | Aluguel de maquinas e equipamentos para construgéo e engenharia - 9231-2 | Atividades de companhiateatral, misica e semelhantes
inclusive locagdode andaimes - Companhia teatral, conjuntos musicais, efeitos especiais de imagens
- . . e sons, producdo de espetaculos artisticos, etc.
7133-1 | Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio
J— . . . . 9232-0 | Gestéo de salas de espetaculos - casa de cultura, teatro, disc jockey ,
7139-0 | Aluguel de maquinas e equipamentos de outros tipos - inclusive o casa de espetaculos. etc
aluguel de aparelhos de jogos eletrénicos e locagdo de sanitarios P e
portateis 9239-8 | Outras atividades de espetéculos
ALUGUEL DE OBJETOS PESSOAIS E DOMESTICOS - Circos, rodeios, discotecas, danceterias, boites, etc.
7140-4 | Aluguel de objetos pessoais e domésticos - fitas de video, vestuario, | 9240-1 | Agéncias de noticias, fotédgrafo de impressa, jornalista
moveis, eletrodomésticos, material médico, aILfgueI de bilhar, etc. 9262-2 | Atividades relacionadas ao lazer
ATIVIDADES DE INFORMATICA - Salées de bilhar, bingo, boliche, concessionarias de loterias, parques
7210-9 | Consultoria, assessoria em hardware, servigo de apoio a clientes na de diversdo e aquatico, locagado de pedalinhos, barcos, bicicletas,
configuracgéo de equipamentos fliperamas, casas lotéricas, etc. Exceto clubes, gestédo de instalagbes
7221-4 | Desenvolvimentode softwares prontos para uso (de prateleira) desportivas, academia ds ginastica (9261-4)
7229-0 | Desenvolvimento de softwares e banco de dados sob encomenda e SERVICOS PESSOAIS
desenho de paginas para internet (web design) 9301-7 | Lavanderias e tinturarias, toalheiros, aluguel de uniformes, etc.
7230-3 | Processamento de dados (digitagao), escaneamento, hospedagem de | 9302-5 | Cabeleireiros, barbeiros e saldes de beleza - inclusive manicuros,
pagina nainternet (web hosting) pedicuros, tratamento de pele, depilagéo, maquilagem, etc.
7240-0 | Atividades de banco de dados, edigao on-line, portais de busca, etc. 9303-3 | Atividades funerarias e servigos relacionados
7250-8 | Manutengao e reparagao de maquina de escritério e de informatica 9304-1 | Atividades de manuteng&o do fisico corporal
7290-7 | Outras atividades de informatica, ndo especificadas anteriormente - - Saunas, termas, banhos turcos, massagens, institutos de
recuperagéo de dados e de panes informaticas, instalagdo de softwares emagrecimento e estética, etc. Exceto academias (9261-4)
de seguranga (anti-virus, criptografia, deteccdo de hackers), 9309-2 | Outros servicos pessoais
elaboragdo de cartdes de visita, crachas, mala direta e logotipos, etc. cosp
- Agéncias matrimoniais, engraxates, disk amizade, exploracdo de
SERVICOS PRFSTADOS PRINCIPALMENTE sanitarios publicos, alojamento e cuidados de animais domésticos,
AS EMPRESAS telemensagem, etc.
7411-0 | Atfividades juridicas, registro de marcas e patentes, perito judicial, SERVIGOS NAO CLASSIFICADOS
assessoria de direitos autorais 9999-6 | Servigos nao classificados nos cédigos anteriores. Descreva a(s)
7412-8 | Atividades de contabilidade e auditoria atividade(s) no Capitulo 04, item 04 a 06
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