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Resumo

O objetivo deste trabalho € identificargenhos de detencdo nomin&BDN) de
ativos e passivos brasileiros em relagcdo asedto do mundo Os GDN estéo
associados a reavaliacdo de ativos financeirosidesnho balanco entre duas
datas definidas. Para se atingir o objetivo prapasto utilizadas as estatisticas de
Balanco de Pagamentos (BP) e de Posi¢céo InterrsdatienIinvestimento (PII)
disponibilizadas pelo Banco Central do Brasil. Bmabndo se disponha de uma
série longa de dados, o estudo das relacbes esges eontabilidades faz-se
necessario para o desenvolvimento metodoldgic&dagas Nacionais no pais.

°® As idéias e opinides expostas ao longo deste ltsfio de inteira responsabilidade do autor, ndo
representando necessariamente o ponto de vistamtmBlo Central do Brasil.



1. Introducéo

O objetivo deste trabalho é identificargenhos de detencdo nominé@DN) de
ativos e passivos brasileiros em relacdoeato do mundo Sua natureza € exploratéria,
0 gque sugere que possiveis ajustes e aprimoramardesn ser realizados em pesquisas
futuras.

Os GDN estao associados a reavaliacdo de ativansciiros mantidos no balango
entre duas datas definidas. Para se atingir oiabjetoposto, séo utilizadas as
estatisticas de Balanco de Pagamentos' (BB Posicdo Internacional de Investimento
(PI)." As estatisticas de BP e PIl formam um conjuntinftemacées que permitem a
conciliacdo dos fluxos e estoques financeiros da eonomia com seu setor externo. De
fato, ha uma similaridade na classificacdo dascabrabertas na estatistica de PIl e nas
da Conta Financeira do BP.

A diferenca entre a soma dos ativos e passivoed&ieos apresentados na Pll é
aquela parte do patriménio liquido de uma econoatitquida ou derivada do seu setor
externo. O BP, por sua vez, trata de fluxos maiguk de estoques, ou seja, lida com
eventos econdmicos que ocorrem durante um perie@ondinado de tempo e ndo como
somas totais de ativos e passivos em um momertioyfar.

A utilizacdo das estatisticas para o setor extenma por base as metodologias
definidas pelo BPM5 (FMI, 1993) e pelo SCN (ONU93R Esses sistemas
convergiram para uma harmonizacao bem signific&iaaspecial no caso do Balanco
de Pagamentos (Araujo, 2001 e 2002).

A cobertura dada pelo BP inclui basicamente tredaansferéncias. Eventos que
afetam as estatisticas externas como mudancatiadr{divisdo ou unido de paises,
p.ex.), reclassificacfes de direitos e obrigacaggds e passivos), e mudangas no valor
(reavaliacdes) devem ser registrados na contatddida PIl ao final do periodo em que
cada uma ocorre, conforme orientacdo do BPMS5.

O desenvolvimento deste trabalho descreve inicialene base de dados utilizada
(item 2), destacando as principais identidadespresentacdo dos instrumentos para a
montagem dessa estatistica abrange o método ddilzara obtencao dos “fluxos” de
GDN (item 3). A andlise das informacdes obtidésitd com a abertura das rubricas
consideradas, com o auxilio de gréficos para sktda® entendimento (item 4). Ao
final, fazem-se observacfes que nao puderam skcitagas ao longo dos itens
anteriores.



2. Fontes de dados e identidades

A contabilizacdo sistematica dos dados de BP ims®mem 1947, embora
existam estimativas ndo oficiais para anos an&sioAs fontes primarias existentes no
pais sdo o Banco Central do Brasil (BCB) e o lattiBrasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Este trabalho adotou a base de dados de BP didpadh pelo BCB, em suas
séries temporai$BCB-Depec, 2006a). A série temporal de BP doiBpascura seguir
as diretrizes conceituais estabelecidas no BPMiease anual para todos seus itens
desde 1947, trimestral desde 1979 e mensal deS8e @8 valores sdo apresentados em
milhdes de doélares norte-americanos (US$).

Para a estatistica de PII, os dados estdo disperivebase anual e trimestral a
partir de dezembro de 2001, nos quadros 56 e 5&Moth para Imprensa - Setor
Externo(BCB-Depec, 2006a). Essa restricdo na dispodéiie de informacgéo para PII
limitou o periodo de anélise para cinco anos, sgedados fluxos para quatro anos. Uma
analise com série temporal mais longa foi possigehas para @divos de reserva
desde 1957.

Os dados disponiveis no Brasil para BP e paragfdbeem um formato sem
abertura por setores institucionais domésticosrmi\szs identidades ndo permitem uma
abertura mais detalhada.

Para o BP, temos as seguintes identidades par@aad¢oes reais:

(1A) Y = AD + (X - M)
(1B) RD+RL=Y
(1C=1A-1B) (AD-RD)+ [(X-M) — RL] = 0

Reescrevendo 1C:
(1D) NFSD + NFSE=NF =0

Onde: Y = Produto; AD = Absorcao domeéstica; (X-Myaldo das transacdes
comerciais e de servicos; RD = Renda doméstica; Renda liquida enviada ao
exterior; NFSD = Necessidade de financiamento thr sieméstico; e NFSE =
Necessidade de financiamento do setor externo.

Desse modo, o setor domeéstico é fornecedor ou tomugdiquidez internacional
para o periodo de tempo em estudo, mas nao seqmu#icar a participacéo
correspondente de cada agente econémico doméstico.



Pelo lado financeiro, temos a explicitagdo da reédade de financiamento com
as seguintes identidades:

(2A) NFD = SEC + SCC
(2B) NFD = SCF
(2C) SCF = SVAP + ADE

Onde: NFD = Necessidade de financiamento do setoedtico; SEC = Saldo
externo corrente; SCC = Saldo na conta de cap8@l- = Saldo na conta financeira;
SVAP = Saldo de variagbes de ativos e passivoadgieos; ADE = Ajustes e
discrepancias estatisticas.

A NFD apresenta-se como a soma dos saldos dasamitante e de capital e é
idéntica ao saldo da conta financeira, seu espelho.

Para PII, as identidades sédo as de um balanco:
3) At = Pas+PL

Onde: At = soma dos saldos das rubricas de ataw®=Psoma dos saldos das
rubricas de passivo; e o PL representa o patrim@iado de uma economia, atribuida
ou derivada do seu setor externo.

A construgdo da estatistica de GDN teve como baenéficacdo das rubricas
correspondentes nas estatisticas de BP e de Riés&icdo de como séo tratadas essas
rubricas é feita a seguir.

3. Metodologia: a relacdo entre as contas de BP e &Il

Ao se tomar por base a estatistica de BP do BUBause uma base de dados
que segue o0 BPM5 e que, por sua vez, € harménicacuetodologia apresentada pelo
SCN 1993.

A construgdo da estatistica de GDN feita nestalinabse baseia na conciliagdo
fluxo-estoque apresentada pelo SCN 1993. Os GDadge durante um periodo de
tempo considerado resultam da variacdo de preeabivine sao registrados na conta de
reavaliacad.

Ao se considerarem mudancas no volume e variagieposicoes de balancos,
podem-se também identificar mudancas associadasteng com a detencdo de ativos
financeiros e ndo financeiros tanto nos sistemamd&as do FMI, quando no da ONU.



O GDN de uma dada quantidade de ativo é definidwooo valor do beneficio
obtido pelo titular desse ativo como consequéneianda variagdo no seu preco ou, de
forma geral, o seu valor monetario ao longo do ter@ontudo, os GDN de ativos e
passivos financeiros cujos valores sao fixadoseemds monetarios sdo sempre nulos.

A ligacao entre posicdes de balanco em dois porddempo apresenta a seguinte
identidade:

(4A) Ao+ VAA + OMV + GDN = A,
(4B) A=RxQ

Onde: A e A, sao valores do ativo em um momento inicial (i=@reum outro
final (i=n) do balanco; R o preco e (& quantidade do ativo em um momento i; VAA é
o valor associado as quantidades de ativo adquudmedido nas transacdes; OM\O
valor associado a outras mudancas no volume do att¥DN € o valor do ganho de
detencdo nominal do ativo.

Cada um dos cincos elementos que compdem a iddatatama pode ser
calculado direta e independentemente dos outrdsoguglementos. Portanto, cada
elemento tem a mesma autonomia de calculo, ndefsendlo nenhum residualmente,
como um saldo. Naturalmente, se quaisquer ddsagelementos séo calculados
diretamente, o quinto pode ser calculado por difgaePor este motivo, o calculo do
GDN pode ser feito a partir dos outros quatro eteogeda identidade, mas sem que iSso
impliqgue que os ganhos de detencdo nominais sejanesiduo nessa contabilidade.

Conforme ja dito, sdo sempre nulos os GDN parastvpassivos financeiros
com valores monetarios fixos, especificamentmosetarioscomo numerario,
depositos, empréstimos, etc. Esses ativos ndogmssnidades fisicas a cujos precos
possam ser associados, permanecendo seu valoamensd longo do tempo. Como o
GDN reflete o produtgquantidade x variagdo do prec¢q o “preco” para tal ativo é a
unidade, que permanece constante. Assim, poricifinos GDN associados a esses
ativos sdo nulos. Mais adiante veremos que, [E@sativos, a eventual diferenca entre
duas posi¢cdes de balanco no tempo € atribuida sjpem@eracdes realizadas (VAA) e a
outras mudancas no volume (OMV).

Assim como os ativos e passivasnetariosasobrigagcbescomo letras e titulos
que possuem juros embutidos em seu valor, commitsles com descont@éro
coupon bonds apresentam um crescimento do volume, ndo d@pnép gerando
também GDN" Em principio, os juros ocorridos s&o tratados@oemvestidos



simultaneamente nabrigacdopelo detentor do mesmo. Contudo, como 0s precos de
titulos negociados em mercado também mudam quated@s de juro apresentam
variacao, o0s precos desses titulos podem apresent@ancas que correspondem a esses
movimentos. Nesse caso, as mudancas séo atrilzuideimcdes nos pregos e, assim,
produzem ganhos ou perdas de detencdo nomina¢pasaores e mantenedores desses
instrumentos em carteira.

Quando consideramos ativos externos, 0 GDN podeeyquara os ativos
financeiros, ndo apenas devido a mudangas no geegtivo em moeda local, como
também devido a mudancas na taxa de cambio. Nebtho, os ativos estdo
referenciados em US$, o que limita 0 GDN a mudangagprecos de titulos
denominados nessa moeda. Contudo, para os atnargéiros denominados em outras
moedas, esse efeito cambial também pode ocorrer.

De modo similar a associacdo dos GDN a mudancpsego do ativo, os VAA e
as OMV estéo associados a mudancas no seu volataade sintetizados no produto
preco x variacdo da quantidade No caso dos ativos e passivos financeiros, o8 VA
representam fluxos financeiros explicitados nasseades da conta financeira do BP. As
OMV, representadas pela rubrica K.10 no SCN 199&asentam as variagdes no
volume que, como os GDN, nao sao registradas no@®&impdem essas outras
mudancas que afetam as posi¢des de estoque exdernasa economia: (i) a alocacéo e
o cancelamento dos direitos especiais de saque)(@ESMVI (SDR,special drawing
rights), (ii) a monetizacdo e a desmonetizacao de oiiijdaficamentos de contrapartida
gue saldam essas variacoes, (iv) reclassifica¢desancelamentos de débitos e (vi)
medidas de erros, associados ao uso de fontestalistiara medir estoques e transacoes,
erros de reportagem por parte das fontes de dadasiostragem (BPM5 e SCN 1993).

Reescrevendo 4A:
(4C) GDN + OMV = A—- Ag— VAA

Desse modo, é possivel estimar o GDN de um atasy o sistema de
contabilidade forneca os fluxos correspondentevalosnes de ativos adquiridos (VAA)
e aos de outras mudancas no seu volume (OMV).

Neste trabalho, ndo se dispde dos fluxos calculdd@3MV. Contudo, como ja
visto para ativos e passivomnetariosos GDN podem ser necessariamente nulos o que,
por saldo, fornece-nos os fluxos de OMV. Enquadsamesse caso 0s componentes da
rubricaoutros investimentoda conta financeira do BP e da PII. édspréstimos



intercompanhiasque fazem parte dasvestimentos diretpsambém possuem GDN
nulo, apresentando apenas OMV.

Para as outras rubricas consideradas, assim caaopativos e passivos
monetariosa discriminacdo dos componentes das OMV vai sepitar basicamente
reclassificacdes, cancelamentos de débitos e @erosntabilizacdo. Apenas atvos de
reservaapresentam fatores suplementares de mudancawtaesaksociados a alocacao
de DES e a monetizacdo de ouro, mesmo assim néificsivas'" Desse modo,
podemos considerar as OMV para essas rubricas assatiadas a erros e outras

variacgoes.

4. Andlise da estatistica gerada

A disponibilidade de dados com base anual parpd®d um periodo de 5 anos, de
2001 a 2005, permite que se obtenha uma série penas quatro valores para cada
rubrica considerada. Contudo, mesmo para essadperirto, podem-se levantar
observacdes a respeito dos resultados, servindegsscicio de referéncia para quando
se dispuser de uma base estatistica mais longa.

Os GDN representam os respectivos ganhos ou peadasnvestidores
brasileiros e estrangeiros. Sua apresentacao guméo com as OMV é feita nos
gréficos que seguem.

O grafico 1 apresenta as principais aberturaslpdimdo ativo: (i) investimento
direto brasileiro no exterior, (ii) investimentan earteira, (iii) derivativos, (iv) outros
investimentos e (v) ativos de reservas. A ruboigios investimentossta detalhada no
gréfico 2 nos seguintes subitensddito comercialde fornecedoresgmpréstimas
moeda e deposit@soutros ativose representa somente as OMV. Do mesmo modo, as
informacgdes parmvestimento direteontabilizam os GDN somente para o subitem
participacdo no capitgluma vez que osmpréstimos intercompanhiado apresentam
GDN, mas somente OMV.

[Gréficos 1 e 2]

Pelo lado do passivo, 0os ganhos e perdas porgastestrangeiros sdo
apresentados em suas principais rubricas nos gs&die 4, e de modo semelhante a
apresentacao feita para o lado do ativo.

[Gréficos 3 e 4]



O investimento direto brasileiro no exterilDBE) apresenta ganhos para os
quatro anos analisados (grafico 1). O itmmros investimentogpresenta OMV
explicadas pelo comportamento do subitaoedas e depoésitggrafico 2). As variagdes
associadas aos IDBE ora sao explicadas pelos gaalpasticipacdo de capitaf2003,
2004), ora pelosmpreéstimos intercompanh{@002, 2005). Oativos de reservé&m
ganhos nominais positivos para os trés primeiros analisados e perdas em 2005.
Nesse ultimo ano, as perdas em conjunto com suas sakharam mais de 0,4% do PIB.
O comportamento ao longo das décadas se apresgpeast, com ganhos e perdas,
conforme se observa no grafico 5.

[Gréfico 5]

O investimento estrangeiro dire(tED) apresenta perdas no primeiro ano e
ganhos nos seguintes (grafico 3). O subitem qubanekplica esse comportamento do
IED é o referente participacédo no capitalsendo marginal a contribuicao dos
empréstimos intercompanhi@sinvestimentos em carteitambém apresentaram ganhos
significativos para os ultimos trés anos, sobretlelddo aos investimentos em ac¢des, em
especial no exterior. O itegutros investimentaapresenta OMV, e o subitem
empréstimo®s resultados mais relevantes. A mudanca ocortgtimo ano, em que as
variacdes sdo negativas para essa rubrica.

Se tomarmos por base os GDN e as OMV em relac&aldo de fim do ano
anterior, é possivel evidenciar esses valores Bnotepercentuais para 0s instrumentos
financeiros ja descritos. Assim, os graficos del@ aeplicam os graficos anteriores, mas
dessa vez considerando essas variacdes em terraeatpais. O caso a destacar é o do
mercado de derivativos, cujos variacdes se ap@verimo da ordem de até 10 vezes o
capital investido (2002), tanto no caso dos inwestitos feitos por brasileiros (grafico 7)
como por estrangeiros (grafico 10). Para os agggistes esse valor cai
significativamente.

[Gréficos 6 a 11]

5. Observacodes finais

Apesar das poucas informacdes ainda disponivessgsaestatisticas de
patrimdnio no Brasil, este trabalho procurou iderar os fluxos associados a ganhos e
perdas devido a detencdo de um ativo financeiro@munto com as que podem ser
vinculadas a erros de contabilizacdo e outrosdatdEsses fluxos ndo possuem natureza



efetiva, como os de um BP, uma vez que ndo podenossiderados transacdes.
Contudo, servem de indicadores para os agente$mams. Nas Contas Nacionais,
esses ganhos e perdas recebem a denominacgao aéggay possuindo contas
especificas que realizam essa integracao fluxaresto

Este trabalho, em uma natureza exploratoria, busestificar esses “fluxos”
para o Brasil em sua relagdo com o setor extetn@stricdo de dados, embora limite o
uso dessas informacdes, ndo deve impedir o deseémeoito da analise dos resultados
aqui apresentados, inclusive com a verificagdoddd®s que Ihe serviram de base. A
mensuracao direta dos GDN forneceria um instrumeéatmedida que n&do apenas
completaria o sistema de contas nacionais, comuitiéa analises mais precisas no que
concerne ao campo das macrofinancas.
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Anexo - graficos

Gréfico 1 - Ativos - GDN e OMV
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Gréfico 3 - Passivos - GDN e OMV
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Gréfico 4 - Passivos - Outros investimentos - OMV
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Gréafico 5 - Reservas Internacionais - GDN e OMV
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Gréfico 6 - Ativos - GDN e OMV
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Gréfico 9 - Passivos - GDN e OMV
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Gréfico 11 - Passivos - Outros investimentos - OMV
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" O SCN 1993 adota essa denominagdo que, em ingiéshe o nome daominal holding gain Para
detalhes sobre o tratamento dessa rubrica ver 988l #m especial os capitulos 10 e 12.

" O BP é definido pelo FMI como sendo o registratéstico que resume sistematicamente, por um period
de tempo especifico, as transa¢des econémicasaeaonomia com o resto do mundo. (FMI, 1996)

" A PIl é o registro estatistico dos valores e caigém dos ativos e passivos de uma economia para co
resto do mundo e compilados para uma data esge(fific de ano, p.ex.)

v Cabe lembrar que as reavaliacGes séao incluidd&Ineontudo, ganhos ou perdas de capital realizada
estdo indiretamente registrados no BP. Adicionatsjeo BPM5 sugere que mudancas associadas a
imigracdes sejam registradas no BP.

Y Todos ativos e passivos financeiros devem, encipiin ser registrados por seus precos correntes de
mercado no momento de sua contabilizagéo, confetgerem ONU (1993) e FMI (1993). Contudo, nem
sempre iSso € possivel.

V' De fato, a Conta de reavaliagdtminal holding gains cédigo K.11 do SCN) é dividida em duas outras
contas: conta de ganhos de detencao neutros edmtnhos de detencao reais:ridutral holding gain

is defined as the value of the holding gain thatil@ccrue if the price of the asset changed irstirae
proportion as the general price level - i.e., mekalpt pace with the general rate of inflation eflakion.

(...) Areal holding gainis defined as the value of the additional commawet real resources accruing to
the holding of an asset as a result of a changgs jorice relatively to the prices of goods andvees in
general in the economy” (ONU, 1993, p273).

"' E por se tratar de um aumento do volume do ativiio do seu preco, deve ser registrado no Batingo
Pagamentos: "Transactions recorded in the balahpayments for bonds and notes are those rel&ting
issues, redemptions, purchases, sales, and thet tdfdnterest accrued but not due for paymenthWit
regard to the accrual of interest, the financiahsaction represents the offset to the income eatgrded

in thecurrent account’ (FMI, 1996, p118).

Y Para o periodo de 2002 a 2005 n&o ocorreu mudamtabilizada no volume de ouro, enquanto os DES
apresentaram variacdo maxima em 2002 e 2003 inferi&6 do total dos ativos de reserva, cf BCB-Depec
(2006a).
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Surveys de Inovacgéo em Servicos: Desafios Métricos e Coitoais’

Vagner Bessa (Fundacao Seade)
Roberto Bernardes (FEI — Faculdade de Engenharia laustrial)
André Kalup (FIESP — Federacao das Industrias do Hado de Sao Paulo)

Resumo

O presente estudo enquadra-se na pauta internadiasaliscussées sobrenmdus
operandido desenvolvimento de inovacdes tecnologicas el terciario (servicos)
e as divergéncias com o do setor secundario (indl)sSera esse processo um reflexo
da externalizacdo proporcionada pelas inovacdesetor industrial ou sera um
processo autbnomo e enddégeno do proprio setorrdg@s? Ha particularidades no
processo de mensuracdo do setor de servicos aentgistrie? Através das principais
discussdes da literatua internacional, esse estemlza faz uma revisdo sobre as

véarias abordagens tedricas sobre o0 processo daga@owno setor de servicos.

1 Este estudo faz parte de um artigo publicado pelos autores. Ver BERNADES Roberto, BESSA Vagner, KALUP André
“Servigos na Paep 2001: reconfigurando a agenda de pesquisas estatisticas de inovagao”, In S4o Paulo em Perspectiva, v.
19, n. 2, p. 115-134, abril-junho de 2005.
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Introducao

Os estudos sobre o papel das atividades de servigo@mbito do processo de
reestruturacao produtiva vém provocando intensaugssio sobre a natureza do processo de
inovacdo entre suas atividades. Em que pese o @& essa discussao proporcionou ha
superacao de certas concepcdes tradicionais —Spoeiam 0S Servicos apenas a pequenas
empresas cujgore inovador ndo apresenta densidade tecnoldgica eltegtendem o setor
como um bloco de atividades homogéneas dependardesseminacdo de progresso técnico
gerado pela inddstria — ha matizes importantesen@sxesso de revisdo sobre a natureza do
processo de inovacao.

Ha estudos como os de Freeman et al. (1982) e Miamige Siniscalco (1986), que
analisam comparativamente as experiéncias de pase@dustrializacdo avancada e
constatam que este movimento esté fortemente dondido a um processo transacional de
complementaridade e interdependéncia estimulado giemica gerada pela industria (que,
alias, tem criado uma grande demanda por servgaecalizados e intensivos em informacao
e ciéncia). Ja outros estudos recentes, desengslypior Evangelista, Sirilli e Smith (1998),
Bonden e Miles (2000), Howells (2000) e Kon (206ativizam a abordagem deterministica
entre induUstria e servicos, apontando que, em y@imensdes, 0s segmentos de servicos
apresentam estratégias e dindmicas de inovacadgs @ relacdo ao paradigma classico de
desenvolvimento industrial.

No entanto, o que vem interferindo mais recenteeneat discussao sobre o processo de
inovacdo de servicos sdo as dimensdes relativameais modernas do processo de
crescimento do terciario. Uma das mudancas maisrianutes surgidas na ultima década diz
respeito ao papel dos setores de servicos intensivoinformacao, tecnologia e ciéncia nas
chamadas “economias baseadas em conhecimento redizp®” (EBCAS). As evidéncias
empiricas indicam um crescimento expressivo daggaatao relativa dos servi¢os intensivos
em tecnologia na composicdo das estruturas ecoadnnternas e nos fluxos de comércio
internacionais, assim como nas rotinas de inovagmendizado nas economias céntricas.

Na verdade, a agenda de pesquisas internacionaampo da economia ficou mais
sensivel ao contato de uma area que se convencatrasnar de “economia da inovacao”,
assim abriu-se a oportunidade de exploracdo dasded desenvolvidas nesse segmento e
suas articulagbes com a economia industrial e @eagéio, por mais imbricadas que fossem.
Com efeito, a idéia de unee@onomia da inovagao aplicada ao setor de senvigaggura uma

abordagem com ampla pontencialidade analitica@hsxe a funcéo estratégica desse setor
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na geracao de renda e riqueza — e também nastiagetie inovacdo nas EBCAs. Um marco
importante nessa direcdo foi a producédo de infobem@statisticas seriadas de inovacéo e
P&D por instituicdes publicas e privadas nos patssdrais, tais como Burostatda OCDE
(Organization for Economic Co-operation and Develgmt) Ha, também, as experiéncias de

agéncias estatisticas internaciohagmra mensuracado do processo de inovagdo no setor d
servigos, que sdo uma pratica relativamente recente

As experiéncias das agéncias estatisticas intemaisi para mensuracao do processo de
inovacdo no setor de servigcos sdo relativamentntes e revelam-se bastante complexas,
face a todas as questdes expostas anteriormentpririsiras tentativas de realizar uma
quantificacdo dos processos de inovacdo no ambit®@DE ocorreram em meados da
década de 80, mas a iniciativa de estabelecefraimmework conceitual, que possibilitasse
estudos comparativos baseados em pesquisas em dapgda, foi impulsionada pela
experiéncia dos paises escandinavos (Dinamardangia, Noruega e Suécia).

O Manual de Oslode 1992 (revisado posteriormente em 1996) foi dedeido pela
OCDE, em conjunto com o Eurost&tétistical Office of the European Communitiesjlo
European Innovations Monitoring SysteBeu objetivo era harmonizar a coleta e as analises
de levantamentos sobre inovacdo na Europa, com rmmagarincipal sujeito do processo
inovativo: as empresas. Com o apoioHioostat foram revisados os conceitos de inovacao
tecnologica e sua metodologia de mensuracdo. Aepanpesquisa de inovacao baseada no
Manual de Oslofoi realizada em 1993 (para o periodo-base 1992-83Community

Innovation Survey- CIS-I. Naquele levantamento, foram incluidasogipnadamente 40.000

empresas de treze paises europelda revisdo de 1996, ndo foram feitas mudancas
estruturais, mas foi conferida grande énfase antagdo dos procedimentos de coleta das
informacgdes relevantes para a promocao de politiqaera as caracteristicas dos estudos da
inovacdo. Definiu-se mais precisamente a distirggéice as inovacdes tecnoldgicas e aquelas
puramente estéticas e organizacionais, identificasaim maior rigor a origem, o principal
agente da inovacao e o nivel de originalidade dgaigdo para o mercado.

O segundoEuropean Community Innovation SurveyCIS-Il — tornou-se a primeira
sistematizacdo internacional de indicadores solmengportamento da inovacédo tecnolégica
das empresas de servi¢os, abordando periodosl®&®ee 1996. Os segmentos pesquisados
foram o comércio atacadista; transporte; telecooagiies; servicos financeiros; servicos de
computador (nos quais a®ftwaresse incluem); e os servigos técnicos. O CIS-Il gae
referia ao periodo 1994-96, aconteceu em 1998 epmmndeu a resposta de
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aproximadamente 55.000 empresas dos setores maeufas e de servicos de 16 paises
europeus. Em 2002, foi iniciado o terceftmmmunity Innovation Survey CIS-IIl, com
coletas referentes ao periodo 1998-2000.

Mesmo apos as revisdes metodoldgicas decorrentpeodesso de discussdo da CS | e I,
autores como Marklund (2000) e Meanwhile, SirilliEmvangelista (1998apud HIPP;
TETHER; MILES, 2000) argumentam que 0S servicosesgmtariam determinadas
especificidades que se traduziriam em obstaculosioadis para a elaboracdo de
metodologias e instrumentos para uma mensuracapade dos processos de inovacdo por
meio de levantamentos estatisticos. Como no setser/icos os levantamentos de inovacao
baseados na industria teriam uma abordagem puranecrologica, deixariam de captar
processos organizacionais de inovacdo importaRts eles, as andlises dos indicadores de
inovacdo deveriam ser complementadas com infornsagfkre investimentos em recursos
intangives, como: desenvolvimento e aquisicacsalféwares gastos com treinamento em
recursos humanos; estratégiasragketingpara exploracédo de novos mercadoarketingde
novos produtos e servigos; uso de tecnologias fdemacao; gestdo de novas arquiteturas
organizacionais; politicas de remuneracao ou cosgugio por competéncias individuais.

O principal argumento sustentado nesta introduc§oee embora deva ser reconhecido o

elevado esforco metodologico e empirico encetada peademia e pelas instituicdes

publica8 ha um “objeto ausente” em grande parte dos estsolo® inovacdo no Brasil: a
formalizacdo de uma agenda de pesquisas sobrenameieode inovacao de servicos que
construam um sistema de informacdes e permitamidalucsua natureza e seu
comportamento.

Consagra-se como objetivo deste texto analisarpar@ncia de implementacdo de uma
primeira abordagem sobre o processo de inova¢aeentos, aplicado pela nova tomada de

campo realizada pela Paep 2001.

Abordagem da Economia da Inovagao nos Servicos

Estudos realizados por Gershuny e Miles (1983);ngelsta, Sirilli e Smith (1998);
Bonden e Miles (2000); Howells (2000) tém enfat@adpapel estratégico exercido pelos
servicos nas dindmicas de inovagdo e no aumentoralems de P&D nas economias
baseadas em conhecimento. A partir da analise catiy@adas experiéncias de paises de
industrializacdo avancada, os autores observam umergto exponencial da participacéo

relativa do setor terciario na sua estrutura ecacenustificado na agregacdo de valor e

[~



conhecimento gerada pela oferta de servicos edigadi@s e intensivos em informacéo e
ciéncia. Tais analistas enfatizam que os servigesns$ivos em conhecimento desenvolveram-

se mais rapidamente no decurso dos anos 90, emsvaadises membros da OCDE, e

particularmente, nos EUA.Alguns dos fatores causais para o crescimentocedasomias

baseadas em conhecimento e aprendizado (EBCAs3iténas economias e 0s servigos de

informacédc> O acesso as tecnologias da informacao e comunicaddC$ e 0s processos
de convergéncias tecnolOgicas, nos quais o exerdplotelematica é mais evidente,
desenvolveram-se mais aceleradamente no decursmdssecentes.

Reconhecendo-se a preservacdo de um alto grau tdeodeneidade e assimetria nos
servicos modernos, autores como Evangelista, iSirlBmith (1998), Howells (2000) e Kon
(2004) levantam um conjunto de questfes que sadafne@ntais para a compreensdo e o

avanco dos estudos sobre inovagao nos servicads, sgjam:

— as fronteiras entre as atividades inter e isétariais entre a industria e os setores de
servigco tornaram-se mais ténues devido a elevag&egmentacdo gerada pelas assimetrias
tecnolégicas e ao adensamento dos fluxos de cai@meide conhecimento e informacdes

estratégicas;

— ha uma nitida tendéncia de reducéo dos ciclatedenvolvimento e de vida de produtos
industriais e de servigos: ela é estimulada pedtesacdo das mudancas tecnoldgicas e pelo
uso de TICs. Esta maior atividade de inovacdo ddyto e processo na industria tende a
gerar uma pressao mais intensa por novos critdadancionamento corporativos gerenciais,

de qualidade, produtividade e de inovacdo nos@esvndustriais;

— 0Ss novos padrdes de consumo sao caracterizatbbalpe volatilidade, customizacéo e

complexificacdo de produtos e servicos;

— hé expedientes agressivos de terceirizacadosetmeontratacdo de atividades corporativas
internas, como os utilizados por organizacdes quecdm focalizar suas estratégias em
competéncias centrais ou as que transformam cfigtiss em variaveis, aumentando suas
margens de flexibilidade operacional. Neste sentidbserva-se o crescimento da
terceirizacdo dos servicos especializados de aliweddo de conhecimento cordesign

engenharia de projeto, processo e sistemas;

— as novas estratégias competitivas baseadas vec@me nas dinamicas de globalizacdo e
hierarquizacdo das cadeias de valor imp6em noviamgatos de logistica, planejamento,
P&D, até mesmo com maiores oportunidades de intemmalizacdo para alguns tipos de

servicos, sobretudo aqueles de maior intensidateltaica;
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— ainda que o setor secundario exerca forte forgaitgcional no setor terciario, em varias
dimensdes, 0s segmentos de servigos apresentamictiséeconémicas e comerciais proprias

em relacdo o desenvolvimento industrial.

A partir destas premissas, Miles (2001) identifidogs movimentos de transformacoes
estruturais que perpassam a economia de serviges, compreensdo é crucial para a
elaboracdo de um processo de inovacdo setoriamd@® sintético, esses movimentos estéo
associados aos resultados dos diferentes tiposiasetale regimes, especificidades e
trajetorias tecnoldgicas dos servigos, a saber:

— servicos fisicos: sao aqueles cujos impactogatesformacdo sao derivados de TICs e
atuam diretamente na forma de preservacao inteai&ing/ou de transporte de servigos, bens
e pessoas — tomando-se “transporte” como “realocaitavés do espaco”. Um exemplo a ser
citado € o comércio atacadista e varejista que p@mnbimultaneamente os servicos de
logistica para distribuicdo, movimentacdo e esteragle produtos (com o uso de alguns
servicos de informacédo, conm®lobal Position Sensoriament GPS). Indlstrias como a
automobilistica e alimenticia séo ilustracfes paidessas tendéncias, pois sdo usuarias

intensas desses servigos e acabam por influirowepso de inovacao desses servigos.

— servigos personalizados: podem ser divididosseraicos comunitarios e sociaisomo
nas areas de saude e educacao. Assim comsenaigos de consumo privadealdes de
beleza e clinicas de estética) ou os chamhdote comfortghotéis, flats, etc.) a difusdo de
TICs e inovacfes organizacionais tem permitido waneo consideravel na integracdo dos
processos gerenciais, na qualidade e produtividadses servi¢os. Especialmente no campo
da saude, os beneficios que surgem a partir deuigasge desenvolvimentos publicos e
industriais na area de instrumentacao cirdrgicamocolaser e a cosmecéutica (fusdo dos
campos de pesquisa da farmacéutica com a cosmétid@n proporcionado impactos

relevantes na oferta destes servicos.

— servigos informacionais: reinem basicamentetippés distintos de atividades — midia de
massa ipassmedig caracterizada pela distribuicdo padronizada etal@sle informacdes
audiovisuais. S8o exemplos, os cinemas, televiséq, infomidia, sua diferenca em relacéo
ao segmento de midia de massa, € o fato de as smpmdistribuirem informacdes
customizadas e personalizadas em larga escala@x8éwplos os servigos de telefonia celular
com imagens, informagdes financeiaasling etc.; servigos intensivos em conhecimento, s&o
agueles onde o conhecimento e a informacdo espadal aexpertise profissional na

capacidade de codificacdo, interpretacdo e ansdigan fatores cruciais para sua oferta. O
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impacto relativo das TICs, dosoftwaresde simulacdo, analise e desenvolvimento s&o
significativos na oferta destes servicos. Sao el@n@ms empresas de engenharia e P&D,

arquitetura, engenharia, consultorias, atividadasarketing entre outras.
Miles (1995) ainda confere especial importanciamanicleo de servigos intensivos em

inovacdo denominados KIBS(Knowledge Intensive Business Senjicpsis, segundo o
autor, sdo 0os segmentos que vém apresentandortgpidas de crescimento e rendimento
econdmico nas EBCAs. Segundo Nahlinder (2002),sessevicos tém como principais
caracteristicas uma logica de funcionamento proxdmda indastria, altperformancena
geracado de renda, divisas e valor adicionado efartetendéncia a internacionalizacdo das
suas atividades negociais, atuando como verdadagestes facilitadores de inovacdo. Sua
dindmica concorrencial estd baseada na dissemirdgamvos padrdes tecnoldgicos e de
TICs para os servicos, que atuam com fontes diissda inovacdo. Criam, produzem,
desenvolvem e difundem conhecimentos para outnasdi e setores da economia; utilizam
intensivamente recursos humanos de alta qualificag@o formados por empresas
desenvolvedoras e usuérias de inovacdes e TICkzamae vendem servicos de P&D;
apresentam taxas elevadas de crescimento na e@n@nipor oferecerem servigos
customizados, apresentam alta interacdo produt@rias(ntensive-informatiore intensive-
client). Os KIBS podem ser agrupados em dois conjuntos:

— Professional KIBS (P-KIBSkao servi¢cos usuarios de novas tecnologias, diredas ao
conhecimento técnico e administrativo (segmentosedgenharia,design arquitetura,
marketing publicidade, consultorias financeiras e juridicR&D em ciéncias sociais e

naturais, consultoria em gestao empresarial, entres);

— Technological KIBS (T-KIBS):sao servicos focados em novas tecnologias (redes de

informatica, servicos de telecomunicacgdes, enttosy

Padrdes de Convergéncia entre a Industria e as Emgsas de Servi¢co quanto a Inovacgao

Tecnoldgica

Como j& evidenciado, o que mais tem interferidodebate sobre o comportamento da
inovacdo tecnologica nas empresas de servico éoodi que o avancado processo de
crescimento do terciario vai ganhando a cada di@goresm dimensdes. Alguns autores
salientam a existéncia de processos de convergéntria os padrdes de funcionamento das

empresas de servico e os da atividade manufatur@rgue possibilita a analise de diversos
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setores dentro de um campo normativo comum. Uchopal (1998), Sundbo e Gallouj
(2000) observam um incremento da diversidade dgetdrias inovadoras e um movimento
de convergéncia nas dindmicas de inovagéo entetoo de servigcos e a industria. Um fator
que desempenha papel central nesse processousaadifas novas TICs. A digitalizacao e a
expansao da infra-estrutura de telecomunicacoebcamp em transformacgdes tecnoldgicas
substanciais das atividades vinculadas ao usausadifde informacées. Como sdo mudancas
especificas a algumas atividades terciarias, edasam a ter caracteristicas de “Servicos
Intensivos em TecnologiaTéchnology Intensive Servig¢eg, quando nao, de “lideres em
investimentos tecnolédgicos tipicos de redes” (bancgervigos financeiros, atividades
audiovisuais, etc.). Esse processo tornaria pdssiaglicacéo de técnicas tipicas da producéo
em escala industrial massificada em varios segmetidosetor de servicos, facilitando a
superacdo de certos entraves para a producao. @rdronento utilizado ressalta uma
convergéncia nenodus operandda industria e 0s servigos, com o intercambio atdrges
concorrenciais, tecnoldégicos e organizacionaiseeggses dois grandes segmentos. Enquanto
as atividades industriais passam a ser mais dep&rsddos insumos intangiveis, 0s servicos
especializados e a mao-de-obra qualificada paracemento da competitividade, assim
como alguns segmentos do setor de servigos toreanmas dependentes de investimentos em
recursos fisicos (sobretudo investimentos em redks logistica, transporte e
telecomunicacdes), desenvolvem produtos padrorszattntro de padrdes “fordistas”,
baseados em economias de escala, e intensificapasiiEipacdo no comércio internacional,
tal como pode ser verificado entre as atividadge@alizadas de consultoria, pesquisa e

desenvolvimento, propagandanarketinge software(BONDEN; MILES, 2000) (Quadro 2).

UADRO 1
Convergéncia e Diferenciagdo entre os Servigos e a Industria
Caracteristicas Servicos Industria
Da Producao
Estrutura e Tecnologia Crescimento no nivel de equipamentos de TICs; Intensivo uso de TICs, similar ao de servigos,
servicos intensivos em tecnologia. entretanto diferenciado no tipo de tecnologia.
Habilidade (trabalho) Caracteristicamente técnico. Reducéo da equipe Producéo intensiva em conhecimento; alta
de executivos e estratégias de captagao externa. qualificacéo; existéncia de equipe executiva;

otimizagéo e captacao externa.

Organizagéo do Trabalho Padronizagao das tarefas, usando novas Novas formas de organizagao do trabalho
tecnologias e técnicas de organizagéo. (ganho de autonomia).

Aspectos da Produgao Economias de escala; produgédo em massa Flexibilidade; reducéo de estoques através
buscado em outros servigos. de métodos gerenciais (just-in-time).

Organizacéo Setorial Tendéncia ao crescimento de grandes empresas; Empresas altamente especializadas, subcon-
empresas globais. tratando outras atividades; empresas globais.

Do Produto
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Natureza do Produto
Aspectos do Produto
Propriedade Intelectual
Do Consumo

Entrega do Produto

Atuacéo com o Consumidor

Organizagéo do Consumo

De Mercado
Organizagéo do Mercado

Regulamentacao

Marketing

Novos servicos incorporados de TICs.
Produtos padronizados, aplicaveis para varios
servicos; “personalizagdo em massa’.

Uso de direitos autorais (soffware), produtos
patentedveis.

Uso de novos meios para entrega (servicos de
informagdes especiais, uso da Internet, etc.).

Consumidor mais conectado por meio do sistema

de TICs do que diretamente com a equipe.

Uso de novos meios para separacéo de consumo
e produgao.

Privatizag&o de servicos publicos. Competi¢ao global
em servicos anteriormente protegidos.
Des/Regulamentagao; nova regra no comércio de

servigos. Crescimento da importancia com as
padronizagdes.

Maior esforco em marketing; participacdes em feiras

Produtos de curto ciclo de vida (maior varieda-
de, sustentavel em estoques de curto periodo).

Produgao flexivel permitindo “personalizacéo
em massa’ de vastos produtos.

Produtos de dificil prote¢ao (software).
Proximidade entre produgao e mercado,
usando novos sistemas de TICs.

Maior relagéo com os usudrios. Crescente
variedade de servigos auxiliares, como
marketing e pés-vendas.

Financiamento de equipamentos. Fornecedores
orientados para “pacote de servigos” ao invés

de simples bens ou utilidades.

Mercado de empresas. Privatizagéo de
empresas.

Crescimento da regulamentagao ambiental.
Importéncia das padronizagdes.

Marketing orientado e servicos ao usuério.

e exposigoes.

Fonte: Bonden; Miles (2000), tradugéo dos autores.

Em que pese esse processo de difusdo de TICsrevargéncia entre os padrdes técnicos
da industria e dos servigos, as dificuldades médgitas para a construcdo de um arcabouco
conceitual visando a elaboragdo de um conjuntoeaterde indicadores de inovagéo nesse
setor ndo sdo despreziveis, pois ha diferenciagdesimpedem um enfoque unificado.
Marklund (2000) destaca que as abordagens clasbas inovacdo baseiam-se em modelos
industriais, em que os indicadores sao tratadosalde uma Gtica estritamente tecnoldgica,
obtidos a partir de resultados com investimentogiteis, gastos de P&D e patentes. Apesar
de serem capazes de refletir em parte do processmdacao nos segmentos de servigcos, sao
ainda inapropriados como medida global.

Segundo o autor, as atividades de inovacdo no detservicos podem ser orientadas para
o desenvolvimento tecnolégico — como, na area fdenvatica, no fornecimento dftware
e/ou na incorporacdo de aplicacbes de servicosalbe agregado de telecomunicacdes nas
areas de entrega ou logistica. Mas as inovacdes coaluns no setor ndo possuem Viés
tecnolégico e podem ser realizadas com o objetieo agerfeicoar a interface entre
consumidores e o diagnéstico de variaveis que matam o perfil psicolégico do
consumidor. Isto implica a mudanca designdo produto ou servico e torna a difusdo de
patentes pouco significativa como retrato dasttiaps de modernizacdo. Ao mesmo tempo,
constata que as empresas inovadoras ndo realipddadés de P&D e que as que o fazem

nao desenvolvem pesquisas em departamentos fasmaspecializados.
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Marklund (2000), baseando-se em pesquisas européime inovacdo implementadas no
ambito da OCDE no setor de servigos, concluiu qaede parte das empresas inovadoras
ndo tem laboratorios formalmente organizados, coaticionalmente existem na inddstria —
sendo que os esforcos de P&D ndo possuem uma riegdia sistematica e tém sua origem
em outros departamentos das empresas, geralmentéreas denarketing No caso das
pesquisas de inovacatrictu sensuno setor de servi¢os, Gallouj e Weinstein (199¥eaém
que elas se apropriam, sem as devidas mediacéegnesmas bases metodologicas que
descrevem o processo de inovagdo tecnoldgica nsstiml Segundo Hauknes (1999), a
inovacao esté tao difundida no setor de servicosama manufatura, porém os conceitos de
inovacdo desenvolvidos sobre as analises da imaligio se aplicam diretamente sobre os
servigos. Isso acontece porque, nas relacdes deasero produto ndo tem necessariamente
um formato fisico — o que torna quase impossiaispor para este tipo de producdo os
mesmos conceitos que se aplicam a producdo dex@sdaktrial massificada ou customizada.
Essa constatacdo instaura um desafio metodologice @ desenvolvimento de estudos e
politicas voltadas para o setor servicos e temtadscum intenso debate no meio académico.
Um pressuposto inicial que motivou varios pesquisssl foi o fato de os servicos serem
vistos como consumidores da inovacdo gerada nor se@mufatureiro, por isso, 0S
instrumentos de captacdo e mensuracdo da inovagam fformulados para medir as
variaveis industriais.

Meanwhile, Sirilli e Evangelista (1998pudHIPP; TETHER; MILES, 2000), enumeram o
grau de dificuldades para a construgdo de uma mileid unificada entre industria e
servigcos para as pesquisas de inovagcao nos segtenteos:

— a primeira delas decorre das dificuldades queerapresas tém de distinguir entre
inovacdes de produto e de processo — dado quevatadés de servicos apresentam co-
determinacdo simultdnea entre producdo e consudm,énpossivel, como na industria,
estabelecer claramente uma diferenca substandral @produto resultante da inovacao e os

processos necessarios para sua realizacao;

— a segunda caracteristica esta vinculada a naturemngivel dos servicos e a inexisténcia
de propriedades de estocagem. Nesse sentido, thacimdos servigos ndo ha a possibilidade
de existéncia independente do ato de produtoreswérios, tal como ocorre na indastria;

— a terceira deriva do papel central que os resunsmanos desempenham para a provisao
dos servicos. Embora uma parte das atividades leithas ao setor terciario apresente alta

dependéncia de recursos e instalacdes fisicasim a&ssno acontece na industria — nas



atividades que alcancam escala ou que operam emaqutocesso de inovacdo € altamente
dependente da forma de organizacdo e dos conhdosnemabilidades pertencentes a forca
de trabalho, como por exemplo nos servi¢cos dedslanicacdes e transportes, nas atividades

financeiras e no comeércio varejista;

— outra questdo é o fator organizacional, dadoogaamento da eficiéncia para a provisdo
dos servicos ndo esta vinculado a fatores tecrmmégtrictu sensymas pode decorrer de

novas formas de gestdo dos recursos essenciaisoppracesso de inovacdo — como a
implementacdo de novas técnicas de gestdo e aizagao e distribuicdo dos estoques de

informacdes e de conhecimento disponiveis.

Howells (2000) destaca outros elementos que histmente tém distinguido a manufatura
e 0S servicos em termos de trajetorias tecnologittag@mica de funcionamento e estrutura do
setor, mesmo considerando que algumas das espkits que demarcavam a fronteira
entre os dois setores foram se atenuando ao langgntpo. Por esse motivo, Howells (2000)
alerta que o esforco para adaptar o modelo de géptde informacdes, criado para a
manufatura para mensurar a inovagcdo em servicale pio a ser uma armadilha. Um dos
fatores de diferenciacdo é a “orientacdo tecnoddgibla manufatura, ela € liderada pela
atividade de ciéncia e tecnologia; j& nos servigeks consumidores. Devido a essa interface
entre producdo e consumo de servigos, uma gramteegss atividades de inovacao no setor
volta-se para a adaptacdo/customizacao dos seascgoscessidades dos usuarios. Em muitos
casos, essas atividades sdo inovativas, apesamcdgoérarem um conteudo tecnoldgico
limitado.

Outras diferenciacfes dizem respeito as fontesedgyisa e de geracdo de inovacao:
enguanto na manufatura elas tendem a ser intereageesa, no setor de servi¢os elas sao
sobretudo externas. Na manufatura, a propriedadieatual € protegida pela patente; ja no
setor de servicos ela é protegida pelos direittsrais copyrigh) — sendo que este ultimo é
um recurso bem menos eficaz do que o primeiro.

Assim, o impacto gerado pelo desenvolvimento teigiob na produtividade do trabalho
seria alto na manufatura e baixo nas empresas rdeceNestas, os ciclos de vida e de
segredo sdo mais curtos do que os presenciadadingtria. Outros aspectos que diferenciam
o setor de servico da industria sdo as condutasiglgtacao tecnoldgica para P&D, os ciclos
mais longos de pesquisa, 0s impactos relativantaateres e menos encadeados do que os

produzidos pela industria.



A titulo de ilustracéo, € interessante notar quevélis (2000) apresenta um esforco para a

sistematizacdo sobre diferentes aspectos do pomaEssonvergéncia e diferenciacdo das

trajetorias de inovacgdo nos servigcos e na indugigadro 3).

QUADRO 3
Caracteristicas de Diferenciacdo dos Regimes de Inovacéo na Industria e nos Servicos
Caracteristicas Industria Servicos Status
1. Direitos de Propriedade Forte: patentes Fraco: direitos autorais Corrente, forte
Intelectual

2. Orientag&o Tecnoldgica

3. Pesquisa / Inovagéo Provedor e
Fornecedor

4. Forca Produtiva

5. Ciclos de Inovagéo

6. Caracteristicas do Produto

7. Internacionalizagao

Avanco tecnoldgico; lideranga
cientifica e tecnoldgica
Internamente

Alto impacto

Curto e médio

Tangivel, de facil estocagem

A atividade de exportacéo atrai o

Avanco tecnoldgico; lideranca
fornecedor/cliente

Provindo externamente

Baixo Impacto

Longo (exceto ao servigos de
informatica)
Intangivel, de dificil estocagem

A entrada de IDE proporciona a

Histdrico, declinante
Declinante; convergindo na
industria e servigos

Corrente, potencialmente
declinante

Declinante, fraco

Declinante, médio

Corrente, médio

IDE (1) exportagao

8. Dimenséo Nacional => global Regional => nacional => global Declinante; servigos

expandindo-se na
internacionalizagao

Fonte: Adaptagéo de Howells (2000).
(1) IDE = Investimento Estrangeiro Direto.

CONCLUSOES

E cada vez mais consensual a importancia da cgéstide indicadores de monitoramento
das atividades de inovagdo, P&D e difusdo tecncdogios servigos, como instrumento
estratégico para as politicas de inovacao e dendelsénento econémico. Considerando as
caracteristicas estruturais de segmentacao e peremiolade do setor de servigos, observa-se
a necessidade de promover estudos aprofundadosrgdinar compreender os padrbes de
funcionamento intra-setoriais e os fluxos econdmieotecnoldgicos entre este setor e o
industrial.

Sob a oOtica do desenvolvimento e do fortalecimetdocompetitividade, os servicos
intensivos em inovacdo e conhecimento sao elemeagstraturais de suporte que podem
estimular o crescimento econdmico e industrialpmgortamento inovador empresarial e a

difusédo de novas tecnologias.



Entretanto, a construcdo de uma metodologia volpatla a mensuracdo dos processos de
inovacao no setor de servicos se constitui convidatie de grande complexidade, como foi
discutido. H& uma ambivaléncia no setor de servigas permite leituras que acentuam sua
convergéncia com os padrdes de inovacdo da indlsii mesmo tempo em que existem
outras que mostram particularidades que nédo podepaptadas pelas convencdes estatisticas
destinadas a mensurar o progresso técnico na adwidgnanufatureira. Ao nosso ver, a
superacao dessa contradicdo passa pela constreicdnadabordagem "inovadora”, na qual o
maior desafio corresponde em captar os aspectosldgicos do processo de inovacao dos
servicos, sob a pena de se perderem elementos mpa@;do com a industria, e,
simultaneamente, observar os elementos que naaed@vdem tecnologicatrictu sensu

como os investimentos em recursos humanos e eragfies de carater organizacionais.

NOTAS

1. Organizagdes como a UNnited Nations) Unesco(United Nations Educational, Scientific and Cultu€iganization)e
UNCTAD (United Nations Conference on Trade and DevelopmentpB (Inter-American Development Bank)a EC
(European Commission)ém elaborado estudos de carater conceitual dolégico e operacional que servem de orientagdo
e recomendacdo para a atuagdo dos paises, codorédanto a formulagdo e a avaliagdo de politicasoca produgdo de
dados. Essas instituicdes vém exercendo a lidenangarocesso de padronizacdo de conceitos e mégtbeoscomo na
construcao de indicadores comparaveis internacimratk. Ver, Porcaro (2004).

2. Os paises sdo Bélgica, Alemanha, Dinamarca, &r&rgcia, Italia, Irlanda, Luxemburgo, Holandart&gal, Espanha,
Reino Unido e Noruega.

3. Entre as iniciativas que contribuiram para afepgamento desse campo metodolégico, € dignaatedio a discussao
conceitual e institucional da mudanca tecnoldgicka erganizacdo P&D no Brasil, promovida no ambioDiretério da
Pesquisa Privada (DPP) e do Observatorio de Egimatpara a Inovacao (OEI). Um dos argumentosrsiastes é o de que
ndo basta ter unicamente uma estratégia alinhadtéeenos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), corasiimentos
volumosos e direcionados para areas promissoras.

4. Calculam que os servicos transacionaveis basesdosnhecimento representavam 18% do valor adidorfVA) total
dos paises membros da OCDE. Os correios, os sedecttecomunicacdes e 0s servigos as empresas @st@eral, entre
0s servicos transacionaveis mais utilizadores detegia. Estes setores representavam cerca del@5%# na Suica. Entre
os paises do G7, os EUA e o Reino Unido sdo os presentam os servicos com forte intensidade deecimiento mais
desenvolvidos.

5. Segundo Miles (1995), na primeira metade dadi#da 90, cerca de 80% dos investimentos em teginale informacgéo
no Reino Unido e EUA sdo consumidos nos setoresrd&ss.

6. Sao definidas pelas atividades de servico, indls comércio relacionadas com o processo denagdo e comunicacéo
por meios eletrénicos.

7. A origem do termo KIBS é pouco precisa, mas sgbgue foi empregado pela primeira vez no proietmvation
Programme Directorate General for Telecommunicaijdnformation Market and Exploitation of Reseafictanciado pela
OCDE e conduzido por Miles (1995). Os KIBS podem agrupados em dois conjuntos: servigos usuariosodasn
tecnologias e servicos produtores de novas teciaslo§do exemplos do primeiro grupo os segmentosndenharia,
arquiteturamarketing publicidade, consultorias financeiras e juridi@ttre outros. Pertencem ao segundo grupo: as rede
de informatica, os servigos de telecomunicac¢depresas de P&D, entre outras.

8. O debate e a propria compreensdo sobre a natdeemovacao no setor de servicos foi fortememflaeinciado pelo
modelo do “ciclo reverso do produto” (CRP) proposto Richard Barra’s, que por sua vez, apresentava icitméncia da
abordagem neoschumpeteriana. Essa abordagem, eaasiccomo deterministica por autores como Uchnpal§1998),
Sundbo e Gallouj (2000), foi a iniciativa pioneira sentido de formalizacdo de uma teoria da inavacaprendizado nas
empresas de servicos a partir de uma perspectineniia e interativa. No CRP, a natureza das tragstdeicnoldgicas de
inovacdo e capacitacdo modificam-se em cada um#&é&masases do seu ciclo de desenvolvimento. Taletoopressupde
gue, em certos servicos como bancos, telecomurisagiormatica, seguros, servigos de contabilidatieancas, observa-
se um ciclo de vida reverso ao ciclo de produtosennional da industria. Nessa abordagem, o ponttvates o de que o
setor servicos apropria-se, inicialmente, de noteologias (na forma de aquisicdo de informacdesiseemas
computacionais e telematicos) desenvolvidos pelasinia.

=
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Regido Metropolitana de Campinas: uma analise metaddgica do PIB
dos Municipios

Ligia Schiavon Duarte (Fundacdo Seade)

Resumo

Este artigo tem como objetivo contribuir com a dgs&o a respeito dos resultados
alcancados pela metodologia do Produto InternooBdatls Municipios. Para isso
destacou-se a Regido Metropolitana de Campinasentde de demonstrar a
coeréncia econdmica dos dados resultantes do @eRIiB dos Municipios, bem
como identificar aspectos metodoldgicos que neegsser melhor apreendidos. O
artigo busca também aventar a possibilidade dedasBIB dos Municipios como
alternativa de indicador de riqueza municipal usado construcdo do indice
Paulista de Responsabilidade Social, desenvolhati fundacdo Seade.



1. Introducéo

Em setembro de 2000 os diversos Orgdos EstaduaiSstgisticas e Secretarias de
Estaduais de Governo, coordenados pelo IBGE, e @@poio da Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus — Suframa, deram inicio asusifes de elaboracdo da
metodologia do Produto Interno Bruto dos Municipids metodologia, divulgada em
dezembro de 2004, consiste basicamente no rateigalbos adicionado das principais
atividades econémicas contidas no célculo das Gdegionais de cada estado, utilizando
para isso indicadores pertinentes a cada uma @eleemum a todos os estados. Em
novembro de 2004 foram divulgados, no Rio de Janes primeiros resultados do valor
adicionado, a precos correntes, da Agropecuaritistna e Servicos, bem como o PIB, a
precos correntes,@r capita para todos 0os municipios brasileiros abrangengeriodo de
1999 a 2002, e um ano depois, foi acrescentadoeacséno de 2003.

Se anteriormente a definicdo de uma metodolégitealoo PIB dos Municipios, alguns
estados ja vinham elaborando seus métodos de dateicesultados das Contas Regionais,
no Estado de S&o Paulo essa foi a primeira exp#iéA Fundacdo Seade, vinculada a
Secretaria de Economia e Planejamento do Goverrtestimlo de S&o Paulo, foi o 6rgéo
responsavel ndo apenas pelas discussées metodsl@ypcPIB dos Municipios paulistas
junto ao IBGE mas também pela aplicacdo da metgdole divulgacdo dos resultados.
Vale lembrar que a Fundacdo Seade também é respbpsdo calculo e pela divulgacao
das Contas Regionais paulistas.

Diante das dificuldades em se obter informa¢cdes@uaas confiaveis e regulares, fruto
das politicas de contencdo dos gastos publicos,irdloeras as vantagens que um
indicador econdmico como o PIB dos Municipios afereAlém de ser construido com
registros administrativos, o que o torna um indicadenos dispendioso, ele possibilita a
analise da dindmica econdmica setorial, em recmeicipal comparavel em todo o
territdrio nacional, com periodicidade anual. Edgaenséo setorial é bastante relevante
uma vez que, até esse momento, ndo havia no Ed¢aféo Paulo indicadores municipais
que agregassem de forma consistente, sob a mesn@lotogia, as trés esferas
econbmicas: agropecuaria, industria e servicose Caksaltar que a metodologia permite

observar o Servico da Administracéo Publica dedtada Setor de Servicos.



No entanto, o ineditismo dos resultados do PIB Masicipios no Estado de Sdo Paulo
gera a necessidade de elaboracdo de andlises gquitape observar e diagnosticar sua
coeréncia e suas pontencialidades, bem como imantibspectos metodoldgicos que
necessitem ser melhor apreendidos. Um desses espestf relacionado com o resultado
que a variavel preco traz na estimativa da gerdgaalor adicionado dos municipios.
Assim, com o0 objetivo de contribuir com a consgjéita da metodologia do PIB dos
Municipios, esse artigo procura demonstrar, nagiranparte, a coeréncia dos resultados
do rateio por meio da caracterizagdo econdmicaetpdB Metropolitana de Campinas —
RMC, jogando luz sobre questdes que precisam skiomanalisadas, sem ambicionar no
entanto esgotar a discussdo. Na segunda parteyo difcute a diferenca do indicador de
riqueza construido no IPRS com o PIB dos Municipi@sRMC, e sugere a possibilidade
de substituicdo de algumas varidveis que compdendioador sintético de riqueza do
IPRS pelo PIB dos Municipios. A terceira parte mazonclusdes finais.
2. Caracterizacdo Econdmica da Regido Metropolitande Campinas segundo o PIB
Municipal
A analise regional dos dados do PIB Municipal agmésdos pela Fundacdo Seade para
2003, ano de estagnacdo da economia brasileiraustpa mostra que a Regido
Metropolitana de S&o Paulo responde por quaseadmeb PIB total do Estado (49,4%) e,
no interior, a Regido Administrativa de Campinad,4%) € a que apresenta maior
participacdo, seguida pelas RAs de Sao José dopd3di®,3%), Sorocaba (3,7%) e Santos
(3,8%), todas num raio de 100km de S&o Paulo, dalico a area de maior
desenvolvimento econémico do Estado, responsaleleeacédo de 80% do PIB estadual.
Nesse contexto, verifica-se que a RMC é a seguegida mais importante do Estado de
Sado Paulo, responsavel por 9,1% do PIB paulistandgr parte originado na moderna
industria local, de alta tecnologia, que responoie 19,9% do VA da industria paulista.
Essa caracteristica tecnolodgica da industria caempinaliado ao padrdo de urbanizacéo
metropolitano, determina a existéncia de um setoseatvicos dinamico, responsavel por
7,0% do VA de servigcos do Estado. As atividadesateicos prestados as empresas detém
grande parte desse valor adicionado, além da ietdagéo financeira e da administracdo

publica.



Apesar de a agropecudria regional também ser aitamgecanizada, com uso de sementes
de alta qualidade, e da presenca de culturas de/athr agregado, como a fruticultura e
floricultura, a regido responde por apenas 2,6%¢Algerado na atividade agropecuéria do
Estado.

Campinas e Paulinia destacam-se na analise estpdisabcupam o quinto e sexto lugares,
respectivamente, entre 0s municipios com maioligzatdao no PIB paulista em 2003,
estando a frente até mesmo de importantes murscil@adRMSP, como Barueri (7° lugar),
Santo André (8° lugar) e Osasco (9° lugar).

Campinas, sede da regido, aparece entre 0s dezipiosicom maior participagdo no valor
adicionado industrial do Estado. No setor de sesyi€ampinas ocupa a quarta posicao em
participacdo do VA desse setor no total do Estddstacando-se pela grande diversidade
de atividades, com forte presenca dos servicosadmdt as empresas, especialmente
industriais, de intermediacao financeira e de athtmacdo publica. Ja& Paulinia, onde se
localiza a maior refinaria de petrdleo do Paisregaentre os cinco municipios com maior

participacdo no valor adicionado industrial do Hsta



Tabela 1
Produto Interno Bruto e Valor Adicionado, por Setor da Atividade Econémica,
Regides Administrativas do Estado de Séao Paulo
2003

Regides Administrativas | Produto Interno Valor Adicionado
Bruto

Agropecuaria Industria Servigos

EmR$ | Em | EmMR$ | Em | EMR$ | Em | EmR$ | Em
milhdes | % | milhdes| % | milhdes| % milhdes | %

Estado de S&o Paulo 494.81.100, ( 36.36¢ 100, 206.69¢ 100, 229.02¢ 100,0

Regido Metropolitana de S&o 244.35¢ 49,3¢ 44z 1,2z 100.91: 48,8z 133.74! 58,40

Paulo

RA de Campinas 86.17: 17,42 7.08t 19,4¢ 39.30° 19,02 31.617 13,80
Regido Metropolitana 44.95¢ 9,0¢ 94z 2,5¢ 22.59¢ 10,9: 16.05¢ 7,01
de Campinas
Demais Municipios de 41.21¢ 8,3: 6.14z 16,8¢ 16.71: 8,0¢ 15.55: 6,79
RA de Campinas

RA de S&o José dos Campos 31.01: 6,27 414 1,1¢ 17.69¢ 8,5€ 10.24¢ 4,47
RA de Sorocaba 27.19: 5,5C 4.52¢ 12,4 11.28: 5,4¢ 9.93¢ 4,34
Regido Metropolitana da 18.54( 3,7t 32 0,0¢ 9.09C 4,4C 8.63¢ 3,77

Baixada Santista
RA de Séo José do Rio Preto 13.93: 2,82 4.26( 11,71 3.97: 1,92 5.78: 2,55

RA de Central 13.42¢ 2,71 4.53¢ 12,4¢ 4552 2,2C 4,18¢ 1,8%
RA de Ribeirdo Preto 11.37¢ 2,3C 1.72¢ 4,7t 3.74¢ 1,81 5.82: 2,54
RA de Bauru 9.78¢ 1,9¢ 211z 5,81 3.317 1,6C 411« 1,80
RA de Marilia 8.941 1,81 2.73¢ 7,5¢ 2.387 1,1F 3.70t 1,62
RA de Aracatuba 8.047 1,6: 1.92¢ 5,3( 3.46( 1,67 2.70¢ 1,1&
RA de Barretos 7.32¢ 1,4¢ 3.077 8,4¢ 2.17¢ 1,0t 2.12(C 0,93
RA de Presidente Prudente 6.75: 1,3¢ 1.367 3,7¢ 2.48¢ 1,2 2.95( 1,29
RA de Franca 6.327 1,2¢ 1.64t 4,52 1.95¢ 0,9t 2.71C 1,1&
RA de Registro 1.61¢ 0,3¢ 47z 1,3C 35z 0,17 754 0,33

Fonte: Produto Interno Bruto Municipal. Fundacéo Seade.

A dindmica econd6mica da metrépole campineira deteeshinda no maior PlBer capita
regional entre todas as regifes paulis@afico 1). Também nesse caso observa-se a
importancia dos municipios campineiros no resultadtadual, uma vez que os dois
municipios que encabecam a lista dos dez maior&s@nlo pertencem a RMC: Paulinia e
Jaguariuna. Cabe ressaltar ainda que Pauliniacaypaes 4° maior PlBer capita do pais
(2005, IBGE).

1 O PIB per capita aqui apresentado apresenta diferencas em relgg@tegpublicado pelo IBGE devido ao
fato da populacéo utilizada ser projetada pela &gl Sede e néo a estimada pelo IBGE.



Grafico 1
Produto Interno Bruto per Capita
Regibes Selecionadas do Estado de Sao Paulo
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Fonte: PIB Municipal. Fundagdo Seade.

Os dois municipios caracterizam-se pela pequenalggio relativa e presenca de grandes
empreendimentos em seus territorios: a Replan, autirfa, e diversas empresas de alta
tecnologia, com grande capacidade de geracédo deagregado, em Jaguarilna.

O diversificado parque industrial responde por % ,do VA total da RMC em 2003
(Grafico 2). O setor de servicos e 0 agropecuannbos articulados a essa dinamica

industrial regional, participam com 40,6% e 2,4%/@doregional, respectivamente.

Gréfico 2
Produto Interno Bruto, segundo Setores da Atividade Econdmica
Regido Metropolitana de Campinas
2003

Agropecuaria
2,38%

Fonte: PIB Municipal. Fundacédo Seade.



No entanto, analisando a série 1999-2003 do PIBnaasicipios paulistas (Gréafico 3),

nota-se que a participacdo do setor industrial netrGpole campineira cresceu
acentuadamente no periodo 2002-2003, passando,@h 4ara os ja citados 57,1%. Isso
ocorreu devido ao aumento da participacdo do npinicie Paulinia na producéo industrial
do Estado, em consequéncia da elevacdo dos presatedvados de petréleo no periodo,
gerando significativo aumento das receitas da Reptnda que tivesse ocorrido

diminuicédo da utilizacdo da capacidade instaladefiiaaria em 2003.

Grafico 3
Composigao do Produto Interno Bruto, segundo Setore s da Atividade Econémica
Regido Metropolitana de Campinas
1999 - 2003
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Fonte: Fundacdo Seade.

Nota-se também aumento da participacdo da agrop@coa composicdo setorial da
regido, a partir de 2001, devido a elevacdo dorwddoproducdo dos principais produtos
agricolas da RMC, ou seja, a cana-de-acUcar eaajdarNo caso da laranja, o forte
aumento no preco desse produto, a partir de 2(fis am periodo de desvalorizacao
decorrente das grandes safras de 1997 e 1999, geystimento relevante do valor bruto
da producao agricola no periodo 2001-2002. J& dupém da cana-de-agUcar registrou

forte elevacdo em 2002, que se refletiu no valgrdducéo desse produto no periodo.



Juntos, os municipios de Campinas e Paulinia regpompor mais de 50% do PIB regional
(gréfico 4), reproduzindo regionalmente a concediwaecondmica ja identificada no
Estado. Destaca-se ainda, regionalmente, um gr@pemaye municipios que, juntos,
respondem por 42,4% do PIB gerado na RMC: Ameridéq@00), Jaguariuna (6,4%),
Sumaré (6,4%), Indaiatuba (5,7%), Hortolandia (4,0%anta Barbara d'Oeste (3,8%),
Valinhos (3,6%), Vinhedo (2,9%) e Itatiba (2,8%)s @ito municipios restantes que
compdem a RMC séo responsaveis por 6,5% do PIBnali
Grafico 4
Distribuigéo do Produto Interno Bruto Regional

Regido Metropolitana de Campinas
2003 Em %
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Devido ao ja citado aumento relativo dos precos desvados de petrdleo, Paulinia
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aparece como o principal municipio na geracdo doinfustrial em 2003. No entanto,
historicamente, o municipio de Campinas sempreoregu pela maior parte da produgéo
industrial da regiéo.

Campinas e Paulinia sdo também os municipios mgisrtantes na geragdo do VA de
servigos regional, com uma concentracdo ainda nmaig@rimeiro, responséavel por 39,4%
dessa atividade em 2003, o que é caracteristinaudeipios-sedes, assumindo a funcéo de
centralidade da dindmica econdmica da metropol@aidinia, por ser um dos principais

centros de abastecimento de combustivel do Breesshondia por 20,8% do VA de



servicos, decorrente principalmente da localizagéocerca de 300 distribuidoras de
combustivel no municipio.
Gréfico 5

Distribui¢cdo do Valor Adicionado Regional dos Servi ¢os e da Industria
Regido Metropolitana de Campinas

2003 Em %
Demais Municipios ] 21520
Nova Odessa_ | 1% Servigos
Monte Mor 7 l'(l)’%e Industria
Itatiba 22’%%
Vinhedo | 25%0
Valinhos [ 383
Hortolandia | 3&%4
Santa Barbara d'Oeste | %%
Indaiatuba. | 45%196
Sumaré | 5’067,23
Americana | 64%108
Jaguaritina | 2,31 864
Campinas 2071 39,39
Paulinia ] 20,75 27,08
Fonte: Fundagéo Seade. 0,0 510 16.0 15‘.0 2(;,0 25‘,0 3(;,0 35;,0 4(;,0

Observando o Gréfico 6, nota-se que a atividadepaguaria € menos concentrada
regionalmente do que a inddstria e 0s servicoseBsprimeiros municipios por ordem de
importancia — Engenheiro Coelho, Artur Nogueira,livkeos, Campinas, Holambra e
Cosmopolis — sdo responsaveis por 55% do VA agt@pec

Em termos de geracdo de valor, no célculo do VAagiepecuaria do PIB Municipal,
derivado das Contas Regionais, a laranja é a pahcultura do Estado de Sdo Paulo, em
virtude da elevacdo de seu preco em 2001. Dess#afars municipios produtores de
laranja da metropole campineira destacam-se nacipagdo do VA da agropecuéria

regional, como é o caso de Engenheiro Coelho & Aibgueira.

1C



Gréfico 6
Distribuicao do Valor Adicionado Regional da Agricu ltura
Regido Metropolitana de Campinas
m % 2003
Demais Municipios 10,82

Jaguaritna 3,70
Paulinia | 3,82
Santa Barbara d'Oeste 4,35
Sumaré 521
Itatiba 5,33
Santo Antonio de Posse 5,33
Monte Mor 6,51
Cosmopolis 7,04
Holambra 8,22
Campinas 9,07
Valinhos 9,13
Artur Nogueira 9,43
Engenheiro Coelho 12,04

Fonte: Fundagdo Seade. 0,0 5.0 10,0

Observa-se entdo dois momentos em que o precadatprtorna saliente municipios cujo
volume de producdo ndo se altera na mesma proparcaomento do VA industrial do
municipio de Paulinia em 2003; e o VA da agropgaudos municipios produtores de

laranja.

3. Riqueza Municipal: peculiaridades do IPRS e do B dos Municipios

A configuracdo econémica da RMC gera bons indieglde riqueza quando se observa 0s
dados do IPRS - indice Paulista de Responsabili®ugal. Dos 19 municipios que
compdem a RMC, nove estdo no grupo 1 do IPRS, jai &gresentam bons indicadores
econbmicos e sociais. Outros oito municipios s@mnam classificados no grupo 2, que
apresentam bons indicadores de riqgueza mas commpmos um dos indicadores sociais
insatisfatério. Apenas Pedreira e Artur Nogueir@mseontram classificados em grupos que
agregam municipios com baixos indicadores de rmueedreira, classificado no grupo 3,
apresenta bons indicadores sociais e, Artur Noguelassificado no grupo 4, apresenta um

dos indicadores sociais insatisfatorio.
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Tabela 2

Grupo do IPRS, Ranking Estadual de Riqueza do IPR8 Ranking Estadual do PIB
dos Municipios

2003
Municipios da RMC Grupo do| Ranking Ranking Estadual
IPRS Estadual de do PIB dos
Riqueza - Municipios
IPRS

Vinhedo 1 100 42°
Jaguariina 1 120 50°
Campinas 1 23° 50
Valinhos 1 25° 43°
Holambra 1 58° 271°
Americana 1 67° 22°
Indaiatuba 1 69° 38°
Itatiba 1 73° 54°
Nova Odessa 1 82° 97°
Paulinia 2 11° 11°
Sumaré 2 101° 28°
Monte Mor 2 105° 110°
Engenheiro Coelho 2 119° 260°
Cosmopolis 2 132° 132°
Hortolandia 2 136° 52°
Santo Antonio de Posse 2 142° 266°
Santa Barbara d'Oeste 2 151° 47°
Pedreira 3 154° 205°
Artur Nogueira 4 239° 176°

Fonte: Fundacgdo Seade

A andlise do ranking da riqueza municipal dado pERS demonstra que o municipio de
Vinhedo é o primeiro da RMC, ocupando a 10° posig@oanking estadual, seguido por
Paulinia (11°) e por Jaguaritna (12°) em 2002. Qicipio de Campinas ocupa a 23°
posicdo no ranking estadual. Exceto pelo municii@oPaulinia, esses resultados séo
bastante diferentes do ranking dado pelo PIB dosidipios paulistas no mesmo periodo.
Isso ocorre devido as diferengcas metodoldgicag enimdicador de riqueza municipal dado
pelo IPRS e o PIB dos Municipios. O indicador dgieza municipal do IPRS se baseia em
duas dimensfes: a riqueza municipal, propriameitge d a renda familiar. A riqueza
municipal € captada "por meio dos indicadores deswmo de energia elétrica na
agricultura, no comércio e nos servigos e no vathcionado fiscaper capita” e a renda

familiar por meio do "consumo residencial de eremjétrica e do rendimento médio dos
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empregados no setor formal da economia local" (SEAI04). Os indicadores de riqueza
municipal participam com 37% na composi¢cdo do mdimtético de rigueza municipal
enquanto os de renda familiar participam com 3%

A diferenca bésica entre o indicador de riqueza gedo IPRS e o PIB dos Municipios é a
dimenséao da renda familiar que compdem o primeidicador. Essa dimensao possibilita
estimar a apropriacdo da renda pelos residentemdogipios, dada principalmente pelo
consumo de energia elétrica residencial, que detard4% do indicador. Ja o PIB dos
Municipios tem como objetivo estimar a geragcdoigeeza no territorio municipal. Nem
toda a renda produzida em um determinado munisgrié apropriada por seus moradores,
ou em outras palavras, parte da renda gerada enmunicipio sera apropriada por
residentes de outros municipios.

Um bom exemplo desta situacdo € o municipio de&dnhlgue apresenta 0 maior consumo
de energia elétrica residencial da RMC, conseqaédailocalizacdo de condominios de
alto padrdo em seu territorio. Parte dos moradieeses condominios aufere sua renda em
outros municipios. Assim, apesar de Vinhedo sergrenmoem 10° no ranking de riqgueza do
IPRS, ele ocupa a 42° posi¢do na geracdo de rigiePdB dos Municipios paulistas. A
riqgueza dos residentes de um municipio ndo é redasente reflexo da capacidade de
geracao de riqueza deste mesmo municipio.

Supde-se entdo que somente a dimenséao riquezaR&) tRda por meio dos indicadores
de consumo de energia elétrica na agricultura, graéccio e nos servicos e no valor

adicionado fiscaper capita, tem alta correlagdo com o PIB dos Municipios.

4. Considerac0es finais

A analise econbmica da Regido Metropolitana de Q@@mspconstruida a partir dos

resultados do PIB dos Municipios demonstra a ctérsita da metodologia desenvolvida
pelos diversos Orgdos Estaduais de Estatisticasceet@rias de Estaduais de Governo,
coordenados pelo IBGE. No entanto o destaque dao®snunicipios de Paulinia e aos
municipios produtores de laranja joga luz sobmlaéncia que o preco do produto tem no
resultado, ndo apenas das estimativas do PIB doschios, mas também nas estimativas

das Contas Regionais.

2 Ver metodologia do indice Paulista de Responsiule Social - IPRS no seguinte endereco da Internet
http://www.seade.gov.br/produtos/iprs/pdf/metodaqapf



Se no caso do municipio de Paulinia, conformeij&isbo, o aumento do VA da inddstria
esta relacionado a elevacgéo do preco do petrédienieados no periodo, o que refletiria na
maior participagdo real do municipio no VA indusitipaulista, 0 mesmo ndo acontece no
caso dos municipios produtores de laranja. De $&tgundo os dados da PAM, a cana-de-
acucar € o principal produto agricola do Estad&ae Paulo no periodo 1999-2003, e nao
a laranja, conforme a estimativa dada pelas Cétegsonais paulista.

Se nesse caso, a distorcdo ndo ocorre devido alohege do PIB dos Municipios, que
utiliza a quantidade produzida dos principais ptoslulo estado, evidencia-se no entanto a
necessidade de aprofundar as discussdes sobiteé&naid que a variavel preco pode gerar
nas metodologias, tanto das Contas Regionais corfdRldos Municipios.

A despeito de alguns ajustes metodoldgicos quer@odser necesséarios ao longo do
processo de consolidacdo da metodologia do PIB/Mdwscipios, ainda assim evidencia-se
a importancia deste como indicador da capacidadegatar riqueza dos municipios
paulistas. Nesse sentido o PIB dos municipios feaara substituir as variaveis utilizadas
no indicador sintético de riqueza municipal do IPR&s somente na sua dimensao riqueza
municipal, ou seja, as variaveis de consumo degenefétrica na agricultura, no comércio
e nos servigcos e no valor adicionado fiqual capita. Esta € uma discussao a respeito da

possivel potencialidade do PIB dos Municipios geeiga ser aprofundada.
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Resumo

Este texto tem por objetivo fazer uma avaliacdordssltados que seriam obtidos se a
taxa de desemprego produzida na Pesquisa de Empregeemprego (PED) para a Regiao
Metropolitana de S&o Paulo, realizada em conjusta pundacdo SEADE e pelo DIEESE,
fosse calculada por meio da utilizacdo de modetoséalies temporais, mas especificamente
modelos de espacos de estado. Tal metodologia tfre&anmeduzir os erros das taxas de
desemprego mensais, possibilitando a divulgacdondssnas. Atualmente sédo publicadas

taxas de desemprego referentes a médias moveestrais.



1. Apresentagao

Atualmente a PED ¢é realizada mensalmente, mas asltados apresentados
correspondem aos obtidos pela agregacdo de infoewage trés meses consecutivos. A
publicacdo de estimativas mensais incorreria enaumento da amostra mensal, cujo custo
seria elevado considerando os recursos disponpaia execucdo da pesquisa. Por este
motivo, as entidades responsaveis optaram pelaralgdo de um plano amostral no qual
acumula-se informacdes de trés meses para ganamtmenor erro amostral nas estimativas
publicadas.

No texto é apresentado um modelo de séries tensppaaa estimacdo da taxa mensal de
desemprego da PED, com os respectivos intervalesmfganca. A partir destas estimativas
faz-se a comparacdo com os valores, de estimagivaso, que sao obtidos utilizando-se a
teoria de amostragem.

A primeira parte do texto apresenta de forma redaraimetodologia da PED, a segunda
parte a metodologia de séries temporais e o0 madiilado, a terceira traz os resultados de
ajuste do modelo e apresenta os resultados dasacagdes entre as informacdes e a quarta

parte traz as consideragdes finais e conclusdes.

2. Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED)

A PED é uma pesquisa sobre ocupacdao realizada ejomtm pela Fundacdo Sistema de
Analise de Dados (SEADE) e pelo Departamento limeisal de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) em seis regides metr@pald: Belo Horizonte, Salvador,
Recife, Brasilia, Porto Alegre, Sado Paulo. A pesajé realizada mensalmente em domicilios
das regibes metropolitanas e o0s resultados pubkcambrrespondem a agregacdo das
informagbes de trés meses consecutivos de coletaada més um novo conjunto de
domicilios é investigado, ndo havendo sobreposied@mostras a cada més.

Estas caracteristicas fazem da PED uma pesquistid&gom painéis distintos a cada
més. A agregacao dos resultados é feita a cade&gss com o objetivo de se ter um menor
erro amostral para as estimativas publicadas. Tategimento inviabiliza o célculo de
variagcbes mensais: a cada més tem-se uma variag@sttal quando se compara com o
resultado do més imediatamente anterior. Outradgép € a impossibilidade de comparacao
imediata com resultados de outras pesquisas sobpagéo cujos resultados sdo mensais.

A metodologia apresentada aqui utiliza modeloséiiees temporais para a estimacao da

taxa de desemprego mensal a partir das taxas depe=go mensal obtidas por estimadores



do desenho amostral (com erros amostrais maio@ss)dados utilizados correspondem a

Regido Metropolitana de Sao Paulo.

3. Metodologia

A literatura atual divide as possibilidades demeatido em pesquisas repetidas em duas
abordagens distintas: abordagem classica de amestra abordagem por modelos. Estas
duas abordagens consideram as caracteristicastatesgse que sdo estimadas ora como
parametros, quantidades fixas e desconhecidasd@d®m classica), ora como variaveis
aleatdrias (abordagem por modelos). Neste textesidera-se abordagem de modelos

especificamente de séries temporais.

3.1. Abordagem classica

Na abordagem classica, as caracteristicas de Sateréa pesquisa sdo consideradas
parametros (quantidades fixas e desconhecidasgstradores desenvolvidos permitem a
estimacado destes parametros a menos de um ereoelEsté denominado erro amostral, e
corresponde ao erro associado a selecdo de umaranpoebabilistica entre todas as
possiveis amostras da populacdo alvo da pesquisahaveria este tipo de erro se fosse
realizado um censo). Na maioria das vezes, os adtiras utilizados sao nao viciados, ou

assintoticamente néo viciados. Segjauma estimativa ndo viciada de uma caracteristica d
pesquisa no instante (por exemplo a estimativa da taxa de desempre@o¥, 0 erro
amostral associado a esta estimativa, entao:

% =6 +8

sendo

6, o valor do parametro que se deseja estimar.

Os estimadores utilizados sob esta abordagem gs&o,geyal, os estimadores
correspondentes ao desenho amostral, que utilizamoamacdo da amostra em um dado
instante do tempo. O advento da utilizacdo de aagstin em pesquisas repetidas ocasionou
o desenvolvimento de diferentes estimadores.

Os analistas que utilizam esta abordagem conside@mo variavel aleatéria, a
resposta de cada individuo, mas a caracteristigatelesse, apesar de ser uma funcao destas,

é considerada um parametro fixo.



A principal vantagem desta abordagem, em comparagio a abordagem por
modelos de séries temporais, € a simplicidade diisedus de estimacdo. Por outro lado, a
principal desvantagem € a impossibilidade de esticomponentes de interesse da série
temporal resultante da observacao continua do mésmdmneno (tendéncia e sazonalidade,
por exemplo).

Os erros amostrais podem ser obtidos por aproximag@ Expansdo em Série de
Taylor™) | Kish (1965) e Cochran (1977). Os erros amosfma@m obtidos utilizando-se o
Médulo Complex Samples do SPSS 13.0.

3.2. Abordagem de séries temporais
A abordagem de séries temporais para estimacaoaksearde pesquisas repetidas

considera explicitamente as caracteristicas deesde §, variaveis aleatérias com uma

estrutura que evolui no tempo.

Na abordagem de séries temporais, os analista8gomodelos para a série temporal de

estimativas visando representar a evolu¢do da teaistica de interessé, ao longo do
tempo. Considera-se, entao, a estimatiyg fe 6 como sendo uma realiza¢gdo do processo

estocastico gerador do fenbmeno em estudo.

A principal vantagem deste tipo de abordagem ¢é ssipiidade de se estimar
componentes de grande interesse, porém nao obeeryvéa série, tais como tendéncia e
sazonalidade, além de considerar na estimacdoaddéormacdo referente a pesquisa ao
longo do tempo. A principal desvantagem do métostd @a complexidade associada ao

processo de estimagao.

3.3. Modelo de Séries Temporais: Modelos de espad® estados

A principal caracteristica desta formulacdo € aersir a observagdo da série temporal
como sendo a resposta (saida) de um sistema, dosgudeseja conhecer o mecanismo
gerador.

Na formulacdo de espacos de estados, cada umam@emrentes da série temporal tem
um comportamento/evolucdo. A tendéncia correspanai® movimento suave e continuo de
longo prazo cujo padréo de comportamento pode rvddaforma estocéstica ao longo do
tempo. A sazonalidade, por sua vez, correspondéutaa¢des periddicas intra-anuais

ocorridas em funcdo das caracteristicas especifieasntes aos meses ou estacdes do ano.



Estas duas componentes sdo as que, usualmente pess@ntes nos modelos. Existe ainda
uma outra componente que pode ser consideradeiacEsta corresponde a um movimento
similar ao observado para a sazonalidade, s6 queextodo de repeticdo é diferente, em
geral maior, e corresponde a variacdes periodi@asnmiéncia.

Nos modelos de espacos de estados a representagamdeérie temporal se da por meio
de duas equacdes distintas: a equacdo de obserwagdmuacao de transicdo. Estas duas
equacles descrevem 0 que, a principio, se desafecer/representar de nosso conjunto de
dados. A equacao de observacgéao relaciona o vadereddo da série ao estado do sistema no
instante t. A equagéo de transigéo relaciona alesia sistema no instante t ao estado do
sistema no instante t-1. O estado corresponderap@®entes nao observaveis que compdem
o sinal, de acordo com o modelo proposto pelo staalHarvey, 1989; Wei 1993). O objetivo
deste tipo de representacdo é permitir, a parsrdémos observados, a extracdo do sinal na
presenca de ruido.

3.4. Representacao de séries temporais em modelesedpacos de estado

Representa-se uma série tempoyal por meio de modelos de espacos de estado

construindo uma relagcéo entre as observacoes etonde estados. Tal representacao € dada

pelo sistema:

Yo =28+l mp 7 (1)
a, =Ta,, + G}, (2)
no qual

T € o numero de observacfes da série temporal

Z € o vetor de dimensao 1x m que associa 0 veteselot as observacbes

Ité o ruido associado a observac¢ao no instanteat,goqual

E(,)=0
Var(l,) =07
Cov(l,,1,,)=0 010

a € o vetor de estados de dimensdo m x 1 no indtante

Tté a matriz de transicdo do estado no instanteard @instante t de dimensao m x m

G, € uma matriz de dimensdo m x g



,z‘é o vetor de dimensao g x 1 de ruidos associadosmagonentes do vetor de estados, tal
que:

E(7)=0
Var(r,) = 2, matriz gxg
Cov(r7,,77,)=0 01 %0
Cov(r7,,1,)=0 Dt,u
A equacdo (1) é denominada equacdo de observaggoardo a equacdo (2) €

2

2
chamada equacao de transicdo. As matr-igesGt, , 0 vetor Z, e o escala”! , Sao

denominados, respectivamente, matrizes, vetoraagsio sistema. O vett%t e as matrizes

Tt, Gt podem variar no tempo.

Uma vez representado o modelo na forma de espacestddos, para estimacao de

o’e}

seus componentes é necessario, também, se comsevalores de ' T, Na pratica,
estes valores ndo sédo conhecidos e devem ser @ssijumtamente com as componentes do
vetor de estados. Tais quantidades sdo denomihguaaparametros (Harvey, 1989).

O método de estimacdo das componentes ndo observdwevetor de estados
utiizado é o filtro de Kalman. Este método recurside estimacdo foi desenvolvido
originalmente por Kalman (1960), e posteriormemienaorado em Kalman e Bucy (1961).
Os hiperparametros do modelo sdo estimados pornmaxerossimilhanca, conjuntamente

com o vetor de estados, internamente ao filtro alenkin.

3.5. Modelo de espacos de estados para a PED
O modelo estrutural basico (MEB) corresponde aoetmonhais simples e considera que a
série de taxas mensais da PED é funcdo de uma oemigode nivel, uma de flutuacéo de
nivel, uma de sazonalidade, uma de ciclo e uma cpemte irregular. Todas estas
componentes sao consideradas estocasticas, ous&ejajariaveis aleatorias. As equacdes
estruturais que definem o MEB séo:
Y =6 +1, 3
g=L+§+C
comL;, S e C; correspondendo, respectivamente, a tendéncia (déeérie), sazonalidade e

ciclo no instante, el o ruido associado a observacédo, com média zesid@neia constante.



Para representar o referido modelo na formulacaespacos de estados, deve-se
adotar uma representacado para a evolucdo da siazoiealdo ciclo e da tendéncia, além de
associar a elas uma componente de erro estocasgtidendéncia corresponde a um
crescimento ou decrescimento que pode flutuar agolalo tempo. Sendo assim, pode-se
caracterizar a tendéncia por duas equacoes dsstinta

Lt = Lt—l + Rl—l +,7tL

R =R+

onde R corresponde a flutuagdo no nivel no instantee 7-,7° s&o ruidos ndo

(4)

correlacionados de média zero e variancia consteam#ém nao correlacionadok.a

A sazonalidade é definida como um comportamentdludeacdo em torno de um
nivel, sendo que este movimento se repete anuanfenta-anual). Esta componente sera
representada por um conjunto de varidveis auxdianeicadoras que determinam a cada
instante que efeito sazonal esta ocorrendo, castagao de que a soma dos fatores sazonais
seja nula dentro de um ano. Isto equivale a super rio existe o efeito na média das
observacgbes anuais. A equacgéo que determina aceolia sazonalidade ao longo do tempo
é dada por:

S =28+ ©

onde 77° € o ruido associado a sazonalidade, consideradlccardielacionado aos demais
ruidos, de média zero e variancia constante.

O ciclo corresponde a um movimento em torno de ivalntal como a sazonalidade,
mas de periodo superior a um ano. Ou seja, 0 o@tnse encerra dentro de um ano e a
determinacao de sua amplitude é realizada diretiengkemtro do filtro. A forma adotada para
a representacao do ciclo é dada por fungfes trigétiwas de senos e co-senos. As equagdes
que determinam & evolucao do ciclo séo apresensasiaguir.

C. | | cosl, sinA, K,
{C*}_p{—sinﬁc cosAj{kJ ©)

t
onde k. e k; sdo os ruidos associados ao ciclo, consideradaaré@acionado aos demais

ruidos, de média zero e variancia constante.
O modelo estrutural basico aqui definido é deteaghin completamente pelas
equacdes e propriedades das componentes apresemtguielas propriedades dos ruidos

resumidas a seguir.



n; ~N©,07).n" ~N©O,0%).77 ~ N(0,0¢).k ~N(0,0¢).k ~N(©0,0(),1, ~N(©0,07)
Uma vez realizado o ajuste do modelo, a taxa dendprego estimada sera dada pelo
sinal resultante do ajusté =L+ é +ét. Como resultado também é estimada a variancia a

cada instante o que permite a construcdo de indsrvde confianca e estimacdo dos

coeficientes de variacdo. O modelo foi ajustadaenprograma SAS (Silva, 1996).

4. Aplicagéao

A série de dados ajustada corresponde ao conjuntavés de desemprego da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo no periodo entre jarggrth996 e abril de 2006, correspondendo
a 124 observacdes. O modelo ajustado foi avaliaglgurslo as hipoteses de nao
autocorrelacdo, normalidade e homocedasticidaderefiduos. Os testes utilizados foram:
Box-Ljung, Jarque-Bera e Portmanteau Q-Test. Qgdteels sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1: Estatisticas de teste de ajuste do modelo

Defasagem| autocorrelagéo Box-Ljunb SignificAn| g Ordem | Q-test |Significéncia
1 -0,028865665 0,203317713 0,65205610¢ 1 0,1457 0,7027
2 0,098030961 2,558106372 0,278300674 2 0,1766 0,9155
3 -0,051156526 3,202050875 0,361509634 3 0,9081 0,8235
4 0,012251248 3,239139067 0,518632604 4 1,332 0,8559
5 -0,009356179 3,260861494 0,65983884 5 1,4594 0,9177
6 0,04755658 3,824468892 0,700416384 6 1,925 0,9265
7 -0,114324851 7,095530689 0,419001541 7 1,9254 0,9639
8 0,008618723 7,114201072 0,52436293¢ 8 4,7141 0,7877
9 0,008999397 7,134644895 0,62310320] 9 4,8559 0,8467
10 -0,077285775 8,648939816 0,56571259¢ 10 6,9321 0,7318
11 0,05541499 9,430837633 0,582188772
12 0,127287373 13,57425307 0,328717314 | Jarque-Bera
13 0,060274196 14,50740277 0,339104513 0,3126 Pr> ChiSq 0,8553
14 0,017135412 14,58315346 0,407229194
15 -0,034085681 14,88421745 0,459789017%

16 -0,077742937 16,45734048 0,421522733

Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Engpizgsemprego -PED e elaboracdo dos autores.

O ajuste do modelo revelou-se adequado, ndo semdontrados indicios de
autocorrelacdo, heterocedasticidade ou anormalidemte residuos. A comparacdo dos
resultados ndo apresenta grande diferenca enttaxas estimadas segundo a abordagem
classica (plano amostral) e abordagem de sérieporais, apesar do sinal (taxa de
desemprego estimada pelo modelo) descontar a cedanie a quantidade aleatOtia
(distdrbio do modelo). Por outro lado, os coefitgsnde variacdo das taxas estimadas por

modelo sdo praticamente metade dos observadosaptrea calculada a partir apenas do



desenho amostral. O Grafico 1 apresenta o sinaladoo “verdadeiro”. O Gréfico 2 apresenta

a série de coeficientes de variacdo a partir darj@ale 1996.

Gréfico 1: Taxa de Desemprego - Regido Metropolitan  a de Sdo Paulo
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Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emer&esemprego -PED e elaboracdo dos
autores.

Gréfico 2: Coeficientes de Variagdo da Taxa de Dese  mprego
Regido Metropolitana de Sao Paulo
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Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emer&gsemprego -PED e elaboracdo dos
autores.



A reducdo acentuada do coeficiente de variacdonsegiiéncia da utilizacdo de
informacéo passada na estimagcdo da taxa mensdh Bema o0 processo se torna mais
robusto reduzindo bastante as fontes de variagao.

A utilizacdo de modelos para estimagdo em pesqrepasidas permite a identificacao
da tendéncia do fendmeno, a sazonalidade e o (@ciando houver). Estas componentes
contribuem para a interpretacdo e avaliacdo doniend em estudo, auxiliando de forma

substancial as analises econdmicas. Os graficagairsapresentam a tendéncia e a série
dessazonalizada.

Gréfico 3: Taxa de Desemprego e Tendéncia da Taxad e Desemprego
Regido Metropolitana de S&o Paulo
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Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emer&gsemprego -PED e elaboracdo dos
autores.

Gréfico 4: Taxa de Desemprego e Taxa de Desemprego  Dessazonalizada
Regiéo Metropolitana de Sédo Paulo
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Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de gompi@esemprego -PED e elaboracdo dos autores.
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A estimacdo de componentes ndo observaveis conugrieia e ciclo auxilia na
interpretacdo da evolucdo temporal do fenbmenoére e valores dessazonalizada, por
outro lado, permite o célculo de variacdes mersais a influéncia de fendmenos associados
ao més a que se referem as taxas. O grafico ar sggesenta a variacdo mensal da taxa de

desemprego para a série origina e a série dessizaoiaa

Grafico 5: Variagdo Mensal da Taxa de Desemprego e  Taxa de Desemprego Dessazonalizada
- Regido Metropolitana de Sao Paulo
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Fonte: SEP. Convénio Seade-Dieese. Pesquisa de Emer&gesemprego -PED e elaboracdo dos
autores.

Observa-se no grafico anterior que a variacao atelassérie dessazonalizada € menor
qgue a observada para a taxa original. Tal resul&adesperado, uma vez que na série
dessazonalizada sé&o descontados os efeitos masssjados a fendmenos relacionados ao

meés per si, e ndo a conjuntura do mercado de habal

5. Consideracgdes Finais

Os resultados encontrados indicam que a utilizdeamodelos de séries temporais para a
estimacao da taxa de desemprego mensal na PERam@lha possibilidade de maximizar a
utilizacdo das informacdes obtidas na pesquisailpibgando a sua publicacdo mensal com
coeficientes de variacdo reduzidos. Os coeficiestgontrados estdo de acordo com as
exigéncias dos institutos responsaveis e no mesivel dos coeficientes de variacdo
observados quando da agregacéo trimestral da pas(uique atualmente € efetivamente

publicado).
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A aplicacdo de modelos permitiria, ainda, a pulghitade séries de tendéncia e séries de
taxas de desemprego dessazonalizadas, facilitasdbstdiando adequadamente as analises
realizadas por especialistas e estudiosos do teopmgao.

O presente trabalho enfoca a taxa de desempregsaraga PED possibilitar a obtencéo
de diversas informac¢des como indice de ocupacadimentos, etc. Entretanto, nem todas as
taxas, médias ou indices apresentam tendénciazonaalade, dificultando a utilizacdo do
modelo de espacos de estado. A amostragem, par ladto, permite que os dados sejam
acumulados caso o erro amostral seja elevado, wésgja possivel garantir um nivel
adequado de erro.

O objetivo deste estudo é motivar um processo tiedes e discussdes a partir dos
resultados encontrados visando fornecer informagiesdiferentes tipos e com maior

confiabilidade.
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