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Apresentacao

O IBGE, ao longo de sua historia, vem cons-
tituindo um conjunto especifico e bem defini-
do de conhecimentos.

Veicular esse saber, tanto ao seu corpo de
técnicos quanto a Sociedade, € um dever profis-
sional. Impde-se esse dever em face do reco-
nhecimento do homem como sujeito do proces-
so de construgdo do conhecimento.

Justo a esse homem, ator da transformacio
do ainda ignorado em conhecimento, nos dirigi-
mos com esta série. Nela, estaremos divulgan-
do textos simplificados, como que estabelecen-
do os primeiros passos na assimilacdo do nos-
so saber, um desafio didatico a que nos entre-
gamos com prazer.

Por essa via, de multiplos usos, por diferen-
tes pessoas, estaremos promovendo o desvela-
mento de nossos processos de trabalho com
0s quais buscamos mensurar a complexa reali-
dade social, econdmica e politica do Pais.

Rio de Janeiro, 9 de dezembro de 1991
A Biblioteca do IBGE recebe o nome de
Biblioteca Isaac Kerstenetzky

Eduardo Augusto Guimaries
Presidente do IBGE



Introducao

Muitos sdo os desafios enfrentados no quoti-
diano de um centro de documentagdo, entre
eles o de tentar controlar o extraordinario volu-
me da producdo documentéria. A aplicagdo de
técnicas adequadas no tratamento da documen-
tagdo facilitara o acesso aos documentos, permi-
tindo que o ciclo da informacédo se dé de for-
ma eficiente, de modo a contribuir para a evolu-
¢ao do conhecimento e o progresso da humani-
dade.

A principal fungao de um 6rgao de documen-
tagdo € de propiciar a assimilagdo da massa de
informacgodes contidas nos documentos. Hoje se
estima que a produc¢do anual atinge a mais de
cem mil titulos de peri6dicos com mais de cin-
co milhoes de artigos especializados, sem contar
que as técnicas de tratamento usadas para o li-
vro (registro, catalogacdo, classificagdo e preser-
vagdo) se tornam inadequadas para jornais, re-
vistas, artigos, teses, etc., onde, mais que a des-
cri¢do e a classificagdo, o que importa € a anéli-
se € a indexagdo do contetdo. E mais, como
esses veiculos assumem formas cada vez mais
diversificadas, € necessario uma constante atua-
lizagdo nas t€cnicas de processamento das infor-
magoes armazenadas em discos e fitas magnéti-
cas, disquetes, discos de leitura Otica e outros
que ainda possam surgir.
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O Processo de
Documentacao

A fungdo precipua do 6rgao de
documentag¢do no acompanhamento
da produgdo de documentos
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Para assegurar uma disseminagdo competente, o
centro de documentagdo precisa garantir todas as
etapas da produgdo, coleta e tratamento da informa-
¢ao. O processo de documentagdo € equivalente a
um sistema, onde os dados sao incorporados e orga-
nizados, gerando um produto a ser assimilado «ou
disseminado. Assim, com os documentos reunidos
(entrada), a representagdo da informagao condensa-
da e armazenada (processamento), o ciclo se com-
pleta na etapa de difusdo (saida). (Figura 1)

Concluida essa fase, comega a interagdo com o
universo dos usudrios, através da criagdo das fontes
de documentacgéo, que sdo os proprios veiculos de
disseminag¢do. A primeira etapa do ciclo se encerra
com o uso da informagdo que pode se realizar de
dois modos:

a) passivo - com os catdlogos e repertorios orga-
nizados para consulta pelos interessados que vém
em busca de informacgao; e
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- b) ativo - com as publicagdes de alerta (boletins
bibliograficos, sumarios de’ periddicos) anunciando
a chegada do documento e estimulando a procura
por informagdes mais recentes, num movimento con-
tinuo de agdo e reagdo.

Figura 1 - Fluxo da produgdo de informagdes
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A Biblioteca Central

Origem e evolugdo do Departamento de
Documentagéo e Biblioteca
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O atual Departamento de Documentagdo origi-
nou-se da evolugdo de duas bibliotecas: a de Estatis-
tica! e a de Geografia, correspondentes aos dois
orgdos formadores do IBGE. A fusdo dessas duas
resultou na criagdo de um 6rgao cujo objetivo era,
de um lado, reunir toda a produgdo documentaria
oriunda das pesquisas, estudos e levantamentos efe-
tuados na Institui¢do; e, de outro, prover os técni-
cos € pesquisadores com as informagoes necessarias
a realizacdo de seus trabalhos.

A mudancga de tecnologia no tratamento das in-
formagoes e a inevitavel descentralizagdo de acer-
vos por areas especializadas resultaram necessaria-
mente na proliferacdo de sistemas e de servigos.

A vasta gama de assuntos cobertos pelas ativida-
des do IBGE provocou um aumento cada vez mais
crescente na incorporagdo de novos documentos.
Com isso, a concentragdo do acervo em um Unico
local dificultava o pleno acesso aos documentos.
A dispersao fisica do IBGE, sediado em vérios ende-
recos, contribuia de forma acentuada para aumen-
tar essa dificuldade. A centraliza¢do comegou a pro-
vocar grandes estrangulamentos € a impedir o livre
acesso as informagdes. A solugdo dada foi a criagdo
de bibliotecas setoriais nas areas de maior concen-
tracdo de uso de documentos: nas Diretorias, na
Procuradoria Geral e na ENCE.

1 Essa biblioteca tomou o nome de Biblioteca Waldemar Lopes, durante a
XVI Assembléia Geral do CNE, realizada no periodo de 17 a 25 de agosto
de 1956, como uma homenagem a este que foi o grande colaborador de Tei-
xeira de Freitas, no esforgo ingente de implantacido do IBGE.

Para Compreender o IBGE - 4 13



Rede de Bibliotecas

A informagéo ao alcance de seus usuarios
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A estrutura em rede se apresentou entdo como
a mais viavel para garantir maior agilidade no flu-
x0 da informagdo. O tratamento continuou a ser
processado, total ou parcialmente, no 6rgao central,
também responsavel pela normatizagdo e coordena-
¢do dos sistemas implantados. As bibliotecas seto-
riais ficavam desse modo mais voltadas para o aten-
dimento e para a integracdo dos usuarios com o0s
sistemas disponiveis. Também lhes caberia captar
as necessidades de informacdo e fornecer os subsi-
dios para a atualizacdo e implementagdo de novos
sistemas de informacéo.

A Rede de Bibliotecas do IBGE é coordenada
em dois niveis pelo 6rgao central (CDDI/DEDOC).
No primeiro, estdo as bibliotecas dos Orgaos técni-
cos setoriais (DPE, DGC, DI) a PGE e a ENCE;
no segundo encontram-se as Salas de Leitura das
Unidades Regionais (Departamentos Regionais, Es-
critorios Estaduais e Divisdes de Geoci€ncias).
(Figura 2)
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Figura 2 - Rede coordenada
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As Salas de Leitura, ligadas aos SDDIs nas Unida-
des Regionais, ocupam o segundo nivel por estarem,
fisica e funcionalmente, distantes do 6rgao central.
Recebem assessoramento e, quando for o caso, orien-
tacdo quanto a composi¢do de acervos minimos, tra-
tamento técnico e atendimento aos usuarios dessas
unidades.

Uma vez implantada, essa rede atua como interfa-
ce entre o universo de documentos € a populagio
de usuarios.
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Tratamento da
Informacao

A racionalizagdo do trabalho
dos processos

»
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Numa estrutura em rede, o 6rgao central estabe-
lece os métodos de controle desses processos € os
instrumentos para a integragdo com os Orgaos seto-
riais, construindo as linguagens documentarias, defi-
nindo os codigos de classificacdo e os sistemas de
disseminagdo, através das seguintes atividades:

a) aquisicdo - promovendo a melhor utiliza¢do
de recursos fisicos e financeiros, com a centraliza-
¢do da aquisi¢do permitindo controlar o desenvolvi-
mento dos acervos, de forma racional, evitando fa-
lhas e duplicagdes desnecessarias;

b) catalogagdo automatizada - permitindo que a
representacdo dos documentos seja feita de modo
uniforme, segundo normas preestabelecidas, agilizan-
do e facilitando as operagoes de tratamento, com
maior racionaliza¢do de recursos;

c) andlise e indexagao - gerando uma base de da-
dos bibliograficos e criando um recurso fundamen-
tal para a disseminagdo de informagoes;

d) controle de vocabuldrio - estabelecendo a ter-
minologia adequada, com hierarquiza¢cdo em for-
ma de tesauro, facilitando a compatibilidade entre
os sistemas de informacgao existentes, tanto bibliogra-
ficos quanto estatisticos; e

e) elaboragao de veiculos de disseminagdo (publi-
cagOes de alerta) - classificados por temas, funcio-
nando como um SDI (selective dissemination of in-
formation) com macroperfis de interesse, por are-
as de atividade.

18 Para Compreender o IBGE - 4



ao do

A Raz

Documentar

ento

40 do conhecim

A evolug

19

Para Compreender o IBGE - 4



A documentacgdo € a senda que conduz 0 homem
na caminhada em dire¢do a sua evolug@o. Dai que
"tudo que existe acaba mesmo em documento",
quer seja um livro, uma fita, um disquete ou qual-
quer outro suporte. O documento € que vai permi-
tir a comunicacdo de uma mensagem, de uma infor-
magdo. E a informagdo organizada vai constituir a
base de novos conhecimentos que, se nao forem re-
gistrados, ndo poderdo ser transmitidos as geragoes
futuras. '

Nota

Elaborado a partir do documento para o Sistema de Métodos
de Relacionamento. M6dulo 4: Documentagdo dos Acervos,
por Maria de Nazareth Furtado Gomes. IBGE/CDDI, 1991.
O texto bésico inclui bibliografia sobre o tema.
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SE O ASSUNTO E BRASIL,
PROCURE O IBGE

O IBGE poe 2a disposi¢ao da sociedade milhares de informagoes de
natureza estatistica (demogréfica, social e econOmica), geogréfica,
cartogréfica, geodésica e ambiental, que permitem conhecer a realidade
fisica, humana, social e econOmica do Pafs.

VOCE PODE OBTER ESSAS PESQUISAS, ESTUDOS
E LEVANTAMENTOS EM TODO O PAfS

No Rio de Janeiro:

Nacleo de Atendimento Integrado - NAT
Biblioteca Isaac Kerstenetzky
Livraria Wilson Tavora
Centro de Documentagdo € Disseminagdo de
Informactes - CDDI

Rua General Canabarro, 666
CEP 20271 - Maracana - Rio de Janeiro - RJ
Tel.: (021)284-0402
Telex: 2134128 - Fax: (021)234-6189

Livraria do IBGE

Avenida Franklin Roosevelt, 146 - loja
CEP 20021 - Castelo - Tel.:(021)220-9147

Nos Estados procure o
Setor de Documentagfo € Disseminag¢io de Informagbes - SDDI
dos Escrit6rios Estaduais

O IBGE possui, ainda, agéncias localizadas nos
principais Municfpios.
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