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RESUMO DO TRABALHO

Este trabalho pretende relatar as exoerlen01as brasileiras de levan
tamentos nacionais da realidade do saneamento basico no pals com enfase especial
na Pesquisa Nacional de Saneamento Basico (PNSB) que o IBGE levou & campo em 1989 e
cujos primeiros resultados deverao estar dlsponlvels até final deste ano.

Para cumprir este objetivo, o texto esta estruturado em 6 partes: In
. trodugao; Breve Hlstorlco dos Levantamentos sobre Saneamento no IBGE; Pesquisa Na
cional de Saneamento Basico - A Metodologia Aplicada; A Reallzagao da Pesquisa .en .

suas diversas fases; Consideragoes Flna_ls, e um Anexo contendo os instrumentos de
coleta.



I — INTRODUGAO:

No contexto de um simpésio que tem o Saneamento Basico como cerne de
alguns de seus temas principais, e importante divulgar os esforgos que se tem envi
dado no sentido de melhor pesquisar a realidade deste setor em um pais com as dlmen‘
soes e as carenmas do Brasil.

A partir do reconhecimento da ex1sten01a de uma inequivoca correla
gao entre a qualidade dos servigos de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanltarlo
e Limpeza Piblica e Coleta de Lixo e os niveis de salde da populagao, desde a deca
da de 70 vinham sendo realizados levantamentos nacionais sem que se chegasse a um
padrao de confiabilidade dos resultados que permitisse a sua divulgagao.

i Em 1988, constituiu-se no IBGE, mais precisamente no Departamento de
Estatisticas e Indicadores Sociais, uma equipe multidisciplinar de tecnicos (1) com
a missao de avaliar as dificuldades enfrentadas pelos levantamentos anteriores e
planejar uma nova pesquisa capaz de supera-las. Urgia que se provesse pesquisado
res, planejadores e a populagao em geral com as 1nfor'magoes mdlspensavels ao desem
penho de suas fungoes de estudar planeJar e reinvindicar melhores servigos de sa
neamento basico.

_O presente trabalho traga a tr‘aJetorla desta nova pesquisa - a PNSB-
da sua concepgao ao seu estaglo atual.

1) Faziam parte desta equipe: Clarisse Peixoto Ehlers, Antmpologa, (coordenadora.)
substituida em junho de 1988 por Francisca Lalde de Ol1i L\relr'a, Estatistica (atual co
>rdenadora) ; Angela Maria Cairo Cardoso, Estatlstlca, neiza de Andrade Ferreira,
. >ontadora: Marcio Cunha, Socmlogo, e Stael Starlinz Moreira dos K Santos, Enge
theira Quimica.



IT - BREVE HISTORICO DOS LEVANTAMENTOS SOBRE SANEAMENTO BASICO NO IBGE

O primeiro levantamento relativo aos temas que compoem © Saneamento
Basico foi realizado pelo Ministerio da Saude em 1974, investigando os servigos de
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e Limpeza Piblica e Remogao de L.ixo,
através de convenlo com o IBGE, ficando este encarregado da distribuigao e coleta
dos questlonarlos. Em 1977, este convenio foi renovado em outras bases, cabendo en
tao ao IBGE as fases de distribuigao, coleta e apuragao dos dados, sendo realizado
-neste mesmo ano outro levantamento, inserido no plano das pesquisas trienais do
IBGE. Em 1980, cumprindo a periodicidade prevista,foram mais uma vez aplicados os
mesmos instrumentos de coleta usados em 1977, sem que nenhum resultado fosse divul
gado.

Em 1983, apos refornulagao dos instrumentos de coleta por egulpe
constituida no proprlo IBGE, foi realizado novo levantamento que apresentou serios
problemas na fase de coleta, impossibilitando a apuragao dos dados. Devido a uma
reestruturagao interna no IBGE, que transferiu a responsabilidade da apuragao para
outra Diretoria e Departamento ainda na fase da coleta dos questlonarlos sem contu
do transferir o pessoal responsavel pela reformulagao dos levantamentos, apenas al
gumas informagoes foram divulgadas, e so internamente, sobre lepeza.Publlca = Remo
gao de Lixo, perdendo-se informagoes preciosas sobre a realidade do Saneamento 8851
co no Brasil. /

Numa avallacao critica sobre os levantamentos feitos pelo IBGE, cons
tatou-se obstaculos de dlflCll superacao dentre os quais cabe ressaltar:

a) A complexidade dos Instrumentos de Coleta, elaborados sem consulta aos infor
mantes, nao se adequando a realidade investigada.

b) A forma de coleta escolhida - por distribuicac prévia - ou seja, com OS agen
tes entregando os questionarios aos informentes e marcando prazo para recolhimento.
Com isto, muitos questionarios eram devolvidos parcialmente em branco, fora do pra
zo, ou simplesmente nao eram devolvidos.

c) Falta de treinamento para os agentes de coleta sobre o preenchimento e concei
tos utilizados nos levantamentos, afim de capa01ta—los a esclarecer duvidas eventu
almente solicitadas pelos informantes.

Muitos outros fatores contribuiram para o malogro dos levantamentos
sobre saneamento realizados no ambito do IBGE. Contudo, do ponto de vista metodolo
gico, os anteriormente citados encontram-se entre os principais.

_IIT - PESQUISA NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO: A METODOLOGIA APLICADA

Em 1986, ncva reforma interna do IBGE trouxe a preocupagao com O te
ma do Saneamento Basico pera o seio do Departamento de Estatisticas e Indicadores
' Sociais (DEISO), a0 qual ircumbe a produgao de estatisticas e indicadores sobre os
diversos subsetores que ccmpoem o dominio do social.

Foi neste cepartamento que, em 1988, constituiu-se a equipe encarre
gada da elaboragao de uma nova pesquisa de saneamento basico.

A equipe ccme¢ou o trabalho de refonmalagao analisando detalhadamen
te os questionarios dos 1rquer1tos anteriores a nivel nacional, bem como os utlllza



dos em pesqguisas a nivel regional, por outros 6rg§os pﬁblicos como por exemplo a
CETESB, a FEEMA (RJ) e o CPRH.

A etapa seguinte foi de consultas a pesquisadores, a instituigoes de
pesquisas,a entidades representativas e a diversos informantes:

ASSEMAE — As5001agao Nacional dos Servigos Municipais de Agua e Esgoto; ABES - Asso
ciacao Bra51lelra de Engenharia Sanitaria e Ambiental; CEDEC — Centro de Estudos de
Cultura Comtemporanea, CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tec
nologlco CETESB - Companhia de Tecnologia e Saneamento Ambiental; SEAD - Fundagao
Sistema Estadual de Anallse de Dados; IBAM - Instituto Brasileiro de Admlnlstragao
Municipal; AESB - Associagao das Empresas de Saneamento Basico Estaduais; — COPASA-
MG - Companhia de Saneamento de Minas Gerals; EMBASA - Empresa Baiana de Aguas e Sa
neamento; COMPESA - Companhia Pernambucana de Saneamento; IPEA - Instituto de PLa
nejamento Economico e Social; SANEPAR - Companhia de Saneamento do Parana, DESO -
Companhia de Saneamento de Sergipe; CORSAN - Companhia Riograndense de Saneamento;
CAESB - Companhia de Agua e Esgotos de Bra5111a FEEMA - Fundagao Estadual de Enge
nharia do Meio Ambiente; USP-FAU - Universidade de Sao Paulo - Faculdade de Arqui
tetura e Urbanismo; IPLAN-RIO - Instituto de Planejamento Municipal; IPPUC - Inst&
tuto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba; FINEP - Financiadora de Estu
dos e Projetos; CPRH - Companhia Pernambucana de Controle da Polulgao Ambiental e
de Admlnlstragao dos Recursos Hldrlcos, COMLURB-RJ - Companhia de Limpeza Urbana;
SABESP — Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo; CEF-DESAN - Caixa
Economica Federal-Departamento de Saneamento; CEDAE-RJ - Companhia Estadual deAgua
e Esgoto; FIOCRUZ - Fundaoao Osvaldo Cruz; BNDES - Banco Nacional de Desenvolvi
mento Economico e Social; FSESP - Fundagao Servico Especial de Saide Publica.

0 objetivo dessas consultas era, por um lado, percebeg a deman@a bé

' sica do setor, e, por outro, a viabilidade de se obter as informagoes necessarias

através de uma pesquisa institucional, executada pela rede de coleta do IBGE, levan

do-se em conta as diversidades regionais e as caracteristicas distintas dos seryi
¢os investigados.

- O resultado dessa etapa foi a elaboragao de um primeiro conjunto de
instrumentos de coleta, a ser utilizado num teste de campo, composto de dois ques
tionarios - um para Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e outro para
Limpeza Plblica e Coleta de Lixo - e seus respectivos manuais de instrugao, um re
latorio para o entrevistador e outro para o informante.

O teste realizou-se em 33 munlclplos distribuidos pelos Estados do
Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro e Ceara, escolhidos por apresentarem caracterlstl
cas regionais diferenciadas em relagao ao ‘saneamento basico.

Os entrevistadores receberam treinamento em suas Unidades Regionais,
ministrado por membros da equipe de planejamento, nao so sobre o preenchimento dos
questlonarlos, como também uma 1ntrodu¢ao ao tema a ser pesquisado, aos conceitos
utilizados e a proposta geral da pesquisa.

Pretendia-se com o teste avaliar:

a)‘A adequagao dos instrumentos de coleta: a formulagzo dos quesitos nos questiy
narios - em termos da linguagem utilizada e da capacidacie de apreensao das varia
veis investigadas, e a clareza dos manuais de 1nstrugoe

-b) 0 tempo necessarlc para o treinamento dos.entrevistadores, para o preenchimen
to dos questlonarlos e para a coleta total das 1nfonnaonps em cada municipio;

¢) A eficacia dos relatorios para absorver a experiéncia do entrevistador no seu



trabalho de coleta junto as instituigces prestadoras de servigos, e, destas, no tra
balho de busca e fornecimento das informagoes.

Foi de fundamental 1mportan01a para a pesquisa a realizagao do tes
te, ate por ter permitido a aproximagao da equipe de planejamento com a rede de co
leta do IBGE € com os informantes.

A partir da analise do teste, procedeu-se a uma reformulagao geral
dos instrumentos de coleta:

a) Ratificou-se a forma de entrevista para a coleta das 1nformagoes. Nela, o en
trevistador fica responsavel pela identificagao, na instituigao, da pessoa mais ha
bilitada a responder a pesquisa e pelo preenchimento dos questlonarlos. Estabelece~
se uma relagao direta e pessoal entre ambos, evita-se o extravio de questlonarlos e

0 nao preenchimento de quesitos sem justificativa;

b) Concluiu-se pela necessidade de questionérios independentes para pesquisar os
servigos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanltarlo por apresentarem reali
dades diferentes, até mesmo em termos das instituigdes prestadoras dos servigos;

¢) Foram suprimidas varlavels que exigiam | mensuragao (como por exemplo receita e
despesa e estrutura tarifaria das 1nst1tulgoes), que se mostraram de dificil obten

gao Jjunto a 1nst1tulcoes com niveis diferenciados de organlzagao e de estruturagao
interna. !

Chegou-se entao ao conjunto de 1nf0rmagoes dos instrumentos de cole-
ta da PNSB, composto de: tres guestionarios e trés manuais de 1nstrugoeb, respec
tivamente para AA, ES e IC; uma folha de Levantamento Distrital do Saneamento—-
LDS, Relatorio do Coordenador Estadual da Pesqulsa ‘e Relatorio do Entrev1stador

a) Questionarios

) Os questionarios sao subdivididos em blocos apresentando tres gran
des topicos.

O primeiro toplco, comum aos tres questlonarlos & uma 1dent1flcagao
das 1nst1tu1goes prestadoras dos servigos, com dados cadastrais, constituigao Juri
dica, natureza dos servigos e a area de atuagao da instituigao.

O segundo tocho refere-se ao conteudo tematico e investiga as varla
veis esp601f1oos de cada subtema inserido no saneamento. -As informagoes sa0 levan
tadas para cada munlClplO como um todo e,algumas delas, a nivel distrital.

As principais variaveis investigadas no questlonarlo de Abastecimen
to de Agua (AA) sao as seguintes: Mananciais utilizados; Qualidade da Agua, Formas
de Protegao dos Manancieis; Formas de Contamlnagao, Tipos de Analise na Agua Bru'
ta, Tratada e Dlstrlbulca Numero de Estagoes de Tratamento; Capacidade Total em

~1/s da ETA; Namero de Elevatorlas Volume de Agua Distribuida por Tipo de Tratamen
to. Para cada distrito do munlclplo e investigado o Tipo de Abastecimento, Tipo de

Tratamento, Numero de ngacoeb, Numero de Economias Abastecidas; e o Pessoal Ocupa
do com o servigo no Municipio.

As principa.s variaveis investigadas no questlonarlo de Esgotamento
Sanitario (ES) sao as seguintes: Tipos de Rede Coletora; Ex1sten01a de Tratamen
to; Unidades de Tratamento; Corpos Receptores; Ex1sten01a de Emissario; Extensao
da Rede; Extensao dos Interceptores e Numero de Elevatorlas Para todos os distri
tos do munlclplo, com servi.gos, sao investigadas as variaveis sobre os tipos de Re

de Coletora; Existencie de Tratamento, Nimero de Ligagoes e Numero de Economias;
" Pessoal Ocupado com o serv:igo no Mun1c1plo.



As principais varlavels investigadas no questlonarlo de Limpeza Pu
blica e Coleta de Lixo (IC) sao as seguintes: Execugao dos Servigos; Frequencia de

‘.Atend}mento; Quantidade de Lixo Coletado; Coleta Hospitalar; Coleta Industrial;

~

E§istencia de Coleta Seletivaj Veiculos Utilizados; Equipamentos Utilizados; Exis
tencia de Estagao de Transferencia; Tipos de Vazadouros, Existencia de Usinas de
Reciélagem;A Presenga de Catadores nos Vazadouros; Localizagao dos Vazadouros; e o
Pessoal Ocupado no Municipio. .

O terceiro téplco (comum aos trés questlonérlos) visa identificar a
relagao entre as instituigoes prestadoras dos servigos e a comunidade. As princi
pais variaveis investigadas neste toplco, sao as seguintes: Existencia de Servigo
‘de Atendimento ao Publlco, Numero de Solicitagoes e Reclamagoes Recebidas Pelas
InstituigSes; Ex1sten01a de Programas e/ou Atividades que Incluem a Partlclpagao
da Comunidade; Existencia de Movimentos Reivindicatorios e suas Motivagoes.

b) Manuais

Os Manuais de Instrugoes, um para cada subtema, foram elaborados com
o intuito de orientar os entrevistadores e os informantes no preenchimento dos ques
tionarios, bem como familiarizar o entrevistador com os conceitos utilizados na pes
quisa. -

1}

c) Levantamento Distrital do Saneamento

. A folha de Levantamento Distrital do Saneamento, criada para mapear
todos os distritos brasileiros quanto a existencia ou nao de servicos de AA, ES e
IC, para ser preenchlda pelos entrevistadores apos o encerramentc da coleta no muni
c1p10, a partir de 1nfonnagoes do questlonarlo.

d) Relatorios

0 Relatorio do Coordenador esta estruturado em tres partes: o treina
mento; o Trabalho de Coleta propriamente dito e o Trabalho de Coordenacao. Consti
tui-se em documento valioso e 1ndlspensavel para que a equipe de planejamento possa
adouirir o conhecimento que necessita para cumprir seu papel, na organizagzo e coor
denagao da pesquisa, assim como no estudo e aperfeigoamento das futuras pesquisas.

0 Relatorlo dos Entrevistadores tem um objetivo similar, embora num
outro nivel de sintese. Ele deve .levar aos Coordenadores e a equipe de Planejamento
a perspectiva valiosa do contato direto com o informante.

IV - A REALIZAGRO DA PESQUISA

a) Cadastro

O cadastro inicial da PNSB tomou por base¢ o do Censo Economico de
1980, complementado atraves de consultas a Companhias Estaduais e por todos os pro
cedlmentos capazes de incluir novos informantes, inclus:ive um trabalho de campo fel

to pelas Unidades Regionais. A proprla pesquisa sera o instrumento de ampllagao e
atualizagao permanentes daste cadastro. :

b) Treinamento

Reconhecendo que a falta de treinamento para os entrevistadores era



a raiz das dificuldades enfrentadas pelos levantamentos anteriores, priorizou-se es
ta etapa da PNSB. Foi preparado um programa de treinamento para os entrev1stadores
~bastante amplo e integrado, que os motivasse na execugao da coleta, nao so capacitan
do-os a dirimir duv1das, como tambem instruindo-os sobre a 1mportan01a do tema e
transmitindo-lhes conhecimentos basicos sobre os servigos de AA, ES e LC.

Com a intengao de homogeneizar o treinamento nos Estados a equipe de
planejamento treinou uma equipe de instrutores e forneceu-lhes um roteiro basico e
material didatico.

Foram treinados 600 entrevistadores e coordenadores estaduais da pes
quisa, dlstrlbuldos por 21 Estados, sendo que os entrevistadores de Bra5111a, Acre,
AmapaL Rondonia e Roraima, receberam treinamento nos Estados mais proximos de sua
lotagao.

Durante a fase da coleta da pesquisa, a equipe de planejamento mante
ve contato permanente com as Unidades Regionais, inclusive realizando um minucioso
trabalho de supervisao em 20 Estados, cobrindo aproximadamente 40% dos informantes.
O objetivo deste trabalho era avaliar o material coletado, ainda na Unidade Regio
nal, atraves de uma critica basica que consistia em verificar o preenchimento dos
campos, a coeren01a quantitativa dos dados e a qualldade das 1nformagoes. A impor
tancia da supervisao da coleta, foi a de detectar erros sistematicos de preenchlmen
to ou entendimento em um momento em que ainda era p0531ve1 voltar ao informante pa
ra confirmar ou esclarecer os dados. A equipe de supervisao preparou relatorios por
UF, nos quais constavam os principais problemas encontrados.

c) Apuragao S
A fase que se segue a coleta diz respeito ao processo de apuragao da

" pesquisa, .e se subdivide em varias subfases que devem ser cumpridas obrigatoriamen
te numa ordem sequencial: .

12) Recepcao dos questionarios, -conferencia com o cadastro, critica visual e em
pastamento;

22) Digitagao, pré—critica ou validagao, batimento, atualizagao cadastral e fecha
mento ou critica qualitativa - etapas informatizadas;

32) Plano Tabular e definicao de variaveis;

42) Analise e divulgagao dos dados.

Vale ressaltar que, como a PNSB esta sendo apurada pela primeira vez
todo o sistema de processamento esta sendo criado, envolvendo um numero grande e di
versificado de tecnicos, e demandado tempo e eficiencia para que se possa vir a d1.
vulgar informagoes corretas e fidedignas.

s Atual equipe técnica de realiVagéo da PNSB:

Ana Maria Areas de Souza, Angela Maria Cairo Cardoso, Eneiza de Andrade Ferrelra Fe
licia Farhi, Francisca Laide de Oliveira, Ivan Ribeiro da Fonseca, Julia Maria Bar
ros Tostes, Marcio Cunha, Maria de Fatlma Calzavara Miranda da Silva, Mary Batista
de Mattos, Regina Célia Viana da Silva, Rosangela Vieira Firmino, Sandra Maria Duar
te Ribeiro Gongalves, Stacl Starling Moreira dos Santos, Tania Maria Cardoso Brasi
leiro e Terezinha Candida de Souza.

Equipe de Jnfonnatlca

Elizabeth Cunha Coutinho, Panlo Roberto Miranda Gamarra, Diva de Souza e Silva,Joao
Raposo Belchlor



YV - CONSIDERAGOES FINAIS

, A PNSB foi a campo pela primeira vez no final da década internacio
nal do Abastecimento de Agua e do Esgotamento Sanitario, um momento estrateglco em
que a Politica de Saneamento Basico estava sendo rediscutida, buscando O reconheci
mento e a valorizagao que o setor necessita.

A equipe responsavel pela sua realizagéo vem trabalhando arduamente
para garantir a confiabilidade das :mformagoeQ com vistas a subsidiar esta discus
sao, a reflexao das autoridades e a percepgao da populagao sobre a realidade da
oferta e da qualidade dos servigos de Saneamento Basico no Brasil.

A N E X O S
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03] AREA DE ATUAGAO DA ENTIDADE
’ ! " 32 D Sede neste municipio
- ) D Somente neste municipio _Intecmunicipal
3 D Sede em outrc municipio
BLOCO 05 JII[ CARACTERIZAGAO DO SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA (' MUNICIPIO (continua)
Ol] ‘ MANANCIAL(IS) UTILIZADO(S)
11 [ vio, ribeicio 13 [ Aguce L 17 D outro o )
Poco raso B e R e e L e e e
i 12 D Lago, lagoa 14 D (freatico) 16 D Mina ou fonte - Satectriche)
O!I NOME DO PRINCIPAL MANANCIAL . CODIGO DO PRINCIPAL MANANCIAL ASSINALADO NO (TEM 01

nl L]

FORM'A(S) DE PROTEGAO EXISTENTE(S) NA AREA DE CAPTAGAO DO PRINCIPAL MANANCIAL

31 [ vigitincia 3 [ fgeecopapiges dres 35 [J outra 38 [ wio te»
Pro‘bicio de - S ‘ omans i NN
32 D Area cercada 34 D desielos SHosame SRR Sn s i
5 (espe:ificar)
OQL FORMA(S) CONTAMINAGAO EXISTENTE(S) NO PRINCIPAL MANANCIAL ANTES DA C APTAGAQ
Recebimento de - = Contamnacao causada por = oo
“ esgoto sanitario «Q D Navegagao "5 D destinagao inacequada do lixe ‘7D Nao. Loeh
Recebimento de Contaminagao por outros -
Q2 D despe jo- industrial “ D cursos d' ggua 46 D Outra Rt et e e e e
. . (especificar)
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[ BLOCO 05 H CARACTERIZAGAO DO SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA O MUNICIPIO (conclusdo) J
ANALISE DA AGUA — CODIGO DE FREQUENCIA: DIARIA = 1, SEMANAL = 2, QUINZENAL = 3, MENSAL = 4. SEMESTRAL = 5 ANUAL = 6
os] A AGUA BRUTA E ANALISADA? ‘|o7 l A AGUA TRATADA £ ANALISADA? . 09] A AGUA NA REDE DE DISTRIBUIGAD £ ANALISADA?

51 D Sim (passe 20 Item 06)

52 D Nao (passe ao item 07)

" D Sim (passe ao item 08)
72 [] Ko (passe ac item 09)

(1] D Sim (passe ao Item 10)

92 D Nio (passe ao Bloco 06)

CIGO DE CODIGO OE NALISE R CO0IGO DE
06| ANAUSE DAAGUA BRUTA cop P%QQL(J;EONCKA 08| ANAUSE DA AGUA TRATADA cop | SR2SQ2E, [ 10] na AEOE B DeHZA A Ao con]| 0G0
- l l BacteriolOglen ..csssisnssnivsnscamnns 81 l__l
Bacteriologlcsd seseecsscenancscnanees 61 i
Flolco-quImiCa uuesansssanonsossnane 82 l__.l C10re: PEXIAUBT i C o ot sechiats sasanenine 40 '._.l
Flsico-quimica ceecseccnccccsscsncacs 62 LJ g
Substancias quimicas organicas ......| 83 | | l._] e = X
Substancias quimicas organicas ...... 63 l__l 2 P
N Substancias quimicas inorganicas ....| 84 |.__| Coll=facal scisvinrnnsvensssnnsivsene 50 U
Substancias qyfmlus inorganicas ....| 64 L_J REATGTBYIER. oo s vamsminessans s 85 U

| BLoco o ]”

INFORMAGOES SOBRE O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NO MUNICIPIO

o1 l O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA ATENDE SOMENTE A ESTE MUNICIPIO?

o4]

TEM ELEVATORIA NESTE MUNICIPIO? *

11 [] sim 12 [] Neo

TEM ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA) NESTE MUNICIPIO?

{

Numero S e A

-] 05

..... 07

Sene et JL10

sl H

el [ )

14

.............

.................. . cese] 18

R e T

16

R

b o B e e

CEEEEEEEFEEEEEEE

02| - :
mDsm<‘2l LatcbiE i l 44 [] ws0
21| ) | O N o o M o e by L L L o e em R Volume bombeado de agua por dia (m?)
4 Nimero i . - d :
20 [] sim do e 23 [] weo - MR a
22 s | Energia elétrica consumida (kw/ano)
i 1 T .
Capacidade total da(s) ETA(s)(Z/seq.) ) 05] TEM RESERVATORIO NESTE MUNICIFiO?
03] * QUAL O VOLUME DE AGUA DISTRIBUIDA POR DIANESTE MUNICIPIO? T
Especificagio Cod. Volume (m3)’ - 51 | 1 l .
Nimero : R A
: | || %o Osim < . 53 [] w0
Agua distribuida com tratamento convencional ...... 31 { I U 1O P O | | s2 l J s 3
; il b T PO 1o [ .
< . c idad 1 3
Agua distribuida com tratamento parcial ...ceeeese. 32 l OO (T O L) | J Spaciats torel il :
Eoop discribeten son: stales : : ‘ | 06| QUAL A EXTENSAO DA REDE DISTRIBUIDORA NESTE MUNICIPIO?
desinfeccao (eloracso) it suosinansranwasvscassins 33 I B B e B
| | W
Agua distribuida sem tratamento .......eecevrvenens ok f S e ) e I km
| BLOCO 07 ]“ INFORMAGOES SOBRE OS DISTRITOS ABASTECIDOS (continua) qI
. ﬂj N ) - TIPO DE ABASTECIMENTO TRATAMENTO DA AGUA
A e R RS i, b © | coDIGO Rede de Numero Convencional Parcial Fiuoretagao Desinfeccio Sem
R So0! EGIRLTE 00 DO distribuicdo de {cloragdo) tratamento
g : DISROIO - 3 - isim » bicat 1-Sm |1-Sm| 1-sm 1-sm | 1-Sm
2 - Nio poblicas 2-Nso |2-Nio| 2-Nbo 2 - Nio 2 - Nbo
(1) (2) (3) d (4) (5) (6) (7 (8)
& orf Lo ] LJ
02 l 1 l | I
os | Lo | |
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£ e e o e e i o e
T ) e e e e
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[ruoco o7 ] INFORMAGOES SOBRE OS DISTRITOS ABASTECIOOS (conchssso) : ]
02| . NUMERO DE LIGAQOES NUMERO DE ECONOMIAS ABASTECIDAS
COOGO ‘
00
NOME DO DISTRITO 000 bystmo Toud Com hdebmetro Toud Resktenciel Outrss -
l oy w @ ] @ @) L2
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[ BLOCO 08 l{ ‘. PZSSOAL OCUPADO EM 30/09/89 (somente quando pertencer 80 quadro de p | desta entidade nests icipio)

ol l & PESSOAL UGADO SOMENTE AO SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

!

i

; N X s = | i fatere! il ool roaes RO SRR - e s ~im < oieimisl e mjia S e e (o wie et e -
| _ _ . i : 11| L1 111 I
i : Na operagao e manutengao ........... PR R R TR TR P TR P PR TP I S S

| ;

S R Y B T T et A o I e s LA S G S B SR R N G e e “eviesevesssses 12'-.1__[_1_‘__‘_.'

; 021 PESSOAL LIGADO AOS SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
T T T C PP L PRPSE P i
f o _ . , : 21 | (P l
‘: B o“perfgao e mnu(enqag sesacersscacncone sesessscecsssessseissssscnsrecrsscescescresrecsrcosnce b — 9
i N2 administragdo .....c.evessieonens “nl_.I._J_.I_I_.L_’
| :
‘ BLOCO 09‘“[ RELAGAO ENTRE A ENTIDADE E A COMUNIDADE NO PERIODO DE 01/10/88 A 30/09/89 (continua) ]
i
| o EXISTE SERVIGO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO?
} 1 11" G Sim (passe ao Item 02) 12 D Nao (passe ao item 03)
1 -~ . S0 - i - ST . ceea e - 5
i 02| - SERVICOS SOLICITADOS OU RECLAMAGOES FEITAS A ENTICADE
, - = ESPECIICAGAO 260. Nmm&g%m Céd.| Numero de atendimentos
li Solicitagsc para 11gagio na rede de abISTECIMENO dE §GUD +oenennssunsnensnenrnrsoesensnonsernsnssuensseins] 21 I ) {1 LI 25 I | e B J—J
-
i ;
| ] - e e e e e e s :
i .
t Reclamagao sobre & quAlTAAdE da 30UA «.rossniensnssissdsivassanviesssnsnssessensssnasssssssssmms e a s 22 [ N bl l 26 | St 1_1_J
! St . o sov = SREASHRe e e e el Sl iihladu) - - 5 < s -5
3 o i B ‘
| Keclamacao sobra & faltd de BQUR cisecsnnsisispsvosrasussenisaassosasssssei ; ;..'....'..‘..:.....' ................. 23 l A I 27 I | B J—J
i . K '
i Outro s e R LA ) ) 24 l PO J 28 [ I J_-L-J
4 . (especificar)
03[ PROMOVEU CAMPANHA DE SAUDE E HIGIENE? :
e' T 3 D Sim (passe ao item 04) 32 D Nio (passe ao item 05)
i
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[ BLOCO 09 l RELAGAO ENTRE A ENTIDADE E A COMUNIDADE NO PERIODO DE 01/10/83 A 30/09/89 (conclusto)

04| . QUAL(S) O(S) MEIO(S) DE DIVULGAGAO UTILIZADO(S) NA CAMPANHA?

Cartazes e/ou folhetos distribufdos - : < ;
4 D 3 populagao - 43 D Imprensa,radio,TV e jornal 45 D Outro

; ST “ Palestras e/ou cursos nas escolas ) ) ! 44 Visitas de agentes publicos aos -
: D ¢ nas comunidades organlzadas - domicilios

cesecrcacnmnsscsssasnanee

(especificar)

05 EXISTIRAM PROGRAMAS E/OU ATIVIDADES QUE INCLUIRAM A PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE?

51 D Programas de educagio sanitaria e/ou ambiental _ s

. 52 D Programas de mutlrao : . ‘ ¥ | o em g (2 1 ¥
Sim 4 _ _ 55 [ nao s
53 D Reunides com moradores e/ou associagoes 5 e L ; 8

~
.

N I I e e LI SR R o
(especificar) ?

T ea

06| HOUVE MOVIMENTOS REIVINDICATORIOS?

61 [:] implanu;io do servigo

i Sim 62 D Melhoria do serviga - : . l“ D Kio

63 D (T e / e

.(especificar)
07| - QUEM PROMOVEU ESSES MOVIMENTOS?

7" D Associacio de balrro 5 8 moradores 73 [:] PolTtico(s) ou partido(s) w‘fiiéo(l).

~ 4 i Wi il e ik Ja inn o SRS %
72 D Organizagao comunitaria de igreja NS 74 D QUERD' ittt sneb s sne cuiscasepibarrsedsenas
- } B » j (especificar)
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NDO T em | cop ; ' DESCRIGAO =
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AUTENTICAGAO
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SEORETAHIA DE PLANEJAMENTO £ COORDENACAO DA PHRESIDENCIA DA HEPUBLICA *

| pa AO INSTITUTO BRAASILEIRO DE QEOGAAFIA £ ESTATISTICA ' 4 A '
||| " | ey ESGOTAMENTO SANITARIO * [=——=

DRETON A OF PLIQUISAS S

Departamento de Estatisticas @ Indicadores Sociais E
BLOCO 01 |[| IDENTIFICAGAQ DO QUESTIONARIO g
PARA USO DO IBGE
k . osl NUMERO DO CADASTRO (PARA USO DO DEISOMPES)
. L2 a1 . LR S ) < ' 5
ittt DG [ el : ;:_
PARA O MUNICIPIO SEM SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO, . UNIDADE DA FEDERAGAO OGO MUNCIPO
CABERA A PREFEITURA PREENCHER O QUESTIONARIO “I e 07[ 00 PESQUISADO I
SIGLA l I conico l 1 l | [T PO l Q
: U
SITUACAO ENCONTRADA EM RELACLO AOS REGISTROS NOME DO MUNGIPIO SADO
;A o1 A °‘l CONSTANTES DA ETIQUETA o8] it E
: ; T
O‘Dr 40 do Ik (i 0 preenchimento) e A
" 02 D Sem steracdo (passe soBlocod k=== ST - e
s , USO DO DEISO/DIPES
] v Com &0 ou Incomgpleta (proceda somenta a(s) comecio(bes) e/ou Incly ey
1 03 D 40(des) necessaria(s) no(s) espago(s! cormespondente(s) do Bloco 02) °°r PAST lO[ — N? DE BLOCOS
Sem etiqueta (preencher os Rens 06 a 08 do Bioco 01 e Integraimente o Blg 1 - .

E o [ 2oz ] s I 1 l

j ' .
BLOCO 02 I[L j - IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE : . }
3 01 NOWE OU RAZAO [ _ .
3 SOCIAL [ B S S 9 | S SO 0 I O o ) DR R B ) O PN | AR S R et R e e ) )
N .
1 Llllllll[llIillllllllllllllLll¢lJlllJllllllllllllll'l
: . |{o2] enoereco [ . ‘
: T Y O R (L e e I T e o i Sl B I (I o Y o W (T o o ) ol M ey (0 Y (T |
1 lllllllllll‘llllllll/lJlll‘lJlllllllllllllll'lllllllllll
. 03] BarRo 04| cep 05| TELEFONE/RAMAL
- r—’ l 8 vt S B ) L (7 £ W ) U e L et i 2 |1 I I l -
: . 1
! llllllllllLLlllllllllllllllJJlllllllLl'[llllllllllll
}- i P.‘;] MUNICIPIO DE LOCALIZAGAO . 5 _|o7| cooiGo DO MUNICIPIO
j : » DE LOCALIZAGAO l Tl BT ,
{ 08| SIGLACODIGO DA UF 09| DISTRITO DE LOCALIZAGAQ © |10| CODIGO DO DISTRITO
DE LOCALIZAGAO I l 81 I | | gt TE DE LOCAUZAGAO [ 1 l
3 BLOCO 03 ” CONSTITUIGAO JURIDICA DA ENTIDADE j
31 G f.dmlnistragic; direta do Poder Piblico 33 D Empresa privada A 35 D Cutes i -' ) o3 Ee ) <
Empresa com participagio majoritiria s | St ) : o ]
32 D do Poder Piblico A J - 34 D Autarquia ” = .. wmeemeeccccccccemcee meemeseceeeccccceea
| (especificar)
| 4 BLOCO MJ“ ‘ PRESTAGAO DE SERVIGO NO MUNICIPIO  ~ i |
OI[ i . EXISTENCIA E NATUREZA DO(S) SERVIGO(S)
et P = 3

¢ = . Esgotamento sanitario Nao tem o servigo de esgotamento sanitario no
; 1 D $6 esgotamento sanitario 12 D e abastecimento de agua 3 D municipio (passe aos itens 04 e 05 do Bloco 10)
! 02| . RESPONSAVEL PELO(S) SERVIGO(S)

: .2 D Governo Municipal 22 E:l Governo Estadaal . 23 D Governo Federal .24 D Particular

1 03] AREA DE ATUAGAQ DA ENTIDADE

. ; 3 32 Sede neste municipio
- . S ERER R 1 D Somente neste municipio - © - Intermunicipal D . ARt -
a ‘R 33 D Sede em outro municipio

0 -

1 BLOCO 054”[ CARACTERIZAGAO DO SERVIGO DE ESGOTAMENTO SANITARIO PARA O MUNICIPIO (continua) ]
- o] COMO € FEITA A COLETA DO ESGOTO SANITARIO?

R

E 1 [j Rede unitaria (coletores de aguas de chuva ou galerias pluviais que s3o utllizados para transportar o esgoto sanitario)

- . "
12 G Rede separadora (coletores para transportar, separadamente, aguas de chuva e esgoto sanitirio) i) G 5
2| - : EXISTE TRATAMENTO DE ESGOTO? :
] E :
= - i Y D Sim (passe ao item 03) | . 22 D Ha- (passe ao item 04)
i o~ " .
i | UNIDADES DE TRATAMENTO DE ESGOTO R
e Espectficagdo Cat.| Nimero |Volume tratado por dia (m) 7 Especificigio Cod.| Numero |Voiume tratado por cia i
i I i O] @ [€] | @ 3) iz
g €stacao de tratamento convencional de esgoto % E SR v
3 T T S T S o Slueslasienivie it s {3 l 1 ] l e R I L3goa| GETEOR. sus s nonsononsiina sasevassnepasil O3 [ | J I (S e ) e J

Lo ooy ]

SHESSTILITOR,

| | l l ] S e ] I Valo de oxidagdo .esescesvesasosnnsssoaseoncs] 36
Unidade de tratamento primario..esesccsseeces.| 33 I 1 J l O T O I Outro .......-........:...-‘u..-.....-;....... k14

Unidade de tratamento preliminar.....oveecens | 32

b

L1111 |
Lagoa de estabi!izagio \veveresn. aisae et 34 T B e y

. $:-10/00
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[ BLOCO 05 Jr CARACTERIZAGAO DO SERVIGO DE ESGOTAMENTO SANITARIO PARA O MUNICIPIO (conciusdo)
04] QUAL(S) O(S) PRINCIPAL(IS) CORPO(S) RECEPTOR(ES)? os[ EXISTE LANGAMENTO EM EMISSARIO? ocogce DO CORPO
41 Ri 4 L 1 - 45 Out 51 D Sim (passe ao Item 06)
' D (<] D .90'00 agoa D utro 61
y 42[3 Mar 44 D Bala SZDNSO (passe ao Item 07) )
. (especificar)
07] NOME(S) DO(S) PRINCIPAL(IS) CORPO(S) RECEPTOR(ES) oa] USO DO(S) PRINCIPAL (1S) CORPO(S) RECEPTOR(ES)
----- > ] M oo
82 D lfcrelgio (especlf-l-c-;r) )
o 83 D trrigagao 85 [ :u;(l,r;a:so
BLOCO 06 “ INFORMAGOES SOBRE O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO NO MUNICIPIO . ]
ol QUAL A EXTENSAO TOTAL DA REDE? 02 TEM INTERCEPTOR(ES) ?
Rede ;Jnlti.rla ................. 1" I (L b0 (O | —l T (
. : - Extensdo (km) . . : v . S B '
S AN - 1z| Ly e ‘WD O | 22 [ nio
: ] Extensao (km) Extensao (m)
o w A = . ": g ot vt 5 e R 4o SR R ey = SRS i TR Sl = o s e i e,
Total da 1808%.snenerseseasnns -4 P TR 8 R p A i R e et
Extensao (km) g
03| LANGAMENTO EM EMISSARIO o4/ . TEM ELEVATORIA?
-~ = = L B ML Lo sk '_‘"'_'_ » 1 ‘1| lf-? R R SR TR TN A = 5
311 (i L 1J : PN Lt bads LG
Vlzao toul (Useg ) ; - . .
i RS e, S _‘ z ‘0DSm4 2| _, jox gl 44 [] nio
TSl (WU e e Volume bombeado de esgotc
32] ]LJJJ R f el o
i txtensao [ IR S e o - 4:’I A A A IJ
. ' . [nergia elétrica consumi da (kw/ano)
os] QUAL O VOLUME DE ESGOTO COLETADO PCR DIA Péu PEDE?
7 g P sty 0 i)
© (m3)
[ BLOCO 07 H INFORMAGOES SOB'RE‘OS DISTRITOS COM SERVIGO DE ESGOTAMENTO SANITARIO 1
COLETA DE ESGOTO TAAE L%TSE- NUMERO DE ECONOMIAS ESGOTADAS
. wg'oGO u:;::_ "p’:‘.’;m ESGOTO? | N(UMERO DE LIGAGOES DE
moomsmwo COD | pisthito iy Bieing N ESGOTOS SANITARIOS Touad m«u
ol i Sl 2 - Nbo 2 - Nio 2 - N%o
() () 3) (4) () (6) ) (8)
y o1lll|__| U ulJlJlll”JlllllJllllllll
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BLOCO 08 1[ PNOJETOS DE mmucAo EOU mcho Do s:mnco E SOLUGOES ALTERNATIVAS
ol [ HA PROJETOS DE |MHA~rAcAo £/0U AMPUACAQ DO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO NESTE MUNICIPIO?
: ) " D fr execugao ) .ty
Sla -' s } 13 ] v
12 C_—_] fa plane |smento ‘ .
mr i ' : e EXISTEM PROJETOS QUE UTILIZAM SOLUGOES ALTERNATIVAS?
1 ‘ B o . : w
21 [ rede condonlnial com fossas individuals - i e s A s | S i R o Lot S SRS o g A i
® SRR 3 -
2 D Rece condominial cos fossas coletivas | R R o S S i N otis e bueY Sews S g e
1 SI- 4 z;DllodlglstorQl Rt S i B ”D Nao )
. 2y 24 [] Fossas colettvas conjuntas com lagoa de estabilizagio R e iy ke R b A Sk 5 R
25 (] outra  eeeee = : : cceces - 3 ’
(especificar) : L
l BLOCO 09 H PESSOAL OCUPADO EM 30/,09/89 (somente quando pertencer a0 quadro de poaool-dm entidade nests municipio)
OI] ] y PESSOAL LIGADO SOMENTE AO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO
e E & .- i s = @ B iveaNevacemi s = S PP i e e _" e -
v " opencno € MANULENCEO occcoscavorcacsscssiosnstosecsesssssasasssessessstssssssssassnsacsansss I_I_L_J_Ll_l
' RN - - - 2| )T
la BORINISERICED i soaisincnossspasenasiainsasssosssosasssessusomsssbosvavsessoessesresssosssess
ATENGAO: i e ot i A R 5 R A S s S MR A AN 89 SSNA He 585 B e s whie..
Quando o pessoal ocupado estiver ligado aos servicos de Esgotamento Sanitario e Abastecimento de Aqua, deixe em branco a lnformacoo
solicitada neste bloco e informe no Questionario de Abastecimento de Agua o lnul do pessoal ocunado nos dois Servigos.
I BLOCO 10 H RELAGAO ENTRE A ENTIDADE E A COMUNIDADE NO PERIODO DE 01/10/88 A 30/09/89
ol ] . EXISTE SERVIGO DE ATENDIMENTO AQ PUBUCO?
11 D Sim (passe ao item 02) AREER. SR | D N3o (passe ao item 03)
Oﬂ _ "' SERVIGOS SOUICITADOS OU RECLAMAGOES FEITAS A ENTIDADE
E specificagio ) . Céd. ngg&:dﬂ:ggng&ées C&d.| Numero de atendimetos

& o e 5 e, e e P N T o e e a4 A AR W, e e - @ . s - sal e

Sollcitagdo para ligagao na rede de esgotamento saniurlo.................................................... 21 I | S ) O R | l 23 l § Y R o | I

Reclamagao sobre problemas na manutencao do servlco.......................................‘...........-......: 22 l.J 11 1 LJ 24 [ | R e I l-l

031 EXISTIRAM PROGRAMAS E/OU ATIVIDADES QUE INCLUIRAM A-PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE?
31 D Programas de educacao sanitaria e/ou ambiental ¥ F ;, ,
. e i e e e e
32 [ programas de motiedo e
b %[ Jwo - FE
33 [] Reunies com moradores e/ou assoclagoes se svnE S eR es  Se e e s e S S e ST ST S e b o e & ko m m e e S
MDOutro " S s -y SRR
. (especificar) SR
04[ s HOUVE MOVIMENTOS REIVINDICATORIOS?
[ 41 D Implantagao do servigo
Sim 4 42 [ ] Kelhoria do servigo : “[J Mio '
43 D Outro
(especificar)
05 [ F = QUEM PROMOVEU ESSES MOVIMENTOS?
51 D Associacao de bairro ou de moradores o T i i = o il i N '
52 DOrganlncio comunitaria de Igreja . T F .— o i
53 [ ] Poiftico(s) ou partido(s) polftico(s) gt e e i et
54 D Qutro cac... S —
(especificar) - 2 J 2, .
L .
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SECRETARIA DE PLANEJAMENTO € COORDENAGAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA LlMpEZA PUBLICA ;I[’L C-]
t oc‘; FUNDAGAO INBTITUTO BRAS'EIRO DE OEOGRAFIA § ESTATISTICA — IBGE E g )
Of PLSOWSAD I _”—2'
(LY RESLIY Y
Departamusnio O tstalistices @ Indicadores Sociae COLETA DE LIXO l!l 19 ,
- s =5
raLoco o1 J[[ IDENTIFICAGAO DO QUESTIONARIQ i
PARA USO DO IBGE
os| NUMERQ DO CADASTRO (PARA USO DO DEISODIPES)
ATENGAO | l ’ [
y . T
PARA O MUNICIPIO SEM SERVICO DE LIMPEZA PUBLICA € COLETA -
DE LIXO, CABERA A PREFEITURA PREENCHIER O GUESTIONARIO 08| UNIDADE DA FEDERAGAO 07| COOIGO DO MUNICIPIO PESQUISADO f
; SIGLA l ' coo16o I | l l R I 3
SITUAGAO ENCONTRADA EM RELACAO AOS REGISTROS e NOME
ol & °‘l CONSTANTES DA ETIQUETA o8 ROMUNGPOPESOUIADA E
. = T
o1 D Exciusio do informants (encerme o preenchimento) -l a
02 D Semsfterndo (pessd eo Bloco 03) e L L
i i USO DO DEISO/DIPES
Com o ou incompieta (proceda somente a(s) cormrecao(des) e/ou incly
63 D s40(6es) necessdna(s) no(s) espaco(s) comespondents(s) doBloco 02) (09 [ PASTAQUESTIONARIO 10] W DE BLOCOS
Sem etiqueta (preencher 0s kens 06 a 08 do Bioco 01 e integraiments o Blo
l BLOCO 02 m IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE / J
[or] NOME OU RAZAO A o
SOCIAL e (R (OO S T O AT (e 100 S () S L T TR ol Sl T (R N e e T e ol € e S RN NG SR e O N O I [T DL N NS ) SN, SN O |
llIlIl[llllllllllllllllllllllLllLIlllllllllllllllIIJ
02| ENCERE ]
J coIlllllllllllllllllllLlLlLlLlllLllIlll'lllllllIJ!

| IR ] S NN PR O R Tt G o0 0 e e ot ) U oo e VR 8 ) v[ § o] DI e S el 1R At R MR 1T T L S VR ) )
oal BAIRRO L g 04| cep 05| TELEFONERAMAL
H {0 e ) e et T (30 B o U T P o Mol e I (ot (0 by S (o ) o ) O L ”
e [ Rt llllllllll!lllllllllllilL}ll ll’lll] | iy IILJJ['I | IJ
06| MuNICIPIO OE LOCALIZAGAC ; 07| CODIGO DO MUNICIPIO 2
A }—J DE LOCALIZAGAO l i o !
SIGLA/CODIGO DA UF 2 CODIGO DO DISTRITO
08 Sic o o l ' 31[ ’ 09 [ DISTRITO DE LOCALIZAGAO 10 ek [ !

[. BLOCO 03 i“

CONSTITUIGAO JURIDICA DA ENTIDADE

AN [:] Administragao direta do Poder Piklico

2]

Empresa com participagao majoritaria
do Poder Pablico

k2] D Autarquia

33:] fmpresa privada

35D Outra . o o

(especificar)

BLoco 04 |

SITUAGAO DO(S) SERVIGO(S) DE LIMPEZA PUBLICA E/OU COLETA DE LIXO NO MUNICIPIO (somente para a Prefeitura)

(encerre o preenchimento do questionario)

(passe ao Bloco 05) .

11 D A prefeitura € a unica executora dos servigos (passe ao Bloco 05)

2]
1 [l]

A prefeitura e outra(s) entidade(s) s3o prestadoras dos servigos

Outra(s) entidade(s) €(s3o) responsavel(is) totalmente pelos servigos

N3o existem servicos de limpeza piblica e coleta de lixo no municipio

Registre o nome e o endereco da(s) entidade(s)
do(s) servigo(s) no quadro de observacoes

.

1

prestadora(s)

17

" (passe aos itens 06 e 07 do Bloco 16) o
&7
BLoco 05 || PRESTAGAO DO(S) SERVIGO (S) NO MUNICIPIO B
0] FUNGAO DA ENTIDADE =
E d i 1 $6 normativa e/ou fiscalizadora {preencher somente os itens 02,03,04 e 06
11 [ Executora do(s) servicols) 3] B0 [ ssaoe Lot s 11,12,14 (item 01),15 ¢ 16)
— -
n| NATUREZA DO(S) SERVIGO(S) .
Limpeza das vias e Limpeza das vias e logradouros publicos
2 D logradouros piblicos 22[: Coleta de lixo 2 D e coleta de lixo
nf CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE PRESTADORA 3O(S) SERVIGO(S) 04[ CONTRATA EMPRESAS PARA EXECUGAO DO(S) SERVICO(S)? el
e Nomero de
3 D Honicipal ‘?B Sim - 43 | | ’gn\preiteiru
32 D Estadual (passe ac item 04) L.Reglstre o nome e o enderego das empresas contratadas
. no juadro de observagdes (e passe ao item 06)
a3 C] Federal . 0
- 2 D Perriciinr, (snsse s dreni05) 42 G N3o (passe ao item 06)
l)5] E CONTRATADA PELO MUNICIPIO PARA EXE(SUGA() DO(S) SERVIGO(SY? 06[ AREA DE ATUAGAO DA ENTIDADE
) Sede neste
51 [:] Sim (ndo preencher os Blocos 11, 15 e 16) Comeatel heste 5 62 D municipio
.2 D 2y B‘1 D monicipio intermunicipal Sede en outro
; municipio
% i
. ~Li/s2
= -y - ‘\I -
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ATENDIMENTO E SISTEMA DE VARRIGAO NO DISTRITO SEDE

!JLOCO OLI

——

nlrreguhr SRR s e A s e s e e e | 1D

oxl * ATENDIMENTO e ' 021 SISTEMA DE VARRIGAO DAS VIAS PUBLICAS
Predial
< . cod. Vias @
Freqlnele - | logradouros | Residencial| Comercial | Industrial | Hospitalar

(1) (2) () - (4) (5) (6)
e RIS A IS e e T | F O (] Elwt O [ 21 [] manval e mecinico
1 VEZ POr SEMANA evessseessscscansensassnnsssasscnnseces]| 12 D D D D D
2 vezes por semana Sesesrsecesicinieniainitiananaes ceene] 13 D D D D D 22 D e =
3 vezes por SEmMaNd ....... cosasvsnsssesvssensansossosaces] T | D D D D D

i =1 B £3 (.

QUANTIDADE E DESTINO DO LIXO COLETADO NO MUNICIPIO

‘.

H[ BLOCO 07 I
()] ] £ UTILIZADA BALANGA PARA PESAGEM DO LIXO COLETADO?

” 1 [Jsim e : 12 [] wio {

EJ : o " N° DS z QUANTIDADE DIARIA (toneladas/dia)
ESPECIFICAGAO DA UNIDADE UNIDADE -
) UTILIZADAS | C&d. M‘"‘}:u:,ggg""m Cod.| Destinada a outro municipio
v

[

29!11]1!]37']11]

a

Vizadoira: 8 ceu aberto (11x80) uvosassnssnensssnonsssvosssans soonnunssssonssssoneunnsoons] &1

Vazadouro em areas alagadas ... " et ———— A 22 [ 1 J 30 I | SN T (O || l 38 l 0N I O R | l
(especificar) . .. S :
ALerro Controlado .ueeeecsensoasccsssscacossecssnescscssosscananss |_]_J 31 l | S I I (O | J 38 I § N | l_l
Aterro sanitario ceceicesecans O LN D s A T o . .....;...' ..... eeed] 24 l_.l_l 32 I O [ | I 40 l S 1 [ l
Aterro de residuos especlais ......... ....... 25 I___I__l 33 I } o (OO O | J 41 l j DN 0 (| JJ
Usina de composngem................-......;'........................................7........ 26 I_L_] 34 I | S R | J 42 l } I o1 ) [ | ]
Usina de rec-clagm... 27 L.L_] 35 I 3 I I | IJ 43 I 0 I O L | l
Usina de incineragao «..ocececenns s oo it e e o sresd Ty T Ao oA 28 I_J_.’ 36 [ " I -l JJ 44 I fi * VeSS J

[ BLOCO 08 ] . ESTAGAO DE TRANSFERENCIA

=

o1 I UTILIZA ESTAGAO DE TRANSFERENCIA? i 02 [ QUANTIDADE DIARIA DE LIXO TRANSFERIDO
1 D Sim (passe a0 item 02) 12 D Nao (passe ao bloco 09) o
! (toneladas/dia)
l BLOCO.09 ][ COLETA E DESTINO FINAL DO LIXO HOSPITALAR E INDUSTRIAL DO MUNICIPIO J

0‘1 A ENTIDADE COLETA LIXO HOSPITALAR (lixo dos hospitals, das casas de saude, dos bancos de sangue. e&c.)?

; 11 D Em veiculo destinado a coletsr .
exclusivamente lixo hospitalar !
Sim (passe a0 item 02) E 13 D Kio (passe a0 Item 03)
=8 : 12 D Em veiculo destinado :
a8 coletar lixo comum

02| : COMO E FEITA A DESTINAGAO DO LIXO HOSPTALAR COLETADO?
2 D Em Incineradores : ; s &
Por Incineragao .
Incinerado a céu 25 l l Proprio 27 Outro
) 22 aberto Aterro de resfduos E] *
especials ) 5
23 D Vazadouio 28 D De terceiros B
No mesmo locel dos | : (especificar)
demals resfduos ' '
24 D Aterro : . ;
0.'1] A ENTIDADE COLETA LIXO INDUSTRIAL (residuos 361idos provenisnies do [rocesso industriel)?
N D Sim (passe a0 item (W) ¥ 32 D Nao (passe a0 bloco 10)
04] ‘ : COMO E FEITA A DESTINAGAO DO UIXO INDUSTRIAL?

43 D Proprio 45 D Qutro

a1 Varadour 2
No mesmo lucal dos D ° Aterro de resfduos
demals residuos especials

{especificar)

42 D Aterro ¢4 D De tercelrus IR D URIPCRR R © > 7 .es

18

S e Tt
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8LOCO 10 m B WFORMAGOES SOBRE 03 DISTRITOS COM SERVIGO(S) DE LIMPEZA'PUBLICA E.0U COLETA DE LIXO. J
. c00iGo | t (:r;ei?;wi(:)é Era Vazadouro Aterro Uene
NOME DO XSTRITO 000 peeraers p| o] 5O e |t e | e :.';.’f."."s'. ol Rt oo v
olJUlyjyjujuijujujulyuiy
Jell JUIdijyuijuijulyuiuiuylulu
ol iyl y Tyl u
4 Jelflb Jiyyiygijyjiygiygiuiylylylu
sl JUjUIuUltyluylyijiulyulyiy
Joolo|u|o|o|o|u|o|o|olu
ol ||yl luy gy
Al Uiyl gy
LCojulololo|o|ololo|o]o
sl VLTl e L LD f L kL
Jolololulololo|olu|o|o
setf L o H L RS s ey v L B L
L u|ululo|olo|ululu|u
e s s T S anAlE T e so il 0 L) UL RN el B L LT L
BLOCO 11 ][ LOCAUZACAO DA UNIDADE UTILIZADA PARA O DESTINO DO LIXO COLETADO NESTE MUNICIPIO
A ‘ cODIGO DAUNIQADE
o U - [P I [
12 L_I 21 l 1 Jl L.l 1t ' L_J
ol L oy [T | | A | |
__________________________________________________________________________________________________________________ 4
'uL_l ____________ :3|1J|1JLJL_]
15 I_,--_ -------------- 24||”l.lj_l|__;l.
P I R IS IA T N D I T P [
AT TS SR ORI | o
_1:L_| ................................................................................................. ar |l Sl oo Jjid
N W) ARSI W T e o . [
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sLoco 12 ﬂ[ )

INFORMAGOES SOORE CATADORES DE UXO NAS UNIDADES DE DESTINO FINAL

oll A ENTIDADE TEM CONHECIMENTO DA EXISTENCIA DE CATADORES NA(S) UNIDADE (S) DE DESTINO FINAL?

OZI NUMERD DIARIO ESTIMADO DE CATADOHE S NE YTA(S) UNIDADE (S)

" D $im  (passe 40 lten 0;) 12 D Nio (passe ao Bloco 1))

ailo |

QLQCO 13 m NFORHAéOCS SOBRE OS VEICULOS E EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NOS SERVICOS EM 30.08.89 J{

El] 4=

%o

CAPACIDADE TOTAL

v

m

)

ConlhEo COMPECRAGOP susesvsrvanannosnisssssssrisesissesnsasvssessuisssusnssessorvessioessrsesssoses
s

Cominh30 DASCUIBNTE tuaueresesessnasaseasssescasnssassassssssssscsasssscssesssnardesasssesansosnenne

Caminh3o CAGAMDA 1 ouuuaensenensiorereseresesieseeeseneersessssiosesosseasssssessassessstssnsssionene
880 00 Prafelturs eccpsrsaressssnithesonssssarenersassservnenisersssesvevssosrsessrasevsssnsnsee

Velculo a tragio 1 T R S R D N L T R R M P e TR

Corroga mINUBL ..sieeeiensnscasssnsencrnsessstestststetssestnerarsestecesesisssessssesesessstseste

L LN T e L g

PR CArCagadRled cupsaneneshunnres s SRS RN S ST e Y SRR S eI A SR e e e s
7

Varredelra mecinlca) ccossussivinsasavendsasnssnsnsensossinsesbiiasdiesisasssadaonseveeressssoiessiisy
TEALOP caosennenssisisnonsrasvssspseiaaisessinssssssvspssroesvaseisvisssovesnesavsnssessssinossssessn

ComlnhBo=plpdl sovvencueonssnssnonsvsaessanesnonsvstnssnsesivsossrenaneoraesesssissosessesvsssesensss

QUBFO cececcsseiascsccncnscagsosccsntscssecssssssassosasnslecsessesssasssssscsscceccassssasascscacee

1

!

llll

12

-
=

e
-
-
-

12

b
-

N
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-
-

15

18

——

17

-
-

-
b

18

-
-

19

- *

21

-

—
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-
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CCCCCCCCCECT

(especificar)

,—_—.—-r—-—..——.—-,—p—.—,_—

- CONTENEDORES

Pequeno .
(ababxo de 1 m%)

Médio
(de1a3md)

Grande
(acima de 3 m?)

coo

CAIXAS COLETORAS

(1) (2

(3)

(4)

(5)

(6)

e . R A |
QUANTIDADE TOTAL 23 t
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Loy |
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|

24
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BLOCO 14 Jﬂ PESSOAL OCUPADO EM 30/09

/89

o]

ESPECIFICAGAO

coo

* PROPRIO
(com vinculo empregaticio)

(sem vinculo empregaticio)

OUTRO

(1)

(2)

(3)

Na execugao do(s) servigo(s)

Limpeza de vias e 10gradouros .e..veeceeeessesesscacececiossosronerasssccnassanses
B o - .

-------- R R PR RN

COLEE 48 WIKD, viissonsnsssvenviims savosivnesss
Limpeza de vias e 10gradouros @ Coleta de 11X0 weverenssensecasessnncaconseesecnssnrsnsnsancasens

HOROrISEBS svcsccinnnoncssssniossavssosssavanins

D R R R R R Y

J1
.4 12
13

14

Em_atividades administrativas .......... D R ) B [ L.J_l_LJ._l '_l_l_l_l_.l
DULTES. BRIVIAADES. ‘v vioiosioisuniominioisinmoss o musioiossrbinisbssva s @rs B0l 0 S8 A RS S S PT 8 E RR s i {16 Ll_l_.l_l_.l l._l._l_l__l_'

COMO E FEITO O TREINAMENTO DOS TRABALHADO

o2

RES? -

22 D Palestras

21 U Cursos especiais

23 D N3o sdo treinados

03 -

QUAIS OS BENEFICIOS INDIRETOS OFERECIDOS AOS TRABALHADORES?

35 D Transporte

36 [:' Outro

31 D Alimentagao

TR D Assistencia medica

k< D Auxilio-creche ’ ’ N

- 34 [ vestiirio 37 [J wso tem

(especificar)

~ QUAIS OS EQUIPAMENTOS OFi:Ri:CIDOS AOS TRABALHADORES PARA PROTEGAO INDIVIDUAL?

05

OS TRABALHADORES PECEBEM
ADICIONAL CE INSALUBRIDADE?

4 D Luvas. . - D - .
42 D Uniformes

4 D Capas

“ D Botas e calcados

(especificar)

46 [ Nio tem

e

51 [ ] sim

52 D Nio
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o G LR e S s

PR FRES

W B -
'IJLOCO ‘SJ r PROJETO DE COLETA SELETIVA EXISTENTE NO MUNICIPIO ' J
[4)] l A ENTIDADE JA PARTICIPOU DE ALGUM PROJETO .DE COLETA SELETIVA NESTE MUNICIPIO?
1t [] sim (passe ao item 02) - = 12 [] Nao (passe a0 Bloco 16)
02 l QUAL A PARTICIPAGAO DESTA ENTIDADE NESTE PROJETO? 03 lNL'!MERO ESTIMADO DE RESIDENCIAS E PESSOAS PARTICIPANTES DA COLETA
21 D Projeto implantado por esta entid#de 31
. N? de residénclas -
22 [] Em cooperacao com outra Instituigio
32
23 D N3o participou diretamente da execugdo do projeto . N de pessoas
04| COMO SE ENCONTRA O PROJETO?
41 [] tn planejamento =
x (passe a0 Bloco 16) 43 D Em execugao (passe ao ftem 05)
42 D Suspenso : :
Por que? .. b e (ot o e T O F S8 ST RS RS R,
05 [ ACEITAGAO DA POPULAGAO
51 D Boa o182 D Kegullnr 53 G Com resisténcia
[ BLOCO 16 ” RELAGAO ENTRE A ENTIDADE E A COMUNIDADE NO PERIODO DE 01/10/88 A 30/09/89 J
o1 I EXISTE SERVIGO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO?
CLE T | D Sim (passe ac item 02) 2 12 D Nao (passe ao item 03)
02 l SERVIGOS SOUCITADOS ou RECLAMAGOES FEITAS A ENTIDADE
Especificagdo ' Ccd. ':u/"g;%ggg‘fggg Céd.|  Numero de atendimentos
‘. . .
] i y 4
i Solicitag3o pars Implantagao do(s) servigo(s) de 1impeza piblica e/ou coleta de 1ix0 vevvuennn SR ees] 21 l_l._L_L_.l_.l_l 23 ‘._J_.L_L.I_J_J
! Reclamagao sobre o(s) servigo(s) prestado(s) tevieeeceeecccnnsnannen Qe i s A SR b 22 I._.I_I_I_L_IJ 24 L_l_L_l_l_.l_.l
031 EXISTE COLETA DE ENTULHOS E DE BENS MOVEIS INSERVIVEIS?

31 D Sim

32 D Nao

o4

PROMOVEU CAMPANHA DEUMPEZA PUBLICA OU PROGRAMA DE EDUCAGAO SANITARIA E/OU AMBIENTAL?

’

41 D Sim (passe a0 Item 05)

42 D N3o (passe ao item 06)

0S l QUALQS O1S! MEIO(S) DE DIVULGAGAO UTILIZADO(S) NA CAMPANHA?
. 51 D Cartazes e/ou folhetos distribuidos a populagdo ‘54 D Visitas de agentes piblicos aos domicllios
Palestras e/ou cursos n:ls escolas s e e %
52 ¢ nas comunidades organizadas E ) 55 D ??!to“ ¢ Rk S LS B i
i $3 D Imprensa, radlo, TV e Jornal < -
j ¢ (especificar)
06 I HOUVE MOVIMENTOS REIVINDICATORIOS?
61 [ trolantagio dols) servicols) . :
62 [ ] relhoria dols) servigo(s) ) i
Sim ! 85 I I Nao
63 D Contra os efeltos dos vazadouros ou aterros de lixo ]
64 D Outro
; (especificar)
o7 l QUEMPROMOVEU ESSES MOVIMENTOS ?
" D Assoclagao de balrro ou de morajores 3 D Pollticols) ou partidols) polfticals)
. . 72 D Organiragao comunltiria de Igreja 74 D QULLD  sudssusaw » SR MASERC PO == L
: . " (especificar)
X
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LEVANTAMENTO DISTRITAL DA PESQUISA NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO (LDS)

MA ' L GRACA ARANHA ' Y 04701

UF (SIGLA) CODIGO MUNICIPIO _ g 7 CODIGO
**s**z**:*t.***************t**********************************************************************_**************************.****t****
* AA * ES * LC *
DISTRITOS ****************t****************************
’ * BLOCO 7 * BLOCO 7 * BLOCO 10 . ®
EELXXXAXXXEEKEEIAXXAREARXXKRXERX KRR REXRRERRE R R AR R R R X Rk R XX kX %x%x COLUNA 2 * COLUNAS ¥k kkk kX kX kX kR kXXX
* Y * * * 3 E 4  *COLUNA 2 * COLUNA 3 *
* _ * ¥hkkkkkkkkkkkk kb kkkkkkkkkkk ko kk kbbb kxR kk k%
. * ‘ * * REDE DE * REDE DE * * ' * "
NUMEROQ * ; * CODIGO *DISTRIBUI-*ESGOTAMEN- * * COLETA * OBSERVACOES *
% _ * * CAO DE *TO SANITA- * LIMPEZA * DE *
bE & NCME * DC  *ABASTECI- * RIO (UNI- * PUBLICA * LIXO "%
- * . * * MENTO DE * TARIA QU * * .
ORDEM * *DISTRITO*  AGUA  *SEPARADORA)* 1-SIM * 1-SIM  *
* X ¥ * * 1-SIM  * 1-SIM  * 2-NAD * 2-NAQD *
* * * 2-NAO * 2-NAO  * * *
*#*#t**1:t***t************************************#*******************************************#***,**************************#******t{t
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INSTRUCAO : PARA CADA DISTRITO DISCRIMINADO NOS QUESTIONARIOS AA, ES, LC, TRANSCREVER AS RESPECTIVAS RESPOSTAS REGISTRADAS NAS

SEGUINTES COLUNAS:
AA - COLUNA 2 - BLOCO O7. _ .
ES - COLUNAS 3 E 4 - BLOCO O7. (SE PELO MENOS UMA COLUNA REGISTRAR CODIGO 1, REGISTRE CODIGO 1 NESTA FOLHA).

LC - COLUNAS 2 E 3 - RLOCO 10.

OBSERVACAO: PREENCHER DEPQOIS DA COLETA DE TODOS 0OS QUESTIONARIOS.

a

ASSINATURA DO AGENTE DE COLETA




RELATORIO DO AGENTE DE COLETA

1 - Quais foram as dificuldades encontradas durante a Pesquisa?
(Assinale um ou mais itens)

(

Na localizacdo das entidades

Na receptividade do informante

Na disponibilidade de recursos financeiros

)

)

) Nos instrumentos de coleta

)

) Na disponibilidade de recursos humanos
)

(
(
(
(
(

Outra (especifique)

2 - Apresente sugestdes que possam resolver as dificuldades encontradas durante a

realizacdo da pesqdisa e que contribuam para melhorar a - qualidade do nosso

trabalho.

3 - Se n3o encontrou dificuldades, justifique a segqih as razdes que vocé considerou

responsaveis pelo bom desempenho da pesquisa.
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4 - Nome do Agente de Coleta

5 - Numero de Entidades pesquisadas:

Prefeituras

Companhias Estaduais

Qutras

6 - DEGE

Agéncia

Enderego da Agénc1a




RELATORIO. DO COORDENADOR

0 objetivo deste’ Relatério & possibilitar a equipe de planejamento da
Pesquisa Nacional de Saneamento Basico um conhecimento da experiéncia dessa nova
equipe que ora se incorpora ao nosso trabalho, assumindo a responsabilidade de’
re;ponder pela PNSB-89 nos Estados. .

Empregamos o terho' *equipe™ porque acreditamos que um gHupo de
coordenadores, indicados ‘pelas DEGEs 1ndepend¢ntémente. pode & deve-encaminhar no
sentido de tornar-se uma_équ1pe de fato. Nossa intengcdo € que o0s _primeiros passos
hesse caminho sejam dados no Treinamento nas DEGEs, em que havera espaco para
discusdo de idéias e sugestdes, ‘e também para encaminhamento de algumas praticas

comuns a serem adotadas nos Estados.
Y
4 Os telatérios dos Coordenadores constituem documentos valiosos e
indispensaveis para qbe a equipe de planejamento possa adquirir o conhecimento que
- ' ; i N
necessita para. cumprir sey papel, na organizagao e coordenacdo da pesquisa, assim

como no estudo e aperfeicoamento das futuras pesquisas.

0 Re{atérfo dos Entrevistadores tem um obfetivoAs1m1]ar. embora num outro
nivel dg sintese. Ele deve levar os Coordenadores e a equipe de Planejamento a
perspectiva -vatiosa do contato direto com o informante. Seguhdo nossas 1ﬁstruc6es,
deveréa ser env1ado'aos Coordenadores e a equipe de Planejament&.

0 Relatorio do Coordenador esta estrutﬁrédo em trés partes: o treinamento; o
Trabalho dg Coleta propriamente dito e o Tfabalho de Coofdenacéo. Deverd ser remetido
até 16/02/90 impreterivelmente, para: .

’

Francisca Laide de Oliveira

Gerente de Pesquisa Nacional de Saneamento Bés1co
I1BGE/DPE/DEISO

Rua Visconde de Niterb6i, 1246 / 11 andar

Cep: 20941 - Mangueira - Rio de Janeiro - RJ

Tendo em conta a relevancia do Relatdério do Coordenador para O NOsSsoO
Trabalho de aperfeicoamentol da Pesquisa de Saneamento Bisico, pedimos que sua

‘elaboragdo merega todo interesse, atengdo e empenho que lhe jossam dedicar.

Ao responder seu relat6r1o. se necessario ut111ze também o verso das foihas

para O registro de suas obuervacées



I - TREINAMEKTO

1 - Faga uma avaliacgdo do Treinamento dos Agentes e elabore sugestSes que possam

~ajudar a melhor4-1o para a préxima pesquisa.

o2 - Conseguiu treinar o numero de entrevisiacores'que julgou necessario para fazer a

~

~

PNSB-89 no seu Estado?

N

3 - Conseguiu que barticipassem da Coleta somente os entreyistédores treinaocs?

I1 - TRABALHO DE COLETA

‘1Y = Ocorreram dificuldades ou proﬁlemas na coleta das 1nformac6es da PNSB-897

() Sim ( ) Nio

2 = Onde foram localjzados estes problemas? ’ E
(Assinale um ou mais ftens) .
( ) Na localizagdo da Entidade. . .
© ) Na receptividade do informante '
) Nos instrumentos de Coleta

(
(
( ) Na disponibilidade de recursos financeiros
( ) Na disponibilidade de recursos humanos

( :

) Outra (especifique)

e

3 - Apresente suas sugestdes para sanar as dificuldades e problemas encontrados.

.

. 4 - Elabore uma avaliagdo critica da coleta, utilizando para isso:

- os relatérios dos Agentes; - R L
- as davidas e di*iculdadeé que vocé foi solicitado aa resolver;

- a qualidade do material que vocé recebeu preenchido do campo.
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‘II1 - TRABALHO DE COORDENAGAO

1 - Como vocé planejou a Coordenag3o da PNSB-89 no seu Estado? Conseguiu cumprir seu

plano integralmente? Que pontos nio pode cumprir?

2 - Onde se 1localizam os problemas que impedem uma coordenacgao mais eficiente?

’
Apresente sugestOes para sana -10s.

3 -.Elabore uma avaliacdo critica da sua Coordenagao

Data

Assinatura do Coordenador
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