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Ioatuto Bravieo da Geograla ¢ Extatatcs Projeto Presenga — Pesquisa de Informagoes nas Agéncias

Apresentacao

O projeto de pesquisa “A Presenca Nacional do IBGE, do Presente ao Futuro. O
Futuro Desejavel e o Futuro Possivel”, chamado de Projeto Presenca, teve como
objetivo, tanto revelar o futuro possivel da presenga nacional do IBGE, como avaliar a
adequacdo dos seus recursos materiais, humanos e financeiros.

Ao longo do desenvolvimento do projeto, as Unidades Regionais, seu publico alvo,
foram pesquisadas em diferentes frentes de trabalho. Também foram pesquisadas as
unidades da Sede do IBGE em suas relagbes com as Unidades Regionais. Essas
pesquisas geraram informacdes que estao organizadas em textos e documentos agora
divulgados.

O projeto, elaborado no ambito da Diretoria Executiva, foi desenvolvido sob a
responsabilidade de um grupo de trabalho, com representantes das diversas areas
tematicas do IBGE, com inegavel competéncia e responsabilidade, como pode ser
observado pela quantidade e sobretudo, pela qualidade dos produtos gerados.

Coordenar o projeto ndo foi uma tarefa simples, mas foi possivel, em fungdao do
empenho da comissdo de trabalho e da valiosa contribuigdo de varias outras pessoas
que atuaram na concepgdo e na execugao das varias etapas do projeto, estando seus
nomes registrados nos diferentes produtos de cada etapa.

Especial destaque merece o trabalho realizado pelo orientador técnico do Projeto,
Nelson de Castro Senra, que , com sua reconhecida capacidade de elaborar e orientar
projetos de pesquisa, nos permitiu trilhar os caminhos da investigagdo e nos conduziu
ao alcance dos objetivos previamente fixados.

Por fim, registra-se a participagdo das Unidades Regionais, sem a qual o projeto cairia
no vazio. Mesmo sobrecarregados com as atividades do Censo Demografico, as UR, em
todos os niveis, ndo mediram esforcos para responder as pesquisas de informagdes,
expondo sua realidade presente e acreditando na construgao do futuro.

Margarete Cardozo Alvares de Castro
Coordenadora do Projeto
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““IBGE

Insiitote Brasilaio de Geografia o Extatsica Projeto Presenca — Pesquisa de Informagdes nas Agéncias

1. Introducao

O Projeto Presenca teve e tem por foco o futuro da presenca nacional do IBGE, o
futuro desejavel e o futuro possivel, focando-o a partir do presente, que nao nos era
conhecido ou que o era apenas de modo disperso e mesmo incompleto. Nesse sentido,
tivemos a preocupacdo de adquirir (gerar, obter, reunir) dados de forma homogénia, de
forma sistemadtica, dados que pudessem oportunamente serem transformados em
informacgdo, configurando-se agoes locais e agdes globais; agdes conjunturais e agbes
estruturais; acoes pontuais e agdes continuas. Pois, neste contexto insere-se a presente
pesquisa aplicada nas Agéncias do IBGE, sem ddvida uma das mais importantes
unidades funcionais da instituicdo; tdo importantes, quanto polémicas, com toda uma
histéria a pesar-lhes em seus cotidianos.

As DIPEQ, as DIGEO, aos DERE e aos SDDI aplicamos questiondrios especificos, de
cunho tematico, cujas respostas foram dadas abertas. O uso desta técnica de pesquisa,
por dificil que seja, em especial ao tempo da apuracdo, € muito rico, deixando-se que as
opinides sejam expressas livremente; dessa forma, permite um mergulho de
profundidade sobre os temas em questdo. Contudo, ndo ha como aplica-la quando o
universo de informantes é muito grande, como é o caso das Agéncias, razdo porque lhes
aplicamos algo apenas equivalente, vale dizer, no questiondrio que lhes destinamos
cuidamos de fechar previamente as respostas. Pois, € o resultado dessa pesquisa, muito
bem recebida pela comunidade, que a ela se dedicou atenta e cuidadosamente, que aqui
e agora se analisa e se divulga. Esses resultados permitem tracar um amplo perfil
espacial das Agéncias, seja em sua dimensao fisica, seja em sua dimensdo humana, ou
seja em sua dimensdo funcional, vale dizer, de realizacdo dos trabalhos que lhes sao
afetos no processo de pesquisa.

A par com o retrato numérico a seguir apresentado, seja na forma tabular,
naturalmente dominante, seja em graficos e em mapas, as Agéncias foram também
abordadas em duas outras frentes de trabalho desse projeto: numa, sendo o centro da
andlise, resultando no “Estudo Espacial das Agéncias”, elaborado no Departamento
de Geografia, DEGEO/ DGC, a ser divulgado em formato impresso e em formato
eletrénico (na forma de um CD-ROM, a semelhanca da BIM - Base de Informacoes
Municipais, afigurando-se uma BIA - Base de Informagbes das Agéncias); noutra, sem
ser o centro da andlise, sdo consideradas no “Estudo Numeérico do Recurso
Humano”, elaborado na Coordenacao de Planejamento e Supervisao, CPS/DE, a partir
dos dados do SIAPE. Dessa forma, do conjunto dessas trés abordagens, esperamos ser
capazes de identificar caminhos que nos remetam a um futuro possivel o mais proximo
do futuro desejavel.

2. Metodologia

2.1 - Objetivos
Objetivo Geral:

Efetuar o diagndstico das agéncias do IBGE e obter indicativos das percepcoes dos seus
representantes quanto ao que devem ser, a fim de propor mudangas que as qualifiguem
como legitimas representagdes institucionais.

Objetivos Especificos:
s« Obter um conjunto minimo de informagbes acerca das agéncias do IBGE,

complementares aos registros administrativos (domésticos), com a finalidade
de subsidiar a tomada de decisdo dos gestores quanto as agbes de
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planejamento e supervisao, bem como, servir ao monitoramento e ao
controle das agéncias;

» Mapear as questdes de infra-estrutura, as atividades desenvolvidas pelas
agéncias e, as formas de condugdao do trabalho, ressaltando-se as
semelhancas e as diferencas e, identificando as préaticas efetivas, ou seja,
registrando Como de fato é o processo (a partir de um conjunto de fatores
de avaliacao definido a priori);

« Identificar as percepcoes dos chefes das agéncias, quanto a insergdo do
IBGE no contexto local e, quanto ao papel da agéncia na consecucao dos
objetivos institucionais, ou seja, inferir quais as condigoes ideais de trabalho,
quais devem ser e Como devem ser desenvolvidas as atividades.

2.2 - Unidade de Referéncia da Pesquisa
A Agéncia do IBGE.

2.3 - Populacao-Alvo

Os Chefes das Agéncias do IBGE.

2.4 - Periodo de Referéncia
O meés de outubro de 1999.

2.5 - Abrangéncia Geografica

Caracteriza-se como uma pesquisa censitaria. Foram investigadas as 540 Agéncias do
IBGE, espalhadas em todo o territorio nacional.

2.6 - Instrumento e Coleta de Dados

Foi elaborado um questionario com perguntas fechadas e dividido por blocos tematicos
que serao mais detalhados na segdo seguinte. Do total de 540 agéncias, 4 estavam
extintas ou desativadas e 13 nao responderam o questionario. Houve 96,8% de adesdo
a pesquisa.

2.7 - Processamento de Dados

O sistema de processamento de dados de todas as etapas de apuracdo da pesquisa foi
elaborado utilizando-se o software BLAISE, versao 4.1 for Windows.

Antes da digitacdo dos questionarios coletados, estes foram submetidos a uma etapa de
critica visual/manual para detectar e corrigir possiveis inconsisténcias e ndo respostas.
Os questionarios foram digitados utilizando-se o médulo DATA ENTRY PROGRAM. Este
programa de entrada de dados incorpora comandos relativos a critica de validade e
consisténcia, isto €, permite verificar se o valor digitado encontra-se no intervalo de
valores validos pré-definidos.

Finalmente, as tabelas no Plano Tabular foram produzidas utilizando-se o programa
Microsoft Excel 97.

3. Comentarios Gerais

O plano tabular da pesquisa de informagdes nas agéncias foi analisado considerando-se
os blocos tematicos do questionario, logo, esse texto contém alguns comentarios gerais
acerca dos resultados obtidos nessa frente de trabalho, entretanto, para melhor
interpretar as situagoes locais, conforme o interesse, sera necessaria uma analise mais
detalhada do conjunto de tabelas anexas.
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3.1 - Distribuicdo do Trabalho de Campo

Distribuigao do Trabalho de Campo
As questdes deste bloco tratam da forma como se organiza o trabaiho de campo.

| AD1. Vocé estabelece a sequéncia do trabalho pela qual as
isas devemn ser realizadas, ao receber mais de uma

A02. Distribui indistintamente todo e qualquer trabalho de coleta
para todos 0s técnicos? |

arefa simultaneamente? 1] Sim
1] Sim 2] Nao (Passe ao AO4)
| 200 Nao

| AD3. Por que distribui indistintamente?
(marque todas as altemativas que se aplicarem)

| 1] Por dispor de recursos humanos escassos
2[C] Por avaliar que ndo ha diferenciagdo do trabalho de campo
entre as pesquisas

3[_] Paradividir a carga de trabalho iguaimente entre os
técnicos

4[] Para racionalizar o roteiro em fung@o do menor custo
5[] Outro
(passe para A05)

AD4. Por gue nao distribul indistintamente?
(marque todas as alternativas que se aplicarem)

1[_] Porgue é preciso considerar as caracteristicas individuais
dos técnicos de coleta

2] Porgue ha especificidade entre as pesquisas '

3] Porgue alguns setores de risco ndo podem ser visitados por |
qualquer técnico

4[] Porque é necessario diferenciar as tarefas em fungao do
vinculo empregaticio (quadro x temporario)

5[] Outra

Verificou-se que 89,4% dos chefes de agéncias estabelecem a sequiéncia do trabalho, ao
receberem mais de uma tarefa simultaneamente, havendo unanimidade em seis estados
brasileiros. O resultado reflete o comportamento esperado, de maneira relativamente
homogénea entre as Unidades da Federagdo. Assim, pode-se afirmar que a maioria dos
chefes possui iniciativa e tem autonomia para administrar a atividade de coleta,
percebendo essa atitude como uma fungdo gerencial que |he cabe. As excecoes € que
preocupam, cabendo avaliar a necessidade de investimento em cursos de formacgao
gerencial que sejam direcionados prioritariamente aos chefes que encontram-se nessa

situagao.

Mapa 1 - Percentual de agéncias por estabelecimento de seqiiéncia do trabalho ao receber mais de uma tarefa

simultaneamente - IBGE
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Em 59,5% das agéncias as tarefas sdo distribuidas indistintamente entre os técnicos da
equipe e os entrevistados apontam, como principal motivo, a necessidade de dividir a
carga de trabalho igualmente entre os técnicos e, em seguida, para racionalizar o
roteiro, em funcdo do menor custo. Esse resultado aponta para duas questoes
relevantes na atuacao de qualquer gestor, quais sejam, o senso de justica na relagao
com os subordinados e a busca da eficacia no servigo publico.

Em todos os estados da Federagdo ha maior incidéncia de agéncias onde os trabalhos
sdo distribuidos de maneira homogénea, a excecdo do estado de Pernambuco, onde
72,2% dos chefes de agéncias apontaram que estabelecem algum critério especifico na
alocacdo das tarefas por pessoas. Segundo eles, isto se da em fungdo dos perfis
individuais e das especificidades das pesquisas. Esse fato leva a uma curiosidade natural
quanto a caracterizacdo do recurso humano no estado, relativamente aos demais
estados. Por exemplo, avaliar a composigdo etaria da equipe, a qualificacdo profissional,
o quantitativo de pessoal do quadro permanente/temporario, etc.

Grafico 1 - Distribuigao de forma homogénea da carga de trabalho, por motivagao predominante
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Para 37,5% dos chefes de agéncias, a distribuicdo de tarefas entre os técnicos da
equipe de campo ocorre de forma heterogénea e a motivagdo principal é o fato dos
individuos possuirem caracteristicas diferentes. Ha que se confrontar os resultados
obtidos nessa pesquisa com informagdes oriundas de outras fontes, tal como aquela
obtida com a frente numérica, e verificar se serd necessario algum tratamento
especifico e/ou pontual.

Grafico 2 - Distribuicdo de forma heterogénea da carga de trabalho, por motivagao predominante
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3.2 - Instrumentos e Recursos de Coleta

Instrumentos e Recursos de Coleta |
| As guestdes deste bloco tratam da utilizagdo dos diferentes meios de abordagem ao informante e dos recursos financeiros.

| AD5. Utiliza outros meios, além da visita ao | ADB. Que meios utiliza? AQ7. Por que ndo utiliza outros meios
informante, para realizar o trabalho (marque todas as aiternativas que se aplicarem) para realizar o trabalho de
de coleta efou critica de dados? | campo?
| 100 sim | 10 Telefone 1[] Acredita que afeta a qualidade
3[ ] Computador 2] No dispde de outros meios
4[] Correio 3[] Outro
(passe para ADB) |
AD8. Dos recursos auxiliares a coleta quais sdo verdadeiramente | ADS. Dos recursos auxiliares a coleta quais s3o verdadeiramente |
Uteis para as pesquisas domiciliares? uteis para as pesquisas econdmicas?
| (numere de acordo com a preferéncia) (numere de acordo com a preferéncia)
A ["] Brindes diversos tais como chaveiros, borrachas, l4pis, efc. | A[] Brindes diversos tais como chaveiros, borrachas, lapis, efc.
B[] Mapas, calenddrios, blocos, etc. B[] Mapas, calendarios, blocos, etc.
C[] Informacées sobre a pesquisa cEl Informacoes sobre a pesquisa ‘
D[] Resultados de pesquisas D[] Resultados de pesquisas
A10. No seu planejamento mensal de A11. Vocé tem registros dos gastos ]A12, Vocé usa esses registros para o '
despesas, voceé idertifica a sua financeiros da sua agéncia na planejamento futuro das atividades de ‘
necessidade de recursos financeiros execugdo da coleta de informagdes | coleta?
por pesquisa? ao longe do tempo?
1] Sim 1[C] Sim, por pesquisa ‘1D$im
2[] Nao 2[] sim, sem identificagdo 2] Nao
3[ ] Algumas vezes 3[] N&o (passe para A13)

Segundo 92,7% dos entrevistados, o contato direto com o informante ndo é a Unica
forma utilizada para obter os dados necessarios a realizagao do trabalho de campo.
Além da entrevista, predomina o contato telefénico, como meio de obtengdo de
informacgdes, com um percentual de 98,4%, seguido do correio, que € utilizado por
60,3% dos entrevistados.

O computador ainda é pouco usado como veiculo de coleta. A média nacional é de
10,3% de agéncias que o utilizam. Destaca-se, entretanto, o estado do Rio de Janeiro,
em que 45,8% das agéncias afirmam que o computador é usado para obtencdo de
informacdes.

Sabe-se, entretanto, que nem todas as agéncias de coleta possuem todos esses meios
alternativos de coleta. Neste, ha que se tratar a questdo de infra-estrutura local.

Ha, ainda, um numero significativo de agéncias que ndo responderam a questdo relativa
a utilizacdo de outros meios de coleta. Interpretar a ndo resposta, nesse caso, poderia
levar a dois caminhos distintos, j@ que a pergunta ndo parece levar a falta de
compreensao, quais sejam: a) nao dispéem de outros meios ou b) preocupacdo com o
julgamento dos gestores das pesquisas, quanto 3s prdticas operacionalmente mais
vidveis em contraponto aquelas definidas & priori nos manuais e, portanto,
politicamente mais corretas.

Grafico 3 - Utilizacdo de outros meios de coleta, por tipo
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Quanto aos recursos auxiliares a coleta, a pesquisa pretendeu avaliar sua utilidade, bem
como, tentou obter alguma medida que identificasse a preferéncia dos chefes de
agéncias por um ou outro brinde e se havia distingdo entre aqueles mais apropriados
para as pesquisas em empresas e em domicilios. A pergunta de numero 8 do
questiondrio era a Unica que levava a atribuicdo de graus de preferéncia e muitos
entrevistados ndo a responderam corretamente, isso dificultou a interpretacao de
resultados. Ha um alto indice de ndo resposta (acima de 40%) e este pode ter decorrido
da dificuldade de interpretacao da pergunta ou levar a crer que 0s recursos auxiliares
ndo sao uteis.

Planejamento e Controle Financeiro

No planejamento mensal de despesas, 45,3% dos chefes de agéncias identificam as
necessidades de recursos por pesquisa e 22,6% o fazem eventualmente. Entretanto, s
ha regIStI"O dessas despesas em 56,5% dos casos, sendo que apenas 19,0% dos chefes
de agéncias mantém registros de despesas por pesquisa. Esses reglstros naoc sao
apenas utilizados para o monitoramento durante o processo de execugao do trabalho, ja
que para 82,8 % daqueles que registram as despesas, essas informagdes sdo utilizadas
no planejamento futuro das atividades. Entretanto, 39,0% dos chefes de agéncias nao
tém qualquer registro que permita o controle e acompanhamento dos gastos efetivos
com a coleta.

Mapa 2 - Percentual de agéncias por identificagdo de necessidade de recursos financeiros por pesquisa - IBGE
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Ha bastante heterogeneidade relativa as praticas de controles financeiros entre e dentro
das Unidades da Federacdo, o que leva a crer que onde existe algum registro ele surgiu
espontaneamente, por iniciativa do chefe de agéncia. E provavel que os registros de
gastos com determinadas pesquisas tenham decorrido de orientagdo da sede,
entretanto, a necessidade de conhecer os custos das pesquisas ainda nao faz parte da
cultura institucional. Com a preocupagao que se tem em monitorar custos e tornar a
gestdo financeira mais eficaz, ha que se investir algum tempo na avaliagdo dos
controles existentes, a fim de subsidiar uma proposta que venha a cobrir
homogeneamente todo o territério nacional e que incorpore as varidveis que os gestores
locais entendam como fundamentais. Assim, seguramente, havera menos resisténcia
em incorporar 0 novo.

Grafico 4 - Existéncia de registro de gastos com o trabalho de campo
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3.3 - Quadro de Pessoal
Quadro de Pessoal
As questdes deste bloco tratam do gerenciamento do pessoal na sua agéncia.
| A13. Vocé participa da definigac | A14. O que leva em consideragdo? A15. Vocé prefere trabalhar com:
| nol ;m:jao de tggnic_og? de |(marque todas as altemativas que se aplicarem)
coleta da sua agéncia
1] A quantidade de questiondrios VI FebioN do guachp pasidrctie
: : 2["] Pessoal temponario
1] Sim, 2] As distancias a percorrer 3[] Quadro misto
2] Nao (passe para A15) 3[] A complexidade das pesquisas
4[] Todos estes elementos sdo considerados
| 5] Outros

A16. Vocé considera que ha vartagem em | A17. Qual a principal vantagem? A18, Qual a principal desvantagem?

se trabalhar com gassoal contratado 1[] Motivagdo

temporariamente : 1] Nem todos se adaptam ao trabalho

2] Qualificagio/nivel de instrugdo 207 Nao tém s o frabialio e
107 Sim, 3[] Possiblidade de demitir se ndo se oo e
adequar as atividades T :
2[] Nao (passe para A18) 4[] Complementar oti repor o/ quadv da 3] Limitagdo do periodo de contrato
pessoal 4[] Outra
5[] Outra

Os chefes de agéncia ndo participam da definigdo do tamanho da equipe, em 65,1% dos
casos, Daqueles que afirmam participar (32,1%) na decisdo do numero de técnicos,
81,6% consideram que a quantidade de questionarios, as distancias a percorrer e a
complexidade das pesquisas sdo fatores gue influem simultaneamente na decisdo
quanto ao quantitativo de pessoal. O estado do Espirito Santo destaca-se como aquele
em que o maior percentual de chefes de agéncias (75%) respondeu que participa
efetivamente na definicdo do tamanho da equipe.

-1
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Mapa 3 - Percentual de agéncias por participagao na definicdo do numero de técnicos de coleta na sua agéncia -
IBGE :
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Grafico 5 - Variaveis determinantes na definicdo do tamanho da equipe de campo
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A questdo da participagdo no processo decisério esta relacionada a forma de gestao da
chefia imediatamente superior. Além disso, depende da percepcdo que cada individuo
tem em fungdo daquilo que ocorre na pratica. Por exemplo, ser informado dos critérios
de alocacgdo definidos pela chefia superior, ser consultado quanto ao critério e quanto a
uma proposta de alocagao, definir em conjuntoc com a chefia imediata, definir com base
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em algum critério préprio e demandar o recurso humano necessario, sao estagios
diferenciados de participagdo. Sentir-se participe depende da expectativa e do nivel de
compreensao que cada um tem da sua realidade.

Quanto ao vinculo empregaticio da equipe de campo, 49,3% dos chefes de agéncia
responderam que preferem trabalhar com pessoal do quadro permanente, enquanto
41,80% tém preferéncia por trabailhar com o quadro misto. A incidéncia destas duas
alternativas ficou bastante equilibrada entre areas. Treze estados tiveram um maior
niimero de agéncias cujos chefes preferem trabalhar com o quadro misto, enquanto
quatorze estados apontaram preferir trabalhar com pessoal permanente. Fato é que a
preferéncia ndo determina a pratica, fatores externos os levaram a realidade da
contratacdo temporaria para realizagdo do trabalho de campo. O resultado desse quesito
reflete essa dicotomia entre a forma como gostariam de realizar a atividade e a reflexao
de alguns acerca das praticas efetivas.

Cerca de 64,9% dos chefes agéncias consideram que ha vantagem em se trabalhar com
pessoal contratado temporariamente. Em todos os estados brasileiros, ha uma
incidéncia superior a 50% de agéncias que responderam positivamente a esse quesito, a
excecdo do estado do Amazonas, onde um maior nimero de chefes de agéncias optou
pelo quadro permanente (70%), e apenas 20% dos chefes viram alguma vantagem na
contratacdo de pessoal por tempo determinado.

Daqueles que identificaram vantagens em se trabalhar com pessoal temporario, 37,6%
entendeu como principal vantagem o fato de poder complementar e repor o quadro de
pessoal. Um indicativo alarmante, entretanto, foi o percentual de 24,4% de chefes de
agéncias que atribuiram o fator motivacao como a principal vantagem na contratagao
temporaria. Esse percentual reflete um quadro critico em termos de administracao de
pessoal permanente nessas agéncias. Ha que se tentar reverter a situacdo, o mais
breve possivel. A autonomia e a flexibilidade de gestdo do recurso humano foi
valorizada por 17,2% dos chefes de agéncias.

Grafico 6 - Vantagem em se trabalhar com pessoal contratado
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Dos chefes de agéncias que ndo identificam vantagens em trabalhar com pessoal
contratado temporariamente, 36,5% entendem que a principal desvantagem e a
limitagdo do periodo de contrato, seguida da faita de experiéncia no trabalho de campo
(23,5%) e da dificuldade de alguns em se adaptarem as atividades (22,4%).

Grafico 7 - Desvantagem em se trabaihar com pessoal contratado
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Critica e Supervisao
As questbes deste bioco tratam das atividades técnicas executadas em sua agéncia.

A19. Executa alguma critica dos
questionarnios

1] Em todas as pesquisas
2] Em algumas pesquisas
3[] Nao (passe para A21)

A20. Esse procedimento & por

iniciativa propna?

1] Sim,
2[] Nao

A21. Vocé acompanha e

supervisiona informante fora da
sistematicamente os atividade de coleta
técnicos no trabalho de visando facilitar o trabalho
campo? de campo?

11 8im, 1] Sim,

2[] Nao 2[] Nao

| A22. Faz contato com algum

Dos 536 chefes de agéncias pesquisados 399 afirmaram realizar critica e supervisao em
todas as pesquisas, perfazendo um percentual de 74,4% e 22,2% disseram que criticam
e supervisionam as atividades de apenas algumas pesquisas. Somente quatro agéncias,
em todo o Brasil, disseram nao desenvolver nenhuma critica e supervisao.
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Mapa 4 - Percentual de agéncias por execugao de critica nas pesquisas - IBGE
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As atividades de critica e supervisdo do trabalho de campo sao funcGes gerenciais
extremamente relevantes na producdo de estatisticas. Os resultados da pesquisa de
informacdes nas agéncias refletem essa percepgao dos responsaveis pela coleta quanto
a importancia dessas atividades na consecugdo dos objetivos institucionais. Ha,
entretanto, interpretagdes diversas acerca dessas expressoes, que vao desde os
procedimentos mais rotineiros de acompanhamento da entrevista até a existéncia de
controles estatisticos de qualidade.

Fato é que, ao longo do tempo, os proprios supervisores das pesquisas foram
incorporando novas formas de controle e supervisdao da coleta e repassando para as
unidades regionais as atividades de critica que, até entdo, eram realizadas de forma
centralizada, Hoje, essas atividades constituem praticas consolidadas e imprescindiveis,
embora distintas entre agéncias ou mesmo em funcao do tipo de pesquisa. Portanto, a
comparabilidade dos resultados entre areas fica comprometida.

Em 63,1% das agéncias ha acompanhamento e supervisao sistematicos do trabalho de
campo. O estado de Sergipe foi 0 Unico em que todos os chefes de agéncia afirmaram
que acompanham o0s pesquisadores na coleta. A nosso ver, o percentual de chefes que
ndo acompanham e supervisionam sistematicamente seus coletores foi muito expressivo
(34,1%), sendo que nos estados da Bahia, Rio Grande do Norte e Mato Grosso do Sul,
esse percentual ultrapassou 50% das agéncias. Este fato pode ser interpretado de duas
maneiras distintas, a saber: a) ha o predominio da visdao paternalista ou excesso de
confianga na performance do coletor, entendendo-se essas atividades como
desnecessarias ou; b) ha um acumulo de tarefas na geréncia e escassez de recurso
humano, logo, ha impossibilidade desenvolver as atividades, embora elas sejam
consideradas relevantes.
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Mapa 5 - Percentual de agéncias por acompanhamento e supervisdo sistematica da pesquisa - IBGE
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Quanto ao contato com o informante fora da atividade de coleta, com vistas a facilitar o
trabalho de campo, sdo efetuados por 86,6% dos entrevistados. Os resultados refletem
um comportamento homogéneo entre areas, com um grande numero de estados em
que todos os chefes usam dessa pratica.

3.5 - Treinamento em Pesquisa

Treinamento em Pesquisa
[ As questoes deste bloco tratam do processo de fermagao de um técnico para a_atividade especifica de coleta de dados.

! A23. Vocé concorda com a assertiva?: "os tecnicos da minha A24. Ha um conhecimento especifico inerente ao trabalho de |
agéncia podem realizar quaiquer trabalho de campo.” campo? [
1[7] sim 1] Sim
2] Nao 2] Nao (passe para A28)
| A25. Como vocé transmite este | A26. A forma de transmitir é diferenciada em funcdo: | A27. Ha possibilidade de sistematizar
conhecimento? (margue todas as altemativas que se aplicarem) este conhecimento especifico
(margque tn;[as as altemmativas que se em manuais?
aplicarem) 1] Do contrato de trabalho do técnico
| {permanente/temporario) 1] Sim
1] Conversa informal 2] Do tipo de pesquisa 2] Nao
| 2] Reuniées de trabalho 3] Do tipo de informante
3[ ] Acompanhando a coleta nas
anm hudaudbaesyoimplisd gg Complementar ou repor o quadro de pessoal
&cnico ] Outra _
4[] Através de aulas estruturadas 6] Nao é diferenciada
5[] Oura

Segundo 69% dos entrevistados, os técnicos lotados em suas agéncias podem realizar
qualquer atividade de campo. Esse resultado reflete a percepcao dos chefes de
agéncias quanto a qualificagdo profissional dos seus subordinados, bem como, a
confianga na capacidade do ser humano em aprender e adaptar-se a novas
circunstancias de trabalho. Entretanto, ha areas em que esse percentual é pouco
expressivo, cabendo avaliar se reflete uma tendéncia a alocagao de tarefas em fungao
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de perfis individuais, ou algum problema de qualificacdo para o trabalho. Nessas areas
ha que se priorizar as visitas gerenciais de diagnostico/avaliacdo.

Mapa 6 - Percentual de agéncias por capacitacao da equipe na realizacdo de qualquer trabalho de campo - IBGE
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Cerca de 84% dos chefes de agéncias entendem que ha um conhecimento especifico
inerente ao trabalho de campo, reconhecendo o valor da coleta enquanto atividade
chave para a concretizagdo da missdo institucional. Nos estados de Ronddénia, Acre,
Sergipe, Espirito Santo e Santa Catarina ha coesdo relativa a essa percepgao. Quanto as
formas usuais de transmissdo do conhecimento, destacam-se as conversas informais,
apontadas por 82,7% dos entrevistados, sequidas do acompanhamento da coleta nas
primeiras entrevistas, com 74,1% de indicagoes. As aulas estruturadas sao pouco
utilizadas (12,5%).

Grafico 8 - Formas de transmiss3o do conhecimento inerente ao trabalho de campo
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Dos entrevistados, 74,1% entendem que a forma de transmissao do conhecimento e
diferenciada em fungdo do tipo de pesquisa. Entretanto, ao serem questionados sobre a
possibilidade de sistematizacdo desse conhecimento em manuais, apenas 61,8% dos
entrevistados asseguraram ser possivel. Em contrapartida, 36,9 % ndo acreditam na
possibilidade de sistematizar o conhecimento especifico do trabalho de campo. Ha que
se distinguir o conhecimento das normas técnicas da coleta, estabelecidas pela equipe
que planejou a pesquisa e o conhecimento que se pretendeu abordar na pesquisa de
informacbes. Para estes Ultimos, a experiéncia adquirida no exercicio da fungdo nao
pode ser transmitida, tem que ser vivenciada.

Gréafico 9 - Diferenciagéo de formas de transmissao do conteudo dos treinamentos
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3.6 - Treinamento nas Pesquisa

Treinamento nas Pesquisas
As questdes deste bloco tratam do treinamento que £ ministrado regularmente, para a execugao de cada pesquisa do |BGE.

| A28. Os treinamentos recebidos, em geral, para a execugao do A29. Quando é iso repassar instrugoes de coleta, vocé tem
| trabalho de campo das pesquisas sdo safisfatorios em alguma dificuldade?

termos de:
A Contetido? 1[] sim 2[] Nao 1] Sim
2 A31
B Forma? 1] Sim 2[] Nao [C] Nao (passe para )
C Frequéncia? 2[] Nao

1] sim

A30. Que tipo de dificuldade?
(marque todas as altemativas que se aplicarem)

1] Inadequacdo do manual

2[] Pouca capacitagdo dos técnicos de coleta
3[] Falta de infra-estrutura(sala, retroprojetor, elc)
4[] Falta de capacitagdo como instrutor

5[] Outro

A31. Quando o treinramento é necessario?
(marque todas as altemativas que se aplicarem)

1] No momento de implantagio de nova pesquisa

2] Na introdugao de procedimentos novos em pesquisa

[ rotineira

2] Sempre que é percebida dificuldade de comprees3o. por

parte da equipe

4[] Quando muda a equipe

5[] O treinamento sempre é necessarnio, deve ser aplicado
sistematicamente

&[] Outro

Os treinamentos nas pesquisa sao considerados satisfatorios em termos de conteudo,
por 83% dos chefes de agéncias, sendo que os estados do Acre, Sergipe, Espirito Santo
e Mato Grosso estdo 100% satisfeitos. O indicador de insatisfacgdo em relagdo ao
contelido dos treinamentos varia entre unidades da federagao, numa amplitude que vai
de 0% até 50% (este, correspondente a um estado que possui 4 agéncias - Rondédnia).
Os estados com maior numero de agéncias - Sao Paulo e Minas Gerais - tiveram
percentuais de insatisfacdo na ordem de 20% e 25,6% respectivamente. Essa

14
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informacdo deve ser repassada para a Diretoria de Pesquisas, a quem compete refletir e
sugerir aprimoramentos nos processos e instrumentos utilizados no repasse de
instrucdes para o Trabalho de Campo.

Mapa 7 - Percentual de agéncias por satisfagdo quanto ao conteido dos treinamentos das pesquisas - IBGE
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Quanto a forma, apenas 67,9% dos chefes de agéncias entendem gue os treinamentos
sdo satisfatérios. Destaca-se, entretanto, o estado do Espirito Santo onde a freqliéncia
com que os treinamentos sdo ministrados é aprovada por 87,5% dos entrevistados e
cuja forma foi aprovada por todos os chefes de agéncias.

Mapa 8 - Percentual de agéncias por satisfagdo quanto a forma dos treinamentos das pesquisas - IBGE
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A frequéncia com que os treinamentos sdo ministrados foi aprovada por 66% dos
entrevistados. Os estados que apontaram o maior indice de insatisfacdo em relacdo a
frequiéncia dos treinamentos foram o Acre e Santa Catarina. O maior numero de
agéncias cujos chefes discordam que a frequéncia dos treinamentos sejam suficientes
encontra-se no estado de S3o Paulo (sdo 36 agéncias em 100).

Mapa 9 - Percentual de agéncias por satisfagao quanto 2 freqiiéncia dos treinamentos das pesquisas - IBGE
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Quanto as dificuldades surgidas no momento de repasse das instrucbes nos
treinamentos em pesquisa, dos 30,6% de entrevistados que afirmam possuir tais
dificuldades, 71,1% apontaram aquelas relativas a falta de infra-estrutura local e 46,5%
julgam-se despreparados como instrutores. O estado de Minas gerais apontou o maior
nimero de chefes de agéncias que criticaram a infra-estrutura de treinamento, 33
agéncias num total de 41. Além disso, 21 dos chefes de agéncias mineiros disseram que
falta capacitagdo como instrutores, o que representou a maior contribuicdo na formagao
do resultado percentual desse quesito.

Grafico 10 - Dificuldades apontadas na realizacao dos treinamentos
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Os treinamentos sdo necessdrios no momento de implantagdo de novas pesquisas,
segundo a avaliacdo de todos os chefes de agéncias que responderam essa questdo
(82,3% dos entrevistados). Levando-se em conta que 2,2% dos entrevistados ndo a
responderam, 67% entenderam ser também importante a realizagdo do treinamento
guando da introdugao de procedimentos novos nas pesquisas rotineiras. Além disso,
cerca de 58,2% dos chefes de agéncias acharam que é necessario treinar a equipe
gquando for percebida alguma dificuldade de compreensao dos conceitos e
procedimentos de trabalho. Somente 43,3% dos entrevistados entenderam ser
necessario o treinamento quando houver mudanca na equipe e 75% destacou a
importancia da aplicacdo de treinamentos sistematicos, com vistas ao aprimoramento
continuo do trabalho de campo.

3.7 - Programa Anual de Treinamento

Programa Anual de Treinamento - PAT
As questdes deste bloco tratam da visibilidade e utilizagao do Programa Anual de Treinamento - PAT do IBGE.

| A32. Os técnicos dessa agéncia tém A33. Tém capacitacdo para absorver novas | A34. Com que fregi:éncia vocé & informado
| capaci 0 adequada as tecnologias? sobre os cursos do PAT?
| necessi de trabalho? 1] Nunca
| 1] Todos 10J Sim 2(] Periodicamente
| 2] Alguns 2[] Nao 3[] Eventuaimente
| 3[] Nenhum 3[] Alguns |
, A35, Tgm pamgiapado ou éeﬂnc;:armnhado A36. Voce identifica a rzecessi?;de | A37. Este curso deveria abordar temas acerca de: |
técnicos de sua agéncia para os um curso ndo previsto
| L b S e E | (marque todas as altemativas que se aplicarem)
| | . | 1[] Técnicas de abordagem ao informante
1] Sim 1] Sim 2[] Conhecimentos gerais sobre o IBGE
2] o poree rilia demandei | 2[] Nao (passe para A38) | 3] ouro

3["] N&o, embora tenha demandado |
| 4[] N&o, porque desconhego |

Segundo 59,9% dos chefes de agéncias, as equipes de campo estdo plenamente
qualificadas para o trabalho, 36,2% deles entendem que somente alguns componentes
das equipes estdao capacitados para exercer as atividades. Este percentual remete a
necessidade de treinamentos direcionados as demandas especificas de cada area. Os
estados do Espirito Santo, Pernambuco, Sergipe e Paraiba apresentaram os maiores
percentuais de agéncias que apontaram a necessidade de investir na capacitagao
profissional das equipes. Este pode ser um indicativo que venha auxiliar na priorizagdo
dos treinamentos, caso haja necessidade de fazé-lo. Alem disso, a pesquisa mostrou as
situagdes criticas de seis agéncias cujos chefes entendem que nenhum dos técnicos esta
preparado suficientemente para exercer o trabalho de campo.
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Mapa 10 - Percentual de agéncias por capacitacdo dos técnicos as necessidades de trabalho - IBGE
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Quanto a capacidade para absorcdo de novas tecnologias, 76,3% dos entrevistados
disseram que os técnicos de suas agéncias estdo capacitados. Cerca de 19% dos chefes
de agéncias entendem que apenas alguns de seus técnicos tém habilidade para
apreender novas ferramentas tecnoldgicas. Comparando-se os resultados desse quesito
com os obtidos no quesito anterior (retratado no paragrafo acima), pode-se inferir que
ha outras necessidades de qualificagdo profissional que também precisam ser atendidas.

Mapa 11 - Percentual de agéncias por capacitagio dos técnicos em absorver novas tecnologias - IBGE
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0 processo de comunicacdo acerca do Programa Anual de Treinamento € pouco eficaz ja
que cerca de 17,4% dos entrevistados afirmaram que nunca sao informados sobre a
oferta de cursos e 50,9% disseram que sao informados eventualmente. Apenas 28%
dos chefes de agéncias asseguraram que sdao comunicados periodicamente. A
comunicacdo acerca do PAT tem no computador o seu veiculo de informacao,
entretanto, a instalacdo de equipamentos € uma realidade relativamente recente em
algumas agéncias de coleta (advinda da nova estratégia de controle e acompanhamento
do Censo 2000), além disso, s6 nos uitimos meses € que se vem investindo mais
intensamente em melhorar a conexdo entre o computador central e suas interfaces
regionais.

Grifico 11 - Processo de comunicagio acerca do programa de
treinamento, por freqiiéncia que sdo informados
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Quanto 3 participacdo ou encaminhamento de técnicos para os treinamentos, 30,2%
dos entrevistados afirmaram que ndo o fizeram por desconhecer a oferta de cursos. O
estado do Mato Grosso do Sul foi o que teve, percentualmente, o maior niimero de
chefes que desconhecem o PAT. Dagueles que disseram participar e encaminhar
técnicos para cursos do PAT (29,7%), o Rio de Janeiro, como esperado, € 0 que mais
tem sido contemplado com vagas nos cursos oferecidos. Esse fato reflete as dificuldades
relativas a extensdo do programa em todo o territério nacional, devido as limitagdes de
recursos financeiros, para fazer frente aos custos das didrias e passagens, ja que a
maioria é realizado de forma centralizada, na sede (Rio de Janeiro).

Mapa 12 - Percentual de agéncias por participacaolencaminhamento de técnicos para os cursos oferecidos no
PAT -1BGE

Percentual

0,010 10,8

10.9t0 216
21710325
32610433
43410542
54 310650
65,1 to 76,0

a0

EmaE0l




IBGE

eiae S mbew 0 Gemgb & Pyt Projeto Presenga — Pesquisa de Informagoes nas Agéncias

A pesquisa indica, ainda, o nivel de insatisfagdo em relagao as demandas de
treinamento; 14% dos chefes de agéncias disseram que suas equipes ndo participam
dos treinamentos, embora demandem. Os estados que apresentaram O maior nivel de
insatisfacdo foram o Acre e Santa Catarina. Por outro lado, 21,1% dos entrevistados
fizeram uma autocritica e afirmaram que ndo participaram dos treinamentos porque nao
demandaram. Daqueles que encontram-se nessa situagado, o estado do Espirito Santo foi
o que apresentou, percentualmente, o maior nimero de agéncias.

Grafico 12 - Participacdo e encaminhamento de técnicos para os treinamentos, por situagao
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Os chefes de agéncias também foram questionados sobre a identificagdo de cursos nao
previstos no PAT e que seriam necessarios. Os resultados oscilaram bastante entre
areas. A média nacional foi a mesma, cerca de 47,8% respondeu que sim e 48,1%
respondeu que ndo. Daqueles que responderam afirmativamente 77,2% apontaram os
cursos que tratassem de questdes de conhecimentos gerais sobre o IBGE; 67,7%
disseram haver caréncia de cursos sobre técnicas de abordagem ao informante e;
31,1% dos entrevistados disseram tratar de outro tipo de curso.

Mapa 13 - Percentual de agéncias por auséncia de identificagdo da necessidade de algum curso ndo previsto
no PAT - IBGE
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Grafico 13 - Demanda por treinamento especifico
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3.8 - Jurisdicdo da Agéncia, Localizacao e Visibilidade

ATécnicas de abordagem ao informante

Jurisdicao da Agéncia, Localizacao e Visibilidade

ummdmemmdasmmdemmmmmw,

| 2] Com aigum 6rgo estadual ou federal
| 3[] Com organizagdes ndo-govemnamentais
| 4[] Com o setor privado

5[] Aguardo solugdo do proprio IBGE

2] Nao

1] Sim (passe para A45)

3[] Possui area cujo acesso é mais facilitado
por outra agéncia
4[] Outro

A38 A instalacdo fisica onde esta localizada sua ia e A39. Vocé entende gue a localizagao da agéncia é adequada 20 ir
adequada para passar uma boa imagem in ional? e vir do pessoal técnico?
1] Sim 1] Sim
2[] Néo 2] Nao
A4D. Voce entende q que a iocallzag:éo da agéncia é adequada ao ir | A41. Os bens moveis, exceto os de informatica, sdo adequados e
e vir dos usuanos? suficientes? :
|
1[0 Sim 1[] sim [
2[] Nao 2] Nao |
A42. Em situagdes de restrigao material ou | A43. Vocé considera ideal a Ad4. Por que ndo? |
financeira, vocé consegue apoio: jurisdicdo de sua (marque todas as alternativas que se aplicarem) |
(Marque todas as alternativas que se aplicarem) agéncia?
1[] E responsavel por muitos municipios '
1] Com a prefeitura 2[] A extensdo geogréfica é muito grande

Quanto a instalagdo fisica das agéncias, 31

,6% dos entrevistados disseram que a suas

agéncias ndo sdo adequadas para passar uma boa imagem institucional, embora 87,5%
entendam que a localizagao faciiita o ir e vir do pessoal técnico e 84,7% concordem que

facilita, inclusive, o ir e vir dos usuarios.
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Mapa 14 - Percentual de agéncias por adequabilidade da instalagao fisica, para passar uma boa imagem
institucional - IBGE
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Grifico 14 - Facilidade de do al técnico /Localizagdo das agéncias
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Ja, com relacdo aos bens méveis (exceto informatica), 57,8% dos chefes de agéncias
disseram que eles sdo inadequados e insuficientes. Essa afirmativa teve coesao em
100% dos chefes de agéncias de Rondonia, Acre e Espirito Santo. Diante desse quadro,
em situacdo de restrigio material ou financeira, alguns chefes de agéncia procuram
artrculagao externa enquanto aguardam a solugdo do IBGE. Para 43,3% dos chefes de
agéncia, é no governo municipal onde encontram apoio e, em seguida, 13,7% recorrem
a orgaos estaduais e federais.

19
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Mapa 15 - Percentual de agéncias por adequacao e suficiéncia dos bens moveis, exceto os de informatica - IBGE
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Grafico 15 - Apoio externo para realizacao do trabalho de campo
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Segundo 25,6% dos chefes, a area de cobertura de suas agéncias nao € ideal e o
principal motivo (54,7%) é a maior facilidade de acesso por outra agéncia. A ampla
extensdo geografica também ¢ criticada por 46% destes chefes, sendo que 42,3%

disseram ser responsaveis por muitos municipios.

Mapa 16 - Percentual de agéncias por adequabilidade de sua jurisdi¢ao - IBGE
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Grafico 16 - Insatisfagdo quanto a jurisdigao da agéncia
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3.9 - Obrigatoriedade e Sigilo

Asmembeadesteuocouatamdaohrigoﬂedademprmqéodelmmdoedoﬂgb,dasidomﬂesmaoimﬁ

Obrigatoriedade @ 3igilo |

in ¢do ao IBGE?

.[ 1] Sempre

| 2] Fregientemente

3] Raramente (passe para A47)
4[] Nunca (passe para A47)

Ad45. Na abordagem ao informante, os técnicos de coleta utiizam
ogeceno!egal da obrigatoriedade na prestagaoc de
ma

AdB Porql‘}teos técnicos de coleta utilizam o referido preceito
legal
{margque todas as altemativas que se aplicarem)

1] Evita a recusa do informante
2] Motiva/esclarece o informante
3] Foram orientados a utiliza-lo
4[] Outros motivos

3[_] Compromete a qualidade da informagdo
4[] Né&o tem efeito pratico
5[] Nao foram orientados a utilizi-lo

| 7] Outros motivos

(passe para A48B) |
A47. Por t}ue os técnicos de coleta ndo utilizam o referido preceito | A48. Na abor ao informante, os técnicos de coleta utilizam
legal? o preceito legal da garantia do sigilo da informacao prestada
(marque todas as alternativas que se aplicarem) ao |IBGE?
1] E autoritério
b 1] sempre
217 E antipético ao informante 3 Tl Frosentararts

6] Nao conhecem o preceito da obrigatoriedade

3[C] Raramente (passe para ASO)
4[] Nunca (passe para A50)

| A49. Como os técnicos de coleta dao aos
l informantes a garantia do sigilo?
(marque todas as altemativas que se aplicarem)

1] improvisam uma falagdo
| 2] Léem um texto formal
3[ ] Léem e entregam um texto formal
4[] Entregam um texto formal
5[] Oferecem um texto 4 lettura do informante
6] Afirmam ser do |BGE
7] Outros motivos
(Passe para A51)

A50. Por gue os técnicos de coleta ndo ddo aos | AS1. Os questionarios, |
informantes a garantia do sigilo? devidamente preenchidos,

{marque todas as altemativas que se aplicarem) sdo enviados a DIPEQ por

| malotes seguros e

| 10J E dificil de ser falado/verbaiizado inviolaveis
2[] E dificil de ser assimilado pelo informante

| 3] E desnecessario, nao adianta nada ;S pre

| 47 ifrl‘%&ff&edeﬁmmmtrmao 307 Rm’ R

| 5[] Outros motivos 4[] Nunca

AS5Z. Ao remeter os questionarnios

1] Nao toma nenhuma providéncia
2] Sim, empacota e apde algum lacre
3[] Sim, empacota mas ndo apde lacre
4[] Sim, amarra, mas ndo empacota
5[] Outras providéncias

AS53. S3o feitas copias ou transcricoes

2] Nao (passe para AS7)

AS4. Quando existem, essas copias sao:

preenchidos para a DIPEQ, toma de questionarios nessa agéncia? | (marque todas as altemativas que se aplicarem)
alguma providéncia de nr;'nooﬁo a
neles coar:hm';h s 1] Sim 1[] Feitas por iniciativa prépria

2[] Feitas por orientagdo da DIPEQ

3[] Feitas por orientag@o das proprias
pesquisas (Passe para ASS se marcou
apenas a opgao 3)

Obrigatoriedade

informacodes

Na abordagem ao informante, de acordo com 48,9% dos chefes de agéncias, 0s técnicos
de coleta raramente usam o preceito legal da obrigatoriedade da prestacdo de
informacgdes ac IBGE. Sendo que 5,2% dos entrevistados nunca utilizam esse recurso.
Apenas 20,7% dos chefes recorrem a essa argumentagao no momento da entrevista e
21,3% o fazem com certa freqiiéncia.

Grafico 17 - Utilizagdo do preceito legal de obrigatoriedade na prestagao de
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Segundo 86,2% daqueles que dizem utilizar o discurso de obrigatoriedade da prestagao
de informacgdes, esse fato motiva e esclarece o informante. Ja, 65,3% entendem que,
dessa forma, os técnicos evitam a recusa do informante. Por outro lado, 45,3%
acrescentam que usam o argumento porque foram orientados para faze-lo.

Grafico 18 - Motivo da utilizagao do preceito legal de obrigatoriedade
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Daqueles que ndo utilizam ou usam raramente o discurso de obrigatoriedade na
prestacdo de informagodes, 67% disseram que ndo o fazem porque ele nao tem efeito
pratico e 54,5% entendem que é antipatico ao informante. Em seguida, o fato dele ser
autoritario pontuou a terceira maior incidéncia de respostas, com um percentual de
39,9%. Entretanto, 6,3% dos entrevistados disseram que 0s técnicos nado o utilizam por
desconhecé-lo. A situagdo que mais preocupa é justo esta, quando o servidor nao
consegue ter uma visdo critica, em fungdo da desinformagao.

Grafico 19 - Motivo da nao utilizagao do preceito legal de obrigatoriedade
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Os resultados apontam para a necessidade do IBGE desenvolver alguma estratégia
global e investir na conscientizagdo da sociedade acerca da importancia da producdo de
indicadores para o planejamento nacional. Cidadania é uma palavra que encerra direitos
mas também deveres de cada um em relacdo aos demais. A atuagao pontual, apenas,
parece-nos contraproducente.

Sigilo

Quanto ao preceito legal da garantia do sigilo da informacdo prestada, 65,7% dos
entrevistados sempre o utilizam e 25,7% fazem-no freqientemente presente na
abordagem ao informante. Para 55% dos entrevistado, a forma de abordar a questao do
sigilo é improvisando uma falagdo; cerca de 20% dos entrevistados asseguraram que 0s
técnicos léem e entregam m texto formal que esclarece o compromisso de sigilo do
IBGE. Ressaltar o direito do informante é um compromisso ético do servidor publico e
isso encontra-se refletido nos resultados da pesquisa. Para 56,4% dos entrevistados &
importante afirmar ser do IBGE.

Grafico 20 - Utilizagao do preceito legal de garantia do sigilo
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Grafico 21 - Tipo de abordagem acerca da garantia de sigilo
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Segundo 74,4% dos entrevistados, os questiondrios preenchidos sdo sempre enviados a
DIPEQ por malotes seguros e invioldveis. Entretanto, no estado de Minas Gerais 51,2%
dos entrevistados (44 chefes de agéncias) disseram que nunca enviam questionarios
devidamente protegidos de forma a resguardar o sigilo e 50% dos chefes de agéncias do
Espirito Santo raramente o fazem.
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Quando sdo levados a refletir, tendo em vista a seqiiéncia de perguntas acerca da forma
como protegem os questionarios no envio a DIPEQ, 42,7% dos entrevistados dizem que
empacotam mas nao apde lacre; 7,3% ndo tomam nenhuma providéncia e 5,4%
amarram os questionarios mas ndo os empacotam. Apenas 31,9% dos entrevistados
asseguram que tomam o cuidado de empacotar e colocar lacre nos embrulhos.

Grafico 22 - Preservacdo das informagoes contidas nos malotes
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A protecdo dos questionarios no momento de envio a DIPEQ parece estar mais calcada
na preocupagao quanto a integridade do material durante o percurso € menos na
preocupacao quanto a violagdo das informacOes prestadas. Assim € que 78,2% dos
entrevistados fazem cépias ou transcricdes de questionarios e as mantem na ageéncia.
Destes, 68,4% dizem que as copias e/ou transcrigdes sdo feitas por orientagdo dos
proprios gerentes das pesquisas mas, 59,6% dizem que também o fazem por conta
propria e 43,1%, além disso, seguem orientagdo da DIPEQ. Quanto ao destino das
copias e transcricoes, tdo logo elas deixem de ser Uteis, 68,4% dos entrevistados
disseram que as queimam/incineram pessoal e diretamente. Os demais entrevistados
utilizam outros meios de eliminacdo das copias mas, cabe registrar que, nenhum chefe
de agéncia assumiu vender os questionarios, tal e qual existem, sem rasgar.

Grafico 23 - Existéncia de copias de questionarios por motivo
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Daqueles que mantém cdpias de questionarios por orientacao dos gerentes das
pesquisas, quando perguntados acerca da forma de destrui-las, 52,4% disseram que
recebem instrucdes precisas de como faze-lo e 47,6 % responderam gue nao sao
orientados em como tratar a questdo. Segundo 81,7% dos entrevistados, ao longo de
dada pesquisa, os questionarios sdo guardados em armarios, arquivos, estantes ou
prateleiras abertos, somente 28,4% responderam que 0s questionarios sao guardados
em armarios ou arquivos fechados a chave.

Grafico 24 - Destino das copias
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Grafico 25 - Acondicionamento dos instrumentos de campo
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Os chefes de 63,5% das agéncias garantem que nunca disponibilizam os instrumentos
de campo e questionarios a pessoas externas ac IBGE. Entretanto 37,9% deles o fazem,
caso sejam orientados pelo chefe da DIPEQ. Isto refor¢a a cultura organizacional de
obediéncia a chefia imediatamente superior e respeito a autoridade formal, bem como, a
falta de percepcao quanto a responsabilidade que cabe a cada um, enquanto servidor
publico que atua num o6rgdo nacional de produgdo de estatistica, quanto a questao do
sigilo dos dados que individualizem o informante.

Grafico 26 - Orientagido quanto ao acesso ao questionario, por usuario externo
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3.10 - Disseminacdo de Informacodes

Disseminacao de Informagoes
As questbes deste bloco tratam das condigbes encontradas, na sua agéncia, para o atendimento aos usudrios do IBGE.

| AS9. Vocé recebe AB0. Por que nao recebe? A61. Quem demanda informagdes? AB2. Ha um espago fisico |
rotineiramente pedidos adequado ao
da informupOen? 1] O produto ndo interessa ao tmarq;‘:ﬁm?s o s atendimento, para
| 1] Sim (passe para AB1) Nattkdos el mmaag??ﬂﬁ“ |
2[] Nao 2] O usuario ndo conhece o 1] Prefeitura '
' IBGE 2] Camara dos Vereadores 107 Sim
3] © usuario desconhece os 3[] Escolas =
produtos/servicos do IBGE | 4[] Empresas 2[] Nao
4 [j Outra rga!o 5 [j Cidadaos |
5[] Nao sei a razdo 6] Imprensa local
(Passe para A62) 7] Outro
|'/AB3. Quem atende ao usuario? AB4. Dispde de acervo para consulta? ‘. ABS. —Dispae de acervo para venda?
{marque todas as alternativas que se | (marque todas as alternativas que se
1[7] S6 o chefe da agéncia aplicarem) aplicarem) |
| 2[] O chefe da agéncia e outro técnico ’

B designado pgg a tarafa 1[] Publicagdes 1[C] Publicagdes |
3[] Um técnico especifico 2[] Mapas 2[] Mapas '
4[] Qualquer técnico, em fungdo da 3[] CDidisquetes 3[] chidisquetes

| demanda 4[] outro 4[”] Outro .
5[] Qualquer técnico, exclusive o 5[] N&o dispde 5[] Nao dispde |
| contratado temporariamente :
AB6. O acervo de que dispde esta AB7. Dispde do catalogo do IBGE? AB8. Dispde da lista de pregos? |
' atendendo as necessidades?
10 Sim 1[] Sim | 107 sim
2[]] Nao 2] Nao | 2[] Nao |
AB9. Dispbe de folhetos e cartazes? A70. Encaminha demandas para outras AT71. Ha registro sistematico de demandas |
unidades do IBGE? (atendidas ou ndo), inclusive cadastro |
1DSlm 1[] Sim 1Ddsen:suéﬂ°‘s?
2[] Ndo 2[] Nao ‘
200 Nao
A72. Vocé avisa, rotineiramente, aos A73. Quem avisa? A74. Vocé acha que sua agéncia deve ser |
usudrios, por iniciativa ia, os (marque todas as altemativas que se (marque todas as altemnativas que se
novos langamentos do IBGE? aplicarem) | aplicarem) |
10 s 1] Prefeitura ' 1[7] Um ponto de venda dos produtos e
Sim 2[7] Camara dos Vereadores servicos do IBGE
2[] Nao (passe para AT4) 3] Escolas | 2[7] Um local onde o usudrio deve poder
4 D Empresas consultar as pul'.lm:;be-s
5[] Cidadaos 3[C] Um local onde possam ser
canalizadas e repassadas as
6] Imprensa local demandas dos usuarios
7] Outro .

Rotineiramente, 92,9% dos chefes de agéncias recebem pedidos de informagdes. Essas
demandas vém principalmente do governo local, 95,4% recebem pedidos da prefeitura e
70,6% da Camara dos Vereadores. Em seguida, as escolas sdo as que mais demandam
informagdes ao IBGE com um percentual de 96,6% dos entrevistados. Os cidadaos
respondem por 94,4% das demandas seguidos pelas empresas com 87,6% e a imprensa
local que foi citada por 71,4% dos entrevistados.
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Grafico 27 - Demanda de informacdes, por tipo de agente social
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Embora prestem informagdes acerca das pesquisas do IBGE, 56,2% dos chefes de
agéncia asseguraram que ndo dispdem de espaco fisico adequado ao atendimento,
porque as instalagdes comprometem a imagem institucional. Ndo ha uma pessoa gue
exerca a funcao especifica de atendimento ao usudrio, com excegdo de uma unica
agéncia no estado do Maranhdo. O maior percentual de agéncias (43,8%) apontou que
qualquer técnico atende ao usuario, dependendo da demanda.; 33,4% dos entrevistados
indicaram que atendem pessoalmente ou destinam um técnico para a tarefa; 10,4% dos
chefes de agéncias responderam que atribuem essa tarefa a qualquer técnico, desde
que nao seja contratado temporariamente.

Mapa 17 - Percentual de agéncias por adequabilidade do espaco fisico ao atendimento, para efeito da imagem
institucional - IBGE
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Grafico 28 - Profissional que atende ao usuario
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Quanto a disponibilidade de material para consulta dos resultados produzidos pelo IBGE,
92,5% das agéncias dispdem de publicagdes e 60,9%,além disso, tém mapas. A
disponibilidade de dados em meio magnético (CD/disquete) s6 ocorre em 19,4% das
agéncias. Dado .que houve uma taxa de ndo resposta na ordem de 3,2%, pode-se
afirmar que a maioria dos chefes de agéncias podem atender certas demandas
especificas através de publicagoes.

00

Grafico 29 - Existéncia de material para consulta, por tipo
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Em 91,3% das agéncias ndo ha acervo para a venda, assim € que 72,4% dos
entrevistados asseguram que ndo estdo sendo atendidas as suas necessidades. Apenas
40 agéncias, em ambite nacional, possuem publicacbes para a venda; 28 agéncias
possuem mapas e 17 possuem CD/disquetes.

Grafico 30 - Existéncia de material para venda, por tipo
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O catalogo do IBGE e a lista de pregos estao disponiveis para 75,6% e 71,8% dos
entrevistados, respectivamente. Ja, os folhetos e cartazes de divulgagdo so estdo
disponiveis para 53,5% das agéncias.

Mapa 18 - Percentual de agéncias por disponibilidade de acervo ao atendimento as suas necessidades -
IBGE
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O fato de 388 agéncias em 536 terem indicado que o acervo de dados de que dispdem
nao atende as demandas dos usuarios, induz a que 73,9% dos entrevistados tendam a
encaminhar as demandas para outras unidades do IBGE. Entretanto, 83,2% dos chefes
de agéncias disseram que ndo ha qualquer registro sistematico de demandas, nem
cadastros de usuarios. Essa situacdo aponta para a necessidade de caracterizar mais
detalhadamente as demanda, a fim de identificar se os demais produtos indisponiveis
sdo suficientes ou se sera preciso desenvolver novos produtos.

Mapa 19 - Percentual de agéncias por encaminhamento de demandas para outras unidades do IBGE - IBGE
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Mapa 20 - Percentual de agéncias por auséncias de registro sistematico de demandas (atendidas ou nao),
inclusive cadastro de usuarios - IBQ_E oy
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A relacdo com os usuarios & tradicionalmente reativa, assim € que 61,2% dos chefes de
agéncias nao costumam avisa-los rotineiramente, por iniciativa propria, acerca dos
novos langamentos do IBGE. Dagueles que possuem uma postura pro-ativa, 79,8%
comunicam as prefeituras, seus principais demandantes. Em seguida, 77,1% dos
entrevistados avisam as escolas quanto a existéncia de novos produtos.

Mapa 21 - Percentual de agéncias por iniciativa de disseminagao de novos langamentos do IBGE - IBGE
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Quanto a percepcao de cada um acerca do papel da agéncia na etapa de disseminagao
das pesquisas e produtos do IBGE, 87,2% dos chefes de agéncia acreditam que elas
podem vir a ser um local onde o usuario venha consultar as publicagoes, 67,3% avalia
que seria possivel, futuramente, que a agéncia fosse um local em que os usuarios
pudessem efetivamente canalizar suas demandas especificas e 45,5% dos entrevistados
entendem que é possivel tornar a agéncia um ponto de venda de produtos do IBGE.

Grafico 31 - Percepgdo quanto 2o papel da agéncia na disseminagdo de informagdes
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4. Conclusao

Os resultados da pesquisa mostraram que a maioria dos chefes de agéncias tém
iniciativa e autonomia para administrar as atividades sob sua responsabilidade,
dividindo a carga de trabalho de forma homogénea entre os componentes da equipe de
campo, com o objetivo de racionalizar os roteiros de visita aos informantes e buscar a
eficacia na execugao das tarefas.

A utilizac3o de recursos tecnoldgicos e outros meios de coleta de informacgoes, além dos
questionarios, ainda sao incipientes em termos de Brasil, mas é latente a necessidade e
a potencialidade desses instrumentos na reformulacdo dos processos de coleta, com
vistas ao aprimoramento do trabalho de campo. Para tal, ha que se investir
pesadamente em infra-estrutura local.

Em termos globais, ndo ha como efetuar um monitoramento eficaz dos custos de coleta,
j@ que as praticas de controle dos gastos sdo muito heterogéneas. Este fato dificulta
sobremaneira o planejamento e o controle do trabalho de campo no que se refere a
dimensao financeira.

Quanto ao quadro de pessoal, a pesquisa de informagbes nas agéncias, por si s6, nao
foi capaz de oferecer a justa dimensdo do problema a ser administrado. Ha que se
avangar nos estudos, relacionando-a com o estudo numérico do recurso humano e
perceber a distribuicdo espacial desse contingente de pessoal, atrelando-a a frente
geografica. Ha inimeras varidveis a serem observadas e relacionadas entre si, a fim de
obter um diagnéstico mais preciso da situacdo. E importante ressaltar que, neste caso
em particular, o retrato atual mostra-se insuficiente, necessitando um estudo temporal
e uma avaliacdo de tendéncia para, entdo, definir a melhor estratégia.

As atividades de critica e supervisdo estdo cada vez mais restritas as tarefas de
escritorio. Dada a mudanga que se observa no perfil das equipes de entrevistadores,
devido as contratagbes temporarias, ha que se resgatar a forma tradicional
complementar de supervisdo através do acompanhamento do trabalho de campo. E
nesse momento em que o supervisor percebe as eventuais dificuldades dos individuos
junto aos informantes e, contando com a sua experiéncia, tem a oportunidade de forma-
los em pesquisa.

Embora o nivel de satisfacdo quanto ao contelido dos treinamentos das pesquisas seja
elevado, os resultados desta pesquisa de informagdes nas agéncias apontam que o nivel
de satisfacdo quanto a forma é um pouco menor € que ha uma demanda expressiva
para que eles ocorram mais freqiientemente.

A andlise dos quesitos sobre o Programa Anual de Treinamento mostrou que as
iniciativas de cursos direcionados as equipes de campo sdao bem recebidas mas sao
insuficientes e ndo atendem uniformemente todas as unidades de trabalho espalhadas
no territério brasileiro. Curiosamente, a pesquisa também revelou as deficiéncias no
processo de comunicacao entre a sede e as diversas unidades, mesmo que esse nao
tenha sido objeto direto de avaliacao.

Foram apontadas inimeras inadequacgdes fisicas das agéncias, embora como critério de
localizacdo das mesmas tenha predominado a facilidade de acesso dos funcionarios e
usuarios. Aqui também ficam evidentes as redes institucionais que se criam localmente,
destacando-se o apoio que o IBGE tem recebido dos governos municipais.
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O preceito legal da obrigatoriedade na prestacdo de informagbes permeia a abordagem
ao informante, a contrapartida € o discurso de garantia do sigilo, entretanto esses
mecanismos sao acessados com maior ou menor intensidade em fungdo da percepgao
dos individuos, entrevistadores e informantes, quanto aos seus direitos e deveres como
cidad3dos brasileiros. A consciéncia cidada, tal como a democratizacdo da informagao
ainda é um processo em construgdo, no nosso pais. Assim, o IBGE devera desenvolver
uma estratégia global de conscientizacdo da populacdo brasileira quanto a importancia
da informacao estatistica para o planejamento nacional.

A maioria dos entrevistados afirmou que as instalacbes fisicas das agéncias
comprometem a imagem institucional e que ndo dispéem de acervo suficiente para
venda. Menos da metade dos entrevistados consegue inferir que, no futuro, a agéncia
venha a ser um ponto de venda dos produtos e servigos do IBGE.

H3a indicios de que é preciso implementar uma estratégia administrativa na relagdo com
o campo, de sorte que a sede se faca mais presente nas unidades regionais e esse
parece ser o caminho mais apropriado para efetivar a presenca nacional do IBGE.

Tradicionalmente, a sede vem atuando de forma fragmentada com o campo, ou seja, as
unidades setoriais (DI, DGC, DPE,CDDI e ENCE/DETRE) tém se relacionado de forma
isolada com as unidades regionais. Cada qual intenta alcangar seus objetivos especificos
delineados no planejamento estratégico setorial, entretanto, hd necessidade de uma
estratégia integradora de tais iniciativas, a fim de que sejam otimizados os recursos e
esforgos, com vistas ao alcance efetivo dos objetivos institucionais.

O fato das unidades setoriais atuarem de forma isolada pode vir a provocar uma seérie
de outros fatores intangiveis, tais como a deterioracdo das relagoes de trabalho e a
interposicao de agoes divergentes, sendo assim, seria aconselhavel que a DE tomasse
para si a responsabilidade de acompanhar a evolucao dos fatos e promovesse as agoes
globais. Além disso, ha que se resgatar a concepcdo moderna de planejamento, que
deve ser entendido como movimento de monitoramento continuo.
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Tabela 1 - Agéncias do IBGE, por estabelecimento da seqiiéncia do trabalho pela qual as pesquisas devem ser
realizadas, ao receber mais de uma tarefa simultaneamente e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total %
Brasil 536 479 89,4 44 82 13 24
4 3 75,0 1 250 - B
3 3 100,0 - B - -
10 7 70,0 1 10,0 2 20,0
15 14 933 1 6,7 B -
8 7 87,5 - - 1 12,5
Maranhao : 15 15 100,0 - - - -
Piaui A 12 9 75,0 2 16,7 1 8.3
Coard . uaiiaaans AR e e 16 15 93,8 1 6.3 - E
Rio Grande do Norte .........ccccereee 6 6 100,0 - - - -
Paraiba ............. LG R sy 10 6 60,0 4 40,0 - E
Pemambuco .....civiismssiesanians 18 17 94,4 - - 1 5,6
Alagoas ... AT Sy 10 9 90,0 1 10,0 - -
SONOIPR ciivissesissiissiamiaiisssasonsasan 6 6 100,0 - - - -
Bahia .... 49 44 89,8 5 10,2 - -
Minas Gerais ..............es PR A 86 84 97,7 1 1,2 1 1.2
Espirito Santo ..... o 8 7 87,5 1 125 B -
Rio de Janeiro ........ccoomsmissenses 25 22 88,0 3 12,0 - B
Sao Paulo 100 81 81,0 13 13,0 6 6,0
Parana 37 36 97,3 1 27 E -
Santa Cataring .........ccoeiinseissnnns 21 21 100,0 - - - -
Rio Grande do Sul..........cccsuennens 39 34 87,2 5 12,8 - -
Mato Grosso do Sul .........ceveneee 8 6 75,0 2 25,0 - E
Mato GroB80 .......icciicuiaisiisraivsiain 7 7 100,0 - - - -
Goias 19 17 89,5 10,5 - -
Distrito Federal ........c.ccivueessnreassns 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 2 - Agéncias do IBGE, por distribuicao indistinta de todo e qualquer trabalho de coleta para todos os técnicos e
Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Sim Nao N3o Resposta
Unidades da Federagdo Total
Toal | % Total % Totsl | o

Brasil 536 319 59,5 201 375 16 3,0

RONAONIA ...ovveveeerennrnniasns 4 3 75,0 1 25,0 - -

ACPB iovssis i 3 2 66,7 1 33,3 - -
Amazonas .... 10 5 50,0 3 30,0 2 20,0

PEIS .cainain. 15 11 73,3 4 26,7 - -
T OCAITING v.ii s dzomsissisesianisiine 8 4 50,0 3 37.5 1 12,5

Maranhlo:: i eisiiasissis 15 14 93,3 1 6,7 - -
AU s i e s 12 8 66,7 3 25,0 1 8,3

B e T Y Y e F T 16 o 56,3 7 438 - -

Rio Grande do Norte 6 4 66,7 2 333 - -

5T v e Pt i 10 7 70,0 3 30,0 - -
PemambuUCO .........civeeesmseersanessenes 18 4 22,2 13 72,2 1 5,6

Alagoas ...... 10 5 50,0 5 50,0 - -

Ty o R A U N e 6 4 66,7 2 33,3 - -

Bahia ........covinne 49 24 49,0 25 51,0 - =
MINas Gerais ........cccoverssasenssanesnns 86 48 55,8 35 40,7 3 3.5

ESpIrilo Santo .......cooveceressanasnsanss 8 6 75,0 2 25,0 - -

Rio de Janeiro ..... 25 14 56,0 11 44,0 - -
SO0 PBUNO o iicisissass eravsssimasersiosin 100 68 68.0 26 26,0 6 6,0

PaEE ..o iisresss srmsvavissssosssinsy 37 21 56.8 16 43,2 - -

Santa Catanng .........cuesissesssssoses 21 10 47,6 1 524 - .

39 26 66,7 13 333 - -

8 7 87.5 1 12,6 - -

7 5 71.4 2 28,6 - -

Goias 19 8 421 1 57,9 - -
Distrito Federal ............ccoocenrunenis 4 2 50,0 - - 2 50,0
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Tabela 3 - Agéncias do IBGE, por motivo pelo qual distribui indistintamente todo e qualquer trabalho de coleta para todos os
técnicos e Unidade da Federacdo - Brasil - 1999

Por dispor de Por .avaliar quendo| Paradividira | Para racionalizar
s el ha diferenciagdo do | carga de trabalho | o roteiro em Oubo
Unidades da Total trabalho de campo | igualmente entre | fungio do menor
Federagao b ) enltre as pesquisas os técnicos custo
Total % Total % Total % Total % Total %

Brasil 319 163 51,1 107 335 241 75,5 212 66,5 17 5,3

Rondonia ........ccoauenins 3 2 66,7 2 667 2 66,7 2 66,7 - -
AT 2o iiamiovanisasiin 2 2 1000 - - - - - - 1 50,0

AMAZONAS ......covvvnsniens 5 3 60,0 2 40,0 3 60,0 1 20,0 - -

PRI v 11 7 63,6 3 273 7 63,6 7 63,6 - -
Tocanting ......couumeeiinns 4 2 50,0 - - 3 75,0 1 25,0 1 250
14 8 57,1 8 571 10 71,4 5 35,7 1 71

8 3 37,5 3. a5 7 87,5 El 50,0 - -
9 4 444 2 222 8 88,9 5 55,6 |

4 2 50,0 1 250 4 1000 4 1000 - -
T 6 85,7 5 T4 6 85,7 7 100,0 1 143

4 2 50,0 1 250 2 50,0 3 75,0 - -

5 3 60.0 3 600 5 100,0 3 60,0 - -

4 3 75.0 1 250 3 75,0 3 75,0 - -

24 13 54,2 8 333 19 79,2 11 45,8 - -
48 24 50,0 15 313 35 729 25 52,1 2 42

Espirito Santo ............ 6 3 50,0 ¥ A6y 6 1000 4 66,7 - -

Rio de Janeiro ............ 14 3 214 2 143 13 929 13 92,9 - -
68 26 38,2 31 4586 55 80,9 56 824 5 74
21 10 47,6 6 286 13 61,9 14 66,7 2 95

10 9 90,0 3 300 7 70,0 9 90,0 - -
26 18 69,2 5 182 16 61,5 23 88,5 1 38
7 4 57,1 1 143 5 7.4 2 28,6 2 286

/] 3 60,0 1 20,0 3 60,0 3 60,0 - -

8 2 25,0 3 375 8 1000 6 75,0 - -

Distrito Federal .......... 2 1 50,0 - - 1 50,0 1 50,0 = T

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 4 - Agéncias do IBGE, por motivo pelo qual ndo distribui indistintamente todo e qualquer trabalho de coleta para
todos os técnicos e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Porque é preciso Porque alguns | Porque é necessario
considerar as Porque ha setores de risco | diferenciar as tarefas
Unidades da caracteristicas |especificidade entre| n&o podem ser | em fungio do vinculo Outra
Federacio Total | jndividuais dos as pesquisas visitados por | empregaticio(quadro x
técnicos de coleta qualquer técnico temporario)
Total % Total % Total % Total % Total %

Brasil 200 144 72,0 106 53,0 35 17,5 57 28,5 47 235

Rondonia .......cemieniens 1 1 100,0 1 100,0 - - - - - -

AGYE: o550 aasisninriesbrrdans 1 1 100,0 - - - - - - - -
AMAazonas .........ceererne 3 2 66,7 % 33,3 - - 1 333 1 333
P s 4 2 50,0 2 50,0 - - 1 25,0 1 26,0
Tocanting .......cceenrrenne 3 2 66,7 - - - - 2 66,7 1, 333

Maranhdo..........ccerennne 1 1 100,0 - - - - - - - -
PO ecmareanesianssapnasons 3 2 66,7 1 333 1 33.3 1 33,3 1 333
CORIA < acusrinsios consinsive 7 6 857 4 571 - B 3 429 1 143
Rio Grande do Norte . 2 1 50,0 2 100,0 1 50,0 - - 1 50,0

3 2 66.7 2 66,7 1 333 2 66,7 - -
13 10 76,9 6 46,2 2 15,4 4 30,8 6 462

5 3 60.0 3 60,0 1 20,0 3 60,0 - -
2 2 100,0 2 100,0 - - 2 100,0 1 500
24 15 62,5 1 458 3 12,5 2 8,3 9 315
35 29 82,9 22 62,9 8 229 8 229 5 143

Espirito Santo ........... 2 1 50,0 1 50,0 1 50,0 1 50,0 - -
Rio de Janeiro ........... 11 1 100,0 5 45,5 1 9.1 - - 2 182
26 21 80,8 16 61,5 7 26,9 2 g 4 154
16 8 50,0 6 37.5 3 18.8 7 43,8 4 250
11 8 727 8 7oy g 2 18,2 3 27.3 1 9.1
13 6 46,2 8 61,5 1 7.7 8 61,5 2 154

1 1 100,0 - - 1 100,0 - - = =
2 2 100,0 1 50,0 - - 2 100,0 1 500
11 7 63,6 4 36.4 2 18,2 5 45,5 6 545

Distrito Federal ..........

Obs.: Como o quesito admite muiltiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 5 - Agéncias do IBGE, por utilizacdo de outros meios, além da visita ao informante, para realizar o trabalho
de coleta e/ou critica de dados e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao N&o Resposta
Unidades da Federagao Total
Toa | % Total % Total %

Brasil 536 497 92,7 27 5,0 12 22
Rondénia 4 4 100,0 - - - -
Acre 3 3 100,0 - - - -
Amazonas 10 5 50,0 3 30,0 2 20,0
P e s e e 15 11 733 4 26,7 - -
FOCHINNS i 8 7 87,5 - - 1 12,5
Maranhdo. 15 13 86,7 2 13,3 - -
AR G iisaeiamvnssisesviisirists 12 8 66,7 4 38,3 - -
Ceara 16 13 81,3 3 18,8 - B
Rio Grande do Norte .........cccvenee 6 6 100,0 - - - -
Paraiba 10 9 90,0 1 10,0 - -
PemambucO ........civearesseesesniressons 18 17 944 - - 1 56
Alagoas 10 9 90,0 1 10,0 . -
SO0 i i e 6 6 100,0 - - - -
Bahia 49 46 93,9 3 6,1 B -
Minas Gerais .........cccvvsreenerssnsnens 86 83 96,5 2 23 1 1,2
Eapiiho SE L cin i 8 8 100,0 - - - -
Rio de Janeiro ..........c.oceenrenruesaens 25 24 96,0 1 4,0 - -
Séao Paulo .......... AR b 100 93 93,0 1 1,0 6 6,0
Parana ....... 37 37 100,0 B - E -
Santa Catanng ......c.cvviesnrassanans 21 21 100,0 - E - -
Rio Grande do Sul.........coccunueeneas 39 38 974 1 26 - -
Mato Grosso do Sul .......ccceeeeenees 8 7 875 1 12,5 - -
Mato GroSS0 .....cc.coiteimsunrissnasanas 7 7 100,0 B - - -
Goias 19 19 100.,0 - - - -
Distrito Federal ...........cooueeieieninnes 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 6 - Agéncias do IBGE, por meios que utiliza, além da visita ao informante, para realizar o trabalho de coleta e/ou critica d
dados e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da o Telefone Fax Computador Correio Néo resposta
Federagao Total ] % Total [ % | Total % Total % Total %
Brasil 496 488 984 132 266 51 10,3 299 60,3 40 81
4 4 1000 1 25,0 . . 2 50,0 - -
3 3 100, 1 . - . . - » .
5 4 800 . . . . 1 20,0 5 1000
11 11 100,0 2 18,2 1 9,1 6 54,5 4 36,4
100,0 1 14,3 1 14,3 7 100,0 1 14,3
13 13 100,0 2 15,4 . - 2 15,4 2 15,4
8 8 1000 1 12,5 - « 3 375 4 50,0
13 13 100,0 3 23,1 3 23,1 11 84,6 3 23,1
6 6 1000 2 333 2 33,3 5 - L d
8 8 1000 2 25,0 3 375 6 75,0 2 25,0
17 17 1000 4 23,5 1 59 5 29,4 1 5.9
9 100,0 1 11,1 - : 2 222 1 11,1
6 6 1000 1 167 1 16,7 3 50,0 5 5
46 45 978 9 19,6 1 2,2 25 54,3 3 6,5
83 81 97,6 21 253 6 7.2 71 855 3 36
Espirito Santo ............ 8 8 1000 3 37,5 1 12,5 7 875 - -
Rio de Janeiro ........... 24 2 97 24 1000 11 45,8 16 66,7 1 42
S50 PaUIO ..c..creerreeens 93 92 989 3 333 8 8,6 63 67,7 7 7.5
PAMANA ...oocovrrsrssresnns 37 % 973 5 135 2 54 14 7.8 - -
Santa Catarina ........... 21 21 100,0 3 14,3 1 48 18 85,7 . .
Rio Grande do Sul....... 38 38 1000 5 13,2 6 15,8 22 57,9 1 26
Mato Grosso do Sul ... 7 7 1000 2 28,6 . B 2 28,6 1 14,3
7 7 1000 4 57,1 1 14,3 4 57,1 - -
19 19 1000 4 21,1 2 10,5 9 474 . -
3 3 1000 7 333 > - . - 1 333

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.




Tabela 7 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas domiciliares, da distribuicdo dos brindes diversos tais
como chaveiros, borrachas, lapis, etc e Unidade da Federacéo - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util Nao é Util
Unidades da Federagao Total
Total [ % Total | % Total % Total [ %
Brasil 285 71 24,9 80 28,1 40 14,0 94 33,0
IROPICIOTHE -.cxcmsreismmesshsnasiinssnniusasan 1 - - - - B - 1 100,0
6 1 16.7 2 33,3 T 3 50,0
2 . = - - -y i 2 1000
1 = = = . A 1 100,0
6 1 16,7 4 66.7 1 187 2 :
2 - - 1 50,0 1 500 . -
2 : - - . 1 50,0 1 50,0
3 1 33,3 1 33,3 1 333 - -
12 6 50,0 4 333 - - 2 16,7
5 2 40,0 2 40,0 - - 1 20,0
2 1 50,0 - b = = 1 50,0
47 ] 19,1 12 255 5 106 21 447
57 15 26,3 13 22.8 10 175 19 33.3
6 : = 2 333 3 500 1 16,7
16 3 18,8 5 31,3 -y My 8 50,0
52 15 28,8 9 17,3 8 154 20 385
22 5 227 10 45,5 1 45 6 27,3
13 2 15,4 6 46,2 3 231 2 15,4
18 7 38,9 4 222 4 222 3 16,7
2 1 50,0 - - 1 500 - -
3 1 333 - - - . 2 66,7
5 1 20,0 3 60,0 1 200 - -
Distrito Federal ...........co.e.euerees 2 - - 2 100,0 v il - -
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Tabela 8 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas domiciliares, da distribuigdo dos mapas, calendarios, blocos,
etc e Unidade da Federacéo - Brasil - 1999

Muito Util Ot Pouco Util Nao & Util
Total % Total ] % Total %

Unidades da Federagio Total

g

Brasil 79 27,6 93 32,5 15

Rondbnia .......... 2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
ACTE .oviriasasions 1 1 100.0 - - - - - -
Amazonas 1 - . 1 100,0 - - - -
PR o idtveayasssd 6 3 50,0 1 16,7 2 33,3 - -
Tocantins .......... 2 - - 1 50,0 1 50,0 - -
Maranh@o........ccceenivariarens 1 - - - - 1 100,0 - -
T N s 5 2 40,0 2 40,0 1 20,0 - -
CORMD e rsnessssyeavivassrians 2 2 100,0 - - B - - B
Rio Grande do Norte ....... 2 B - 1 50,0 1 50,0 - -
Paraiba .......ccoccerririsrerinens 3 - - 2 66,7 1 33,3 - -
Pemambuco ........ccoceinnens 12 3 25,0 b 4,7 4 33,3 - -
4 - - 2 50,0 2 50,0 E -
2 - - 2 100,0 - - E -
46 21 457 7 15,2 16 34,8 2 43
58 6 10,3 24 414 22 379 6 10,3
6 1 16,7 3 50,0 2 33,3 - -
15 9 20,0 5 33,3 6 40,0 1 6,7
55 13 236 20 36,4 20 36,4 2 3,6
20 10 50,0 7 35,0 3 15,0 - -
11 6 54,5 2 18,2 2 18,2 1 91
20 4 20,0 10 50,0 3 15,0 3 15.0
2 - - 1 50,0 1 50,0 - -
3 - - 1 33,3 o 66,7 B -
5 1 20,0 2 40,0 2 40,0 - -
2 2 100,0 - E - - - -
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Tabela 9 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas domiciliares, da distribuigdo das informagdes sobre a pesquisa e
Unidade da Federacgéo - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util Nao & Util
Unidades da Federagdo Total

Total % Total | % Total % Total %
Brasil 288 127 441 43 14,9 90 31,3 28 9,7

1 1 100,0 - - - - - =

1 - - 1 100.0 - - - -

1 - - - - 1 100,0 - -

6 2 33,3 - - 4 66,7 - -

2 1 50,0 1 50,0 - - - -

1 1 100,0 - - - - - -

5 2 40,0 - - 3 60,0 - -
2 - - - - 1 50,0 1 50,0

2 2 100,0 - - - - - -

3 2 66,7 - - 1 33,3 - -
Pemambuco .......uvuiene 12 3 25,0 1 8,3 6 50,0 2 16,7

AIRGOBE Gl raab i 3 3 100,0 - - - - - -

SergIpe .....iecesresusaasmsscsncsss 2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
Bahia .......ccco.. 46 15 326 14 30,4 12 26,1 5 10,9
Minas Gerais ..........cccevennn 58 34 58,6 5 8,6 15 259 Bl 6.9

Espirito Santo ..........oeeeees 6 5 83,3 - - 1 16,7 - -

Rio de Janeiro .............cen 15 9 60,0 2 133 4 26,7 - -
S30 Paulo ......ccocveesvinrarnans 58 27 46,6 10 17,2 14 241 7 4 121
PREEND s ceioniiniondd 21 6 28,6 2 95 10 476 3 143
Santa Cataring .........covern. 10 2 20,0 2 20,0 3 30,0 3 30,0
Rio Grande do Sul............ 20 6 30,0 3 15,0 10 50,0 1 5.0

Mato Grosso do Sul ......... 2 1 50,0 1 50,0 - - - -
Mato Grosso ......ccuveeersires 3 1 333 1 333 - - 1 333
Goids ......... RN AR 6 3 50,0 - - 2 33,3 1 16,7

Distrito Federal ................ 2 - - - - 2 100,0 - -
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Tabela 10 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas domiciliares, da distribuicdo dos resultados das pesquisas

e Unidade da Federagédo - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util N3o & Util
Unidades da Federagao Total
Total % Total | % Total % Total %

Brasil 281 19 6,8 79 28,1 51 18,1 132 47,0

2 - - 2 100,0 - - - -
6 e . 3 50,0 . - 3 50,0

2 1 50,0 - - 1 50,0 - -

1 - - 1 100,0 - - - -
5 - - - - - - 5 100,0
2 - - 1 50,0 . - 1 50,0
2 - - 1 50,0 - - 1 50,0
3 - - - - - - 3 100,0
Pemambuco ...........cc.ue. 11 - - 2 18,2 2 182 7 63,6
AlAD0BE ... iiiiiicmmianirn 3 - - B - 1 33,3 2 66,7
SOrGIPR ovemisessiemsmsssinase 2 - - - - 1 50,0 1 50,0
46 1 2,2 14 30,4 13 28,3 18 391
57 4 7.0 18 31,6 9 15,8 26 45,6
6 - - 1 16,7 - - 5 833
13 1 7.7 4 30,8 4 30.8 4 308
56 4 71 20 357 10 17,9 22 39,3
21 - - 4 19,0 6 28,6 1 52,4
10 2 20,0 2 20,0 2 20,0 4 40,0
20 4 20,0 4 20,0 1 50 1 55.0
2 - - - - - - 2 100,0

3 1 333 1 333 1 33,3 - -
6 1 16,7 1 16,7 - - 4 66,7
2 - - - - - . 2 100,0
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Tabela 11 -Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas econdémicas, da distribuigdo dos brindes diversos tais

como chaveiros, borrachas, lapis, etc e Unidade da Federagéo - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util Nao é Util
Unidades da Federagdo Total
Total | % Total % Total | % Total %

Brasil 277 15 54 31 11,2 40 14,4 191 69,0
Rondbnia 1 - - - - - - 1 100.0
Acre - - - - - - - - -
Amazonas - = = - = - - = =
Paa i 6 - - - - 2 33,3 B 66,7
Tocantins 2 - - - - - - 2 100,0
Maranhao.... 1 1 100,0 - - - - - .
Piaui 5 - - 1 20,0 1 20,0 3 60,0
Ceara 3 - - 1 333 - - 2 66,7
Rio Grande do Norte ...... 2 - - - - - - 2 100,0
Paraiba .......ccoumnnsiisnnnees a - - 1 333 - - 2 66,7
Pemambuco .......cceevens 12 4 33,3 1 8,3 2 16,7 5 41,7
Al2gOas ......cconseressurasssnane 4 1 250 - - 2 50,0 1 25,0 |
Sergipe .......ooeumenes AT 2 - - - - - - 2 100,0
Bahia .............. s e 46 1 22 6 13,0 8 17.4 31 67.4 |
Minas Gerais ..........oeeen 57 3 53 3 5.3 9 15,8 42 73,7
Espirito Santo .......c.ccoun. 6 - - 1 16,7 - - 5 83,3
Rio de Janeiro .........c....e. 15 2 13.3 3 20,0 2 133 8 53,3
S&o Paulo ......... 53 1 1,9 3 5,7 5 94 44 83,0
PRI vl iassiasissareyissnsss 20 1 5,0 1 5,0 4 20,0 14 70,0
Santa Catarina .............. 10 - - 2 20,0 2 20,0 6 60,0
Rio Grande do Sul.......... 17 - - 3 176 3 176 11 64,7
Mato Grosso do Sul ....... 2 - - 1 50,0 - - 1 50,0
Mato Grosso ........c.... < - - 1 333 - - 2 66,7
B e A e e 5 1 20,0 3 60,0 - - 1 20,0
Distrito Federal ............... 2 - - - - - - 2 100,0
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Tabela 12 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas econémicas, da distribuicdo dos mapas, calendarios, blocos,
etc e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util N3o & Util
Unidades da Federagdo Total
Total [ % Total | % Total | o Total %
Brasil 290 60 20,7 35 175 60,3 20
Rondonlas. oo o 2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
ACTE ..ccovinans 1 - - - - 1 100,0 - -
AmMazonas ......... 1 - - 1 100,0 - - - -
3 [ et 6 2 33,3 - - 3 50,0 1 16,7
Tocanting ........cccerennes 2 - - - - 2 100,0 - -
Maranhéo..... 1 - - 1 100,0 - - - -
Piaui ........ 5 1 20,0 - B 4 80,0 - -
CBAME e 3 1 33,3 B B 2 66,7 - -
Rio Grande do Norte ........ 2 B - 1 50,0 1 50,0 - -
Baralba vy 3 1 333 - - 2 66,7 - .
Pemambuco .........cccceveene. 12 3 25,0 3 25,0 4 33.3 2 16,7
AIBOOBS 1iiiiniviiisesisass 5 1 20,0 g 60,0 - - 1 20,0
2 - E - B 2 100,0 - -
42 15 357 4 9,5 20 476 3 7.1
59 5 8,5 7 11,9 42 71,2 5 8,5
6 1 16,7 - B 5 83,3 - -
16 3 18,8 3 18,8 9 56,3 1 6,3
58 6 10,3 5 8,6 46 79,3 1 17
20 6 30,0 2 10,0 11 55,0 1 5.0
12 7 58,3 1 83 3 25,0 1 8.3
19 4 211 > 15,8 9 474 3 15,8
2 - - - - 2 100,0 - E
3 1 33.3 - - 2 66,7 - -
6 1 16,7 1 16,7 3 50,0 1 16,7
2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
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Tabela 13 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas econdmicas, da distribuigdo das informagdes sobre a

pesquisa e Unidade da Federacgdo - Brasil - 1999

Muito Util Uil Pouco Util Nao é Util
Unidades da Federagdo | Total
Total % Total % Total [ 9 Total %
Brasil 294 144 49,0 102 34,7 25 85 23 7,8
1 1 100,0 . - . - - -
1 1 100,0 - - - - - -
1 . - - - 1 100,0 . -
6 3 50,0 3 50,0 - - - -
2 1 50,0 1 50,0 - - - -
1 - = s - 1 100,0 - 2
5 4 80.0 1 20,0 - = - -
3 1 333 1 333 1 333 5 =
2 2 100,0 . - - - - =
3 2 66.7 - - 1 333 - =
Pemambuco ........ccoreevenne 12 3 25,0 4 333 2 16,7 3 25,0
4 2 50,0 1 25,0 1 25,0 = :
2 2 100,0 . - - - - -
41 21 51,2 16 39,0 2 49 2 49
62 36 58,1 19 30,6 3 48 4 6,5
6 4 66,7 1 16,7 1 16,7 2 =
15 ] 60,0 4 26,7 1 6,7 1 6.7
61 28 459 27 443 2 33 4 6.6
21 8 38,1 9 429 1 48 3 14,3
12 2 16,7 5 41,7 2 16,7 3 25,0
19 8 421 7 36,8 2 10,5 2 10,5
2 1 50,0 1 50,0 - - - =
3 1 333 1 333 - - 1 333
7 3 429 1 14,3 3 429 - =
2 1 50,0 = - 1 50,0 - =
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Tabela 14 - Agéncias do IBGE, por utilidade, nas pesquisas econdmicas, da distribuicdo dos resultados das pesquisas

e Unidade da Federacdo - Brasil - 1999

Muito Util Util Pouco Util Nao & Util
Unidades da Federagdo Total
Tol | % Total | % Total % Total | %

Brasil 292 80 27,4 136 46,6 41 14,0 35 12,0

2 - - 2 100,0 - - - -

1 - . 1 100,0 - 5 - -
6 1 16,7 3 50,0 1 16,7 1 16,7

2 1 50,0 1 50,0 - - - -
1 = < - 5 - - 1 100,0
5 - - 3 60,0 - - 2 40,0
3 1 33,3 1 333 - - 1 333

2 - - 1 50,0 1 50,0 - -
Paraiba ik 3 - - 2 66,7 - - 1 33,3
Pemambuco ...........oeeeecennens 12 2 16,7 4 333 4 33,3 2 16,7
ARGOAE - s i 4 1 25,0 1 25,0 1 25,0 1 25,0

Sergipe 2 - - 2 100,0 . - - -
2 e 41 5 12,2 20 48,8 1 26,8 5 12,2
Minas Gerais ..........cocvornee. 60 18 30,0 33 55,0 3 5,0 6 10,0
Espirito Santo .......ccooceveeenne 6 1 16,7 4 66,7 - - 1 16,7
Rio de Janeiro ... 14 2 14,3 6 42,9 3 21.4 3 214
Séo Paulo ......... 61 26 42,6 26 42,6 5 8,2 4 6.6
21 6 28,6 9 42,9 4 19,0 2 95

13 4 30,8 5 38,5 4 30,8 - =
19 8 42,1 7 36,8 3 15,8 1 53
2 1 50,0 - - - - 1 50,0

3 1 333 1 333 1 333 - .
7 2 28,6 2 28,6 - - 3 429

2 - - 2 100,0 - - - =
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Tabela 15 - Agéncias do IBGE, por identificagdo da sua necessidade de recursos financeiros por pesquisa, guando do
seu planejamento mensal de despesas e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao Algumas vezes Nao resposta
Unidades da Federagdo Total
Total | % Total % Total | o Total | %
Brasil 536 243 45,3 156 29,1 121 226 16 3,0
4 2 50,0 2 50,0 - - - -
3 1 333 2 66,7 - - - -
10 - - 7 - 1 - 2 -
15 4 26,7 6 40,0 4 26,7 1 6,7
8 4 50,0 2 25,0 1 12,5 1 12,5
15 2 13,3 1 733 2 133 B -
12 6 50,0 3 250 2 16,7 1 8.3
- 16 8 50,0 6 37,5 2 12,5 - -
Rio Grande do Norte .............cen. 6 5 83,3 1 16,7 - - B -
Paraiba 10 3 30,0 7 70,0 - - - -
Pemambuco .........cccuveanamsisnanes 18 13 72,2 4 222 - - 1 56
Alagoas .......ccueenees AV p e s 10 6 60,0 3 30,0 1 10,0 - -
Sergipe 6 4 333 3 50,0 1 16,7 - -
Bahia ......c..on.. 49 19 38,8 26 53,1 4 8.2 - -
Minas Gerais ...........ccuiessasnssnnns 86 41 47,7 21 244 23 26,7 1 1.2
Espirito Santo ..... 7 87,5 - - 1 12,5 - B
Rio de Janeiro ..... 10 40,0 8 32,0 7 28,0 E -
Sao Paulo ........... 53 53,0 18 18,0 22 220 7 7.0
Parana 17 459 6 16,2 14 378 - -
Santa Calaning ........cueercemmecanns 13 61,9 4 19,0 4 19,0 - -
Rio Grande do Sul 14 359 8 20,5 17 436 - -
Mato Grosso do Sul 3 37,5 3 375 2 250 - -
Mato Grosso ......ccersisssmessanas 2 286 3 42,9 2 28,6 - -
Goias 5 26,3 2 10,5 1 57.9 1 53
Distrito Federal ................ Sesaere 3 75,0 B - - - 1 25,0
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Tabela 16 - Agéncias do IBGE, por registro dos gastos financeiros da sua agéncia na execugado da coleta de informagdes
ao longo do tempo e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Sim, por pesquisa | Sim, sem identificagdo Nao Nao resposta
Unidades da Federagdo | Total
Total | % Total % Total % Total %
Brasil 536 102 19,0 201 37,5 209 39,0 24 4.5
Ronddnia ........cceeeeeiecne 4 1 25,0 - - 3 75,0 - -
ACre ..puvernns 3 - - 2 66,7 i 33.3 - -
10 1 - - B 7 - 2 -
15 4 26,7 1 6,7 10 66,7 - -
8 2 25,0 5 62,5 - - 1 125
15 3 20,0 3 20,0 7 48,7 2 13,3
12 3 25,0 1 8,3 8 66,7 - -
16 3 18,8 6 37,5 6 375 1 6,3
6 - - 2 33,3 4 66,7 - -
10 2 20,0 5 50,0 3 30,0 - -
18 6 333 7 38,9 4 22,2 1 56
10 2 20,0 3 30,0 4 40,0 1 10.0
6 2 333 1 16,7 2 333 1 16,7
49 12 245 10 20,4 24 49,0 3 6,1
86 20 233 27 314 36 419 3 3,5
8 3 37,5 2 25,0 3 375 - -
25 2 8,0 13 52,0 10 40,0 - -
100 21 21,0 49 49,0 23 230 7 7.0
37 2 54 12 324 23 62,2 - -
21 6 28,6 10 47,6 5 238 B -
39 3 7.7 27 69,2 9 231 - -
8 1 12,5 4 50,0 3 37,5 - -
= 4 - E 1 14,3 6 85,7 - -
19 2 10,5 8 421 8 421 1 53
Distrito Federal ............... 4 1 25,0 2 50,0 - B 1 25,0




Tabela 17 - Agéncias do IBGE, por utilizagao de registro dos gastos financeiros no planejamento futuro das atividades
de coleta e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Sim Nao N&o Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total | % Total | %
Brasil 303 251 82,8 41 13,5 1 3,6
e p ey e g, O S e 1 1 100,0 - - - - |
Yore T I YT e 2 1 50,0 - B 1 50,0 |
VT AR SRR S 1 1 100,0 - - - -
I e B Canens 5 4 80,0 1 20,0 - =
2P T R B T 7 6 85.7 1 14,3 - -
O A O L st amnichenn sien henpanssie 5 3 60,0 2 40,0 - -
AT BT 4 3 75.0 - - 1 25,0
10 5 50,0 4 40,0 1 10,0
2 2 100,0 - - - -
7 4 57,1 3 42,9 - -
13 12 92,3 1 LT - E
5 3 60,0 1 20,0 1 20,0
3 2 66,7 1 333 - B
22 18 81,8 - B “ 18,2
47 43 91,5 4 8,5 - -
L e I 5 5 100,0 - - = 5
Rio de Janeiro .........ccersesressans 15 10 66,7 4 26,7 1 6,7
Sao Paulo 70 57 814 12 171 1 1.4
s e ST YT 14 13 92,9 1 74 E -
Santa Catarina 16 13 81,3 3 18,8 - -
Rio Grande do Sul.. 30 28 93,3 1 33 1 33
Mato Grosso do Sul ............... 5 5 100,0 - E - -
Mat0 GrOSSO0 ...ccveverssnssnsransane R 1 1 100,0 - - - *
Goias 10 9 90,0 1 10,0 - -
Distrito Federal ..........cconssuasusaness : 3 2 66,7 1 33,3 - -
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Tabela 18 - Agéncias do IBGE, por participacao na definicao do niimero de técnicos de coleta e Unidade da Federacao -

Brasil - 1999
Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo
Total | % Total %
Brasil 172 349 65,1
s e e S 4 1 25,0 3 75,0 - -
PACTR s isarsnodnss 3 1 33,3 2 66,7 - -
Amazonas ..... 10 4 40,0 4 40,0 2 20,0
L G A O Y 15 8 53,3 6 40,0 1 6,7
Tocantins .......... 8 1 12,5 6 75,0 1 12,5
L r T | P A 15 3 20,0 12 80,0 - -
i | A e S e 12 7 58,3 & 417 - -
COBATH rviisivon s sims st o sataonsy 16 5 31,3 10 62,5 1 6,3
Rio Grande do Norte .........cccceveen 6 3 50,0 3 50,0 - - |
BRrRIDE i s ravdinssai 10 6 60,0 4 40,0 - - |
PemambuCO ........ccccerisrnsssisesens 18 5 27,8 12 66,7 1 5,6
10 3 30,0 7 70,0 - - l
6 4 66,7 2 333 - - |
49 74 14,3 42 85,7 - -
86 25 291 60 69,8 1 12
8 6 75,0 2 25,0 - -
25 13 52,0 12 48,0 - -
100 26 26,0 67 67,0 7 7.0
37 12 324 25 67,6 - -
21 13 61,9 8 38,1 - -
39 8 20,5 < | 79,5 - -
8 2 25,0 6 75,0 - -
7 3 42,9 4 571 - -
19 5 26,3 14 737 - -
4 1 25,0 2 50,0 1 25,0
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Tabela 19 - Agéncias do IBGE que participam na definic3o do nimero de técnicos de coleta da sua agéncia, por aspecto que leva
em consideragdo quando da definicdo e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

: sl Todos estes
Unidades da Total Aqq;ﬁﬁdﬁze o dlslanciars am mxﬁe o elemgnlos sdo Outros
Federacdo =k sl considerados
Total | % Total | % Total | % Total | % Total | %
Brasil 168 53 31,5 44 26,2 4 244 137 81,5 1 6,5
1 1 100,0 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - -
1 1 100.0 1 1000 1 100,0 1 100,0 - -
4 2 50,0 3 75,0 2 50,0 3 75,0 - -
8 2 25,0 2 25,0 1 12,5 8 100,0 - -
1 - - 1 100, - - - - 11000
3 1 333 1 333 1 333 2 66,7 . -
7 3 42,9 3 42,9 2 28,6 5 71,4 - -
5 3 60,0 1 20,0 3 60,0 4 80,0 - -
3 1 333 . - 1 333 2 66,7 - -
6 - - - - - - 6 100,0 - .
4 - - - - . - 4 100,0 - -
3 1 333 1 333 E - 1 333 1+ 238
4 4 100,0 3 75,0 3 75,0 2 50,0 1 250
7 1 14,3 1 14,3 - - 6 857 - -
24 10 417 9 375 7 292 17 70,8 2 83
6 - - - - - - 6 100,0 - -
13 5 38,5 4 30,8 5 38,5 9 69,2 1 7.7
26 6 23,1 5 19,2 4 15,4 23 88,5 3 15
1 3 273 3 27.3 3 273 10 90,9 - -
12 3 250 2 16,7 3 25,0 11 91,7 1 8.3
8 4 50,0 2 25,0 3 37,5 6 75,0 1 125
2 - - - - - - 2 100,0 - -
3 - - - - - - 3 100,0 - -
5 1 20,0 - - - - 4 80,0 - -
1 1 100,0 1 100, 1 100,0 1 100,0 - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias nao corresponde a soma das colunas.
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Tabela 20 - Agéncias do IBGE, por tipo de pessoal que prefere trabalhar e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da

Pessoal do quadro

Pessoal temporario

Quadro misto

Néo resposta

Federagdo Total permanente
Total | % Total | % Total | % Total | %
Brasil 349 172 49,3 24 6,9 146 41,8 7 2,0
Ronddnia .........ccoveeinns 3 - - 1 33,3 2 66,7 - -
2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
4 4 - - - - - - -
6 1 16,7 1 16,7 3 50,0 1 16,7
6 2 333 2 33,3 2 333 - -
12 5 41,7 2 16,7 4 333 1 8.3
5 2 40,0 - - 3 60,0 - -
10 4 40,0 - - 5 50,0 1 10,0
3 2 66,7 E - 1 333 - -
4 1 25,0 - - 3 75,0 - -
12 3 25,0 2 16,7 7 58,3 - -
7 3 429 - - 3 42,9 1 14,3
2 1 50,0 - - 1 50,0 - -
42 19 45,2 3 74 19 452 1 24
Minas Gerais .........c..... 60 32 53,3 3 50 25 41,7 - -
Espirito Santo ............. 2 2 100,0 - - - - - -
Rio de Janeiro .... 12 10 83,3 - - 2 16,7 - -
Séo Paulo ................... 67 40 59,7 4 6.0 22 32,8 1 1.5
Parana ............... 25 9 36,0 2 8,0 14 56,0 - -
Santa Catarina ............ 8 5 62,5 - - 3 375 - -
Rio Grande do Sul....... 31 16 51,6 2 6,5 313 41,9 - -
Mato Grosso do Sul 6 1 16,7 1 16,7 E 66,7 - .
Mato Grosso ............... 4 - - - - 3 75,0 1 25,0
2 e ey 14 8 571 - - 6 42,9 - .
Distrito Federal ........... 2 1 50,0 1 50,0 - - - -

58




Ty e - T W - PECYRELT o W eemerpeeg S ——— Ry SR

Tabela 21 - Agéncias do IBGE, por opinido sobre se ha vantagem em se trabalhar com pessoal contratado
temporariamente e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Toal | % Total | % Total %
Brasil 536 348 64,9 170 31,7 18 34
4 4 100,0 B - - -
3 2 66,7 1 333 - -
10 2 20,0 6 60,0 2 20,0
15 11 733 3 20,0 1 6,7
8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
15 9 60,0 6 40,0 -
12 9 75,0 3 25,0 B -
16 1 68,8 5 31,3 - -
6 4 66,7 2 33,3 - -
10 7 70,0 2 20,0 1 10,0
18 15 83,3 1 56 2 11,1
10 5 50,0 5 50,0 E -
6 6 100,0 - - E -
49 29 59,2 20 40,8 - -
86 60 69,8 24 279 2 2,3
Espirito Santo .. 8 7 87,5 1 12,5 B -
Rio de Janeiro ......... 25 17 68,0 8 32,0 - -
100 61 61,0 32 32,0 7 7.0
37 21 56,8 15 40,5 1 27
Santa Catarina ............ : 21 14 66,7 7 333 - B
Rio Grande do Sul...........ccceevenene 39 23 59,0 16 410 - B
Mato Grosso do Sul .......cccereeevenee 8 6 75,0 2 250 - B
TR E s e R o 6 85,7 1 14,3 B -
Goiés ..... =L P : 19 11 57.9 8 421 - -
Distrito Federal .............ccco.. B 4 2 50,0 1 25,0 1 25,0
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Tabela 22 - Agéncias do IBGE que avaliam que ha vantagem em se trabalhar com pessoal contratado temporariamente, por principal vantagem e Unidade da

Federagdo - Brasil - 1999

Possibilidade de
Qualificagdo/ nivel | demitir se ndo se |Complementar ou repor
U;;;Zf::a? Total MaRvikCas de instrugdo adequar as o0 quadro de pessoal Qure h¥afepasid
atividades
Total | % Total | % Total | % Total | % Total | % Total | %

Braslil 348 85 24,4 17 49 60 17.2 131 37,6 1 0,3 54 15,5
RONAONIA ....occvverarennane 4 - - - E 1 25,0 3 75.0 - - - -
PAOTR S seviayivertirobsasusiosss 2 B - - - 1 50,0 - - - - 1 50,0
AMazonas ........oceueens 2 - - - - 2 100,0 - - - - - -
PAIE oy 1 3 273 2 18,2 2 18,2 4 36,4 - - - -
Tocanting ......cveveennene 6 3 50,0 - - 2 33,3 1 16,7 - - - -
Maranh&0.........cccvveunn. 9 3 333 2 22,2 - - 4 444 - - B -
Plablicananian. 9 5 55,6 1 1.1 1 111 1 1.1 - - 1 111
GO o Lo 11 2 18,2 2 18,2 - - 5 455 - - 2 18,2
Rio Grande do Norte ... 4 1 25,0 - - - B 2 50,0 1 25,0 - -
Paralba < 7 1 14,3 - B 3 429 2 286 - - 1 14,3
Pernambuco ..... 15 5 333 2 133 2 13,3 6 40,0 - - - -
Alagoas ..... 5 1 20,0 - - - - 4 80,0 - - - .
Sergipe ..... 6 1 16,7 1 16,7 1 16,7 2 333 - - 1 16,7
Bahia 29 4 13,8 1 34 10 345 10 345 - - 4 13,8
Minas Gerais .... 60 17 28,3 2 3.3 3 5,0 21 35,0 - - 17 28,3
Espirito Santo ............. 7 2 28,6 - - 2 28,6 3 429 - - - -
Rio de Janeiro ............ 17 5 294 - - 5 29,4 7 41,2 - - - -
Sdo Paulo ......c.ceeeennen 61 1 18,0 1 1,6 10 16,4 3N 50.8 - - 8 131
RataRdLs o e 21 6 28,6 1 48 2 9,5 8 38,1 - - 4 19,0
Santa Catarina ............ 14 2 14,3 1 71 5 35,7 3 214 - - 3 214
Rio Grande do Sul....... 23 2 8.7 - - 6 26,1 7 30,4 - - 8 348
Mato Grosso do Sul .... 6 4 66.7 - E - - 2 333 - - - -
Malto Grosso .......c.eee 6 2 33,3 - - 1 16,7 2 33.3 B - 1 16,7
OB 2. L s isknsersasesibees 11 5 45,5 1 9.1 1 9,1 2 18,2 - - 2 18,2
Distrito Federal ........... 2 - - - E - 1 - - B 1 -




Tabela 23 - Agéncias do IBGE que avaliam gue nao ha vantagem em se trabalhar com pessoal contratado temporariamente, por
a principal desvantagem e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Nem todos se

Nao tém experiéncia

Limitagdo do

U;;ﬁ:;? Total | adaptam ao trabalho ng t‘;b:::: s periodo de contrato Ka NS Teapoese
Total | % Total | % Total | % Total | % Total | %

Brasil 170 38 22,4 40 235 62 36,5 4 24 26 15,3

6 1 16,7 2 333 2 333 - - 1 16,7

4 1 25,0 - - 1 25,0 - - 2 50,0

4 1 25,0 2 50,0 1 25,0 - - - -

5 3 60,0 1 20,0 - - - - 1 20,0

6 1 16,7 1 16,7 3 50,0 1 16,7 - -

2 - - - 1 50,0 - - 1 50,0

1 - - - . 1 100,0 - - - -

2 1 50,0 1 50,0 - - - - - -

1 E - 1 100,0 - - - - - -

4 4 100,0 - - - - - - - -

20 4 20,0 8 40,0 4 20,0 1 50 3 15,0

24 3 12,5 7 29,2 7 29.2 - - 7 292

1 - . - - 1 100,0 - - - -

8 4 50,0 1 12,5 2 25,0 - - 1 12,5

32 8 25,0 6 18,8 13 40,6 1 3.1 4 125

15 - - 5 333 7 46,7 - - 3 20,0

7 2 28,6 - - 4 57,1 - - 1 14,3

Rio Grande do Sul...... 16 2 12,5 3 18,8 10 62,5 1 6.3 - -

Mato Grosso do Sul .. 2 - - - - 2 100,0 - - - -

1 1 100 - - - - - - - -

8 2 25 2 25 2 25,0 - - 2 25

Distrito Federal .......... 1 - - - - 1 - - - - -
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Tabela 24 - Agéncias do IBGE, por execugdo de alguma critica nos questionarios e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Em todas as pesquisas | Em algumas pesquisas Nao Nao resposta
Unidades da Federagio Total
Total % Total % Total | % Total %
Brasil 536 399 744 119 22,2 4 0,7 14 2,6
4 4 - - - - - - -
3 2 66,7 - B 1 33,3 - -
10 6 60,0 2 20,0 - - 2 20,0
15 12 - 3 B - - - -
8 7 87,5 B B E - 1 13
15 13 86,7 2 13,3 B - B -
12 10 833 2 16,7 - B - -
16 12 75,0 4 25,0 - - - E
6 5 83,3 1 16,7 - - - -
10 10 100,0 - B - - - -
18 11 61,1 6 33,3 - - 1 5.6
10 8 80,0 2 20,0 - - - -
6 3 E 3 - B - - -
49 36 73,5 12 24,5 - - 1 2,0
86 76 88,4 9 10,5 - - 1 1.2
Espirito Santo ............... 8 8 100 - - - - - -
Rio de Janeiro ............... 25 18 72,0 7 28,0 - - - -
Sdo Paulo ......ccccocvuveneene 100 70 70,0 23 23,0 - . 7 7,0
Parand ... 37 22 59 14 37,8 1 2,7 - -
Santa Catarina .............. 21 10 47,6 10 47,6 1 4,8 E -
Rio Grande do Sul......... 39 30 76,9 9 231 - - B -
Mato Grosso do Sul ...... 8 5 62,5 2 25,0 1 12,5 - -
Mato Grosso ...... = 7 5 71.4 2 28,6 - E - -
CIOMAE i isinsissionia 19 14 737 5 26,3 - - - -
Distrito Federal .............. 4 2 - 1 E - - 1 -
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Tabela 25 - Agéncias do IBGE que executam alguma critica nos questionarios, por tipo de iniciativa e Unidade da
Federacgao - Brasil - 1999

Unidades da Federagdo Total EET i e N Resposks
Total % Total | % Total %
Brasil 518 448 86,5 69 13,3 0,2
RoNdONS - it vianreiiasisn 4 3 75,0 1 25,0 -
Acre 2 2 100,0 - - -
ARG o i it msbonry 8 6 75,0 1 12,5 12,5
R e e 15 15 100,0 - - -
Torcantng ........ccenrve 7 5 71,4 2 28,6 -
Maranhao 15 13 86,7 2 133 -
o N e 1T 1P e A 12 5 41,7 7 58,3 -
Ceara ... - 16 14 87,5 2 12,5 -
Rio Grande do Norte ........ccceeerenes 6 o 83,3 1 16.7 -
Paraiba ........ A 10 9 90,0 1 10,0 -
POMAINDUCO s s senesrsssasunsonaisrssne 17 13 76,5 4 23,5 -
PUBDORS rcvarmiiinanasaiss E 10 9 90,0 1 10,0 -
Sergipe 6 4 66,7 2 333 -
T e N N N T R e ieins 48 42 B7.5 6 12,5 -
B R L s ranissiianivdones 85 74 87,1 11 12,9 -
Espirito Santo 8 8 100,0 - - -
Rio de Janeiro .... 25 23 92,0 2 8,0 -
Sao Paulo .... 93 81 B7.1 12 12,9 -
T L L Bme e ML 36 29 80,6 7 194 -
Santa Catarina 20 19 95,0 1 5.0 -
Rio Grande do Sul..........cccocurrunns 39 a7 249 2 51 -
Mato Grosso do Sul .........ceeeerenns g 6 85,7 1 14,3 -
MatD GrOSS0 .......oeseeesessssasersaseans 7 8 7 100,0 - - -
Goias 19 16 84,2 3 15,8 -
Distrito Federal ....... 1= e 3 3 100,0 - - -
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Tabela 26 - Agéncias do IBGE, por realizacdo do acompanhamento e supervisdo sistematica dos técnicos no trabalho

de campo e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Sim Néo Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Toal | % Total % Total %
536 338 63,1 183 341 15 2,8
.......................................... & 2 50,0 2 50,0 - -
3 2 66,7 1 33,3 B -
10 8 80.0 - - 2 20,0
15 9 60,0 6 40,0 - -
8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
15 9 60,0 6 40,0 - -
.......... 12 8 66,7 4 33,3 - -
............................................... 16 13 81,3 3 18,8 B -
........................ 6 2 33,3 4 66,7 - -
............................................. 10 6 60,0 4 40,0 B -
...................................... 18 14 77,8 3 16,7 1 5,6
10 7 70,0 3 30,0 - -
............................................. 6 6 100,0 - - - -
49 20 40,8 29 59,2 - -
86 54 62,8 29 33,7 3 3.5
8 6 75,0 2 25,0 - -
25 17 68,0 8 32,0 -
100 61 61,0 32 32,0 7 7,0
37 26 70,3 1 29,7 - -
21 15 71,4 6 28,6 - -
.............................. 39 25 64,1 14 35,9 - -
.......................... 8 2 25,0 6 75,0 - -
..................................... y 5 71,4 2 28,6 - -
......... 19 13 68,4 6 31,6 - -
.................................. 4 2 50,0 1 25,0 3 25,0




Tabela 27 - Agéncias do IBGE, por realizagio de contato com algum informante fora da atividade de coleta visando
facilitar o trabalho de campo e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Néo N3o Resposta
Unidades da Federagéo Total
Total | % Total %
Brasil 536 464 86,6 60 11,2 12 2,2
4 4 100,0 - - - -
3 3 100,0 - - - -
10 6 60,0 2 20,0 2 20,0
15 15 100,0 - - - -
8 6 75.0 1 12,5 1 12,5
15 15 100,0 B - - -
12 12 100,0 - - - -
16 15 93,8 1 6,3 - -
6 6 100,0 - - - -
10 10 100,0 - - - -
18 14 77.8 3 16,7 1 5,6
10 9 90,0 1 10,0 - -
6 6 100,0 - - - -
49 39 79,6 10 204 - -
86 80 93,0 5 5.8 1 1.2
ESpinio S ... 8 7 87,5 1 12,5 - -
Rio de Janeiro ........c.ccvecreernnsvonns 25 22 88,0 3 12,0 - -
Sao Paulo 100 71 71,0 23 23,0 6 6,0
Parana 37 37 100,0 - E - -
Santa Catarina 21 20 95,2 1 4.8 - -
Rio Grande do Sul 39 33 846 6 154 - -
Mato Grosso do Sul 8 7 875 1 12,5 - -
Mato Grosso 7 6 85,7 1 14,3 B -
Goias .... 19 18 94,7 1 5.3 - -
Distrito Federal ...........c.ccivammin 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 28 - Agéncias do IBGE, por concordancia com a assertiva "Os técnicos da minha agéncia podem realizar
qualquer trabalho de campo.” e Unidade da Federacéo - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total %
Brasil 536 370 69,0 154 28,7 12 22
4 2 50,0 2 50,0 - -
3 3 100,0 - - - -
10 o 50,0 3 30.0 2 20,0
15 10 66,7 5 33.3 B -
TOCANING i ieniii 8 5 62,5 2 25,0 1 125
MaraniBO. i s 15 11 73,3 4 26,7 - -
PO =it iiniinnaiboaas i sas e 12 8 66,7 4 33,3 - -
BT B A e et 16 11 68,8 5 31,3 - -
Rio Grande do Norte ................... 6 5 83,3 1 16,7 - -
PRYaIbE s i e 10 8 80,0 2 20,0 - -
Pemambuco ... 18 10 55.6 7 38,9 1 56
Alagoas 10 8 80,0 2 20,0 - -
SRIIDE i i 6 4 66,7 2 33,3 - E
Bahia .............. 49 33 67,3 16 32,7 - -
Minas Gerais ......... 86 58 67.4 27 31.4 1 1.2
Espirito Santo 8 2 25,0 6 75,0 - -
Rio de Janeiro 25 15 60,0 10 40,0 - -
100 73 73,0 21 21,0 6 6,0
37 28 75,7 ] 243 - -
21 12 LT | 9 429 - -
39 33 B4.6 6 15,4 - -
8 6 75,0 2 25,0 - -
7 6 85,7 1 14,3 - -
19 1 57.9 8 421 - -
4 3 75,0 B - 1 25,0




Tabela 29 - Agéncias do IBGE, por opinido sobre se ha um conhecimento especifico inerente ao trabalho de campo e
Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da Federagdo Total il e s
Total | % Total % Total | %
Brasil 536 450 84,0 72 13,4 14 2,6
RONOONR & oo esininniasansvaisinn - 4 100.0 - - - -
ALY i i 3 3 100,0 - - - -
Amazonas ....... 10 7 70,0 1 10,0 2 20,0
Pard ....c.oeee. 15 13 86,7 2 13,3 - -
FOCARKHNG" . i s essisrmsvsrsstemromass 8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
Maranh80.....cciuusmeasssessressiasensses 15 12 80,0 3 20,0 - -
g | s O S S i 12 9 75,0 3 25,0 - -
(07T - W i ’ 16 12 75,0 4 25,0 - -
Rio Grande do Norte ........ S 6 4 66,7 2 33,3 - -
PABIDA o icasaiveaaamerisg SE e 10 8 80,0 2 20,0 - -
Pemambuco .... 18 13 72,2 4 222 1 5,6
OB - o o aas Tasasdssissnnnbissrasia 10 8 80,0 2 20,0 - -
Sergipe 6 6 100,0 - - - -
Bahia 49 36 735 13 26,5 - -
Minas Gerais .........ccociammicsssrssnnes 86 72 83,7 13 151 1 1.2
ESDIfito SanmtD ...vvciiiieimsisnsssiins 8 8 100,0 - - B -
Ri0 de Janeiro .........ccuiaiminennnins 25 24 96,0 1 4,0 - -
Sao Paulo 100 85 85,0 8 8,0 7 7.0
Parana .... 7 32 86,5 5 13,5 - -
Santa Cataning ........ceeemsesssanssenes 21 21 100,0 - - - -
39 37 949 2 51 - -
8 7 87,5 1 12,5 - -
7 5 714 1 14,3 1 14,3
Goias 19 15 78,9 4 211 - -
Distrito Federal ..........cccoernssvrenses 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 30 - Agéncias do IBGE que consideram haver um conhecimento especifico inerente ao trabalho de campo, por forma
de transmicdo deste conhecimento e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Acompanhando a
Conversa Reunides de coleta nas primeiras | Através de aulas Outra
Unidades da Federagdo| Total informal trabalho entrevistas do novo estruturadas
técnico
Toal | % | Total [ % | Total [ % Total % |Tom| %
Brasil 440 364 82,7 31 70,7 326 74,1 98 22,3 52 11,8
RONAONIA ..cvvreernssonaeranas 4 3 75,0 3 75,0 4 100,0 - - - -
AT oo e core i nmnnai e 3 3 1000 1 33,3 £ 66,7 2 66,7 - -
AINRZONRE v osie oo v rinrrraon 7 4 57.1 S 71,4 5 714 - - - -
Para ... 13 11 64,6 11 84,6 11 84,6 - 30,8 1 7.7
Tocantins ...... 6 5 83,3 3 50,0 6 100,0 2 33,3 1 16,7
Maranh&o 12 5 41,7 10 83,3 9 75,0 2 16,7 2 16,7
Piaui . 9 8 88,9 4 44 4 6 66,7 2 222 - -
2 e e e e 11 ] 81,8 8 72,7 ) 81,8 4 36,4 1 9,1
Rio Grande do Norte .... 4 3 75,0 4 1000 3 75,0 1 25,0 1 25,0
Paraiba .......vseegsaisiins 8 T 87,5 4 50,0 5 62,5 1 12,5 - -
Pemambuco .......ccceuene 13 10 76,9 10 76.9 1 84,6 3 231 5 38,5
Al2g0aS ..covvvriersasnriveares 8 5 62,5 - 50,0 6 75,0 1 12,5 2 25,0
Sergipe ........ccveeerersiee 6 4 66,7 2 333 6 100.0 1 16.7 2 333
BAIED 5 csoreorermnscasismnesnds 35 28 80,0 22 62,9 19 54,3 7 20,0 8 229
Minas Gerais ........ 70 61 87,1 46 65,7 46 65,7 19 271 8 1.4
Espirito Santo 8 T 87.5 ¥ 87.5 7 875 - - - -
Rio de Janeiro 24 24 100,0 22 91,7 16 66,7 14 58,3 5 20,8
SE0 Palo .cvvirriarsasensass 82 66 80,5 65 79,3 65 793 15 18,3 5 6,1
Parana ...... 32 25 78,1 21 65,6 23 719 3 9.4 2 6,3
Santa Catarina ............. 21 21 1000 13 61,9 17 81,0 7 33,3 1 4.8
Rio Grande do Sul........ 37 33 89,2 27 73,0 30 81,1 6 16,2 3 8,1
Mato Grosso do Sul ..... 7 6 857 4 57.1 5 714 2 286 2 28,6
Mato Grosso ........cceee..n 5 4 80,0 2 40,0 5 100,0 1 20,0 1 20,0
O ol e ans e hassanss 14 11 78,6 12 85,7 9 64,3 - - 2 14,3
Distrito Federal ............ 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 31 - Agéncias do IBGE que consideram haver um conhecimento especifico inerente ao trabalho de campo, por

diferenciagao na forma de transmitir e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Em funcdo do contrato de

Dbl trabalho 0o 36snico Em fungao do tipo | Em fung3o do tipo O N3o dif ;
Total T de pesquisa de informante
Federagdo (permanente/temporario)
Total | % Total % Total [ % [To| % | Toa | %

Brasil 440 180 40,9 326 74,1 199 45,2 64 14,5 88 20,0
4 2 50,0 2 50,0 2 50,0 - B 2 500

3 1 333 2 66,7 2 66,7 1 333 B -
7 1 14,3 3 429 5 714 - - 2 286
13 3 231 7 53,8 4 30,8 1 7.7 6 462
6 4 66,7 4 66,7 4 66,7 - - 2 333
1 4 36,4 T 63,6 4 36,4 - - 2 182
9 4 44 4 7 77,8 5 55,6 2 222 2 222
11 2 18,2 8 72,7 5 45,5 1 9,1 3 273
4 - - 2 50,0 2 50,0 1 25,0 2 50,0

7 5 71,4 7 100,0 6 85,7 1 14,3 - -
13 5 38,5 F 53.8 4 30,8 3 231 2 154
7 2 28,6 6 85,7 3 429 1 14,3 1 143
6 3 50,0 5 83,3 3 50,0 1 16.7 1 167
35 9 257 24 68,6 12 343 5 14,3 7 200
Minas Gerais .............. 70 25 357 54 77 33 471 9 129 14 20,0
Espirito Santo ............. 8 4 50,0 7 87,5 3 37,5 3 37,5 1 125
Rio de Janeiro ............ 24 8 33,3 13 54,2 8 333 1 4.2 10 41,7
S0 Paulo ...c...ccviiinne 82 36 43,9 66 80,5 41 50,0 11 134 12 1486
32 13 40,6 28 87.5 10 313 4 125 5 156
21 14 66,7 17 81,0 13 61,9 6 28,6 3 143
37 23 62,2 28 75,7 15 40,5 6 16,2 7 189
7 2 28,6 6 85,7 - 57,1 - - 1 143

8 - - 4 80,0 4 80,0 1 20,0 - -
15 8 53,3 12 80,0 5 33,3 5 33,3 2 133
3 2 66,7 E - 2 66,7 1 33,3 1 333

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 32 - Agéncias do IBGE que consideram haver um conhecimento especifico inerente ao trabalho de campo,
por opinido quanto a possibilidade de se sistematizar este conhecimento em manuais e Unidade da Federag3o -

Brasil - 1999
Sim Nao Na&o Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Total % Toal | %
Brasil 450 278 61,8 166 36,9 6 1,3
Rondénia ...... B 4 100,0 - - - -
3 3 100,0 - - - E
T 6 857 1 14,3 - -
13 8 61,5 5 38,5 - E
6 3 50,0 3 50,0 - -
12 10 83,3 2 16,7 - B
9 8 88,9 1 11,1 - -
12 9 75,0 2 16,7 1 8,3
4 3 75,0 1 25,0 - B
8 4 50,0 4 50,0 - -
13 10 76,9 2 15,4 1 7.7
8 5 62,5 3 37,5 - -
6 3 50,0 3 50,0 - -
36 23 63,9 13 36.1 - -
72 51 70,8 19 26,4 2 28
8 3 375 5 62,5 - -
4 17 70,8 7 29,2 - -
85 51 60,0 33 38,8 1 1,2
32 11 344 21 65,6 B -
21 8 38,1 13 61,9 - -
37 21 56,8 15 40,5 1 2,7
7 4 57,1 3 42,9 - -
5 2 40,0 3 60,0 - -
COMB i 15 8 83,3 7 46,7 B -
Distrito Federal ............ccccceeeennn. 3 3 - -

70




Tabela 33 - Agéncias do IBGE, por satisfacao quanto ao contetido dos treinamentos recebidos, em geral, para a

execugdo do trabalho de campo das pesquisas e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Satisfatorio Nao Satisfatério Néao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Total % Total %

Brasil 536 445 83,0 72 13,4 19 3,5
Rondbnia 4 2 50,0 2 50,0 B -
Acre ........cou. 3 3 100,0 - - - .
Amazonas 10 8 80,0 - - 2 20,0
s e, 15 14 93,3 1 6.7 - -
Tocantins 8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
Maranhéo 15 14 93,3 1 6,7 - -
o L] A e i R S O G PR 12 11 91,7 - . 1 83
Ceara ; 16 15 93,8 - - 1 6,3
Rio Grande do Norte ...........ccveeee. 6 3 50,0 2 33,3 1 16,7
Paraiba 10 9 90,0 1 10,0 E -
PemnambRICO ...iviiiiisisesmracssirssrmes 18 14 778 2 111 2 1.1
Alagoas 10 8 80,0 o 20,0 - -
Sergipe 6 6 100,0 - - - -
Balia sy 49 48 98,0 - - 1 2,0
MIoS Gorals .. oiciisainidii 86 62 721 22 25,6 2 23
Espirito Santo ........ccocecvinesiinienne 8 8 100,0 - - - -
Rio de Janeiro ......... N R s 25 19 76,0 6 240 - -
Séao Paulo ....... R S 100 74 74,0 20 20,0 6 6.0
PRI v tesisssiavilasvs s vis 37 35 94,6 2 54 - -
Santa Cataring ..........cnmremnisenes 21 16 76,2 5 238 - -
Rio Grande do Sul.......ccccccoeuennns 39 36 92,3 3 b 2 - B
Mato Grosso do Sul .........cceveienne 8 7 87,5 1 12,5 - -
MalD GSOBS0 v i, 7 7 100,0 - - - -
Goias 19 17 89,5 1 53 1 53
Distrito Federal ..............ccoeerernnane 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 34 - Agéncias do IBGE, por satisfacdo quanto a forma dos treinamentos recebidos, em geral, para a execugdo do
trabalho de campo das pesquisas e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Satisfatorio Nao Satisfatorio N3o Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total [ % Total | % Total %

Brasil 536 364 67,9 156 29,1 16 3,0

o ey e 4 3 75,0 1 25,0 - -

oo e e 3 2 66,7 1 33.3 - -
ATNAZONIIB. «rvesisosertrysssrresissnossmmte 10 Y 4 70,0 1 10,0 2 20,0

ador - VL O T 15 13 86,7 2 133 - -
OGRS . S i e cmeria o diome 8 5 62,5 2 25,0 1 12,5

Ty g e Sy 15 12 80,0 3 20,0 - -
7 LT e o e R o 12 9 75.0 2 16,7 1 8,3
o7 SO 16 14 87,5 1 6,3 1 6,3
Rio Grande do Norte ..... 6 3 50,0 2 33,3 1 16,7

P ATBIBE eer oncrnssivasionssarise 10 7 70,0 3 30,0 - -
PemambuCO .......oooeersssersassnseass . 18 9 50,0 8 44 4 1 5.6

Alagoas ... 10 8 80,0 2 20,0 - -

ST (0o, e A DO O e 6 5 833 1 16,7 - -
T e S 49 36 735 12 24,5 1 20
RUORE GROAIE ..o o coocamistinessussemions 86 47 54,7 38 442 | 1,2

2 LR 8 8 100.0 - - - -

25 19 76.0 6 24,0 - -
100 64 64,0 30 30,0 6 6,0

ar 22 59,5 15 40,5 - -

21 13 61,9 8 38,1 - -

39 28 71,8 11 282 = =

8 5 62,5 3 Jr.5 - -

7 6 85,7 1 14,3 - -

19 16 84,2 3 15,8 - -
4 3 75.0 - - 1 25,0
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Tabela 35 - Agéncias do IBGE, por satisfagdo quanto a freqiiéncia dos treinamentos recebidos, em geral, para a
execugao do trabalho de campo das pesquisas e Unidade da Federagéo - Brasil - 1999

Satisfatorio Nao Satisfatorio Néo Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total | % Total %
Brasil 536 354 66,0 162 30,2 20 3,7
4 2 50,0 ] 50,0 - -
3 E - 2 66,7 1 33,3
10 6 60,0 2 20,0 2 20,0
15 1 733 4 26,7 - -
TGN st s iaiambsidiisninain 8 6 75,0 1 12,5 1 125
Maranhao . 15 10 66,7 3 20,0 2 13.3
R R e L i 12 11 91,7 1 8.3 - -
0r: e e e 16 10 62,5 5 31,3 1 6,3
Rio Grande do Norte .....crurene [ 3 50,0 2 33,3 1 16,7
1 g e LT W e St 10 5 50,0 5 50,0 E -
Pemambuco ....... 2 T L S 18 9 50,0 8 44,4 1 56
o e b S A 10 2 90,0 1 10,0 - -
6 6 100,0 - B - -
49 32 65,3 15 30,6 2 4,1
86 58 67.4 26 30,2 2 23
8 7 87,5 1 12,5 - -
25 22 88.0 3 12,0 - -
100 58 58.0 36 36,0 6 6,0
37 24 64,9 13 351 - -
21 9 429 12 57.1 - -
39 25 64,1 14 359 - -
8 6 75,0 2 25,0 - -
7 5 714 2 28,6 - -
19 18 947 1 53 - -
4 2 50,0 1 25,0 1 25,0




Tabela 36 - Agéncias do IBGE, por identificacdo de dificuldade quando do repasse de instrucoes de coleta e Unidade da
Federagdo - Brasil - 1999

Sim Nao Nado Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total %
Brasil 536 164 30,6 355 66,2 17 3,2
RONGONIE <. e s reis 4 - - 4 100,0 - -
3 2 66,7 - - 1 333
10 2 20,0 6 60,0 2 20,0
15 8 53.3 T 48,7 ~ .
8 2 25,0 5 62,5 1 12,5
15 2 13,3 12 80,0 1 6,7
12 5 417 7 58,3 = 3
16 4 25,0 12 75,0 - -
Rio Grande do Norte .............cce... 6 3 50,0 3 50,0 - -
Paralbarais ol e 10 6 60,0 4 40,0 E -
PemambuCO ........eiiisearssessiinsines 18 3 16,7 13 722 2 111
PUBDORE: (i siiine s savasnmmmsstisissas 10 1 10,0 9 90,0 - -
ORI, s ruressssiesstisitbbteathsosionsiahsss 6 2 333 4 66,7 - B
Bahla .. 49 12 24,5 35 714 2 41
Minas Gerais 86 42 48,8 43 50,0 1 1,2
Espirito Santo 8 1 12,5 ¢ 87,5 - -
Rio de Janeiro 25 9 36,0 16 64,0 - -
SBO PN s isi5s ressaressacssiesissases 100 23 23,0 71 71,0 6 6,0
Parana ...... 37 15 40,5 22 59,5 . -
Santa Cataring ..........cccomniinnrcnnns 21 3 14,3 18 857 - -
Rio Grande do Sul..........cccceereaees 39 10 25,6 29 74,4 - -
Mato Grosso do Sul .........ccceevee. 8 3 375 5 62,5 - -
MalD GIOBBO ..iviisisiinisiricimpissse T 3 429 4 57.1 - B
Goias .... 19 2 105 97 89,5 - -
Distrito Federal ...............cccccueenne 4 1 250 2 50,0 1 25,0
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Tabela37 - Agéncias do IBGE que tém dificuldade quando do repasse de instrugdes de

coleta, por tipo de dificuldade e Unidade da Federag3o - Brasil - 1999

Pouca capacitagdo Falta de infra- Falta de
Unidades da Inad:;uﬁo 90| dos técnicos de estrutura(sala, |capacitacdo como| Outro
Federacsio Total coleta retroprojetor, etc) instrutor
Total [ % | Toml [ % Toal | % [Tom | % [ Tom | %
Brasil 158 38 23,9 22 13,8 113 7M1 74 46,5 30 18,87
& - - 1 50,0 2 100,0 1 50,0 - -
2 - - - - 1 50,0 1 50,0 - -
8 1 12,5 1 12,5 8 100,0 1 12,5 - -
1 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - = - -
2 1 50,0 1 50,0 2 100,0 2 100,0 1 50,0
5 2 40,0 - B 3 60,0 4 80,0 1 20,0
4 - - - - 4 100,0 1 25,0 1 25,0
3 2 66,7 - - 3 100,0 1 33,3 - -
6 2 33,3 2 33,3 5 83,3 3 50,0 - -
3 - - 1 33,3 3 100,0 1 33.3 - -
1 1 100,0 — - - - - - - E
2 - B 1 50,0 1 50,0 1 50,0 2 1000
Bahia ........cc....0 11 2 18,2 2 18,2 5 45,5 7 63,6 3 27,3
Minas Gerais ..........c.. 41 9 22,0 4 9.8 33 80,5 21 51,2 9 220
Espirito Santo ............ 1 - - B B 1 100,0 - - - -
Rio de Janeiro ............ 9 -4 444 3 33,3 6 66,7 4 44.4 1 11,1
Sao Paulo ..........couienee 23 7 30,4 1 43 16 69,6 8 34.8 6 26,1
PRGN s aanisscons 14 1 71 1 71 1 78,6 7 50,0 1 71
3 1 33,3 - - 1 33,3 2 66,7 - -
9 2 222 1 1,1 2 22,2 5 55,6 1 111
3 - - - - 2 66,7 2 66,7 1 333
3 1 33,3 1 333 2 66,7 1 33.3 1 333
2 1 50,0 1 50,0 - - 1 50,0 2 1000
1 - - - - 1 100,0 - - - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias néo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 38 - Agéncias do IBGE, por opinido sobre o momento em que o treinamento é necessério e Unidade da Federagido - Brasil - 1999

No momento de Na introdugéo de SRR que ¢ ° :::::::9:(0
implantagdo de nova | procedimentos novos PSS GROIIE del MSiaElC fRR 8 necessario, deve Outro
Unidades da Federagdo| Total pesquisa em pesquisa rotineira oompr;:sao ;W P g ser aplicado
SRape sistematicamente
Total % Total [ % Total | % Total | % Total % Total | %

Brasil 524 431 82,3 351 67,0 305 58,2 227 43,3 393 75,0 10 1,9
Rondbnia ..........cccoeinniae 4 4 100,0 4 100,0 3 75,0 1 25,0 - 100,0 -
A 3 3 100,0 3 100,0 2 66,7 2 66,7 2 66.7 -
AMAZONAS ......cooviinvinans 8 6 75,0 5 62,5 5 62,5 2 25,0 8 100,0 -
PRl it s umiiarion 15 13 86,7 12 80,0 8 53,3 3 20,0 1 733
Tocanting.ic o T 6 85,7 6 85,7 5 714 3 429 7 100,0 -
Maranhd0........cc.coeeveurer 15 13 86,7 11 73,3 9 60.0 4 26,7 13 86,7 -
25 TR R R 12 10 83,3 6 50,0 6 50,0 3 25,0 9 75,0 -
Ceard ....cccoveeeveecraarrnns 16 13 B1,3 12 75,0 8 50,0 6 375 15 93.8 1 6.3
Rio Grande do Norte .... 6 6 100,0 Bl 66,7 6 100,0 3 50,0 6 100,0 1 16,7
Paraiba ........c.ccceeverennnn 10 10 100,0 8 80,0 8 80,0 5 50,0 9 90,0 E
Pernambuco ........cccvei. 17 10 58,8 10 58,8 9 529 8 471 15 88,2 2 11.8
AIONS T 10 10 100,0 8 80,0 7 70,0 2 20,0 7 70,0 - -
T [ 6 6 100,0 3 50,0 3 50,0 3 50,0 5 83,3 B E
Bahla ... icesmirain 49 42 85,7 32 65,3 27 55,1 17 34,7 39 79,6 - -
Minas Gerais .......c..ooee 85 63 74,1 49 57,6 55 64,7 a3 38,8 66 7786 2 24
Espirito Santo .............. 8 6 75,0 5 62,5 4 50,0 3 37.5 7 87,5 . -
Rio de Janeiro ......c....... 25 18 72,0 16 64,0 12 48,0 10 40,0 19 76,0 - -
S80 Paulo i oveiiniariins 94 80 85,1 66 70,2 48 51,1 44 46,8 61 64,9 1 1
Parand ..oy 37 28 75,7 25 67,6 22 59,5 18 48,6 N 83,8 - -
Santa Catarina ............. 21 19 90,5 17 81,0 14 66,7 13 61,9 9 429 1 48
Rio Grande do Sul......... 39 31 79,5 22 56,4 22 56,4 28 71,8 22 56,4 2 51
Mato Grosso do Sul ...... 8 8 100,0 6 75,0 6 75,0 3 375 6 75.0 -
Mato Grosso ........cccouvis 7 6 85,7 4 571 3 429 1 14,3 5 71,4 - -
GO8 o h s 19 17 89,5 15 789 10 52,6 9 474 156 78,9 -
Distrito Federal ............. 3 3 100,0 2 66,7 3 100,0 <) 100,0 2 66,7 - -

Obs.: Como o quesito admite muiltiplas respostas, o total de agéncias néo corresponde a soma das colunas.




Tabela 39 - Agéncias do IBGE, por opinido sobre a capacitagao adequada dos técnicos frente as necessidades de trabalho

e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Todos Alguns Nenhum Nao Resposta
Unidades da Federagdo | Total
Total [ % Total | % Total % Total | %
Brasil 536 321 59,9 194 36,2 6 1,1 15 2,8
4 2 50,0 2 50,0 E - - -
3 2 66,7 1 333 B - - -
10 7 70,0 1 10.0 - - 2 20,0
15 9 60,0 6 40,0 - - E -
8 5 62,5 2 25,0 - - 1 12,5
15 10 66,7 5 333 E - - -
12 7 58,3 5 41,7 - - - -
16 8 50,0 8 50,0 B - - -
6 5 83,3 1 16,7 - - - -
10 4 40,0 6 60,0 B - - -
18 5 27.8 12 66,7 - - 1 5,6
10 7 70,0 3 30,0 - - E -
6 2 333 4 66,7 B B - -
49 32 65,3 16 327 1 2,0 - -
Minas Gerais ... 86 53 61,6 31 36,0 1 1.2 1 1,2
Espirito Sanfo ..... 8 2 250 6 75,0 - - - -
Rio de Janeiro ..... 25 10 40,0 13 52,0 - - 2 8,0
Sado Paulo ........... 100 64 64,0 29 29,0 1 1,0 6 6,0
PIrant . ... ot 37 23 62,2 13 35,1 - - 1 27
Santa Cataring ..........ueeenee 21 13 619 8 38,1 - - - -
Rio Grande do Sul............. 39 29 74,4 10 256 - - - -
Mato Grosso do Sul .......... 8 - 50,0 4 50,0 - - - -
Mato GrosSso .......ceeeensesenes v 5 714 1 143 1 14,3 - -
Goias 19 10 52,6 7 368 2 10,5 - -
Distrito Federal ............ceees 4 3 75,0 - - - - 1 25,0
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Tabela 40 - Agéncias do IBGE, por opinido quanto a capacitagdo para absorver novas tecnologias e Unidade da Federacgao -

Brasil - 1999
Capacitadas Nao capacitadas Alguns Nao Resposta
Unidades da Federacao Total
Total % Total % Total % Total %

Brasil 536 409 76,3 9 1.7 102 19,0 16 3.0
Rondonia ......coocnrennncnns 4 B 100.0 - - - - - -
ACTE ocoviaanians 3 2 66,7 - - 1 B33 - -
AMAZONAS .veovrerrersriniancs 10 7 70,0 - - 1 10,0 2 20,0
PARE ciesier s isnssesisrsanisainra 15 11 73.3 1 6,7 3 20,0 - -
Tocantins .......... 8 i 87.5 - - - - 1 12,5
Maranh80.......coveieiniinies 15 11 73,3 1 6,7 2 13,3 1 6,7
BHaUE e irassadesssiassnss 12 8 66,7 - - 4 33.3 . -
CBRTA ovirinsivasmssnsinssmmans 16 14 87,5 B - 2 12,5 - -
Rio Grande do Norte ..... 6 6 100,0 - B - - - -
PamBIDa iaiscisisinmsiine 10 6 60,0 1 10,0 3 30,0 - -
Pemambuco .........coue.e, 18 10 55,6 - - 7 38,9 1 5,6
Alagoas ........ccociisiniinnns 10 8 80,0 - - 2 20,0 - -
Sergipe 6 5 66,7 - B 2 33,3 - -
BaRE s avensiis 49 35 714 2 4.1 11 224 1 2,0
Minas Gerais ....... 86 69 80,2 - - 16 18,6 1 T2
Espirito Santo ..... 8 6 75,0 - - 2 25,0 - -
Rio de Janeiro ..... 25 16 64,0 1 4,0 8 32,0 - -
S30 Paulo .....veesseainnnss 100 81 81,0 1 1,0 12 12,0 6 6,0
BRI o boiriien seiaasiiss conns 37 30 811 - - 6 16,2 1 27
Santa Catarina 21 17 81,0 - - 4 19,0 - -
Rio Grande do Sul......... 39 35 89,7 - - 4 10,3 - -
Mato Grosso do Sul ...... 8 3 375 - - 5 62,5 - -
Mato Grosso ... 74 714 - - 2 28,6 - -
GOS8 o caianinonsinis 19 11 57.9 2 10,5 ) 26,3 5.3
Distrito Federal ............. 4 75,0 - - - B 1 25,0
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Tabela 41 - Agéncias do IBGE, por fregiiéncia com que sdo informadas sobre os cursos do PAT e Unidade da Federacao -

Brasil - 1999
Nunca Periodicamente Eventualmente Ndo Resposta
Unidades da Federagdo| Total
Total | % Total % Total % Total %
Brasil 536 93 17,4 150 28,0 273 50,9 20 37
Ronddnia 4 - - 2 50.0 2 50,0 B -
ACTE ...covines 3 - - 1 33.3 2 66,7 - -
Amazonas 10 2 20,0 1 10,0 5 50,0 2 20,0
Pord v 15 3 20,0 2 13.3 10 66.7 - -
Tocantins 8 3 375 2 25,0 2 25,0 1 12,5
Maranh@o........ccosseeersnens 15 - - 5 33,3 9 60,0 1 6,7
P G i tsnannssennty 12 3 25,0 2 16,7 7 58,3 - -
BRI . vissesvissessnssssaisns 16 2 12,5 8 50,0 5 31,3 1 6,3
Rio Grande do Norte ..... 6 B - 3 50,0 3 50,0 - -
10 - - 5 50,0 5 50,0 - -
18 2 111 4 222 1 61,1 1 5,6
10 2 20,0 3 30,0 4 40,0 1 10,0
6 1 16,7 3 50,0 2 333 - -
49 19 38,8 11 224 16 32,7 3 6,1
86 17 19,8 17 19,8 51 59,3 1 1,2
Espirito Santo 8 - - 2 25,0 6 75,0 - -
Rio de Janeiro 25 - - 22 88,0 3 12,0 - -
SIS N Rt estaaess eesode 100 22 220 23 230 48 48,0 7 7.0
PR iz vy 37 5 13,5 243 23 622 - -
Santa Cataring .............. 21 4 19,0 4 19,0 13 61,9 B -
Rio Grande do Sul......... 39 2 51 17 436 20 51,3 B -
Mato Grosso do Sul ...... 8 2 25,0 - B 6 75,0 - -
Mato Grosso ........cccueine 7 1 14,3 - - 6 85,7 - -
19 3 15,8 2 10,5 13 684 1 53
4 - - 2 50,0 1 25,0 3 25,0
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Tabela 42 - Agéncias do IBGE, por participacao ou encaminhamento de técnicos para os cursos oferecidos no PAT e
Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Nao, porque nao | Ndo, embora tenha N&o, porque

Unidades da S demandei demandado desconhego
Federagdo

Nao resposta

Total ] % | Total | % Total % Total % Total [ %

Brasil 536 159 297 113 21,1 75 14,0 162 30,2 27

4 2 500 1 25,0 B - 1 25,0 - -
3 1 33,3 - - 2 66,7 - - - -
10 1 10,0 1 10,0 3 30,0 3 30,0 2 200
15 4 267 5 333 1 6,7 5 33,3 - -
8 5 625 - - 1 12,5 1 12,5 1 125
15 5 333 7 46,7 - - 3 20,0 - -
12 2, 16T 4 333 1 8,3 5 41,7 - -
16 7 438 2 12,5 1 6,3 4 25,0 2 125
Rio Grande do Norte .... 6 3 500 1 16,7 2 333 - - - -
BRI rverussmusszes 10 5 50,0 2 20,0 2 20,0 1 10,0 - -
Pemambuco ................ 18 9 50,0 2 1.1 4 22,2 2 111 1 5,6
Alagoas .......coererreeerens 10 4 40,0 2 20,0 - - 3 30,0 1 10,0
Sergipe ......csesseersrsessns 6 4 667 2 33,3 - - - - - -
BOHI e sereorermsisninmin 49 4 8.2 13 26,5 2 41 26 53,1 4 8.2
Minas Gerais ............... 86 16 74 17 19.8 15 174 36 419 3 3.5
Espirito Santo .............. 8 1 12,5 4 50,0 2 25,0 1 12,5 - -
Rio de Janeiro ............. 25 19 76,0 3 12,0 3 12,0 - - - -
S80 Paulo ......ccoermeesnnne 100 32 320 20 20,0 4 4,0 35 35,0 g 9,0
PN ..ccvisasinias 37 9 243 13 35,1 6 16,2 8 216 1 27
Santa Catarina ............. 21 1 4.8 1 48 13 61,9 6 28,6 - -
Rio Grande do Su........ 39 19 487 8 20,5 7 17.9 5 12,8 - -
Mato Grosso do Sul ..... 8 1 12,5 - - 1 12,5 6 75,0 - -
7 - - 1 14,3 2 28,6 4 57.1 - -
19 5 263 4 211 2 10,5 6 316 2 105
4 1 - - - 1 - 1 - 1 -
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Tabela 43 - Agéncias do IBGE, por identificacdo da necessidade de algum curso ndo previsto no PAT e Unidade da

Federacgdo - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Toal | % Total % Total %
Brasil 536 256 47,8 258 48,1 22 41
B - - B 100,0 - -
3 3 100,0 - - - -
10 < 40,0 4 40,0 2 20,0
15 6 40,0 9 60,0 - B
8 4 50,0 3 375 1 12,5
15 4 26,7 11 733 - -
12 7 58,3 5 41,7 - -
B | e S e S 16 9 56,3 6 375 1 6,3
Rio Grande do Norte ...........ccceeee 6 4 66,7 2 33,3 - -
Paraiba ........ e e S e e 10 9 90,0 1 10,0 - -
Pemambuco 18 10 55,6 7 389 1 5,6
Alagoas .......... AR SR 10 6 60,0 4 40,0 - -
Sergipe 6 4 66,7 2 333 - -
Bahia - S danvel bl tas 49 20 40,8 28 571 1 20
Minas Gerais .........cociimaivinnsnsenne 86 42 48,8 40 46,5 4 4.7
Espirto Santo .........occiiiiainie 8 6 75,0 2 25,0 - -
Rio de Janeiro .........ccoeeeinesiunnaas 25 13 52,0 12 48,0 - -
Sao Paulo 100 38 38,0 52 52,0 10 10,0
Parana . 37 18 48,6 19 514 - -
Santa Catanng ......c.ccecusiunenniiarens 21 9 429 1 52,4 1 48
Rio Grande do Sul.........cc.cccovenes 39 21 53,8 18 46,2 - -
8 B 50,0 4 50,0 - -
7 3 429 4 57,1 - -
19 9 474 10 52,6 - -
4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 44 - Agéncias do IBGE que identificam a necessidade de algum curso ndo previsto no PAT, por tema que

deveria ser abordado e Unidade da Federacgao - Brasil - 1999

Técnicas de abordagem | Conhecimentos gerais
Unidades da Federago Total ao informante sobre o IBGE
Total % Total | % Total %

N
z

172

67,7

196

3 3 100,0 3 100,0

4 2 50,0 2 50,0

6 3 50,0 6 100,0

4 3 75,0 3 75,0

4 < 75,0 4 100,0

7 4 571 5 714

9 5 55,6 g 77.8

4 4 100,0 4 100,0

9 9 100,0 9 100,0

10 7 70,0 8 80,0

6 5 83,3 4 66,7

4 4 100,0 2 50,0

20 9 45,0 19 95,0

42 3 73,8 35 83,3

Espirito Santo ...........covecvmmessiianns 6 5 83,3 5 B33
Rio de Janeiro ...........coeeeeesvaressanes 13 7 53.8 10 76,9
Tl T e N 38 27 711 27 71,1
PRIRIR oGt cireaised 16 11 68,8 12 75,0
Santa Cataring ........ccccccviviveecenns 9 6 66,7 7 77,8
Rio Grande do Sul...... 21 13 61,9 13 61,9
Mato Grosso do Sul ... 4 4 100,0 3 75.0
Mato GrosSso ........ccccueeveerinsrsnniones 3 2 66,7 2 66,7
Goias 9 4 44.4 4 44,4
Distrito Federal .............ccccecenneas 3 1 33,3 2 66,7
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N = =% X

W= =

b
N

-

N &N NO A= O,

311

333
250
16,7
50,0

14,3
22,2
25,0
22,2
50,0
50,0

20,0
28,6

38,5
289
375
444
38,1
50,0
66,7
444
66,7

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias nao corresponde a soma das colunas.
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Tabela 45 - Agéncias do IBGE, por opinido quanto a adequacio da instalagdo fisica onde esta localizada para passar
uma boa imagem institucional e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Adequada Nao adequada Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total %

Brasil 535 353 66,0 169 31,6 13 24
Rondbnia .... 4 “ 100.0 - - - -
Acre ...... 3 1 333 2 66,7 - E
Amazonas 10 4 40,0 4 40,0 2 20,0
Pars i 15 8 53,3 7 46,7 - -
TOCANUNS +.ii 5 vsirasepanssnisanss 8 3 37,5 4 50,0 1 12,5
Maranh&0........c.iiermsinesvenans 15 13 86,7 2 133 - -
i1 e e e SRS 12 6 50,0 6 50,0 - -
Ceara 16 12 75,0 4 25,0 - -
Rio Grande do Norte ........... 6 4 66,7 2 333 - -
PamaIba:siinniinivitenss 10 9 90,0 1 10,0 - -
Pemambuco ...........ccceessenes 18 1 61,1 6 333 1 586
AARERTOEE Sl iistsiis)istiistrtestsrian 10 6 60,0 4 40,0 - -
SEOIOB b b LS i 6 4 66,7 2 33,3 - -
Bahia 49 33 67,3 16 32,7 - -
Minas Gerais ..........coeeeseenee 85 59 69,4 25 294 1 1.2
Espirito Santo .... 8 5 62,5 3 375 - -
Rio de Janeiro ... 25 16 64,0 9 36,0 - B
O e L oo 100 56 56,0 38 38,0 6 6.0
e i T Mt S 37 27 73,0 10 27,0 - -
Santa Cataring ........c.ccecesesns 21 16 76,2 5 238 - -
Rio Grande do Sul............... 39 33 846 6 15,4 - -
Mato Grosso do Sul ............ 8 3 375 4 50,0 1 12,5
Mato Grosso .........ccoreeeeereens 7 4 57.1 3 42,9 - -
e Tl L N O 19 16 842 3 15,8 - -
Distrito Federal ............c..... 4 - - 3 75,0 1 25,0
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Tabela 46 - Agéncias do IBGE, por opinido quanto a adequacao da localizagdo ao ir e vir do pessoal técnico e Unidade
da Federacéo - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total | % Total | % Total %
Brasil 535 468 87,5 54 10,1 13 24
Ronginie oo aan 4 4 100,0 - - - -
ACTS i 3 2 66,7 1 33.3 - -
Amazonas o 10 7 70,0 1 10,0 2 20,0
i R 15 15 100,0 - - E -
TOCANHNG i i aiisiiemvsisssnss 8 7 87.5 - - 1 12,5
MEENBE0 ... 15 15 100,0 - - E -
PR ri as e ee 12 8 66,7 4 333 - -
6T R S e 16 15 93,8 1 6,3 - -
Rio Grande do Norte ................ 6 4 66,7 2 833 - -
10 10 100,0 B - -
18 16 88,9 56 1 5,6
10 10 100,0 B - - B
6 6 100,0 - - - E
49 45 91,8 4 8,2 - -
85 78 91.8 6 7.1 1 12
Espirito Santo ........cccoevvemerenns 8 7 87,5 1 12,5 - -
Rio de Janeiro ...........ccoeeveveunens 25 20 80,0 5 20,0 - -
SO PaUl0 .....ocvieviiiiisiassmsasissss 100 74 74,0 20 20,0 6 6,0
PO i e i 37 37 100,0 - - - -
Santa Catanna ..............ccerserners 21 21 100,0 - B - -
Rio Grande do Sul...........ccceeenees 39 37 949 2 51 - -
Mato Grosso do Sul ... 8 6 75,0 2 25,0 - -
Mato Grosso .... 7 4 57.1 3 429 - -
(o 19 17 89,5 1 53 53
Distrito Federal .............cc.ceainaee 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 47 - Agéncias do IBGE, por opinido quanto a adequagao da localizagdo da agéncia ao ir e vir dos usuérios e
Unidade da Federacdo - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Toal [ % Totsl | %
Brasil 535 453 84,7 70 131 12 22
4 < 100,0 - - - -
3 2 66,7 1 333 B -
10 7 70,0 1 10,0 2 20,0
15 14 93,3 1 6,7 - -
8 6 75,0 1 12,5 1 125
15 14 93,3 1 6,7 - -
12 7 58,3 5 M7 - -
16 15 93,8 1 6.3 - -
6 4 66,7 2 33,3 - -
10 10 100,0 - - - -
18 13 722 4 22,2 1 56
10 8 80,0 2 20,0 - -
6 6 100,0 - - - -
49 48 98,0 1 20 - E
85 79 92,9 5 59 1 1,2
Espirito Santo .........cevieene 8 6 75,0 2 25,0 - -
Rio de Janeiro .........cccceeenns 25 20 80,0 5 20,0 E -
100 67 67,0 27 27,0 6 6,0
37 36 973 1 27 - -
21 19 90,5 2 9,5 - -
39 36 923 3 7.7 - -
8 6 75,0 2 25,0 - -
T 5 714 2 28,6 - -
19 18 947 1 53 - -
4 3 75,0 B - 1 25,0
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Tabela 48 - Agéncias do IBGE, por opinido sobre a adequacdo dos bens moveis, exceto os de informatica e Unidade da

Federacdo - Brasil - 1999
Adequados Nao adequados Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Total % Total %
Brasil 535 211 39,4 309 57,8 15 28
RONABNIA ... i rvasseissiessasssspsoaios 4 - - 4 100,0 - B
PANBTEE il vedas b vasnadesisrnaivsnopaal 3 B - 3 100,0 E -
AMAZONAS ..coviiarsersss 10 %] 30,0 5 50,0 2 20,0
Par Lo 15 3 20,0 12 80,0 - -
ToCartlnS i nimnin s 8 . - 7 87,5 1 12,5
Maranha0..........cvvuniiicmneeines 15 4 26,7 11 73,3 - -
Y| F e S e S ey 12 6 50,0 6 50,0 - -
ORI ir vrisset o st darinoRianenasnve 16 7 438 9 56,3 - -
Rio Grande do Norte .............. 6 2 33,3 4 66,7 - -
L | R SRy B A 10 6 60,0 4 40,0 - -
Pemambuco ......cccvrvarmmeinneninee 18 5 27.8 12 66,7 1 56
PUBERIRS oo i ot Hivrsibe iy 10 3 30,0 7 70,0 - -
SOITHDO e s b ire 6 4 66,7 2 333 - -
I e e e et i, 49 10 20,4 39 79,6 - B
Minas Gerais .... 85 37 435 47 553 1 1,2
Espirito Santo ...... 8 - - 8 100,0 - -
Rio de Janeiro ..... 25 14 56,0 11 440 - -
SO PRI it issisiete 100 42 42,0 52 52,0 B 6,0
T T e e 37 19 514 17 45,9 1 2,7
Santa Cataring .........ccoeveseenne 21 9 429 12 571 - -
Rio Grande do Sul.........cccceenes 39 20 51,3 18 46,2 1 26
Mato Grosso do Sul ............... 8 4 50,0 4 50,0 B -
Mato GroSS0 .......ccrvieersesnnrsses 7 2 28,6 ] 714 - -
19 10 52,6 8 421 53
4 1 25,0 2 50,0 1 25,0

86



Tabela 49 - Agéncias do IBGE, por tipo de apoio em situacdes de restricdo material ou financeira e Unidade da Federag3o -
Brasil - 1999

_ Com a prefeitura Com algum 6rgéo Ko org::ﬁtzaooes Com o setor Aguarf:loAsoluc;ﬁo
Unidades da Total estadual ou federal govemamentais privado do préprio IBGE
Federagdo
Total % Total % Total % Total % Total %
Brasil 520 225 43,3 71 13,7 16 31 40 7.7 389 74,8
4 1 25,0 - - - - - - 4 100,0
3 - - - E - B - - 3 100,0
8 3 37,5 1 12,5 - - - - 8 100,0
15 3 20,0 2 13,3 - - - - 15 100,0
7 3 429 - - E - 1 143 B 85,7
15 8 53,3 3 20,0 2 13,3 2 433 9 60,0
12 2 16,7 3 25,0 1 8,3 1 8.3 10 83,3
16 2. 12,5 1 6.3 1 6,3 - - 14 87,5
6 3 50,0 - - - - - - 6 100,0
10 s 20,0 - - - - E - 10 100,0
. 7 7 412 6 353 1 59 3 178 1 64,7
10 3 30,0 - - - - - - 9 90,0
6 1 16,7 1 16,7 1 16,7 ol Ll 6 100,0
49 21 42,9 8 16,3 1 20 1 20 37 75,5
84 48 57,1 14 16,7 2 24 6 71 55 65,5
Espirito Santo ............. 8 4 50,0 - - - - - - 7 87,5
Rio de Janeiro ........ 25 g 36,0 2 8.0 - B 3 120 20 80,0
S&o Paulo ....c.ccreeeemnee.. 23 50 53,8 8 8,6 2 22 v 75 64 68,8
S g | 37 14 37,8 2 54 - - - - 29 78,4
Santa Catarina ............ 20 7 35,0 2 10,0 1 50 2 100 18 90,0
Rio Grande do Sul....... 38 19 50,0 9 237 2 53 10 263 22 57,9
Mato Grosso do Sul .... 8 3 37,5 4 50,0 2 25,0 1 125 4 50,0
Mato Grosso ... 7 2 28,6 - - - - - - 5 714
LM < comrseomsia 19 10 52,6 5 263 - - 2 105 14 737
Distrito Federal ........... 3 - - - - - - - - 3 100,0

Obs.: Como o quesito admite muiltiplas respostas, o total de agéncias néo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 50 - Agéncias do IBGE, por opinido acerca da jurisdicdo da agéncia e Unidade da Federacdo - Brasil - 1999

Ideal Nao ideal Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Total % Total | %
Brasil 536 386 72,0 137 256 13 24
FRONOOTRE i s s ixersanadins 4 2 - 2 50,0 - "
A8 i 3 2 66.7 1 33,3 - -
AINBLONRE 325 o:-xss wsissisaianssmnssits 10 6 60,0 2 20,0 2 20,0
e [ P e e 15 13 86,7 2 133 - -
LTINS <. i ciiamras ioaas 8 3 37,5 4 50,0 1 12,5
MaBnhBoL i ia 15 15 100,0 - - - -
PR e s s 12 10 83,3 2 16,7 - -
B e R P s 16 13 81,3 2 12,5 1 6,3
Rio Grande do Norte .................. 6 3 50,0 3 50,0 - -
PRRIDE i s 10 9 90,0 1 10,0 - -
Pemambuco .... 18 9 50,0 8 44 4 1 5.6
Alagoas ..... 10 8 80,0 2 20,0 - -
Sergipe ..... 6 6 100,0 - - - -
BAME i i tiesaay i 49 39 79,6 10 204 - -
Minas Gerais ........ccoovseeesersaaessanes 86 60 69,8 25 291 1 1.2
ESDINI0 SEIM0 et swrointrosii 8 7 87,5 1 12,5 B -
Rio de Janeiro ...........ccccanmmasssissnes 25 17 68,0 32,0 - -
SO PEUIO ..o nrinmmnairimis 100 71 710 23 23,0 6 6,0
Parang ... inviaiigne 37 21 56,8 16 43,2 - -
Santa Catarina ........ 21 18 85,7 3 14,3 - -
Rio Grande do Sul....... 39 25 64,1 14 359 - -
Mato Grosso do Sul ......cccoeeeeeeens 8 75,0 2 25,0 - -
7 3 429 4 57.1 - -
19 18 94,7 1 53 - -
4 2 50,0 1 25,0 1 25,0
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Tabela 51 - Agéncias do IBGE que ndo consideram ideal a sua jurisdigdo, por motivo e Unidade da Federacgdo - Brasil -

1999
: Possui drea cujo
Unidades da T onad iﬁoﬁfﬂ;’g A m‘é{m gra ndeﬁca acesso € mais facilitado Outro
Federagao por outra agéncia
Total % Total % Toal | % Total | %
Brasil 137 58 42,3 63 46,0 75 54,7 32 234
2 2 100,0 2 100,0 - B - -
1 1 100,0 1 100,0 - - - B
2 - - - - 1 50,0 1 50,0
2 1 50,0 1 50,0 1 50,0 - -
4 2 50,0 4 100,0 1 25,0 2 50,0
2 1 50,0 1 50,0 - - 1 50,0
2 - - - - 1 50,0 1 50,0
3 1 333 1 333 3 100,0 1 33,3
1 1 100,0 1 100.0 - - - -
8 5 62,5 4 50,0 4 50,0 2 25,0
2 1 50,0 1 50,0 1 50,0 E -
10 6 60,0 7 70,0 6 60,0 1 10,0
25 9 36,0 11 44,0 14 56,0 7 28,0
1 - - - - 1 100,0 - -
8 1 12,5 6 75,0 3 37,5 2 25,0
23 5 21,7 6 26,1 17 739 4 17.4
16 F 4 438 7 43,8 ] 56,3 4 25,0
3 1 333 1 333 2 66,7 1 333
14 8 57,1 4 286 8 571 4 28,6
2 1 50,0 1 50,0 1 50,0 - -
4 3 75,0 3 75,0 1 25,0 1 25,0
1 1 100,0 1 100,0 - - - -
1 1 100,0 - - 1 100,0 - -

Obs.:

Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.

89




Tabela 52 - Agéncias do IBGE, por freqgiiéncia da utilizagdo do preceito legal da obrigatoriedade na prestacao de informacdo
ao IBGE na abordagem ao informante e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Unidades da i Sempre Freglientemente Raramente Nunca Nao resposta
Federagao il e % Total % Total [ % Toal | % | Tom | %
Brasil 536 111 20,7 114 21,3 262 48,9 28 5.2 21 39
Rondénia 4 3 75.0 E - 1 25,0 E - - -
PR s s s sasaeeavaias 3 1 333 1 33,3 1 33,3 E - - -
Amazonas 10 1 10,0 4 10,0 5 50,0 1 10,0 2 20,0
Para ... 15 3 20.0 - - 10 66,7 2 13,3 - -
Tocantins 8 1 12,5 2 25,0 3 37.5 - - 2 25,0
Maranhao. 15 T 46,7 3 20,0 5 33,3 - - - -
Plaul aamanasaiai 12 5 417 E - 7 58,3 - - - -
GO i i 16 5 31,3 3 18,8 6 37,5 2 12,5 - -
Rio Grande do Norte .. 6 1 16,7 2 33,3 3 50,0 - - - -
Paraiba .o 10 4 40,0 2 20,0 4 40,0 - - - -
Pemambuco .... 18 1 56 4 222 12 66,7 - - 1 56
Alagoas ........... 10 5 50,0 2 20,0 1 10,0 1 10,0 1 10,0
Sergipe ..... 6 3 50,0 1 16,7 1 16,7 - - 1 16,7
A i i i 49 11 224 10 20,4 22 449 4 8.2 2 4,1
Minas Gerais .............. 86 15 17.4 14 16,3 48 55,8 7 8,1 2 2,3
Espirito Santo ............ 8 - - 3 37.5 5 62,5 - - - -
Rio de Janeiro ............ 25 7 28,0 6 24,0 1 44,0 1 4,0 - -
S&o Paulo ........ccccevuenn 100 18 18,0 30 30,0 43 43,0 2 2,0 7 7.0
PR e 37 7 18,9 7 18,9 19 514 4 10,8 - -
Santa Catarina ........... 21 3 14,3 1 48 15 714 1 4.8 1 4.8
Rio Grande do Sul....... 39 3 7.7 13 333 22 56,4 1 26 - -
Mato Grosso do Sul . 8 1 12,5 2 25,0 s 62,5 - - - -
Mato Grosso .............. 7 - - 1 14,3 3 42,9 2 286 1 14,3
Goias ........ Asanesbies 19 6 31,6 5 26,3 8 421 - - - -
Distrito Federal ........... 4 - - 1 - 2 - - - 1 -
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Tabela 53 - Agéncias do IBGE que utilizam sempre ou fregiientemente o preceito legal da obrigatoriedade na prestacao
de informagéo ao IBGE na abordagem ao informante, por motivo e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999
Evita a recusa do Motiva/esciarece o | Foram orientados a Oubon molne
Unidades da Federacio Total informante informante utiliza-lo
Total % Total | % Total % Total %
Brasil 225 147 65,3 194 86,2 102 45,3 18 8,0
3 2 66,7 3 100,0 2 66,7 - -
2 2 100,0 2 100,0 = 100,0 - -
2 1 50,0 2 100,0 1 50,0 - -
2 1 50,0 1 50,0 2 100,0 - -
2 2 100,0 2 100,0 2 100,0 1 50,0
10 6 60,0 8 80,0 5 50,0 1 10,0
B 5 100,0 4 80,0 5 100,0 - -
8 4 50,0 6 75,0 6 75,0 1 12,5
3 2 66,7 3 100,0 3 100,0 - -
5 5 100,0 5 100,0 4 80,0 - .
b 4 80,0 o 80,0 2 40,0 1 20,0
8 5 62,5 8 100,0 5 62,5 - -
5 5 100,0 & 100,0 4 80,0 - -
20 10 50,0 15 75,0 1 55,0 1 5.0
29 19 65.5 24 82,8 12 41,4 5 17,2
Espirito Santo ...... 3 1 333 2 66.7 1 333 - -
Rio de Janeiro ...........ccuees 13 8 615 13 100,0 3 231 1 2 f
S80 Paulo .....coovvienensrannas 48 33 68,8 43 89,6 12 25,0 2 4,2
3 e e RS 14 6 429 12 85,7 7 50,0 1 74
Santa Cataring ........ccceeue 5 4 80,0 5 100,0 2 40,0 1 20,0
Rio Grande do Sul............ 16 9 56,3 15 93.8 4 25,0 2 125
Mato Grosso do Sul . 3 2 66,7 1 33.3 1 333 - -
Mato Grosso .....cceeeennnnne 2 2 100,0 2 100,0 - - - -
OOIaE-... i emiimssie 11 8 72,7 8 727 6 54,5 1 9.1
Distrito Federal ................ 1 1 100,0 1 100,0 - - - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias nao corresponde a soma das colunas.

91



92

Tabela 54 - Agéncias do IBGE que utilizam raramente ou nunca o preceito legal da obrigatoriedade na prestagdo de informagéo ao IBGE na abordagem ao

informante, por motivo e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

g Compromete a 5 Néo foram N&do conhecem o
E autoritario E antipdtico ao qual?dade da 3 len? —— orientados a preceito da Outros motivos
Unidades da Federagdo| Total informants informago priico utiliza-lo obrigatoriedade
Total | % [Toa | % [To | % | 7Tota | % | Tom | % Total % | Total %

Brasil 288 115 39,9 157 54,5 80 27,8 193 67,0 35 12,2 18 6,3 65 22,6
Ronddnia ......cccocvvemiriranns 1 1 100,0 1 100,0 - - - - - - - - - -
PCTR i isinrasssasbias 1 1 100,0 - - 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - - = -
AMEZONAs .....ccovervarurvenss 6 3 50,0 5 83,3 4 66,7 3 50,0 1 16,7 - 1 16,7
O e s 12 5 41,7 7 58,3 3 25,0 9 75,0 - - 2 16,7 2 16,7
TOCBNNNG i vvitierrins 3 - - 1 333 2 66,7 1 33,3 1 333 - - 1 333
Maranhao..........cceererernnen 5 3 60,0 2 40,0 4 80,0 1 20,0 - - - - - -
Il o eeas 7 2 28,6 5 714 3 42,9 6 85,7 1 14,3 - - - -
Ceard ......oceeeveervnernnrinnas 8 8 100,0 8 100,0 4 50,0 7 87.5 1 12,5 1 12,5 2 25,0
Rio Grande do Norte ..... 3 1 33,3 1 333 - - 2 66,7 2 66,7 - B 1 333
Paraiba ......cccoeecvnnerinnens E 3 75,0 - 100,0 4 100,0 3 75,0 - - - - - -
Pernambuco .........c..c... 12 4 333 5 41,7 2 16,7 8 66,7 - - - - 5 417
AIBGOBS currueesvirsassnssnrire 2 1 50,0 2 100,0 1 50,0 2 100,0 - - - - - -
SergIpe ...ccoscusserssrrasimman 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - - - - - - . -
L i R 26 1 423 13 50,0 7 26,9 17 65,4 4 154 3 11,5 4 154
Minas Gerais .........c...... 54 15 278 27 50,0 12 22,2 35 64,8 10 18,5 5 9,3 17 315
Espirito Santo ................ 5 1 20,0 2 40,0 2 40,0 - - 1 20,0 - - 3 60,0
Rio de Janeiro ............... 12 5 41,7 5 41,7 5 41,7 66,7 1 8,3 1 8,3 2 16,7
Séo Paulo .......... EE) 16 36,4 20 45,5 8 18,2 33 75,0 3 6.8 2 4,5 1 15,9
Parand s 23 11 47,8 18 78,3 6 26,1 17 739 2 8,7 1 4,3 4 17,4
Santa Catarina .............. 16 8 50,0 10 62,5 5 313 10 62,5 3 18,8 2 12,5 2 12,5
Rio Grande do Sul.......... 23 9 39,1 13 56,5 3 13,0 17 739 2 8.7 - - 6 26,1
Mato Grosso do Sul ....... 5 1 20,0 2 40,0 - - 4 80,0 - - . - 2 40,0
Mato Grosso ........cccviees 5 2 40,0 2 40,0 - - 3 60,0 1 20,0 - - 2 40,0
GO o 8 3 375 2 25,0 2 25,0 5 62,5 1 12,5 - - 4 50,0
Distrito Federal .............. 2 - - 1 50,0 1 50,0 1 50,0 - - 1 50,0 - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o tolal de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.




Tabela 55 - Agéncias do IBGE, por freqiiéncia da utilizagdo do preceito legal da garantia do sigilo da informagao prestada
ao IBGE na abordagem ao informante e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sempre FregUentemente Raramente Nao resposta
Total % Total | % | Totl [ % Total %

Unidades da Federagao| Total

Brasil 352 65,7 138 25,7 30 5,6 16 3,0

= bW = A WWw N

Rio Grande do Norte ....
PRI s carrebisronisnasins
Pemambuco .........coenveee
o ae el A Y

Espirito Santo
Rio de Janeiro
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Tabela 56 - Agéncias do IBGE, por método através do qual os técnicos de coleta dio aos informantes a garantia do sigilo e Unidade da Federagéo - Brasil - 1999

Improvisam uma Léem um texto Léem e entregam | Entregam um texto| Oferecem um texto a Afirmam ser do -
U:;:adas da Total falagdo formal um texto formal formal leitura do informante IBGE Quirse mgtivos
eragdo
& Total [ % Total % Total | % Total [ % Toal [ % Total % Total | %
Brasil 493 271 55,0 113 22,9 105 21,3 113 22,9 144 29,2 278 56,4 38 7.7
Ronddnia .........ccovveeeenn 4 - - 2 50,0 1 25,0 1 25,0 2 50,0 2 50,0 2 50,0
ACTE ..ooovverene 3 3 100,0 2 66,7 - - - - - - 1 333 - -
AMAzZonas .......ceceeerene 8 6 75,0 2 25,0 2 25,0 3 37,5 3 375 6 75.0 - -
7 [ S 14 9 64,3 3 21,4 3 214 4 28,6 5 35,7 7 50,0 -
TOCANNNE yoeuriisassssznnsne 7 5 71,4 5 714 2 28,6 - - - - S 71,4 E -
Maranhdo..........cceeerianes 15 T 46,7 6 40,0 5 333 - - 6 40,0 10 66,7 1 6.7
BB e ciniissisasanissie 12 8 66,7 4 33.3 2 16,7 3 25,0 3 25,0 5 41,7 - -
CRAM iaiwasssniin 13 6 46,2 6 46,2 4 308 2 154 5 38,5 9 69,2 1 T
Rio Grande do Norte ... 6 3 50,0 1 16,7 - - 2 333 1 16,7 4 66,7 1 16,7
Paralba .......cvuiinans 7 6 85,7 2 28,6 2 28,6 1 143 - - 6 85,7 - -
Pemambuco ................ 16 9 56,3 6 375 3 18,8 b 31.3 5 31,3 10 62,5 2 12,5
Alagoas .......ccoviaieniinas 10 6 60,0 3 30,0 Bl 40,0 2 20,0 1 10,0 8 80,0 1 10,0
Sargipe ......cuviwnniiiiin 6 3 50,0 2 33,3 2 333 1 16,7 1 16,7 4 66,7 1 16,7
BaMa i 47 28 59,6 17 36,2 7 14,9 7 14,9 14 29,8 28 59,6 2 4,3
Minas Gerais ............... 83 44 53,0 16 19,3 15 18,1 16 19,3 25 301 40 48,2 T 8,4
Espirito Santo ............. 8 5 62,5 - - - - 3 375 1 12,5 7 87,5 - -
Rio de Janeiro ............. 24 15 62,5 6 25,0 9 37,5 9 375 8 33.3 11 45,8 1 4.2
S0 Paulo .......ccocvvneenns 80 32 40,0 14 17,5 23 288 16 20,0 K| 38,8 40 50,0 8 10,0
Parand ..o 36 19 528 4 111 6 16,7 8 222 9 25,0 19 52,8 - -
Santa Catarina ............ 21 18 85,7 1 4.8 - - 9 42,9 6 28,6 15 714 1 4.8
Rio Grande do Sul........ ar 28 75,7 3 8.1 9 24,3 14 37,8 9 243 17 45,9 3 8,1
Mato Grosso do Sul ... 8 3 3r.5 1 12,5 1 12,5 2 25,0 2 25,0 7 87,5 1 12,5
Mato Grosso ............... 7 3 429 - - 1 14,3 2 28,6 2 286 6 857 1 14,3
5o O ) 18 - 22,2 6 333 3 16,7 2 111 o 27,8 11 61,1 4 22,2
Distrito Federal ............ 3 1 333 1 33.3 1 333 1 333 - - - - 1 333

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias nédo corresponde a soma das colunas.




Tabela 57 - Agéncias do IBGE, por freqiiéncia com que os questiondrios, devidamente preenchidos, sdo enviados a DIPEQ
por malotes seguros e inviolaveis e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da o Sempre FreqUentemente| Raramente Nunca N3o resposta
Federacdo e Total [ % [Toml| % [7Total| o [7om| % Total %
Brasil 536 399 74,4 30 56 15 28 74 138 18 34
FRONAONIE oo i 4 3 75,0 - - B - 1 25.0 - -
L e e o 3 1 333 1 333 - - 1 33.3 - -
AMAZONAS ...cvcrersnansrans 10 3 30,0 1 10,0 - - 4 40,0 2 20,0
PR o syt 15 7 46,7 - B - - 8 533 - -
Tocanting .....cocaiaica 8 7 87,5 - - - - - - 1 12,5
Maranhao.......c..ooeveirns 15 15 100,0 - - - - - - - -
Platll i s 12 10 83,3 1 8,3 - - - B 1 8.3
Ceard ......... 16 12 75,0 3 18,8 - - - - 1 6.3
Rio Grande do Norte 6 5 83,3 - - - - 1 16,7 E -
Panaba i 10 9 90,0 1 10,0 - - - - - ‘
Pemambuco ........ccie 18 13 72,2 - - - B 3 16,7 2 11,1
Alagoas ......ccourisirssserns 10 6 60,0 4 40,0 - - - - E -
SergIPe ..cvvesvinserenisine ] 4 66,7 1 16,7 - - . - 1 16,7
IR o iesvvs Lai s ian s aviis 49 45 91,8 4 8,2 - - - - - -
Minas Gerals ............... 86 27 314 4 4.7 10 11,6 44 51,2 1 1,2
Espirito Santo ............. 8 2 250 1 12,5 4 50,0 1 125 - -
Rio de Janeiro ............. 25 21 84,0 4 16,0 - - - - - -
Sa0 Paulo ......cceceevaene 100 87 87.0 2 2,0 - - 5 50 6 6.0
Parant ... 37 34 91,9 - - - - 3 8,1 - -
Santa Catarina ............ 21 20 95,2 1 4.8 - - - - - =
Rio Grande do Sul....... 39 36 92,3 1 26 - - 1 26 1 26
Mato Grosso do Sul 8 8 100,0 - - - - - - - -
Mato Grosso ............... 7 5 71.4 1 14,3 - - - - 1 14,3
OO s 19 18 847 - - - - 1 53 - -
Distrito Federal ........... 4 1 - - - 1 - 1 - 1 -
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Tabela 58 - Agéncias do IBGE, por providéncia tomada ao remeter os questionarios preenchidos para a DIPEQ, de modo a preservar o sigilo das informagdes neles

contidas e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Né&o toma nenhuma

Sim, empacota e apde

Sim, empacota e mas

Sim, amarra, mas ndo

Unidades da Federagdo | Total providéncia algum lacre nao apde algum lacre empacota ENARS PROCEIS datbecan
Total | % Toal | % Total | % Total % Total % Total [ %
Brasil 536 39 7] 171 319 229 427 29 54 24 45 44 8,2
RONAGTNE ... cocaensteancartremirsmn 4 1 25,0 - - 3 75,0 - - - - - -
70 e e W 3 - - 2 66,7 - - - - 1 33.3 - .
AERONAE o e 10 - - 1 10,0 6 60,0 - B 1 10,0 2 20,0
| DR e S 15 - - 5 333 8 53,3 - - 1 6,7 1 6,7
TOCAMUNS <o erummnesvaessrisssasins 8 - - 2 25,0 4 50,0 - - - B 2 250
Maranho.........o.eovriirinaces 15 3 20,0 8 53,3 3 20,0 - - - - 1 6,7
B oo i Reana s R kst ne 12 2 16,7 4 33,3 4 333 - - - - 2 16,7
& e B e T T 16 - - 7 43,8 3 18,8 3 18,8 1 6,3 2 12,5
Rio Grande do Norte ........ 6 E - 3 50,0 2 09 1 16,7 - - - -
Paraibal s i nivaaa 10 - - 6 60,0 4 40,0 - - - - - -
Pernambuco ..........ccc.cvie... 18 3 16,7 5 27,8 7 38,9 - 1 56 2 1.1
A AOBE L e saas et 10 1 10,0 5 50,0 1 10,0 1 10,0 1 10,0 1 10,0
s R 6 1 167 2 333 2 333 . - = = 1 16,7
AR e caasanea ik e 49 5 10,2 19 38,8 9 184 10 204 1 2,0 5 10,2
Minas Gerais ...... 86 1 1.2 24 279 51 59,3 - - 3 3.5 7 8.1
Espirito Santo ........ 8 - - 1 12,5 6 75,0 - - 1 12,5 - -
Rio de Janeiro .................. 25 E - 15 60,0 10 40,0 - B - E - -
SE0PANO.........ccrneensrcrrores 100 9 9.0 28 28,0 47 47,0 2 20 2 20 12 12,0
Parandi........ccocenin 37 4 10,8 g 243 14 378 7 18,9 2 54 1 2.7
Santa Catarina 21 3 14,3 4 19,0 10 47,6 1 48 1 48 2 9.5
Rio Grande do Sul............. 39 2 5.1 12 30,8 20 51,3 1 2,6 2 51 2 51
Mato Grosso do Sul .......... 8 2 25,0 1 12,5 3 375 1 12,5 1 12,5 - -
Malo Gross0 ...cssisseesss 7 - - 2 28,6 5 714 - - - - - -
L CTf L A 19 2 10,5 6 e 5 26,3 2 10,5 4 211 - -
Distrito Federal ................. 4 - - - - 2 - - - 1 - 1 E




Tabela 59 - Agéncias do IBGE, por feicao de copias ou transcricoes de questionarios e Unidade da Federacao - Brasil -
1999

Sim Nao Resposta
Total | % Toal | %

Unidades da Federagdo

Brasil 419

w0
w

18

w

RONOBNIE i i inets fwehs

1
3
2

N D

13
7
13
10
12
3
5

- N wsE NN,

Ll
0 &
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Tabela 60 - Agéncias do IBGE que fazem copias ou transcrigcbes de questionarios, por motivo e Unidade da Federagao -

Brasil - 1999

Feitas por iniciativa Feitas por orientagdo da Feitas por orientagao das
Unidades da Federagio Total propria DIPEQ proprias pesquisas
Toal | % Total | % Total %

Brasil 418 249 59,6 180 431 286 68,4
RONABNOIR ... sonseressopsron 1 - - E - 1 100,0
ACTD cresmsipsisaersisspsisa 3 - - 1 33,3 3 100.0
AMAZONAS ..vvvcerveeresneessnes 2 2 100,0 2 100,0 1 50,0
Para ..o 12 5 41,7 5 41,7 10 833
Tocantins 7 4 57.1 4 57.1 6 85,7
Maranhéo 13 o 38,5 8 61,5 9 69,2
e e 10 5 50,0 6 60,0 7 70,0
CRBIA i serasnsnvisisiins 12 6 50,0 7 58,3 6 50,0
Rio Grande do Norte ....... 3 1 33,3 2 66,7 1 333
o] e e e 5 5 100,0 2 40,0 4 80,0
Pemambuco ........cccceeueeeee 1 8 72,7 1 9,1 9 818
ALBOOBB i i 8 7 87,5 3 37,5 3 375
SegIPe .civiiiiaeenissinsisien 5 2 40,0 2 40,0 3 60,0
Bahla nain 34 21 61,8 13 38,2 20 58,8
Minas Gerais ..........c........ 70 54 771 37 52,9 52 743
Espirito Santo ................. 8 4 50,0 2 25,0 6 75,0
Rio de Janeiro ................. 20 8 40,0 11 55,0 14 70,0
Sao Paulo ..... 76 43 56,6 26 34,2 53 69,7
Parand ........ccee.... 34 16 471 9 26,5 25 735
Santa Catarina ..... 16 7 43,8 5 31,3 12 75,0
Rio Grande do Sul............ 36 26 722 17 47,2 22 61,1
Mato Grosso do Sul ........ 7 2 28,6 3 429 4 57,1
Mato Grosso .......ceuensunnns 7 E 57,1 42,9 4 57,1
GO .....cccicuiseminmiisic 17 13 76,5 11 64,7 10 58,8
Distrito Federal ................ 1 1 100,0 - B 1 100,0

Obs.: Como o quesito admite miltiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 61 - Agéncias do IBGE que fazem céplas de questionérios por Iniciativa prépria ou da DIPEQ, por providéncia para sua eliminagdo e Unidade da Federagio

- Brasil - 1999
Vende, depois de Vence, thl gl Queima / incinera COneatia qusun/ Outras formas de
Joga no lixo ; existem, sem incineragdo, e controla a
Unidades da Federagdo Total rasgar copia a copia rasgar pessoal e diretamente atividade eliminagao
Total [ % Total | % Total | % | To [ % Total % Total [ %

Brasil 304 21 6,9 21 6,9 B - 208 68,42 7 2,30 90 29,61
RONGONA o leessrsingansssnoentas - - - - - - - - - - - - -
o 1M B R 1 - - - - - - 1 100,00 - - - -
ANEZONBE ... 11 eeeseersussasesnsassan 2 - - - - - - 2 100,00 - - - -
5 D e W 6 - - - - - - 4 66,67 - - 2 33,33
o R A T S 5 1 20,0 - - - - 5 100,00 - - - -
Maranhio o 11 - - - - - - 11 100,00 1 9,09 - -
Bt e 8 1 12,5 1 12,5 - - 6 75,00 - - 1 12,50
BB T i L ivvaes 8 e 250 - E - - 4 50,00 - - 4 50,00
Rio Grande do Norte ...... 3 1 33,3 - - - - 8 100,00 - - - -
PIATEIRN 0. coos pai b smsmsnirasnivie 5 - - - - - - “ 80,00 /) 20,00 - -
Pernambuco ..... 7 - - E E . 5 71,43 1 14,29 3 42 86
Alagoas ............ 8 - - - B - - 6 75,00 - - 5 62,50
SORHDB . veosseronssninis 3 - B - - - - 3 100,00 - B 2 66,67
Babll: ..o 25 1 4,0 - - - 20 80,00 - - 6 24,00
Minas Gerais ..................cc.c. 62 2 32 4 6,5 - 46 74,19 1 1,61 12 1935
Espirito Santo ..........ccccovvuiiane 5 - - - - - - 5 100,00 - - - -
Rio de Janeiro .............cocuenene 14 2 143 - - - - b 35,71 - - 8 57,14
SAOPaMe - 50 3 6,0 7 14,0 - - 28 56,00 1 2,00 16 32,00
PO i ek e 19 1 53 - - - - 10 52,63 - - 8 42,11
Santa Catarina ...........ccrevnenes 9 3 333 2 22,2 - - 6 66,67 1 11,11 1 11,1
Rio Grande do Sul................. 29 4 138 5 17.2 - - 16 55,17 1 345 15 51,72
Mato Grosso do Sul .............. 4 B - - E B - 3 75,00 - - 1 25,00
Mato Grosso ........ccvvevereereenee 4 - . - - E B 3 75,00 - - 1 25,00
s ey e T 15 B - 2 13.3 E - 12 80,00 B - 4 26,67
Distrito Federal ...............c.o.., 1 - - - - - - - - - - 1 100,00

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.




Tabela 62 - Agéncias do IBGE que fazem copias de questionarios por orientagdo das proprias
pesquisas, por existéncia de instrucdes sobre quando e como destruir os questionarios e
instrumentos de campo mantidos na agéncia e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Sim Nao
Unidades da Federagao Total
Total | % Total %
Brasil 103 54 52,4 49 47,6
RO .. oo tynimie el pimans i 1 - - 1 100,0
{7 o RO, PO . et e 2 - 50,0 1 50,0
Amazonas .......cce. - - - - -
1 (S e 6 - - 6 100,0
1 - - 1 100,0
2 1 50,0 1 50,0
2 1 50,0 1 50,0
3 - - 3 100,0
3 1 33,3 2 66,7
2 2 100,0 - -
8 2 25,0 6 75,0
8 3 37.5 5 62,5
3 2 66,7 1 33,3
6 3 50,0 3 50,0
Sao Paulo .. 21 16 76,2 5 23,8
PO scercosarions dimssianrriinssrasassosass 15 8 53,3 7 46,7
Santa Catarning ..........ccoecvuemrennsanee 7 7 100,0 - -
Rio Grande do Sul..........cccceeueeee 6 3 50,0 3 50,0
Mato Grosso do Sul ........eeieens 3 1 33,3 2 66,7
MaILO GOBS0 v.cvvresesreenssnssasasarsasans 2 2 100,0 - -
OO - ivarersssenissenisrronsimonsicnssorasn 2 1 50,0 1 50,0
Distrito Federal .........cccooeersueersane - - - - -
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Tabela 63 - Agéncias do IBGE, por forma de armazenamento dos questiondrios e outros instrumentos de campo ao longo de uma dada pesquisa e Unidade da Federagdo - Brasil

1999
Guardados em armarios oul Guardados em armarios ou | Guardados em casa ou | Deixados sobre mesas ou e SRS o
arquivos fechados com arquivos ou estantes ou outro local externo a bancadas ou em cantos de e
Unidades da Federagdo Total chave prateleiras abertos agéncia salas £
Total | % Total | % Total [ % Toal [ % Total %

Brasil 524 149 28,4 428 81,7 : | 0,2 17 3,2 53 10,1
RONDAMIE i e miss 4 2 50,0 2 50,0 - - - - - -
PACTENS Il o e, 1oy 3 2 66,7 2 66,7 - - - - - -
Amazonas .......... 8 6 75,0 5 62,5 - - - - 1 125
(P 1 A ol N s i i 15 1 6,7 13 86,7 - - 1 6,7 - -
L DG HNTING  C 7 1 14,3 T 100,0 - - 1 14,3 - -
AR v o S b s 15 9 60,0 11 73,3 - - - - - -
T e e 12 6 50,0 T 58,3 - - - - - -
Ceard ........... 16 4 25,0 15 938 - - 1 6,3 2 12,5
Rio Grande do Norte ... 6 2 333 6 100,0 B - - - 1 16,7
P TRy s s xaseaniavssibodatinnnss 10 1 10,0 9 90,0 - - - - - -
ParnamBUBGD. . iissmssessveisiannivies . 17 3 17,6 14 824 - - 2 11.8 2 11.8
Alagoas .............. 10 2 20,0 10 100,0 - - - - - -
ST oo iicsic i viisisacions 6 2 333 4 66,7 - . - - 1 16,7
Bahia ............ 49 10 20,4 42 85,7 - - 2 41 B 8,2
Minas:Gerals ... 85 25 294 72 84,7 - - 2 24 g 8,2
ESDINOIBAMO 4o isvanabssnisinieans 8 1 125 7 87,5 - - 1 12,56 1 12,5
Rio de Janeiro ..... 25 8 32,0 21 84,0 - - 1 4,0 - -
Sao Paulo ......... 94 23 245 74 78,7 1 11 3 32 17 18,1
Parand . aaenseie AR 37 13 351 29 784 - - 1 27 T 18,9
Santa Cataring ........ccceenvvvanneeinnes 21 2 9,5 21 100,0 - - . 95 3 14,3
Rio Grande do Sul..........c.ccvienes 39 8 20,5 34 B7,2 - B - ) 7.7
Mato Grosso do Sul ........cvereiinne 8 4 50,0 4 50,0 - - - - 1 12,5
MO0 o880 ...ociiviiiiinsnsaimsarsiss 7 2 286 5 714 - - - - 1 14,3
S, e e e el 19 9 47,4 14 737 - - - - 2 10,5
Distrito Federal ...........cccccverunreenne 3 3 100,0 - - - - - - - -

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas,




Tabela 64 - Agéncias do IBGE, por situagdo em que é permitido que pessoas externas ao IBGE tenham acesso aos
instrumentos de campo e as copias de questionarios, mantidos sobre a guarda da agéncia e Unidade da Federagao - Brasil

1999
5 Por orientacao de
Unidades da i iﬁ;g:ir:agﬁ,oﬁ‘g alguma chefia da | Por iniciativa propria Nunca Outros motivos
Federagdo SEDE
Total % Total % Total | % Total | % | Total | %
Brasil 520 197 37,9 45 8,7 22 4,2 330 63,5 11 2,1
Rondénia ........ccouminne B 1 25,0 - - - - 3 750 - .
OIS L iivaeasssn 3 . 66,7 1 33,3 - - T 333 1 333
AMAZONAS .ccovveesinnnenns 8 2 25,0 - - 1 12,5 6 750 - -
B e 15 5 33.3 - - 2 133 11 733 - -
7 3 429 1 14,3 - - 5 714 - -
15 7 46,7 1 6,7 - - 8 533 - -
12 3 25,0 1 8,3 - - 9 750 - -
16 4 25,0 1 6,3 - - 12 750 - -
6 2 333 - - - - 4 667 =
10 3 30,0 2 20,0 1 10,0 5 50,0 1 10,0
17 6 35,3 2 11,8 1 59 11 64,7 - -
10 3 30,0 1 10,0 - - 7 700 - -
6 2 333 - - 1 16.7 3 500 1 167
48 20 41,7 8 16,7 3 6.3 27T 56,3 1 2.1
84 31 36,9 8 9,5 2 24 53 631 3 3,6
8 1 125 = - - - T- 875 - -
25 13 52,0 1 4,0 1 4,0 12 480 - -
93 44 473 8 8,6 2 22 57 613 - -
36 1 30,6 2 56 - - 24 66,7 - -
21 T 33,3 - - 2 9.5 15 714 - -
39 9 231 - - - - 30 769 2 5,1
8 2 25,0 - - 1 12,5 7 875 - -
7 4 57,1 2 28,6 - - 3 429 2 286
19 9 47,4 5 26,3 El 211 10 52,6 - -
3 3 1000 1 33,3 1 33,3 - - - -

Obs.: Como o quesito admite multipias respostas, o total de agéncias ndo coresponde a soma das colunas.
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Tabela 65 - Agéncias do IBGE, por recebimento rotineiro de pedidos de informagdes e Unidade da Federagao - Brasil -

1999
Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total | % Total | %
Brasil 536 498 92,9 21 39 17 =3
4 4 100.0 - - = =
3 2 66,7 - - 1 33,3
10 7 70,0 1 10,0 2 20,0
15 14 93,3 1 6,7 - -
8 7 87,5 - - 1 12,5
Maranh80.......c.ccminiinnine 15 15 100,0 - - - -
PABUL i riiivivimmsiahona saks et ae o4 12 10 83,3 2 16,7 - -
CRANS o isuirsis 16 16 100,0 - - - =
Rio Grande do Nore ........ccceevneees 6 6 100,0 - - - =
e r. )l e e R s 10 10 100,0 - - - -
PomamblCo i it 18 15 83,3 2 1153 1 586
Alagoas . 10 10 100,0 - - - B
Sergipe 6 B 83,3 1 16,7 - B
Bahia 49 49 100,0 - B - -
MiNas Gerais .........cceerseisersssassnnn 86 82 95,3 1 1,2 3 35
EsSpirtito: Santo .....c...iswissismsinres 8 8 100,0 - - - -
Rio de Janeiro ...........cocersaes s 25 23 92,0 2 8.0 - -
100 84 84,0 9 9.0 7 7.0
37 36 97,3 1 27 - -
21 21 100,0 - - - -
39 39 100,0 - - - -
8 7 875 - - 1 12,5
7 6 857 1 14,3 - <
19 19 100,0 - - - -
4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 66 - Agéncias do IBGE, por usudrio que demanda informagoes e Unidade da Federagdo - Brasil - 1999

Camara de
Prefeitura Escolas Empresas Cidadaos Imprensa local Qutro
Unidades da Federagao Total Vereadores
Total % Total % Total | % Total | % Total [ % Total % Total | %
Brasil 500 477 954 353 70,6 483 96,6 438 87,6 472 94,4 357 714 113 22,6
Rondénia ......ccoooeniiuinie 4 4 100,0 2 50,0 4 100,0 4 100,0 3 75,0 3 75,0 - -
AChe v 2 2 100,0 1 50,0 2 100,0 2 100,0 2 1000 2 100,0 - -
AMAZoNas ......ccecrnrierires 7 7 100,0 4 57.1 7 100,0 P 286 6 85,7 B 57.1 3 42,9
PO o e 14 14 100,0 11 78,6 13 92,9 13 929 12 85,7 10 714 2 14,3
Tocanting .........coveerereene 7 7 100,0 4 571 7 100,0 5 714 7 1000 4 57,1 2 28,6
Maranh3o.............cccennene 15 15 100,0 10 66,7 15 100,0 14 93,3 15  100,0 13 86,7 4 26,7
0| 10 9 90,0 8 80,0 10 100,0 8 80,0 10 1000 6 60,0 - -
Ceard .......ccorevevrerernens 16 16 100,0 14 87,5 16 100,0 14 87,5 14 87,5 10 62,5 3 18,8
Rio Grande do Norte ..... 6 6 100,0 D 83,3 6 100,0 4 66,7 6 1000 5 83,3 2 a3;3
Paraiba .........cceereruernnnns 10 9 90,0 8 80,0 10 100,0 9 90,0 9 90,0 7 70,0 3 30,0
Pemambuco ................. 15 12 80,0 8 53.3 14 93.3 15 100,0 15  100,0 4 26,7 3 20,0
AlagOoas .......occiuvesuereains 10 9 90,0 5 50,0 9 90,0 6 60,0 10 1000 2 20,0 1 10,0
Sergipe 5 5 100,0 3 60,0 5 100,0 4 80,0 5 1000 2 40,0 1 20,0
Bahia . 49 49 100,0 43 87,8 49 100,0 39 79,6 47 95,9 32 65,3 8 16,3
Minas Gerais ..........cocueee 84 84 100,0 58 69,0 81 96,4 77 91,7 81 96,4 61 72,6 17 20,2
Espirito Santo .......c..c.... 8 8 100,0 5 62,5 8 100,0 8 100,0 8 1000 6 75,0 1 12,5
Rio de Janeiro ............... 23 17 73,9 12 52,2 21 91,3 19 82,6 23 1000 13 56,5 6 26,1
SaoPalo .. 84 79 94,0 62 738 78 929 74 88.1 78 92,9 63 75,0 25 29,8
Parang o i i ranaiai 36 36 100,0 26 72,2 35 97,2 32 88,9 32 88,9 27 75,0 7 19,4
Santa Catarina .............. 21 21 100,0 17 81,0 21 100,0 20 95,2 20 95,2 19 90,5 6 28,6
Rio Grande do Sul......... 39 38 97,4 26 66,7 38 974 36 92,3 37 94,9 35 89,7 12 30,8
Mato Grosso do Sul ...... 7 5 71,4 2 28,6 7 100,0 7 100,0 7 1000 5 714 - -
Mato Grosso .......cceueeees 6 6 100,0 5 83,3 6 100,0 5 83,3 -t 66,7 6 100,0 1 16,7
GRS s i 19 18 94,7 14 737 19 100,0 18 94,7 18 94,7 17 89,5 6 31,6
Distrito Federal .............. 3 1 33,3 - - 2 66,7 3 100,0 3 1000 1 33.3 - -

Obs.: Como o quesito admite muitiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 67 - Agéncias do IBGE, por existéncia de espaco fisico adequado ao atendimento, para efeito da imagem

institucional e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total | % Total | % Total %
Brasil 536 219 40,9 301 56,2 16 3,0
B 3 75,0 1 25,0 - -
3 - - 2 66,7 1 333
10 1 10,0 T 70,0 2 20,0
15 6 40,0 9 60,0 - -
8 3 375 4 50,0 1 12,5
15 9 60,0 6 40,0 - -
12 3 25,0 9 75,0 - -
16 10 62,5 6 37,5 - .
Rio Grande do NoMe ......c.cc.vveunen 6 3 50,0 3 50,0 - -
e 1] ] (e e s e g i 10 4 40,0 6 60,0 - -
Pemambuco .... 18 3 16,7 14 77,8 1 5,6
AlBGOBS ...vvvesisnsenssscsssenes et 10 5 50,0 5 50,0 - -
SRIDE = s 6 5 83,3 1 16,7 - >
i 49 21 429 28 571 - -
e 86 23 26,7 62 721 1 1.2
Espiiio S8 wuinisiiinasiics 8 3 37,5 5 62,5 - -
Rio de Janeir .......cuummsssssssnssnses 25 15 60,0 10 40,0 - -
100 37 37.0 56 56,0 7 7.0
37 19 514 17 459 1 27
21 15 714 6 28,6 - -
39 22 56,4 17 43,6 - -
8 1 12,5 6 75,0 1 12,5
7 1 14,3 6 85,7 - -
19 7 36,8 12 63,2 - -
4 - - 3 75,0 1 25,0
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Tabela 68 - Agéncias do IBGE, por quem atende ao usudrio e Unidade da Federagio - Brasil - 1999

O chefe da agéncia e Qualquer técnico,
S6 o chefe da agéncia | outro lécniooagastlnadu Sy iecics CUBK S 10k Aicn, O exdusl\?e o contratado Nao resposta
Unidades da Federag4o Total para esta tarefa especifico fungao da demanda temporariamente

Total % Toal | % Toal | % Toal [ % Total | % Total %
Brasil 536 35 6,5 179 334 1 0,2 235 43,8 56 10,4 30 56

gz R TR B - - 4 100,0 - - - - - - - -
PACTO seovrevsivsmesusniisntaisssios 3 - - 2 66,7 - - - - - - 1 33.3
AMAZONAS .....coiemrvesrernasans 10 3 30,0 3 30,0 B - 2 20,0 - - 2 20,0

PRI L et 15 2 13,3 8 53,3 - - 5 333 - - - -
Tocapting . iciisiininnes 8 - - 5 62,5 - - 2 25,0 - - 1 12,5
Maranhao:. ... 15 1 6.7 7 46,7 1 6,7 4 26,7 1 6,7 1 6,7
Pladl s v 12 1 83 4 333 - - 3 25,0 3 250 1 8,3
COAIR wciccain i 16 - - 4 25,0 - - 11 68,8 - - 1 6,3

Rio Grande do Norte ........ 6 - - 1 16,7 B - 3 50,0 2 333 - -

PAraE - e 10 - - 3 30,0 E - 6 60,0 1 10,0 - -
Pemambuco ........c.cceuvinen. 18 - - 9 50,0 - - 5 27,8 2 11,1 2 44
PIBGOBE vaasiinbsivivere 10 - - 4 40,0 - - 4 40,0 1 10,0 1 10,0
Sergipe 6 - - 4 66,7 - - 1 16,7 - - 1 16,7
Bahia ............ 49 a 18,4 22 449 . B 16 32,7 - - 2 41
Minas Gerais ..... 86 7 8,1 34 39,5 - - 31 36,0 1 12,8 3 3,5

Espirito Santo .... 8 - E 2 250 . - 3 375 37.5 - -

Rio de Janeiro .... 25 - - @ 16,0 - - 17 68,0 4 16,0 - -
SO R0, o 100 4 4,0 23 23,0 - - 47 47,0 17 17,0 9 9.0

T e R 37 5 135 9 243 B - 22 59,5 1 2,7 - -

Santa Catarina ................. 21 - B 5 238 - - 15 71,4 1 4.8 E -

Rio Grande do Sul............. 39 - E 11 28,2 - - 23 59.0 5 12,8 - -
Mato Grosso do Sul .......... 8 - E - - - - 5 62,5 2 25,0 1 12,5
Mato Grosso ........cevcvenrannes 7 - 2 28,6 - - 4 57.1 - - 1 14,3
o ove e o eResmenmda i s 19 2 10,5 9 47,4 - - 5 26,3 2 10,5 1 53

Distrito Federal ................. 4 1 - - - - - 1 - - 2 -




Tabela 69 - Agéncias do IBGE, por disponibilidade de acervo para consulta e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da - Publicagbes Mapas CD/disquetes Outro Nao dispde
Federagao Total % Total % Total % Total % | Total | %
Brasil 519 480 92,5 316 60,9 101 19,5 50 9,6 26 5,0
Rondonia .......cccoeveernnee 4 2 50,0 - - - - - - 2 500
Ty I L [y 2 1 50,0 1 50,0 - - - - 1 500
Amazonas 8 7 87,5 T 87,5 - - - - 1 125
| 5y AL e 15 14 93,3 14 93,3 1 6,7 1 6.7 - -
TOCANHUNE ..counesssnasrsrens 7 7 100,0 5] 714 - - - - - -
Maranhao........ccceeeiinnnee 15 15 100,0 11 73,3 1 6,7 3 20,0 - -
Piaui 12 1 91,7 7 58,3 - - 1 8,3 1 8.3
o T R RO NS, S 16 14 87,5 12 75,0 1 6,3 2 12,5 2 125
Rio Grande do Norte ... 6 5 83,3 4 66,7 1 16,7 - - 1. AT
Paraiba 10 9 90,0 5 50,0 2 20,0 - - 1 100
Pemambuco 17 16 94,1 10 58,8 3 17,6 4 23,5 - -
Alagoas 10 9 90,0 10 100,0 2 20,0 1 10,0 - -
BEIIDE .. e ereasissamnsarse 6 5 83,3 3 50,0 1 16,7 1 16,7 1 16,7
AN il astesseriiee 48 44 91,7 33 68,8 6 12,5 4 8.3 3 6.3
Minas Gerais ............... 83 81 97.6 49 59,0 11 13.3 7 8.4 1 1.2
Espirito Santo ............. 8 8 100,0 6 75,0 - - 4 50,0 - -
Rio de Janeiro ............. 25 24 96,0 14 56,0 22 88,0 2 8,0 1 4.0
a4 86 915 49 521 22 234 9 9,6 1 1.1
37 36 97,3 18 48,6 4 10,8 1 2.7 2 54
21 20 952 15 714 1 52,4 1 4.8 1 4.8
Rio Grande do Sul........ 39 36 92,3 21 53,8 7 17.9 3 T 2 5.1
Mato Grosso do Sul .... 7 7 100,0 5 714 1 14,3 1 14,3 - -
Mato Grosso ........cceveee 7 4 57.1 3 429 1 14,3 1 14,3 2 286
2w AT N 19 18 947 13 68,4 4 211 4 211 1 53
Distrito Federal ............ 3 1 33,3 1 333 - - - - 2 66,7

Obs.: Como o quesito admite multiplas respostas, o total de agéncias nao comresponde a soma das colunas.
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Tabela 70 - Agéncias do IBGE, por disponibilidade de acervo para venda e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Unidades da Federagdo Total Publicagdes Mapas CD/disquetes Outro Nao dispoe

Total | % | Total | % | Total % Total | % | Total %
Brasil 518 40 .7 28 54 17 33 5 1,0 473 91,3
Rondonia ........ccoeerennnes 4 1 250 1 250 1 25,0 - - 3 75.0
DA CHBE oo it viamsanis bbb s s b 2 - - - - - - - - 2 1000
AMAZONAS .....coverarisssenns 8 - - - - - - - - 8 1000
T e e 15 - - - - - - - - 15 1000
TOCANHNS ..cvesanasassins 6 - - - - - - - - 6 1000
Maranhdo......cccovveriennn 14 - - - - - - - - 14 1000
PIAUE o i ison aster dins 12 11 917 5 417 3 25,0 - - 1 8,3
BT incaionssiviamivaasrrsin 16 - - - - - - - - 16  100,0
Rio Grande do Norte .... 6 1 16,7 - - - - - - 5 83,3
PREIDE i 10 - - - - - - - - 10 1000
Pemambuco ........cceunee 17 - - - - . - - - 17  100,0
ABGORS .. iiiisivivaiiis 10 - - - - - - - - 10 100,0
Sergipe ......ccoeacerianininne 6 1 167 - - - - 1 167 5 83,3
BOE i i 48 1 2.1 1 2 1 21 - - 47 97,9
Minas Gerais 85 2 24 2 24 2 24 - - 83 97,6
Espirito Santo .............. 8 2 250 3 315 - . - - 5 62,5
Rio de Janeiro .............. 25 8 320 7 280 f 28,0 1 40 17 68,0
94 4 4.3 - 43 2 21 1 1,1 88 93,6
av 3 8,1 2 54 1 o 1 27 33 89,2
21 - - - - - - - - 21 1000
39 1 2,6 - - - - - - 38 974
7 2 286 1 14,3 - - - - 5 714
7 2 286 2 286 - - 1 143 4 571
19 1 53 - - - - - - 18 94,7
2 - - - - - - - . 2 1000

Obs.: Como o quesito admite muiltiplas respostas, o total de agéncias néo corresponde a soma das colunas.
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Tabela 71 - Agéncias do IBGE, por opinido se o acervo de que dispde esta atendendo as necessidades e Unidade da

Federacdo - Brasil - 1999
Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total %
Brasil 536 118 22,0 388 72,4 30 5,6
ROV iocvcssssoniserssresnssasmsensnions 4 - B 4 100,0 B -
ACIE succvnrs 3 1 33,3 1 333 1 33,3
AIMATONAER . ol iiiioioisirranensssasisidss 10 2 20,0 6 60,0 2 20,0
G N R S e R et T 15 3 20,0 12 80,0 - -
TOCAANG « i ssideenscinassnranissaniisisiss 8 - - 7 87,5 1 12,5
MBIADNE0 . visiivsissasisissssmissssiasns 15 5 333 10 66,7 E B
PR i i e 12 6 50,0 - 41,7 1 8,3
16 1 6,3 15 93,8 E -
6 - - 6 100,0 - -
10 2 20,0 8 80,0 - -
18 - - 16 88,9 2 11,1
10 B B 10 100,0 - -
6 3 50,0 3 50,0 - -
49 5 10,2 43 878 1 2,0
86 15 17,4 69 80,2 2 23
Espirito Santo 8 - B F 87,5 1 12,5
Rio de Janeiro .......ccveuvsisvessssnssans 25 9 36,0 16 64,0 - -
Sao Paulo 100 24 34,0 57 57,0 9 9.0
Parana ... - 37 Vi 18,9 30 81,1 - -
Santa Cataning ......c.uemerssmsenisens 21 3 14,3 15 714 3 14,3
Rio Grande do Sul.........ccrenersenns 39 9 231 27 69,2 3 7.7
Mato Grosso do Sul .. 8 4 50,0 3 37,5 1 12,5
Mat0 GrOSSO .....ovevreressasasssassasasss 7 1 14,3 6 85,7 - -
Goias 19 8 . 421 10 52,6 1 53
Distrito Federal ..........ccunumminiinis - - - 2 50,0 2 50,0
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Tabela 72 - Agéncias do IBGE, por disponibilidade do catalogo do IBGE e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao N&o Resposta
Unidades da Federagao Total
Total | % Total | % Total %
Brasil 536 405 75,6 117 21,8 14 26
RODONIE oo raasinaion 4 3 75.0 1 25,0 - -
ACTE i 3 - - 2 66.7 1 333
Amazonas ........ 10 3 30,0 5 50,0 2 20,0
Para ..... 15 7 48,7 8 53.3 - -
Tocantins ......... 8 5 62,5 2 25,0 1 12,5
Maranhao...... 15 12 80,0 3 20,0 - -
Plauliisism 12 9 75,0 3 25,0 - -
ol e s A R O 16 8 50,0 8 50,0 - -
Rio Grande do Norte ........cccueueiee 6 3 50,0 3 50,0 - -
PHRRISE G G TG 10 7 70,0 3 30,0 - -
Pemnambuco ......cccccoiinmeirerarensenes 18 10 55,6 7 38,9 1 56
R s e o 10 7 70,0 3 30,0 - -
L2 T e (e e e e 6 4 66,7 2 333 - -
Babe L i 49 42 85,7 7 14,3 - -
Minas Gerais .........c.ceees 86 69 80,2 16 18,6 1 1.2
Espirito Santo ..... 8 8 100,0 - B - -
Rio de Janeiro ..... 25 21 84,0 4 16,0 - -
100 83 83,0 1 1.0 B 6,0
37 28 75,7 9 243 - -
21 18 85,7 3 14,3 B -
39 37 949 2 5.1 - -
8 7 87,5 - - 1 12,5
7 4 571 3 429 - -
19 10 52,6 9 47,4 - -
4 - - 3 75,0 1 25,0

110



Tabela 73 - Agéncias do IBGE, por disponibilidade da lista de precos e Unidade da Federagio - Brasil - 1999

Sim Nao N&do Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total | % Total %
Brasil 536 385 71,8 137 25,6 14 2,6
RondONa Setici bl 4 3 75,0 1 250 B -
3 - - 2 66,7 1 333
10 - E 8 80,0 2 20,0
15 5 33,3 10 66,7 - -
8 5 62,5 2 25,0 1 12,5
15 13 86,7 2 13,3 - -
12 10 83,3 2 16,7 - -
16 - - 16 100,0 - -
6 2 333 4 66,7 - B
10 6 60,0 4 40,0 - -
18 4 222 13 72,2 1 5,6
10 9 90,0 1 10,0 - -
6 3 50,0 3 50,0 - E
49 42 85,7 7 14,3 - -
MINEE GBS ...cucimirrivesrsssnsssssanss 86 63 733 22 25,6 1 1.2
ESDITIE SR oo ressrsesaciipaissmpioniis 8 B 100,0 B - - -
Rio de Jansin ...........ccessssinssan 25 17 68,0 8 32,0 - E
Séao Paulo 100 84 84,0 10 10,0 6 6.0
Parana 37 32 86,5 5 13,5 - -
Santa Catarina ....... e 21 20 95,2 1 4.8 - -
Rio Grande do Sul...... 39 39 100,0 - - - -
Mato Grosso do Sul ........cceeneenes 8 7 875 - - 1 12,5
MaLO GrOSBO .......scemsssssussssasssrans 7 Bl 57.1 3 42,9 - -
Goias : 19 9 47 .4 10 52,6 - E
Distrito Federal ..........ccoreernessrsres 4 - - 3 75,0 2 25,0

111



Tabela 74 - Agéncias do IBGE, por disponibilidade de folhetos e cartazes e Unidade da Federacao - Brasil - 1999

Sim Nao N&o Resposta
Unidades da Federacao Total
Total % Total % Totsl | %
Brasil 536 287 53,5 235 438 14 2,6
4 3 75,0 1 25,0 - -
3 2 66,7 - - 1 33.3
10 4 40,0 4 40,0 2 20,0
15 2 133 13 86,7 - -
8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
15 8 63,3 74 46,7 - -
12 9 75,0 3 25,0 - -
16 1 6.3 15 93,8 - -
Rio Grande do Norte .........ccccueeees 6 3 50,0 3 50,0 - -
Paraiba .... 10 6 60,0 4 40,0 - -
PemambuCO .........oceesissmiserenioranes 18 8 444 9 50,0 1 5.6
ALRRIOAN S st bes s i 10 6 60,0 4 40,0 - -
Sergipe 6 5 83,3 1 16,7 E -
T 49 29 59,2 20 40,8 - -
Minas Gerais ................. 86 14 16,3 7 82,6 1 |
Espirito Santo ............... 8 6 75,0 2 250 - -
Rio de Janeiro ............... 25 20 80,0 5 20,0 - -
Sdo Paulo ........... 100 67 67,0 27 27,0 6 6,0
PO sl i e b e Aiss 37 22 59,5 15 40,5 - -
Santa Catarning ...........oceveersiercnines 21 17 81,0 4 19,0 - -
Rio Grande do Sul......c..oceenmeeias 39 30 76,9 9 231 - -
Mato Grosso do Sul .......c.ceeecrenes 8 7 87,5 - - 1 12,5
Mato GrOSSO0 .....cvecvesasesessanssssanns 7 5 714 2 28,6 B -
O o i soans Aopes i aas 19 7 36,8 12 63,2 B -
Distrito Federal .........ccocensnmsesnnes 4 - - 3 75,0 1 25,0
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Tabela 75 - Agéncias do IBGE, por encaminhamento de demandas para outras unidades do IBGE e Unidade da
Federacdo - Brasil - 1999

Sim Nao N&do Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total % Total % Total | %
Brasil 536 396 73,9 126 23,5 14 2,6
4 1 25,0 3 75,0 - -
3 - - 2 66,7 1 333
10 & 40,0 4 40,0 2 20,0
15 13 86,7 2 133 - -
8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
15 10 66,7 8 33.3 - -
12 5 41,7 7 58,3 - -
16 13 81,3 3 18,8 - -
6 4 66,7 2 33,3 - -
10 8 80,0 2 20,0 - -
18 14 77,8 3 16,7 1 56
10 8 80,0 2 20,0 - -
6 4 66,7 2 333 - -
49 19 38,8 30 61,2 - -
86 7 89,5 8 9.3 1 g B4
Espirito Santo 8 8 100,0 - - - -
Rio de Janeiro 25 22 88,0 3 12,0 - -
Sdo Paulo ... ; 100 76 76,0 18 18,0 6 6,0
Parana resils 37 27 73,0 10 27,0 - -
Santa Catanina .........ccoccevruereerenns 21 18 85,7 3 14,3 - -
Rio Grande do Sul.......ccccrereseerenes 39 30 76,9 9 231 - -
Mato Grosso do Sul ........c.occvnuees 8 6 75,0 1 12,5 1 12,5
M0 ICIOBB0 i s vt iostrbmss s 7 5 714 2 28,6 - -
Goias e ] 19 15 78,9 4 211 - -
Distrito Federal ............ccccoeeennees 4 3 75,0 - - 1 25,0
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Tabela 76 - Agéncias do IBGE, por existéncia de registro sistematico de demandas (atendidas ou nao), inclusive
cadastro de usuarios e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagdo Total
Total | % Toal | % Total | %

Brasil 536 75 14,0 446 83,2 15 2,8
RONOBNIE ..o it it eisase 4 - - 4 100,0 - -
AIMBZONAS Lo aaminssmbsaties 10 - - 8 80.0 2 20,0
Pard ........os 15 1 6,7 14 93,3 - -
Tocantins 8 - - 7 87,5 1 12,5
Maranh@0........cccormenrisssnsmanssnions 15 1 6,7 14 93,3 - -
Piaui ........... 12 1 8,3 11 91,7 - -
Ceara T T R A T 16 - 16 100,0 - -
Rio Grande do Norte ..........ccceeiee. 6 - - 6 100,0 - -
PRIRIDE v Gttt s 10 1 10,0 9 90,0 - -
PamambuCO . coisismisimsisaiiiis 18 9 50,0 8 444 1 5,6
Alagoas 10 - - 10 100,0 - -
Sy, o e R LN [ e 6 1 16,7 5 83,3 = o
2T O AT R Sl e 49 - - 49 100,0 - -
Minas Gerais ........cccvrcunreenserresnees 86 3 35 82 95,3 1 12
Espirito Santo ........c.creereenrernines 8 2 87,5 1 12,5 - -
Rio de Janeiro ......cccevererreennesnninne 25 3 12,0 22 88,0 - -
Sao Paulo ... 100 45 45,0 48 48,0 7 7.0
oz e N A S e 37 1 27 36 97,3 - -
Santa Catarina ..........ccoccuvveeiceanees 21 - - 21 100,0 - -
Rio Grande do Sul.........cccovveernen 38 2 5.1 a7 94,9 - -
Mato Grosso do Sul .......ccccveueanis 8 - - 7 87.5 1 12,5
MatD GroSSO0 .....cveeeeissressssssamsnnsnsn 7 - - 7 100,0 - -
COMIS o i i visnin ionisasmatessins 19 - - 19 100,0 - -
Distrito Federal ..........cccsesunreresens 4 B - 3 75,0 1 25,0
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Tabela 77 - Agéncias do IBGE, por habito de avisar, rotineiramente, aos usudrios, por iniciativa prépria, sobre os novos
lancamentos do IBGE e Unidade da Federagao - Brasil - 1999

Sim Nao Nao Resposta
Unidades da Federagao Total
Total % Total % Total [ %
Brasil 536 191 35,6 328 61,2 17 3,2
B 2 50,0 p 50,0 - -
3 - B 2 66,7 1 333
10 - B 8 80,0 2 20,0
15 4 26,7 1 733 - -
8 4 50,0 3 375 1 12,5
15 9 60,0 6 40,0 - E
12 T 58,3 5 41,7 - -
16 3 18,8 13 81.3 - -
6 1 16,7 5 83,3 - -
P ETRIDA < (i cirsians decissronrsariissessss 10 2 20,0 8 80,0 - -
Pernambuco .......c.... e e 18 4 222 13 722 1 56
Alagoas . 10 5 50,0 5 50,0 - B
Sergipe ..... 6 2 333 4 66,7 - B
L A e e e e 49 26 531 22 449 1 2,0
Minas Gerais ...... 86 20 233 65 75,6 1 1.2
Espirito Santo ..... 8 1 12,5 7 87,5 -
Rio de Janeiro .... 25 7 28,0 18 72,0 - -
S0 PO i isisissmnsisssidinsiamuasas 100 44 440 48 48,0 8 8,0
Parana ..... 37 16 43,2 21 56,8 - -
Santa Catanng ......cccvameissresieseas 21 . 333 14 66,7 - -
Rio Grande do Sul.........c.esmevenee 39 12 308 27 69,2 - -
Mato Grosso do Sul ... 8 2 25,0 5 62,5 1 12,5
Mat0 GroSS0 ....cccuvriisseassassssasiasss 7 3 42,9 - 571 - -
Goias ... 19 10 52,6 9 47.4 - -
Distrito Federal ..........ccouinienininns 4 - B 3 75,0 1 25,0
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Tabela78 - Agéncias do IBGE que avisam, rotineiramente, aos usuérios, por iniciativa prépria, sobre os novos langamentos do IBGE, por usudarios que avisa e Unidade da
Federagdo - Brasil - 1999

Cémara de

Unidades da Federagso Yo Prefeitura Nesiadorss Escolas Empresas Cidadaos Imprensa local QOutro
Total % Total I % Total % Total % Total % Total % Total %
Brasil 188 150 79,8 82 43,6 145 774 122 64,9 141 75,0 99 52,7 20 10,6
RO Lo causmnrcuassisabesrasarn 2 2 100,0 1 50,0 1 50,0 1 50,0 2 1000 1 50,0 - -
T g el SR e R e - - = - - - - - - - - o - b -
PINELONEE . L aiiisvossriesiness - - - - - - - - - - - - - - -
|G o ) W AT 4 4 100,0 3 75,0 3 75.0 3 75.0 3 75,0 3 75,0 - -
OB,  comsssmsraasssamhonssn 4 4 100,0 1 250 4 100,0 3 75,0 4 1000 2 50,0 - -
MBFanHBOLN, .o eeesnsesimsasinies 8 6 75,0 3 37,5 7 87,5 7 875 8  100,0 4 50,0 1 12,5
| (T Y e 7 7 100,0 6 85,7 T, 100,0 6 85,7 6 85,7 4 57,1 B -
BT e M e R 3 2 66,7 1 33,3 3 100,0 1 33,3 3 1000 2 66,7 - -
Rio Grande do Norte ........... 1 1 100,0 - - - - 1 100,0 1 100,0 - - - -
Paratha. . ciimimnvaissaiioe 2 1 50,0 1 50,0 1 50,0 2 100,0 1 50,0 1 50,0 - -
Pernambuco ....... 4 3 75,0 1 25,0 2 50,0 2 50,0 3 75,0 - - 1 25,0
Alagoas .............. 5 5 100,0 3 60,0 5 100,0 4 80,0 5 1000 1 20,0 - -
SOgIPe < saaser i 2 2 100,0 2 100,0 2 100,0 2 100,0 2 100,0 1 50,0 1 50,0
Bahlay oo anninmsn 26 21 80,8 13 50,0 22 84,6 16 61,5 19 73,1 13 50,0 2 7.7
Minas Gerais ............. 19 17 89,5 10 52,6 12 63,2 14 73,7 14 737 12 63.2 3 158
Espirito Santo ........... 1 1 100,0 1 100,0 1 100,0 1 100,0 1 100,0 1 100,0 - -
Rio de Janeiro ........... 7 4 57,1 14,3 4 571 2 28,6 7 1000 2 28,6 1 14,3
Sao Paulo .......... 43 31 721 12 27,9 32 74,4 24 55,8 27 62,8 19 44,2 4 9,3
Paang ............... 16 1 68,8 4 25,0 12 75,0 11 68,8 10 62,5 8 50,0 2 12,5
Santa Cataring ........c.cccceeees 7 7 100,0 4 57,1 6 85,7 5 714 7 1000 5 714 1 14,3
Rio Grande do Sul............... 12 10 83,3 7 58,3 7 58,3 8 66,7 6 50,0 10 83.3 3 250
Mato Grosso do Sul .. 2 1 50,0 1 50,0 2 100,0 - - 1 50,0 1 50,0 -
Mato Grosso .....covvcsisererserees 3 2 66,7 2 66.7 3 100,0 3 100.0 3 1000 2 66,7 - -
Goids o 10 8 80,0 5 50,0 9 90,0 6 60,0 8 80,0 7 70,0 1 10,0
Distrito Federal ...........c...c... - - - 0 - 0 - - - - - = - - -

Obs.: Como o quesito admite muiltiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.




Tabela 79 - Agéncias do IBGE, por opinido quanto ao papel que a agéncia deve ter na disseminicao e Unidade da
Federacdo - Brasil - 1999

Um ponto de venda dos Um local onde o usuario Um local onde possam ser
) produtos e servigos do deve poder consultar as  |canalizadas e repassadas as
Unidades da Federagao IBGE publicagdes demandas dos usuarios

Total ] % Total % Total %

§

67,32

§

Brasil 45,53 87,16

w

75,00 50,00
100,00 100,00
50,00 100,00
20,00 86,67
85,71 100,00
60,00 93,33
81,82 72,73
37,50 87,50
50,00 83,33
50,00 80,00
41,18 88,24
40,00 100,00
16,67 83,33
36,73 81,63
43,53 88,24
87,50 87,50
52,00 96,00
52,22 86,67
40,54 86,49
57,14 80,95
35,90 84,62
20,00 100,00
42,86 100,00
4 22,22 94,44
Distrito Federal 1 33,33 2 66,67
Obs.: Como o quesito admite mdiltiplas respostas, o total de agéncias ndo corresponde a soma das colunas.
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