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Convencgdes

Dado numérico igual a zero ndo resultante de arredondamento
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Apresentacao

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, através da presente publicacéo,
divulga os resultados da Pesquisa de Servicos de Hospedagem - PSH 2011, realizada em
parceria com o Ministério do Turismo.

Nela sao destacadas as principais caracteristicas dos estabelecimentos de hospedagem
localizados nos Municipios das Capitais, fornecendo um quadro atualizado da capacidade de
hospedagem nesses municipios. Os resultados contemplam informacdées sobre ndmero de
estabelecimentos por tipos e categorias, nimero de estabelecimentos por grupos de unidades
habitacionais, numero de unidades habitacionais e numero de leitos, e encontram-se
estratificados por Municipios das Capitais.

Tendo como objetivo principal quantificar os estabelecimentos de hospedagem
existentes nos Municipios das Capitais, a pesquisa traz relevantes subsidios para os gestores
publicos, permitindo a adocdo de politicas voltadas para a melhoria e ampliacdo do setor.

A presente publicacdo integra o primeiro conjunto de informagbes sobre os
estabelecimentos de hospedagem, que contempla os Municipios das Capitais, uma vez que o
segundo conjunto, a ser divulgado em etapa posterior, contemplard também outros municipios,
abrangendo as Regioes Metropolitanas das Capitais e as Regides Integradas de Desenvolvimento.

A publicacéo inclui notas técnicas, bem como comentérios sobre os resultados da
pesquisa e um conjunto de tabelas relativas as varidveis investigadas.

As informacodes ora apresentadas estdo disponiveis exclusivamente no portal do IBGE na
Internet, no endereco: http://www.ibge.gov.br.

O IBGE, em especial a Diretoria de Pesquisas, responsédvel pela realizacdo desta
pesquisa, agradece a todos aqueles que colaboraram para a sua realizacdao e coloca-se 3
disposicdo para esclarecimentos e sugestdoes que venham a contribuir para o desenvolvimento
das estatisticas sobre os servicos de hospedagem no Brasil.

Marcia Maria de Melo Quintslr
Diretora de Pesquisas



Introducao

O turismo se carateriza como importante atividade de integracdo sociocultural,
promovendo o intercdAmbio de diferentes culturas e o estreitamento das relacées entre as
sociedades, com relevantes contribuicbes para a geracdo de renda e emprego. Através do
turismo, o pais ou regido divulga suas paisagens, tradicdes, gastronomia, habitos, modos de
vida, sua cultura em geral, contribuindo para a preservacao dos patrimdnios arquitetbnico e
ambiental, bem como para a difusdo de sua imagem, em niveis internacional e intranacional. O
turismo, assim, gera um circulo virtuoso e contribui para o desenvolvimento sustentavel.

O processo de globalizagdo e a universalizacdo da Internet, aumentou o acesso as
informacdes sobre os paises e regides, constituindo-se como facilitadores para o incremento dos
fluxos de turistas nas ultimas décadas.

O Brasil é reconhecido como um pais com grandes potencialidades turisticas, devido,
principalmente, a sua extensao territorial, que oferece, no @mbito do turismo de lazer, destinos
bastante diversificados, como praias, montanhas, dreas rurais e selva. Todos esses destinos sao
atrativos para o desenvolvimento do ecoturismo, do turismo rural e do turismo voltado para
esportes radicais, aliando-se lazer e pratica de esportes com preservacdo ambiental. O turismo
de negécios, este mais concentrado nos grandes centros urbanos, também vem ganhando
expressividade, em fungcdo do momento que vive a economia brasileira.

O turismo receptivo no Brasil registrou o ingresso de 5,2 milhbes de turistas
estrangeiros em 2010, um patamar considerado baixo, quando comparado com outros paises
como Franca (76,8 milhdes), Estados Unidos (59,7 milhdes), China (55,7 milhdes) e Espanha
(52,7 milhdes)'. Por outro lado, os grandes eventos internacionais a se realizarem no Brasil,
como a Copa das Confederacées (2013), a Copa do Mundo de Futebol (2014) e os Jogos
Olimpicos (2016), trazem a perspectiva de um incremento expressivo desse ingresso, bem como
o incremento do turismo nacional.

O crescimento esperado da demanda turistica vem a exigir, em contrapartida, uma
infraestrutura compativel com essa demanda, em especial, no que concerne a melhoria dos
servicos turisticos, que abrangem transportes turisticos (transporte aéreo, transportes rodoviarios
intermunicipal, interestadual e internacional, servicos de excursbes, servicos de transfer, etc.),
locadoras de automdveis, agéncias de viagens e servicos de hospedagem e de alimentacé&o.

Dessa forma, esses eventos internacionais podem promover um grande salto
quantitativo e qualitativo nos servicos turisticos, adequando-os a um novo patamar de oferta de
servicos.

Os servicos de hospedagem encontram-se no ultimo elo da cadeia dos servigos
turisticos e configuram-se como um dos mais importantes, pois representam a base de
permanéncia tempordéria do turista, que, de uma forma geral, busca encontrar a extensdo de sua
residéncia, ou seja, servicos que reproduzam o mesmo padrdao de conforto de sua residéncia
habitual.

-~

Em termos de organizacdo das atividades econdémicas que configuram os servigos

empresariais ndo financeiros, os servicos de hospedagem inserem-se no conjunto dos servicos

' Para informagdes complementares, consultar a publicagdo Panorama OMT del Turismo Internacional,
Edicién 2011, Madrid: Organizacion Mundial del Turismo - OMT, 2011. Disponivel em:
http://www.wtoelibrary.org/content/r73 146/fulltext.pdf. Acesso em: dez. 2011.




prestados as familias e, nesse conjunto, destacam-se como o segundo maior gerador de postos
de trabalho, com 300 mil pessoas ocupadas em 31.12.2009, segundo a Pesquisa Anual de
Servigos - PAS 2009. Considerando-se os dados por empresa, os servigos de hospedagem sdo
os mais intensivos em mao de obra, com uma taxa de ocupacdo de 12 pessoas ocupadas por
empresa, contra a taxa de sete, registrada nos servicos prestados as familias.

O propdsito da Pesquisa de Servicos de Hospedagem - PSH foi investigar o setor de
hospedagem, buscando identificar os tipos e categorias de estabelecimentos localizados nos
Municipios das Capitais, bem como mensurar sua capacidade de hospedagem. Em uma etapa
posterior, serdao divulgadas informacdes que contemplam outros municipios, abrangendo as
Regides Metropolitanas das Capitais e as Regides Integradas de Desenvolvimento.

Para tanto, a PSH foi estruturada de modo a relacionar os tipos de estabelecimentos
com as diversas varidveis investigadas, permitindo niveis diferenciados de abordagens. A
Classificacdo Nacional de Atividades Econdémicas - CNAE 2.0 foi tomada como base para a
selecao desses estabelecimentos, definindo o dambito das atividades econémicas que compdem o
segmento de servicos de hospedagem.

Nesta publicacdo, encontram-se Notas Técnicas, contendo informacdes baésicas,
aspectos metodoldgicos para compreensdo da pesquisa, esclarecimentos sobre os tratamentos
aplicados aos dados e forma de divulgacdo, bem como Comentarios gerais, contendo andlise dos
resultados agregados.

Esta publicacao disponibilizada exclusivamente no portal do IBGE na internet, encontra-
se em formato Adobe Acrobat (arquivos pdf) e contém tabelas em formato Excel (arquivos xls).
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Notas técnicas

A Pesquisa de Servicos de Hospedagem - PSH foi realizada com a finalidade de
investigar um conjunto de varidveis para esse segmento, que, por suas caracteristicas
especificas, ndo sdo levantadas nas pesquisas estruturais anuais.

Objetivo da pesquisa

Nesta edicdo, a pesquisa se ateve a quantificar os estabelecimentos de hospedagem
localizados nos Municipios das Capitais, conhecer suas caracteristicas e mensurar sua
capacidade de hospedagem, em termos de numero de unidades habitacionais e leitos, para os
diversos tipos e categorias de estabelecimentos.

As informacdes da pesquisa sdo essenciais para o conhecimento desse segmento. Seus
resultados permitirdo ao setor privado aprofundar as anélises de mercado, conhecer os tipos e
categorias de estabelecimentos de hospedagem existentes e a capacidade do sistema de
hospedagem nos Municipios das Capitais. Aos governos, seus resultados oferecerdo subsidios
para o desenvolvimento de politicas publicas para o setor.

Ambito da pesquisa
A PSH foi aplicada nos estabelecimentos que atenderam aos seguintes requisitos:

a) estar em situagdo ativa no Cadastro Central de Empresas CEMPRE do IBGE,
independentemente do numero de pessoas ocupadas, nas seguintes classes da
Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE 2.0:

55.10-8 - Hotéis e similares,
55.90-6 - Outros tipos de alojamento ndo especificados;

b) pertencer a empresa sujeita ao regime juridico das entidades empresariais, excluindo-
se, portanto, 6érgdaos da administracao publica direta e instituicoes privadas sem fins
lucrativos.

c) estar localizado nos Municipios das Capitais.

Unidade de investigacéo

A unidade de investigacdo da PSH é a unidade local, definida como o espaco fisico,
geralmente em &area continua, no qual uma ou mais atividades econémicas sdo desenvolvidas,
correspondendo, na maioria das vezes, a cada endereco de atuacdo da empresa. Na presente
pesquisa, as unidades locais sdo tratadas como estabelecimentos de hospedagem. Né&o fizeram
parte da pesquisa os estabelecimentos correspondentes as unidades administrativas sem
faturamento, tais como: sedes isoladas de empresas, escritérios de representacéo, escritérios
contabeis, estacionamentos, depdsitos, etc.
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Coleta de dados

A coleta de dados da pesquisa foi realizada através do Centro de Entrevista Telefénica
Assistida por Computador - CETAC. Nesse método de captura de dados, o Agente de Pesquisa
do IBGE busca identificar no estabelecimento o profissional mais qualificado para prestar as
informacdées.

O método de coleta por entrevista direta busca assegurar uniformidade no entendimento
conceitual da pesquisa. Para garantir esta uniformidade, o IBGE adotou os seguintes
procedimentos:

a) identificacao do informante: a primeira etapa da pesquisa consistiu na identificacao
do informante, ou seja, na busca de profissional da area de hospedagem que fosse
capaz de fornecer as informacdes requeridas;

b) agendamento da entrevista: a segunda etapa consistiu na definicdo da data e hora
para a realizacdo da entrevista; e

c) realizagao da entrevista.

Na entrevista por telefone foi utilizado um sistema de entrada de dados inteligente,
desenvolvido especificamente para a pesquisa, para garantir a consisténcia das informacdes
solicitadas.

Em algumas situagcoes, que envolveram telefones incorretos ou exigéncias dos
informantes, a coleta foi realizada de forma presencial, para a qual a pesquisa contou com a
imprescindivel colaboracdo da rede de coleta do IBGE, através das suas Unidades Estaduais.

Cadastro de informantes da pesquisa

O cadastro de informantes da pesquisa foi construido com base no Cadastro Central de
Empresas - CEMPRE, atualizado pela Relacdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS, ano de 2010
(disponivel no IBGE no momento da pesquisa), pelo Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados - CAGED, ambos do Ministério do Trabalho e Emprego, sendo composto por
todos os estabelecimentos do @mbito da pesquisa.

O Quadro 1, a seguir, apresenta as informacoes sobre o nimero de estabelecimentos
selecionados para a pesquisa.

Quadro 1 - Composicéo do cadastro de informantes da Pesquisa de Servicos de Hospedagem

CNAE 2.0 Descricéo Namero de estabelecimentos
Total 7 161
5510-8 Hotéis e similares 5 887
5590-6 Outros estabelecimentos de hospedagem nao especificados 1274

Fonte: IBGE, Cadastro Central de Empresas - CEMPRE 2010.
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Resultado final da coleta

No decorrer do processo de coleta foram identificadas diversas situagdes que nao
resultaram na aplicabilidade do questiondrio, dentre as quais destacam-se as seguintes:

e Estabelecimentos fora do &mbito: estabelecimentos que nao desenvolvem atividade

de servicos de hospedagem;

* Estabelecimentos paralisados antes de 2011;

e Estabelecimentos extintos; e

e Estabelecimentos nao localizados.

Dessa forma, o resultado final da coleta pode ser sintetizado no Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 - Situacéo de coleta da pesquisa

Situacdo de coleta

Niamero de estabelecimentos

Cadastro inicial

Situacoes de nao-coleta
Estabelecimentos fora do ambito
Estabelecimentos paralisados/extintos
Estabelecimentos nao localizados

Resultado final

7 161
2125
768
698
659
5 036

Fonte: Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2011.
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Comentarios gerais

A Pesquisa de Servicos de

habitacionais (suites, apartamentos, quartos e chalés) e 373 673 leitos.

Dimenséao setorial

Hospedagem-PSH pesquisou,

em 2011, 5 036
estabelecimentos nos Municipios das Capitais, que registraram um total de 250 284 unidades

Os quatro maiores Municipios das Capitais, em termos de rede de hospedagem, foram
responsaveis por 40,7% do total de estabelecimentos, 45,8% das unidades habitacionais e
43,0% dos leitos disponiveis. Sao eles:

e S3o0 Paulo, com 972 estabelecimentos, representando 19,3% do total, 54 065
unidades habitacionais, 21,6% do total, e 73 488 leitos, 19,7% do total;

e Rio de Janeiro, com 429 estabelecimentos, 8,5% do total, 31

habitacionais, 12,6% do total, e 45 416 leitos, 12,2% do total;

594 unidades

* Salvador, com 358 estabelecimentos, 7,1% do total, 15 666 unidades habitacionais,
6,3% do total, e 22 366 leitos, 6,0% do total; e

¢ Belo Horizonte,
habitacionais, 5,3% do total, e 19 031 leitos, 5,1% do total (Tabela 1).

com 291

estabelecimentos,

5,8% do total, 13

353 unidades

Tabela 1 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, nimero de unidades habitacionais e
numero de leitos disponiveis, segundo os principais Municipios das Capitais, 2011

Principais Estabelecimentos Unidades Leitos
Municipios de hospedagem habitacionais disponiveis
Cadp?:ais TYoisl Pamtc‘;:;sq:ao Total Partn:.;:]aq;éo Total Parti;:;::tgéo
Total 5 036 100,0 250 284 100.0 373 673 100,0
Sao Paulo 972 19,3 54 065 21,6 73 488 19,7
Rio de Janeiro 429 8,5 31 594 12,6 45 416 12,2
Salvador 358 71 15 666 6,3 22 366 6,0
Belo Horizonte 291 5,8 13 363 5,3 19 031 5,1
Fortaleza 280 5,6 12 188 4.9 19 745 5,3
Florian6polis 254 5,0 10 098 4,0 20 060 5,4
Curitiba 242 4,8 12 780 5,1 19 083 5,1
Brasilia 222 4.4 11 980 4,8 19 216 5.1
Natal 212 4,2 11 455 4,6 19 532 5,2
Porto Alegre 190 3,8 10 284 4.1 14 625 3,9
Outros 1.586 31,5 66 821 26,7 101 111 27,0

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servicos de

Hospedagem 2011.
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Outros Municipios das Capitais também se destacam com uma participac@o expressiva,
entre eles: Fortaleza, com 280 estabelecimentos (5,6% do total), 12 188 unidades habitacionais
(4,9% do total) e 19 745 leitos (5,3% do total); Florianépolis com 254 estabelecimentos (5,0%
do total), 10 098 unidades habitacionais (4,0% do total) e 20 060 leitos (5,4% do total) e
Curitiba, com 242 estabelecimentos (4,8% do total), 12 780 unidades habitacionais (5,1% do
total) e 19 083 leitos (5,1% do total).

Os estabelecimentos de hospedagem dos Municipios das Capitais registraram uma
média de 50 unidades habitacionais por estabelecimento, destacando-se, nesse conjunto, o Rio
de Janeiro, com a média de 74, a maior dentre todos os Municipios das Capitais, seguido de Séao
Paulo, com 56 e Porto Alegre, Natal e Brasilia, com 54 (Gréfico 1).

Grafico 1- Média de unidades habitacionais por estabelecimento, segundo
os principais Municipios das Capitais - 2011

Rio de Janeiro 74

Séo Paulo 56

Porto Alegre

Natal

Brasilia 54

Curitiba 53

Média 50

Municipios das Capiatis

Belo Horizonte 46

Salvador

Fortaleza

Florianépolis 0

Qutros 42

Média de unidades habitacionais por estabelecimento

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2011,

Analisando-se a média de leitos por estabelecimento, os Municipios das Capitais
registraram uma média geral de 74, sendo que a maior média foi registrada no Municipio do Rio
de Janeiro, 106 leitos por estabelecimento. Destacam-se também Natal, com 92 e Brasilia, com
87 leitos por estabelecimento (Grafico 2).



Grafico 2- Média de leitos por estabelecimento, segundo os principais
Municipios das Capitais - 2011

Rio de Janeiro 106
Natal 92
Brasilia 87
Florianépolis 79
Curitiba 79
Porto Alegre 77

Sao Paulo 76

Municipios das Capiatis

Média 74

Fortaleza 71

Belo Horizonte €5

Salvador 63

Qutros B4

Média de leitos por estabelecimento

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem

Tipos e categorias dos estabelecimentos de hospedagem

Os estabelecimentos de hospedagem sdo constituidos predominantemente por hotéis
(inclusive hotéis histéricos, resorts e hotéis-fazenda), que respondem por 52,1% do total,
seguidos pelos motéis, com 23,5% e pelas pousadas, com 14,2%. Seguem-se o0s
estabelecimentos com menor expressividade, como apart-hotéis/flats, com 4,2%, penstes de
hospedagem (inclusive estabelecimentos do tipo cama e café ou pousadas domiciliares), com
3,1%, albergues turisticos, com 1,9%, e outros (campings, dormitérios, hospedarias, etc.), com
1,0% (Gréfico 3).

Grafico 3 - Distribuicdo dos estabelecimentos de hospedagem dos
Municipios das Capitais, por tipos de estabelecimentos - 2011

Motéis
23,5% Pousadas

Apart-hotéis/flats
4,2%

Outros
10,2%

Pensbes de
hospedagem
3,1%

Albergues turisticos
1.9%
Outros
1,0%

Hotéis
52,1%

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servicos de
Hospedagem 2011.

17



A distribuicdo dos tipos de estabelecimentos, segundo os principais Municipios das
Capitais, evidencia Brasilia com a maior proporcdo de hotéis na sua rede de hospedagem, com
67,1% desse tipo de estabelecimento, seguido de Curitiba, com 62,4%, S&do Paulo com 59,1%,
e Rio de Janeiro, com 58,3%. A distribuicao revela que, em termos relativos, a maior
concentracdao de motéis encontra-se em Fortaleza, com 39,3% desse tipo de estabelecimento,
seguido de Belo Horizonte com 34,0%, Porto Alegre com 32,1%, e Sdo Paulo, com 27,2%. Os
dados indicam também que as pousadas sdo mais numerosas, em termos relativos, em
Florianépolis, com 40,2%, e nas principais capitais da Regido Nordeste, com destaque para
Natal, com 30,2%, Salvador, com 26,0%, e Fortaleza, com 21,4% (Gréafico 4).

Gréfico 4 - Distribuicdo dos estabelecimentos de hospedagem, por tipos
de estabelecimentos, segundo os principais Municipios das Capitais -

2011
Fortaleza 32,9 | 39,3 | 21,4 |
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servigos de Hospedagem

No que concerne as categorias, a pesquisa indica que 14,5% dos estabelecimentos sao
considerados de luxo ou superior/muito confortdvel, entendidos como aqueles com elevado
padrao de conforto, considerando-se os padroes de decoragdo, mobilidrios, aparelhos, instalactes
sociais e esportivas e atendimento. Dessa forma, 85,5% dos estabelecimentos encontram-se nos
padroes de médio e baixo conforto/qualidade dos servicos, sendo 24,7% considerados
turistico/médio conforto, 37,6% econémicos e 23,2% simples. Os dados evidenciam que,
embora com um quantitativo menor em termos de numero de estabelecimentos, os apart-
hotéis/flats concentram uma maior proporcao das categorias luxo e superior/muito confortavel,
que constituem 43,9% dos estabelecimentos. Na sequéncia encontram-se os hotéis, com
20,5%, mas com uma maior proporcdo de estabelecimentos na categoria luxo, isto é, 6,2%. Os
estabelecimentos com padrdes inferiores de conforto estdo mais concentrados nas pensdes de
hospedagem, nos albergues turisticos e em outros tipos (dormitérios, hospedarias, etc.) (Graficos
5e6).
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Grafico 5 - Distribuicio dos estabelecimentos de
hospedagem dos Municipios das Capitais,
por categorias de estabelecimentos - 2011
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa
de Servicos de Hospedagem 2011.

Gréfico 6 - Distribuicdo dos estabelecimentos de hospedagem dos Municipios das
Capitais, por categorias de estabelecimentos, segundo os tipos de
estabelecimentos - 2011
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servigos de Hospedagem 2011,
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Em que pese Sao Paulo registrar o maior guantitativo de estabelecimentos de luxo e
superior/muito confortdvel, respondendo por 19,6% do total dos estabelecimentos dos
Municipios das Capitais para essas duas categorias juntas, dentre os principais Municipios das
Capitais, Rio de Janeiro registra, em termos relativos, a maior proporcdo desses
estabelecimentos na sua rede de hospedagem, com 23,5%, seguidos de Curitiba, Porto Alegre, e
Natal, em torno de 20,0% (Gréafico 7).

Gréfico 7- Distribuicéo dos estabelecimentos de hospedagem, por categorias de
estabelecimentos, segundo os principais Municipios das Capitais - 2011

Fortaleza @2 s
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; Séo Paulo %9 I 324
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Outros 434 T 28
Categorias de estabeleci %
B Luxo 0O Superior/muito confortavel B Turistico/médio conforto O Econdmico 0 Simples

Faonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacso de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servigos de Hospedagem 2011.

Dentre as principais capitais que registram maior proporcdo de estabelecimentos com
categoria turistico/médio conforto, destaca-se Floriandpolis, com 50,0% dos estabelecimentos.
No conjunto das principais Capitais com maior representatividade de estabelecimentos de
padroes inferiores de conforto/qualidade dos servicos, considerando-se os estabelecimentos
econdmicos e simples, destacam-se Sao Paulo, com 69,3%, Belo Horizonte, com 66,0%, e
Fortaleza, com 60,7 %.

Porte dos estabelecimentos

A andlise da composicdo do setor de hospedagem baseada no porte dos
estabelecimentos, segundo o nimero de unidades habitacionais, indica que 27,3% possuem até
19 unidades; 21,0% entre 20 a 29 unidades; 23,1% entre 30 a 49 unidades; e 28,6% com 50
ou mais unidades (Gréafico 8).



Gréfico 8- Distribuicdo dos estabelecimentos de
hospedagem dos Municipios das Capitais, por grupos
de unidades habitacionais - 2011

I Até 9
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de
Servigos de Hospedagem 2011.

Os resultados da pesquisa indicam que, dentre os principais Municipios das Capitais, a
maior proporcdo de estabelecimentos com 50 ou mais unidades habitacionais estd no Rio de
Janeiro, onde os estabelecimentos desse porte respondem por 50,0% do total da rede de
hospedagem do Municipio, sendo 18,0% com 100 ou mais unidades e 32,0% com 50 a 99
unidades. Seguem-se Curitiba, com 37,6%, e Porto Alegre, com 34,2%. Os estabelecimentos de
menor porte, considerados aqueles com até 19 unidades habitacionais, estdao mais concentrados
em Florianépolis, com 43,6% dos estabelecimentos, em Brasilia, com 32,8%, e nos principais
Municipios das Capitais da Regido Nordeste, destacando-se Fortaleza, com 34,2%, Salvador,
com 32,2%, e Natal, com 29,7% (Gréfico 9).

Grafico 9- Distribuicio dos estabelecimentos de hospedagem, por grupos de
unidades habitacionais, segundo os principais Municipios das Capitais - 2011
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagio de Servigos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem
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Os estabelecimentos situados na faixa intermediaria de 20 a 49 unidades habitacionais
sdo mais representativos em S&o Paulo, com 49,6% de sua rede de hospedagem, Fortaleza, com
46,4%, e Belo Horizonte com 45,8%.

Numero de unidades habitacionais e nimero de leitos

Os dados relativos as unidades habitacionais revelam que as do tipo apartamento sdo as
mais numerosas, com 80,8% das unidades e 80,1% do total de leitos.

Registre-se que poucas possuem adaptacdes para pessoas com necessidades especiais,
na medida em que apenas 1,3% dos estabelecimentos declararam unidades com instalacées
apropriadas para esse atendimento.

Analisando-se a capacidade média de hospedagem por estabelecimento (em numero de
héspedes), os dados indicam uma capacidade média geral de 110 hdspedes por estabelecimento,
destacando-se o Rio de Janeiro, com uma capacidade de 157 héspedes por estabelecimento,
seguido de Natal, com 140 e Brasilia com 123 (Gréafico 10).

Gréafico 10 - Capacidade média de hospedagem por estabelecimento
(em nimero de héspedes), segundo os principais
Municipios das Capitais - 2011
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagdo de Servigos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2011.

Dentre os principais Municipios das Capitais, Salvador e Belo Horizonte registraram as
menores médias, com uma capacidade de 96 hdspedes por estabelecimento.

Consideracoes finais

A PSH buscou retratar um quadro atualizado do sistema de hospedagem nos Municipios
das Capitais, destacando-se aspectos como tipologia, categoria e capacidade de hospedagem dos
estabelecimentos.
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Os grandes eventos programados para ocorrerem no Brasil, como a Copa das
Confederacdes (2013), a Copa do Mundo de Futebol (2014) e os Jogos Olimpicos (2016),
representam um desafio para o Pais, na busca para alcancar os padroes mais elevados de
atendimento e qualidade dos servicos nas atividades turisticas como um todo e nos servicos de
hospedagem em particular.

Com os dados ora divulgados, o IBGE busca ampliar o conhecimento sobre a oferta de

servicos de hospedagem nos Municipios das Capitais, oferecendo importantes subsidios para os
planejamentos publico e privado.
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Tabelas de resultados



Tabela 1 - Ndmero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e categorias, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continua)
umero de bel de hosg por tipos
|
Municipios das Capitais : 1 Pensées de
- AR R e

Total 5 036 2627 214 714 1184 154 94 49
Porto Velho 70 48 a 5 15 2
Rio Branco 36 20 2 14
Manaus 142 81 1 14 40 4 2
Boa Vista 32 16 ) 9 i =
Belém 93 54 2 1 24 1 1
Macapa 41 22 1 3 18 -
Palmas 53 35 9 9
Séo Luis 127 51 3 29 40 3 1
Teresina BS 36 1 12 30 5 1
Fortaleza 280 82 12 60 110 3 2 1
Natal 212 93 18 64 36 - 1
Jo#io Pessoa 112 40 L] 55 ] 2
Recife 181 76 4 24 51 4 2
Maceid 129 59 37 3 2
Aracaju 106 46 2 48 9 1
Salvador 368 186 3 93 51 ] 16 4
Belo Horizonte 291 112 19 28 89 19 -] B
Vitdria 43 26 6 4 7
Rio de Janeiro 429 250 18 20 84 8 33 6
Séo Paulo 972 574 43 28 264 45 10 B
Curitiba 242 151 21 7 29 21 2 L
Florianépolis 254 a8 o 102 6 ] B 4
Porto Alegre 190 96 14 7 61 7 2 3
Campo Grande 99 48 2 8 34 5 1 1
Cuiabé 94 59 2 5 26 1 1
Goifinia 163 108 4 12 35 1 1 1
Brasflia 222 149 2 20 486 3 1 1
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Tabela 1 - Namero de estabelecimentos de hospedagem,

por tipos e categorias, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuacdo)

Nimero de bel itos de hospedag por tipos
Categoria luxo
ey Hotéis Apart- Pensdes:te Albergues Outros
Total (1 fonkiafiate Pousadas Motéis | hospﬁrgsm SiiEa0s 3)

Total 175 164 8 3 3 .
Porto Velho
Rio Branco
Manaus -] 6 ‘.
Boa Vista 1 1 e
Belém 1 1 ;
Macapd 2
Palmas e
Sao Luis 4 4 5
Teresina 2 2 - o2
Fortaleza 1 1 .
Natal ) 9 -
Jodo Pessoa 1 1 v o i b
Recife 3 3 e 5
Maceid 6 -] W
Aracaju 1 1
Salvador 1 10 1
Belo Horizonte 12 8 4
Vitéria 1 1 yo X
Rio de Janeiro 33 32 ;) ¥,
Sao Paulo 35 32 2 1 .
Curitiba 8 T o 1 A
Flariantpolis 7 7 .
Porto Alegre 5 5 E - .
Campo Grande 3 2 o
Cuiabd 4 4 o .
Goidnia 3 3 . e
Brasilia 8 7 1 4
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Tabela 1 - Namero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e categorias, segundo os Municipios das Capitais - 2011

Municipios das Capitais

¥ de

lecil 1tos de b

P )

por tipos

Categoria superior/muito confortével

Pensdes de

T || e | e | o || S| O
Total 554 376 B6 3 89
Porto Velho 5 5 i e
Rio Branco 2 1 1
Manaus 10 6 1 . 3 "
Boa Vista 2 1 w 1
Balém 8 8 1 ", 1
Macapa 1 1 e =
Palmas 5 4 W i 1
Séo Luis 13 B 3 " 2
Teresina 4 a 1 o
Fortaleza 28 19 4 b
Natal 33 23 4 ]
JoBo Pessoa 15 12 3
Recife 17 13 2 xe 2 -
Maceid 1 9 1 1
Aracaju 11 9 1 - 1
Salvador 25 19 1 i 5 o
Belo Horizante 25 13 7 1 4
Vitdria 4 3 1 e
Rio de Janeiro 68 44 10 1 13
Séo Paulo 108 62 35 o 1"
Curitiba 43 35 4 4
Florianépolis 27 24 1 s 2
Porto Alegre 35 22 3 10 o
Campo Grande 7 4 1 2
Cuiaba 11 7 4
Goiénia 17 1 3 3
Brasilia 19 12 7 s
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Tabela 1 - NGimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e categorias, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuacio)
N o de belecimentos de hospedag por tipos
e ) Categoria turistico/médio conforto
Municipios das Capitais - —r A”n- ) - T s LPansa.es de Albergues Oulin
‘ (1 hotéis/flats ‘ . i 2) it turisticos 3)

Total 1243 641 85 252 261 1 . 3
Porto Velho 10 6 W 1 3 30
Rio Branco 12 7 W 1 4
Manaus 3 18 = 1 12 s a i
Boa Vista 6 5 i e i . - s
Belém 23 13 1 3 -]
Macapé 13 9 . 1 3 e i i
Palmas 16 1 5 2 3
Séo Luis 3 14 v 10 7 w = .
Teresina 17 B v 3 6 =, v i
Fortaleza 7 27 g 16 20
Natal 75 38 8 24 5 a“ i
Jodo Pessoa 32 8 4 19 4 o " 0
Recife 43 22 2 10 8 1
Maceit 41 18 e 15 7 L i
Aracaju 29 15 1 10 -
Salvador 106 53 - 38 13 i as i
Belo Horizonte 62 25 8 8 21
Vitéria 19 1 & 2 1
Ric de Janeiro 105 72 -] g 18
Séo Paulo 155 85 4 7 59
Curitiba 49 27 n & 8 = P 1
Floriandpolis 127 43 20 60 3 - ” 1
Porto Alegre 41 18 6 2 14 w < 1
Campo Grande 19 9 e 1 2
Cuiabé 17 10 1 ¥e 6 %
Goiénia 30 21 3 2 6
Brasilia 63 47 o 5 11
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Tabela 1 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e categorias, segundo os Municipios das Capitais - 2011

N de lecimentos de h gem, por tipos
Categoria econdmico
Municipios das Capitais e —
Total H‘::T‘ m;::!rlil;ts Pousadas Motéis hm::iagarn ?Jub:;?::: 0":;;“

Total 1895 975 31 288 515 38 46
Porto Velho 35 24 i 3 8
Rio Branco 17 10 1 -]
Manaus 59 36 - ] 14 2 1
Boa Vista 15 8 4 3
Belém 43 28 3 12
Macapa 19 10 - 2 7
Paimas 26 18 4 4 s =
Séo Luis 60 21 15 21 2 1
Teresina a8 17 7§ 14
Fortaleza 121 27 36 56 1 1
Natal 60 15 5 25 15
Jodo Pessoa 43 16 1 22 3 1
Recife 53 22 u 7 23 . 1
Maceid 54 24 10 19 1
Aracaju 48 18 - 27 2 1 -
Salvador 115 66 23 19 1 (-]
Belo Horizonte 108 41 12 44 ] 2
Vitdria 13 9 2 2
Ria de Janeiro 133 65 1 8 <] 6 17
Séo Paulo 359 24 2 8 118 10 5
Curitiba 88 65 -] 3 7 5 2
Floriandpolis 73 21 B 36 2 6
Porto Alegre 81 43 5 a 28 1 1
Campo Grande 48 27 1 5 13 1 1
Cuiabé 39 27 1 3 B
Goiéinia 78 53 7 17 1
Brasilia 72 50 1 ] 15
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Tabela 1 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e categorias, seg

os Municipios das Capitais - 2011

lconclusdio)
NG y de estabeleci de hospedagem, por tipos
Lo b= Categoria simples
-l Total l\ Hopom N_:arb Pousadas Motéis h::::s:::g::\ Nberg_;ues [ ailxs
[ (83} hotéis/flats 2 turisticos [ 13)

Total 1169 a7 4 17m 316 115 48 44
Porto Velho 20 13 1 4 2
Rio Branco 5 Z . 3
Manaus 36 15 7 11 2 1
Boa Vista 8 1 3 4
Belém 18 6 5 5 1 1
Macapa 8 2 1 5
Paimas ] = 3 1
Séo Luis 19 4 4 10 1
Teresina 24 6 z 10 5 1
Fortaleza 49 8 - 8 29 2 1 1
Natal 35 8 1 16 10 1
Jodo Pessoa 21 3 1 14 2 1
Recife 45 16 7 18 3 1
Maceid 17 1 1 4 1
Aracaju 17 3 1 3
Salvador 101 38 32 13 4 10 4
Belo Horizonte 87 25 7 30 14 4 4
Vitdria [ 2 4
Rio de Janeiro 20 37 2 17 12 16 6
Sao Paulo 315 181 13 74 35 5 7
Curitiba 54 17 2 ] 16 10
Floriandpolis 20 3 1 6 1 4 2 3
Porto Alegre 28 8 = Z 9 ] 1 2
Campo Grande 22 5 4 10 4 1
Cuiab# 23 " 2 8 1 1
Goiania 35 2 3 9 1 1
Brasflia 60 33 g 13 3 1 1

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Servigos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2011.

(1) Inclusive hotéis histéricos, resorts e hotéis-fazenda. (2) Inclusive estabelecimentos cama e café ou pousadas domiciliares.

(3) Dormitdrios, hospedarias, etc.
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Tabela 2 - Namero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

(eontinual
] de de h ] por tipos
Municiplon dag Capitaia Comaté4 | Com5a@ | Com 10819 | Com 20 a 29| Com 30 248 | Com 50 a 88| Com 100 ou
Total unidad idad idad idad idadh mais unidad

habitacionais | habi wais | habi habi is | habitacionais | habitacionais | habi ais
Total 503 31 223 1123 1084 1164 852 584
Porto Velho 70 4 22 15 17 10 2
Rio Branco 36 9 1 10 5 1
Manaus 142 1 4 39 35 30 18 16
Boa Vista 32 1 mn 3 & 1
Belém 83 6 2 23 21 12 10
Macapé 4 7 5 13 1" 6 5 1

Palmas 53 2 13 7 12 ]

Séo Luis 127 1 39 36 23 12 16
Teresina 85 1 7 17 25 15 16 5
Fortaleza 280 5 8 B3 76 54 25 29
Natal 212 12 51 851 42 13 a7
Jofio Pessoa 112 1 6 41 22 15 18 n
Recife 161 2 6 39 40 35 24 15
Maceid 129 3 40 22 27 14 23
Aracaju 108 i 1 19 34 23 16 13
Salvador 357 2 3 82 85 98 49 30
Belo Horizonte 230 2 17 54 54 79 58 26
Vitéria 43 2 ] 4 " 8 10
Rio de Janeiro 428 6 17 43 52 26 137 77
S0 Paulo 972 4 30 180 20 281 157 119
Curitiba 242 2 B8 40 a1 60 59 32
Flarisndpolis 252 3 31 76 40 38 42 22
Porto Alegre 190 6 3z s 48 35 30
Campo Grande 99 1 2 34 24 18 15 5
Cuiabs 94 ' 6 21 25 14 20 8
Goiénia 163 . 3 29 as 48 29 19
Brasilia 222 1 B 67 45 40 a7 27
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segundo os Municipios das Capitais - 2011

Tabela 2 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,

(continuacéo)

Municipios das Capitais

Namero de de h jagem, por tipos
Hotéis (1)
Com 10 a 19 | Com 20 a 29| Com 30 a 49| Com 50 a 89| Com 100 ou

Com5a8

ur
£

ionais

mais ur

is | habitacionais | habitacionais | habitacionais

Total
Porto Velho
Rio Branco
Manaus
Boa Vista
Belém
Macapé
Palmas
Séo Luis
Teresina
Fortaleza
Natal
Jodo Pessoa
Recife
Maceid
Aracaju
Salvador
Belo Horizonte
Vitdria
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Curitiba
Floriandpolis

Porto Alegre

Campo Grande

Cuiaba

Goidnia

Brasilia

2627

48

20

81

54

22

35

51

36

92

93

76

59

46

186

112

26

250

574

151

98

96

48

59

108

149

33

339

25

1

12

39

10

10

25

119

16

13

1

15

20

34

643 625 631
17 10 2
9 5 1
17 12 14
3 6 1
15 8 10
] 5 1
1M 2
10 92 16
8 10 4
15 20 28
21 16 33
8 12 1
14 17 15
14 12 23
1 15 13
55 40 30
26 38 20
7 6 9
63 79 70
158 97 97
32 55 30
23 36 21
18 26 29
1" 14 5
8 20 8
35 26 16
28 22 24



Tabela 2 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

fcontinuaco)

N de belecimentos de | 1 por tipos

Apart-hotéis/flars

Municipios das Capitais

Com até 4 Com5a9 | Com10e 19 |Com 20 a 29| Com 30 2 49 | Com 50 a 89| Com 100 ou

Total unidad 1 | unidad i mais
habiitacionais | habitacionais | habitacionais: | habitecionais | Habitacionais | habitscionais | habi

Total 214 - -] 26 33 47 62 a
Parto Velho £ W
Rio Branco ay "
Manaus 1 s i vy - e - 1
Boa Vista - = = i o = i =
Belém 2 - = i~ 1 - 1
Macapé 1 ” & 1
Palmas i
Séo Luis 3 v " ” - 1 2 v
Teresina 1 i o v & & i 1
Fortaleza 12 » 1 ve 1 7 2 1
Natal 18 & 1 5 3 4 | 4
Jodo Pessoa 6 - 1 1 2 » 2 -
Recife 4 o W 1 i "~ 3 o
Aracaju 2 - - " 1 1
Salvador 3 " & ., @ 2 1
Belo Horizonte 18 & P ” 1 6 7 5
Vitdria 6 i & i o 3 2 1
Rio de Janeiro 18 i, 1 4 2 4 8 3
Séo Paulo 43 v - 1 2 ] 16 19
Curitiba 21 - i 3 8 8 3 1
Floriandpolis 30 — 1 10 B L] 5 1
Porto Alegre 14 a e 3 2 2 5 1
Campo Grande 2 . " 1 por = 1
Cuiabd 2 = % & 2
Goidnia 4 a o v “ ” 2 2
Brasilia 2 i = W = i 1 1
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Tabela 2 - Ntimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

{continuagao}

Municipios das Capitais

Nimero de est

beleci tos de h d por tipos

Pousadas

Com até 4 Com5a9

Com 10219 | Com 20 a 29| Com 30 2 49 | Com 50 a 99| Com 100 ou

Total unidades unidades idad unidad: unidad mais unidad
habitacionais | habitacionai: habi vais | habitacionais | habi vais | habitacionais | ionai
Total 714 7 83 365 176 79 5 i
Porto Velho 5 1 2 2
Rio Branco 2 1 1 .
Manaus 14 2 2 2 1 i
Boa Vista F) . 4 3 .
Belém 11 2 3 3 2 1 v
Macapa 3 2 1 & i
Palmas 9 6 3 A
S3o Luis 29 1 12 9 6 1
Teresina &2 2 5 4 1
Fortaleza 60 3 2 N 17 [l -
Natal B4 8 36 17 2 i
Jodo Pessoa 55 1 4 35 11 4
Recife 24 1 13 7 3 i
Maceid 3z g 2 22 8 4 1 &
Aracaju 48 1 14 25 8
Salvador 93 18 44 13 18
Belo Horizonte 28 4 13 7 4
Vitdria 4 ' 1 2 1
Rio de Janeiro 20 2 2 8 5 2 1
Séo Paulo 28 2 18 6 2
Curitiba 7 3 2 2
Floriandpolis 102 1 23 ] 17 5 1
Porto Alegre 3 2 1 4
Campo Grande 8 4 2 2
Cuiaba 5 3 2
Goiénia 12 2 6 4 A
Brasilia 20 1 15 2 2
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Tabela 2 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

[ inuagdo)

Nomero de beleci s de hosped por tipos

Motéis

Municipios das Capitais
Com até 4 Com5a9 | Com10a19 | Com20a29 Com 30a49|Com 50a 99| Com 100 ou

Total dmed ontidat - s urldsd i oried

Total 1184 2 35 282 344 366 145 10
Porto Velho 15 i 1 1'% 3
Rio Branco 14 “ w 6 ¥ 1
Manaus 40 »y - 3} 16 12 ] o
Boa Vista a8 = i ] 4
Belém 24 e 1 8 g 4 2
Macapé 156 - 4 2] 3 o - e
Palmas ] i 2 2 4 1
Séo Luis 40 - = 18 16 6 B o
Teresina 30 W o 4 16 L} 5
Fortaleza 110 1 3 37 42 25 2
Natal 36 . 1 5 13 15 2 a
Jodo Pessoa 9 A " 1 3 3 2 "
Recife 51 " 1 18 13 17 4
Maceid 3 ad 1 12 8 ] 1
Aracaju ] " - 2 3 3 1
Salvador 51 a8 5 3 17 23 8
Belo Horizonte 98 1 3 15 26 a1 12 1
Vitéria 7 ” 1 4 1 1
Rio de Janeiro 84 i i 3 14 23 40 4
Séo Paulo 264 x =) a4 61 107 42 3
Curitiba 28 = 2 6 10 11 o “
Floriandpolis 6 ) 1 v =k 5
Porto Alegre 61 » 1 13 21 22 4
Campo Grande 34 - 2 19 10 3 e
Cuiaba 26 @ 1 14 5 B H
Golania 35 o 1 B 1" 13 1 1
Brasilia 46 = 2 12 9 9 13 1
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Tabela 2 - NG de estabelecimentos de h

d , por tipos e grupos de unidades habitacionais,

| o o

segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuacao)

N o de il tos de hosp n, por tipos
i Pensdes de hospedagem (2)
Municipios das Capitais I
Com até 4 Com5a® | Com 102 19 | Com 20 a 29| Com 30 a 49 Com 50 a 99| Com 100 ou
Total unidad unidad idad unidad. idad unidad mais unidad
habitacionais | habitacionais | habi vais | habitacionais | hnhi!ecionai91| habi habitacionai

Total 154 13 34 61 28 16 1 1
Porto Velho 2 - 1 1
Rio Branco
Manaus 4 1 1 2 &
Boa Vista i
Belém 1 1
Macapa - o
Palmas " i
S&o Luis 3 3 o .
Teresina 5 1 3 1 -
Fortaleza 3 -4 7 1 1 " 1
Natal =
Jodo Pessoa
Recife 4 1 2 a 1
Maceid i
Aracaju 1 1 s
Salvador 5 1 1 2 1 55
Belo Horizonte 19 1 7 8 2 1 =
Vitdria & =
Rio de Janeiro 18 1 3 3 4 2 B
Sao Paulo 45 2 9 15 1 ] 2
Curitiba 21 2 3 -] 2 a4 1 1
Floriandpolis ] 2 1 3 .
Porto Alegre 7 2 2 2 1 v
Campo Grande B 1 2 1 1
Cuiaba 1 1 5
Goidnia 1 1
Brasilia 3 1 1 1
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Tabela 2 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuaca)
Nimero de belecis de hosped por tipos
Albergues turisticos
Municipios das Capitais T
Com até 4 Com5a8 | Com10a 18 | Com 20a 29| Com 30 a 49| Com 50 a 99| Com 100 ocu
Total unidades idad idad unidad idad idad mais unidads
| ta | Fatd ik bt el habitacionaia:| habi IR i
P : h l
Total 94 5 36 42 b 1 .
Porto Velho - . .
Rio Branco 3 =
Manaus 2 1
Boa Vista "
Belém 1 1 i
Macapé -
Palmas - i
Séo Luis 1 1 e
Teresina v " -
Fonaleza 2 W 1
Natal 1 ] a v
Jodo Pessoa 2 1 ~,
Recife 2 . - .-
Maceid 2 2
Aracaju 7 g
Salvador 16 1 5
Belo H:.vizon!e ;] “ 4 1
Vitdria i
Rio de Jansiro 33 2 20 2 1
Séo Paulo 10 1 2 1
Curitiba 2 2
Floriandpaolis B8 3
Porto Alegre 2 -
Campo Grande 1 1
Cuiaba ) > i
Goiénia 1 1
Brasilia 1 1 W
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Tabela 2 - Nimero de estabelecimentos de hospedagem, por tipos e grupos de unidades habitacionais,
segundo os Municipios das Capitais - 2011

(concluséo)
[ Nimero de tos de hospedag por tipos
Qutros (exceto campings (3)
Municipios das Capitais T
Com até 4 Com5a89 | Com 10219 | Com 20 a 29| Com 30 a 49| Com 50 2 93| Com 100 ou
Total unidad unidad idad unidad. unidad idad mais unidad
habitacionais | habi habi \ais | habitacionais | habitacionais | habitacionais | habitacionais
Total 44 2 4 18 10 6 3 1
Porto Velho o i
Rio Branco - -
Manaus - .
Boa Vista - i
Belém -
Macapé T5
Palmas o
Sdo Luis -
Teresina 1 1
Fortaleza 1 1
Natal - as -
Jodo Pessoa -
Recite -
Maceid e o
Aracaju g
Salvador 3 3 %
Belo Horizonte 7 1 3 2 1
Vitéria o
Rio de Janeiro 5 1 1 3
S&o Paulo 8 1 i <] 2 2
Curitiba 11 1 4 3 3 =
Floriandpolis 2 1 1 .
Porto Alegre 3 1 1 1 =
Campo Grande 1 1 "
Cuiabé u
Goidnia 1 1 - .
Brasilia 1 . 1
Fonte: IBGE, Di de P Coordenacdo de Servicos e Comércio, Pesquisa de Servicos de Hospedagem 2011,

(1) Inclusive hotéis histérices, resorts e hotéis-fazenda. (2) Inclusive estabelecimentos cama e café ou pousadas domiciliares.

(3) Dormitdrios, hospedarias, etc.
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Tabela 3 - Nimero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecim . segundo os Municipios das Capitais - 2011
{eontinual
Nimero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos
Murilciios d&s Capisis Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
Geral ?::z Total ?:I:: Total ?;’:; Total :;: Total ?:;;

Total 250 284 3263 40 005 724 202 227 2479 7128 34 923 16
Porto Velho 2208 56 133 a4 1996 50 72 2 7
Rio Branco 1231 26 16 1 1182 25 23 o s
Manaus 6 807 77 580 ] 6146 68 81 20
Boa Vista 1077 15 136 10 941 5
Belém 4328 63 210 8 3964 54 110 a4 1
Macapd 1247 14 76 1146 14 25
Palmas 1691 29 62 1474 28 45 10 1
Séo Luis 5 406 kAl 415 9 4893 56 41 57 6
Teresina 2998 85 246 10 2667 73 71 1 14 1
Fortaleza 12188 149 1918 34 10176 115 83 1
Natal 11 455 237 2100 43 827 184 45 v 39
Jolio Pessoa 4167 69 726 14 3432 55 5 vt 4
Recife 7216 95 1168 1 5 878 B2 153 12 7
Maceid 6 360 219 488 137 5709 B2 14 149 4
Aracaju 4585 113 582 22 3 984 9 12 i 7
Salvador 15 666 130 2298 26 13 042 100 313 4 13
Belo Horizonte 13 353 120 2527 25 10 006 a5 815 5
Vitdria 2 887 26 555 4 2274 22 58
Rio de Janeiro 31594 272 5621 32 24 735 234 1224 6 14
Séo Paulo 54 065 B11 10 338 130 42 421 378 1207 2 29
Curitiba 12 780 119 2164 32 8710 87 8086
Floriandpolis 10 098 125 2613 42 6 756 77 384 <y 345 6
Porto Alegre 10 284 173 1182 18 B 505 155 597 57 5
Campo Grande 3 448 61 136 6 3158 52 139 3 13
Cuiaba 3819 58 377 8 3379 50 57 6
Goidnia 7 448 120 848 32 B 380 85 213 3
Brasilia 11 980 220 2489 67 B 992 151 440 1 59 1
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Tabela 3 - N de

do os M

ionais, por tipos de estabel

icipios das Capitais - 2011

{continuagéo)

Nomero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos

Hotéis (1)
Municipios das Capitais Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
G | e | oy | Ak g | R | g | oA | g | A

Total 181 480 2 561 19 946 523 157 966 2029 3073 495 3
Porte Velho 1852 55 7 4 1726 49 48 7
Rio Branco 941 16 9 1 Q09 15 23 A.
Manaus 5211 76 244 : ] 4920 67 27 20
Boa Vista 790 13 132 10 658 3 o
Belém 3 390 40 62 2 3212 38 79 37
Macapé 960 ] 48 887 9 25
Palmas 1 265 25 36 i 1210 25 19 i
Séo Luis 3615 52 169 6 3 446 46
Teresina 1675 58 61 4 1582 53 18 14 1
Fortaleza 7741 106 B66 26 6 826 B8O 48 1
Natal 8493 174 985 25 7455 149 15 a8
Jodo Pessoa 2 690 45 496 1 2 194 34
Recife 5 045 63 873 4118 63 57
Maceié 4903 193 419 136 4342 57 142
Aracaju 3136 75 417 18 2704 59 8 7
Salvador 11 802 80 1442 13 10 338 77 22 o
Belo Horizonte 7 592 7 796 6 6 369 65 427
Vitdria 2281 24 244 3 1967 21 40 o
Rio de Janeiro 24 223 24 2 760 20 21138 220 322 3
Sao Paulo 38 482 417 4 907 79 3297 338 546 58
Curitiba 10 260 96 1303 17 8 658 79 299
Florianépolis 7 148 88 1321 34 5 440 53 287 121 1
Porto Alegre 7 418 140 368 9 6 650 1N 400
Campo Grande 2 453 37 48 3 2 330 34 70 5
Cuiabd 3 53 187 4 2 892 49 52
Goidnia 5 7563 108 353 32 5 230 73 170
Brasilia 9 269 196 1329 53 7797 142 91 42 1
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Tabela 3 - Ndmero de unidades habitacionais, por tipos de estabel

do os Municipios das Capitais - 2011

(continuacao)
NG de di is, por tipos de estabelecimentos
Apart-hotéis/ flars
Municipios das Cepitais Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
Gerst | A% | tow | A | tow | PO | otewt | A | Tow | 2

Total 14 164 145 11108 101 3026 a4 30 A as
Porto Velho ¥ v - . . s -
Rio Branco . i 5 “
Manaus ix) ix) §
Boa Vista - . as
Belém (] ix) = - =
Macapa x) . (x)
Palmas - 25 e
Séo Luis 196 2 136 60 2
Teresina £3] £3] 5 (%) (%) A. - s
Fortaleza 618 9 581 3 37 6 i
Natal 850 14 768 13 60 1 22
Jobio Pessoa 221 2 147 2 74 = a -
Recife 249 68 181 o
Maceid = v " o i %
Aracaju (x) Ix) (%} (x) ix} W -
Salvador 172 = 151 W 21 o % °
Belo Horizonte 1425 10 1346 10 78 % 3
Vitdria 451 2 297 1 154 1 ”
Rio de Janeiro 1302 7 1034 7 268
Séo Paulo 4 B61 40 3 618 33 1233 7 -
Curitiba 798 19 576 14 222 5 o
Floriandpolis 1020 5 773 4 239 1 B
Porto Alegre 780 14 590 7 190 7 ” o n
Campo Grande x) ix) (x) Ix) 1x) x) S b
Cuiabé (x} (x} Ix] Ix) ai u
Goidnia 402 402 o~ - e
Brasflia 1%} ix)
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Tabela 3 - Namero de unidades habitacionais, por tipos de

e

icipios das Capitais - 2011

NG de unidad por tipos de estabelecimentos
Pousadas
Municipios das Capitais Total Sultes Apartamentos Quartos Chalés
g [ A | gy | M gy | M | o [ A | | e

Total 12 802 294 1166 34 10611 232 710 18 415 13
Porto Velho a4 1 r 67 1 17 &
Rio Branco {x) {x) [x) {x}
Manaus 219 202 17
Boa Vista 121 121
Belém 240 6 28 205 5 w 7 1
Macapé ix Ix) 16 (x) (x)
Palmas 160 3 124 2 26 10 1
S8o Luis 656 16 24 3 563 7 12 57 6
Teresina 206 B 5y 188 5 18
Fortaleza 1100 14 69 4 1011 10 20
Natal 995 a8 82 3 802 35 1
JoBo Pessoa 918 21 25 1 884 20 5 4
Recife 437 24 22 342 12 69 12 4
Maceid 676 22 12 - 645 22 12 7
Aracaju 117 34 10 5 1012 29 4
Salvador 177 30 131 " 1440 18 133 1 13
Belo Horizonte 496 15 10 437 15 44 5
Vitéria 59 a 14 45 .
Rio de Janeiro 388 1 77 227 1 54 1 i
Séo Paulo 486 74 51 2 332 4 62 1 41
Curitiba 152 1 94 47 -
Floriandpolis 1560 29 434 4 888 20 14 224 5
Porto Alegre 183 1 12 102 1 69
Campo Grande 166 3 146 3 12 - :
Cuiaba 64 1 58 1 6
Goinia k-1l B 7 158 6 29
Brasilia 337 7 30 1 244 & 48 1 17
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Tabela 3 - Nomero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(eontinuago)
N de unidads itacionais, por lipos de estabelecimentos
Motdis
Municipios das Capitsis Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
Geral ':::fs Total ‘:: | ol '::::E Total :‘;’; Tota | A0

Total 36 498 229 77689 66 28 481 163 235 e 13 03
Parto Velho 246 + 62 - 184
Rio Branco 249 1 7 - 242 1
Manaus 1213 1 229 - 984 1
Boa Vista 166 2 4 = 162 2
Belém 591 17 36 6 528 11 27
Macapé 217 4 12 i 205 4
Palmas 166 1 26 W 140 1
Séo Luis 851 1 86 - 765 1
Teresina 946 18 185 ] 761 12
Fortaleza 2607 20 387 1 2194 18 18
Natal 1109 11 255 2 854 |
Jodo Pessoa 317 1 58 3 259 1
Recife 1428 8 205 1 1196 7 n W 13
Maceit 759 3 57 1 702 2
Aracaju 257 3 13 5 244 3
Salvador 1731 4 574 2 1149 2 8
Belo Horizonte 3359 23 375 9 2929 14 55 “t
Vitdria 126 e = a 108 i 18
Rio de Janeiro 4 465 18 1745 5 2720 13 w aa u o
S0 Paulo 9118 46 1762 16 7 284 30 69 " = A
Curitiba 77 3 274 1 497 2
Floriandpolis 198 .. 79 i 120 @ v v .
Porto Alegre 1726 18 212 2 1483 16 3 i . i
Campo Grande 622 2 68 o 554 2
Cuiabd 540 1 141 1 399
Goldnia 1052 ] 87 & 965 6
Brasilia 1673 17 820 13 853 4



Tabela 3 - Nimero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuacao)
N de unidades habi 1ais, por tipos de estabelecimentos
Pensbes de hospedagem (2)
Municipios das Capitais Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
Geral ‘::::; Total '::::s' Total '::;; Total f:;:s' Total ':::;
Total 2927 [ i 1412 3 1509 e
Porto Velho =) x) x)
Rio Branco - . - v
Manaus 35 i 26 9
Boa Vista 4
Belém ix) “ (4]
Macapa W
Palmas . . -
Séo Luis 76 3 65 W 21
Teresina 35 12 23
Fortaleza 83 5 o 78 “
Natal v s v .
Jodo Pessoa e v .
Recife 46 42 4
Maceié W .
Aracaju ix) s (%) s
Salvador 52 31 2 21 s
Belo Horizonte 262 97 165
Vitdria .
Rio de Jangiro 545 197 348 -
Sédo Paulo 858 430 428 i
Curitiba 491 157 1 334
Floriandpolis 48 1 11 36
Porto Alegre 120 72 48 i
Campo Grande 82 3z " 50 -
Cuiaba (x) (x)
Goiania x) {x) (x)
Brasilia 100 = a8 2
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Tabela 3 - Namero de unidades habitacionais, por tipos de beleci

A

os Municipios das Capitais - 2011

{continuagdo)
Namero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos
Albergues turisticos
Municipios das Capitais Total Suites Apartamentos Quartos Chalés
Geral :::: Total ?:;:; Tatal m Total :::T Total ‘:ndd:;

Total 1188 1 10 614 ] 564 1 = e
Parto Velho . . - "
Rio Branco o - @ ok
Manaus ix) ix ix} » “
Boa Vista P
Belém ix} . (x) ix}
Macapé . .
Palmas i
Séo Luis %) {x) %} - a
Teresina - -
Fortaleza 22 - - 17 5 i
Natal Ix) Ix] ”
Jodio Pessoa Ix) 5. i i (x} = 2 = o
Recife x) - ix} Ix) "
Maceid (x} {x} i (x} (x) (x) i
Salvador 150 1 us 81 1 98 ¥
Belo Horizonte 101 1 59 1 42 v 3
Vitéria " L
Rio de Janeiro 461 4 5 185 n 4 "% i
S&o Paulo J12 1 7 * 61 51 1 .
Curitiba Ix) 45 a ix) Ix) v
Florisndpolis Ix) (x} -] = 52 Ix) 32 @ 3
Porto Alegre (x) a a - o Ix) o o -~
Campo Grande (%) i ) i “ a3 n =
Cuiabé (1] W (x} [x}
Goiénia x) . Ix) "
Brasilia (x) . (x) v
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Tabela 3 - Namero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(conclusao)

Municipios das Capitais

Numero de unidades habitacionais, por tipos de estabelecimentos

Outros (exceto campings ) (3)

Total

Suites

Apartamentos

Quartos

Chalés

Geral

Adap-
tadas

Total

Adap-
tadas

Total

Adap-
tados

Total

Adap-
tados

Total

Adap-
tados

Total
Porto Velho
Rio Branco
Manaus
Boa Vista
Belém
Macapa
Palmas
Sdo Luis
Teresina
Fortaleza
Natal
Jodo Pessoa
Recife
Maceid
Aracaju
Salvador
Belo Horizonte
Vitéria
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Curitiba
Floriandpolis
Porto Alegre
Campo Grande
Cuiabé
Goiénia

Brasflia

1225

(x)

(x)

42

118

229

161

238

33

45

(x)

(x)

(x)

(x)

x)

217

{x)

36

110

16

=)

x)

(x) 1008

(%)

30

82

37

(x) {x)

=)

=)

x)

{x)

Fonte: IBGE, Di ia de P

C

4

{3) Dormitérios, hospedarias, etc.

¢éo de Servigos e Comércio, Pesquisa de Servigos de Hospedagem 2011.
(1) Inclusive hotéis histdricos, resorts e hotéis-fazenda. (2) Inclusive estabelecimentos cama e café ou pousadas domiciliares.
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Tabela 4 - Nimero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

{continua)
Numero de leitos
Kb doe Gt Suites Apartamentos Quartos Chalés
Total
Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos

Total 373673 23672 34618 156 316 143 142 11 762 1887 1379 9207
Porto Velho 3 542 21 136 1907 133 96 4 32 16
Rio Branco 2047 2 14 1237 T 23
Manaus 9273 345 502 3 866 4 404 107 13 26 20
Boa Vista 1726 252 136 672 666
Belém 6 245 69 120 2579 3034 205 48 79 41
Macapé 1 584 24 76 630 a1 28 7
Palmas 2617 16 62 1533 880 83 29 4
Séo Luis 8 002 325 353 3 586 3474 146 12 66 40
Teresina 4 442 y ¥ 252 1919 2052 178 9 12 8
Fortaleza 19 745 1570 1580 8759 7614 172 45 2 3
Natal 19 532 1207 1921 7952 8 260 80 25 58 12
Jodo Pessoa 7 251 598 800 3629 2413 . 5 2 4
Recife 10 418 650 207 473 3847 21 51 i 21
Maceié 9 553 283 370 4 625 4037 20 218
Aracaju 7138 an 517 3424 2830 15 10 8 3
Salvador 22 366 788 1986 8 649 9933 845 126 26 13
Belo Horizonte 19 031 1681 1697 6 965 6 904 1564 211 10 5
Vitdria 4767 387 617 2 358 1327 57 21 =
Rio de Janeiro 45 416 1918 5228 18 847 16 709 2503 172 28 1
Séo Paulo 73 488 5 638 8728 25 392 31561 1446 398 288 49
Curitiba 19 083 1498 1812 8521 5 960 1237 55
Floriandpolis 20 060 2in 2610 7 892 5165 262 449 562 349
Porto Alegre 14 625 852 1003 6162 5 B804 666 138 =
Campo Grande 5 280 61 144 2745 1964 284 32 45 5
Cuiaba 5 945 143 332 3432 18924 87 9 12 6
Goinia 11281 791 668 5758 3ns 323 28
Brasflia 19 218 1439 2185 8 556 5742 1106 21 94 73
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Tabela 4 - Namero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

{continuagéo)
Nomero de leitos
Hotéis (1)
Municipios das Capitais
i Suites Apartamentos Quartos Chalés
Simples Duplos Simples ! Duplos Simples Duplos Simples Duplos

Total 280 673 12876 17150 140829 103 765 3835 1090 632 497
Porto Velho 3118 21 7 1845 1079 54 2 3z 15
Rio Branco 1751 2 7 1219 500 23
Manaus 7 357 132 219 3715 3210 27 8 26 20
Boa Vista 1414 2562 132 635 395
Belém 5 180 12 62 2514 2 300 165 21 72 34
Macapa 1285 24 48 626 564 26 7
Palmas 2148 16 36 1389 669 38 i
Séo Luis 5 445 156 163 2 853 2273 “
Teresina 2 856 7 81 1 645 1073 45 12 8
Fortaleza 13 487 813 2 7 332 4 496 95 25 2 3
Natal 15 493 618 1003 7 106 6 655 39 54 18
Joéo Pessoa 4737 388 404 2535 1410
Recife 7781 629 611 4 143 2 303 ral 24
Maceid 7677 281 301 4015 2 869 21
Aracaju 4992 198 347 2662 1758 8 8 8 3
Salvador 16917 680 1158 7428 7 608 30 12
Belo Horizonte 11.297 457 514 6125 3 506 612 83 s
Vitéria 3799 87 342 2229 1081 57 3
Rio de Janeiro 35 428 1114 25639 17776 1349 409 96 3
S#o Paulo 54 901 307 4 007 23 706 23 066 625 200 2186 10
Curitiba 15 369 917 1087 7614 5 230 485 36
Floriandpolis 13859 1215 1316 6 260 4 087 52 423 108 13
Porto Alegre 10 996 243 301 5 865 4098 396 92 & :
Campo Grande 3 966 61 49 2 509 1212 108 16 5 5
Cuiaba 5124 115 150 3287 1502 67 9
Goiania 9 091 280 309 5 586 2 646 253 17
Brasflia 15 462 1081 1193 8 216 4 682 149 8 94 39
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Tabela 4 - Namero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

{continuagdo)
Numero de leitos
Municipios das Capitais Apect hoté'lsfﬂa:f
i Suites Aparlermentos Quartos Chalés
Simples Duplos Simples | Duplos Simples Duplos Simples Duplos
Total 22 627 9474 B 492 2793 1801 45 22
Porto Velho =
Rio Branco o
Manaus {x) (%) ()
Boa Vista .
Belém x} (x) %)
Macapd (x) ix)
Palmas - - - =
Sao Luis 280 117 68 56 39 " i
Teresina (x) (%) 1x) i
Fortaleza 1183 668 409 76 40
Natal 1199 490 578 20 60 29 22 %
Jodo Pessoa 568 181 115 254 18
Recife 304 20 66 74 144 = o iz
Maceid . . -
Aracaju (x) Ix) x) ix) (x) -
Salvador 201 37 135 a8 1 i
Belo Horizonte 2084 1218 785 50 41
Vitéria 703 258 261 60 124
Rio de Janeiro 1827 648 900 175 104 -
Séo Paulo 6 942 2530 2896 918 598 i
Curitiba 1518 570 433 383 132
Floriandpalis 238 937 757 456 215 16
Porto Alegre 1300 607 456 115 122
Campo Grande [£3] = [£3] (x) (x)
Cuiabé (x) () Ix) .
Goiénia 768 505 264
Brasilia ix) 1x) 1x)
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Tabela 4 - Namero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

{continuagéo)

Numero de leitos

Pousadas
Municipios das Capitais
_— Suites Apnr‘.a’mmos Quartos Chalés
Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos Simplss—l Duplos

Total 22 298 129 1072 9 486 7 988 1150 167 747 397
Porto Velho 123 41 61 21
Rio Branco x) (%) (x} -
Manaus 277 75 172 30 “ -
Boa Vista 146 a7 109
Belém m 28 35 194 7 7
Macapé Ix} 16 (x) (x) .
Palmas 300 141 81 45 29 4
S&o Luis 1144 52 36 527 389 27 7 66 40
Teresina 326 135 142 41 8 -
Fortaleza 2282 89 47 1214 869 60 3
Natal 1685 89 74 826 691 4 1
Jodo Pessoa 1524 29 20 740 724 . 5 2 4
Recife 794 1 22 477 178 94 14 8
Maceit 1082 2 12 588 457 16 7
Aracaju 1738 7 10 742 815 7 2
Salvador 2 606 7 119 1001 1137 176 63 26 13
Belo Horizonte 948 6 10 485 an 116 5 10 5
Vitéria 139 42 14 69 14 -
Rio de Janeiro 795 186 32 329 140 83 19 25 11
Séo Paulo B34 33 48 290 227 114 n 72 39
Curitiba 269 11 1 87 65 93 2
Floriandpolis 3 409 603 451 938 712 19 14 454 218
Porto Alegre 267 24 17 41 84 1
Campo Grande 301 122 1156 24 40
Cuiabé 140 114 8 i 12 6
Goisnia 290 6 7 136 96 45
Brasilia 507 30 198 177 55 13 .- 34
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Tabela 4 - Namero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuaciio)
Nimero de leitos
Motéis
Municipios das Capitais .
= Suites Apartamentos | Quartos Chalés
Simples Duplos Simples | Duplos ‘ Simples l Duplos Simples —[_Duplos
Total 36 739 16 7888 225 28 358 27 212 . 13
Porto Velho 249 P 65 184
Rio Branco 249 ri 242
Manaus 1213 229 984 .
Boa Vista 166 : 4 162
Belém 591 36 528 27
Macapé 217 . 12 205 .
Palmas 168 : 26 3 140 4
Séo Luis 851 B6 765
Teresina 952 i 191 761
Fortaleza 28618 . 398 37 2187 16
Natal 1130 10 266 854 -
Jo#io Pessoa 320 " 61 259
Recife 1429 208 1197 n 13
Maceid 759 57 702
Aracaju 264 18 2 244 e
Salvador 1733 574 44 1107 8
Belo Horizonte 3 366 as2 i 2029 55 =
Vitéria 126 " 108 18
Rio de Janeiro 4 483 = 1752 14 2717
Séo Paulo 9165 4 1775 87 7226 27 a6
Curitiba 792 - 281 20 4m
Floriandpolis 203 81 122
Porto Alegre 1749 2 222 1494 3
Campo Grande 629 75 3 554
Cuiaba 542 5 143 i 399 e
Goifinia 1054 : 88 " 966
Brasflia 1720 851 18 851 o
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Tabela 4 - Numero de leitos, por tipos de estabel

do os Municipios das Capitais - 2011

(continuacéo)
Namero de leitos
Pensbes de hospedagem (2)
Municipios das Capitais
Suites Apartamentos Quartos Chalés
Total
Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos

Total 4 282 2 6 1280 812 1936 246 . o
Parto Velho (x} (x) (x} (x} {x) v
Rio Branco =
Manaus 49 8 26 10 5
Boa Vista oo
Belém Ix) (%)
Macapa .
Palmas . " “
S3o Luis 244 150 4 85 ]
Teresina 115 27 7 80 1
Fortaleza -1 5 56 24 =
Natal e ~
Jodo Pessoa . - i
Recife 46 W 17 25 4
Maceié » v w
Aracaju {x} x) {x} Y
Salvador 166 4 34 126 2 v
Belo Horizonte 595 248 50 241 56
Vitéria “
Rio de Janeiro 671 " 101 149 402 19
Sao Paulo 1001 176 333 395 87
Curitiba 560 184 30 329 7 s
Floriandpolis 60 2 1 4 9 38 6
Porto Alegre 160 45 48 63 14 &
Campo Grande 218 61 5 137 15
Cuiabd (x) (x) (x) “
Goiénia (x) ix) (x) (x (x)
Brasflia 158 124 32 2
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Tabela 4 - Namero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

(continuacao)

Namero de leitos

Albergues turisticos

Municipios das Capitais

Suites Apartamentos Quartos Chalés
Total
Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos Simples Duplos

Total 5425 14 10 1589 274 3466 72
Porto Velho
Rio Branco
Manaus (x) (x) (x) (x)
Boa Vista
Belém (x) (x) (x) (x)
Macapé
Palmas
Séo Luis (x) (x) (x)
Teresina
Fortaleza 63 44 5 13 1
Natal (x) (x) (x)
Jodo Pessoa (x) (x) (x)
Recife (x) (x) .- (x) (x)
Maceié (x) (x) (x) (x)
Aracaju
Salvador 701 154 23 501 23
Belo Horizonte 597 52 36 507 2
Vitéria
Rio de Janeiro 1971 452 108 137 35
Séo Paulo 472 182 24 264 2
Curitiba (x) (x) (x) (x)
Florianépolis 375 14 222 18 112 4
Porto Alegre (x) (x)
Campo Grande v (x) (x)
Cuiabd (x) (x) (x)
Goiania (x) (x)
Brasilia (x) (x)
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Tabela 4 - Nimero de leitos, por tipos de estabelecimentos, segundo os Municipios das Capitais - 2011

lconclusdo)

Municipios das Capitais

Ndmero de leitos

Qutros (exceto campings) (3)

Total

Suites

Apartamentos

Quartos

Chalés

Simples Duplos

Simples | Duplos

Simples

Duplos

Simples

Duplos

Total
Porto Velho
Rio Branco
Marnaus
Boa Vista
Belém
Macapa
Palmas
Séo Luis
Terasina
Fortaleza
Natal
Jodio Pessoa
Recife
Maceid
Aracaju
Salvador
Belo Horizonte
Vitdria
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Curitiba
Floriandpolis
Porto Alegre
Campo Grande
Cuiabé
Goiania

Brasilia

1629

(x)

=)

42

134

241

173

327

41

81

fx}

(x)

=)

114 144

33

21

12

20

{x}

(=)

x)

2

31

77

Ix)

(x)

1293

(=)

=)

12

88

238

21

306

25

61

[x)

(]

=)

78

18

10

42

[x)

=)

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Servigos e Comércio, Pesquisa de Servigos de Hospedagem 2011.

(1) Inclusive hotéis histdricos, resorts e hotéis-fazenda. (2] Inclusive estabelecimentos cama e café ou pousadas domiciliares

{3) Dormitérios, hospedarias, etc.
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PROPOSITO DA PESQUISA - a presente pesquisa tem por objetivo investigar as
caracteristicas dos servigos prestados pelos estabelecimentos de servigos de hospedagem e
mensurar sua estrutura fisica nos Municipios das Capitais, Regides Metropolitanas e Regides
Integradas de Desenvolvimento Econdmico. Seus resultados possibilitam conhecer o potencial
do mercado hoteleiro.

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - a legislagdo vigente, dispoe sobre a
obrigatoriedade e sigilo das informagdes coleladas pelo IBGE, as quais se destinam,

exclusi a fins icos e ndo poderdo ser objeto de certiddo e nem terdo eficacia
juridica como meio de prova.

OIBGEAGRADECEA SUACOLABORAGAD

01

IDENTIFICAGAO DO QUESTIONARIO

01 - Cédigo do entrevistador

AL

02 - Data de coleta | l ‘/l

02

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

01-CNPJ:

L1

JLLL L]

02 RAZAO SOCIAL:

03 - UNIDADE DA FEDERAGAO: |

04 - MUNICIPIO:

03

INFORMACOES ADICIONAIS

01 - Nome do

02 - Cargo do
enfrevistado:

03 - Telefone do
entrevistado:

04 - E-mail do
entrevistado:

/L | L]

05 - Ano de inicio de operagfio:

L1

04

SITUAGAO CADASTRAL EM NOVEMBRO DE 2011

MUDANCAS NA ESTRUTURA DA EMPRESA

05 NO ANO DE 2011

n

01 - Em operagédo
02 - Extinta/paralisada com informagao
03 - Extinta/paralisada sem informagéo

04 - Extinta até novembro de 2011, por fusdo total,
cisdo total ou incorporagdo

05 - Nao exerce atividade no &mbito da pesquisa

06 - Mudanga para enderego ignorado ou enderego
inexistente
07 - Impossibilitada de prestar informagdes

08 - Recusa total

| 01 - Fusao ou cisao total
02 - Cisdo parcial

03 - Incorporagao de/por outra empresa

04 - Alterag@o de CNPJ por motivos distintos dos anteriores.
Justificar no campo de Observagdes

05 - Nao houve mudanga

Caso tenha ocorrido mudanga estrutural, informe os CNPJs de ligagdo das empresas

L L]

L L

2 | |||

| LU




06

TIPO DO ESTABELECIMENTO

01DHOH

OSDHOIBFFmda

osDPmusmm

02 [_] Hotel mistorico 06 || Pousada 10 [_] Aegue turistico

0s [ Apart-hotelfiat o7 [_] comae cate 11 [ camping

o4 L] reson 08 ] Motel 1'2[‘0ulmstwpedﬁwr}
07 CATEGORIA DO ESTABELECIMENTO

01DLuxo

02 D Superior/muito confortavel

03 DTurfsﬁcnl'médbmnfma

04 I:]Eu:mﬁmino

ostunpm

08 CARACTERISTICA DO ESTABELECIMENTO
l:l1|:||ndepondam wmlmmmmmm 03 Dmmmmm@m
UNIDADES HABITACIONAIS NUMERO DE LEITOS
coD TOTAL cOD | ADAPTADAS* | cOD SIMPLES con DUPLOS

Suites 01 06 1 16

Apartamentos 02 o7 12 17

Quartos 03 08 13 18

Chalés 04 09 14 19

TOTAL 05 10 15 20
* Com lagbes adaptadas para p com P

AUTENTICAGAO

Datadeentrega: _ /[ Datadedevolugho: | [/
Nome do infarmante/pessoa de contato: CRIIOIIRMDENID, . ciusninisnionsa s ruivsasninistivess it i




INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

Este questionario aplica-se aos estabelecimentos que tenham como atividade principal a prestacao de servigos de hospedagem, isto €, estabelecimentos
cuja receita bruta advenha predominantemente da prestagao de servigos de hospedagem, abrangendo os seguintes tipos de estabelecimentos:

Hotel;

Hotel histdrico;
Apart-hotelflat;

Resort;

Hotel fazenda;

Pousada;

Cama e cafe;

Motel;

Pensdo de hospedagem;
Albergue turistico;
Campinge

Outros (hospedaria, dormitdrio, etc.).

CAPITULO 06 - TIPO DO ESTABELECIMENTO
Assinale o tipo de estabelecimento que presta o servigo de hospedagem.

01 - Hotel — Estabelecimento de hospedagem, normalmente localizado em perimetro urbano, com servigo de recepgao, alojamentos temporarios, com
ou sem alimentagdo, dispondo de unidades individuais mobiliadas e de uso exclusivo dos héspedes, mediante cobranga de diaria;

02 - Hotel histérico — Estabelecimento instalado em edificagao preservada em sua forma original ou restaurada, ou ainda que tenha sido palco de fatos
histérico-culturais de importancia reconhecida. Entende-se como fatos histérico-culturais, aqueles tidos como relevantes pela memdria popular,
independentemente de quando ocorreram, podendo o reconhecimento ser formal, por parte do Estado brasileiro, ou informal, com base no conhecimento
plblico ou em estudos académicos.

03 - Apart-hotel/flat — Estabelecimento constituido por unidades habitacionais que disponham de dormitdrio, banheiro, sala e cozinha equipada, em
edificio com administragéo e comercializagdo integradas, que possua servigo de recepgao, limpeza e arrumacgao.

04 -~ Resort - Hotel com infra-estrutura de lazer e entretenimento que disponha de servigos de estética e atividades fisicas, possibilitando ao hospede o
convivio com a natureza no propric empreendimento. O resorf normalmente esta situado fora dos centros urbanos, com amplas areas de recreagéo e
lazer, tendo como caracteristica basica a arquitetura horizontal.

05 - Hotel fazenda - Estabelecimento localizado em ambiente rural, dotado de exploragao agropecuaria, que oferega entretenimento e vivéncia do
campo.

06 — Pousada — Estabelecimento de hospedagem de caracteristica horizontal, composto de, no maximo, 30 unidades habitacionais e 90 leitos, com
servigos de recepgao, alimentagéo e alojamento temporario, podendo ser em prédio Unico com até trés pavimentos ou contar com chalés ou bangalds.

07 - Cama e café — Hospedagem em residéncia com, no maximo, trés unidades habitacionais e nove leitos para uso turistico, com servigos de café da
manha, na qual o proprietario resida no estabelecimento.

08 — Motel — Estabelecimento de hospedagem, geralmente localizado & margem de rodovias, para pernoite de viajantes, dispondo de estacionamento
proprio e outros servigos, como servigo de copa, etc. Também pode se localizar em centros urbanos.

09 - Pensdo de hospedagem — Estabelecimento de hospedagem, de carater familiar, com instalagGes e servigos basicos, quartos individuais e
dormitérios coletivos e pregos mais baixos. Pode-se alugar quartos ou vagas.

10 — Albergue turistico — Estabelecimento de hospedagem com instalagbes e servigos bdsicos, apartamentos, quartos individuais e dormitérios
coletivos e pregos acessiveis. Também s&o conhecidos com albergue da juventude.

11 - Camping - Areas especialmente preparadas para a montagem de barracas e estacionamento de reboques habitaveis ou equipamento similar,
dispondo, ainda, de instalagdes, equipamentos e servigos especificos para facilitar a permanéncia dos usudrios ao ar livre.

12 - Outros (especificar) — Estabelecimentos que ndo possuam nenhuma das caracteristicas descritas anteriormente, como: hotéis club, dormitorios,
hospedarias, pensionatos (exclusive assistenciais), etc.

CAPITULO 07 - CLASSIFICAGAO DO ESTABELECIMENTO
Assinale a opgao que melhor representa o estabelecimento, de acordo com as definigbes abaixo:

01 - Luxo - Instalagbes e servigos sofisticados e de alta qualidade, com acabamento de primeira linha em todas as dependéncias. Os estabelecimentos
hoteleiros de luxo normalmente possuem, no todo ou em parte, dependéncias e servigos de lazer, tais como: piscina, sauna, parque aguatico, saldo de
ginastica, sala de jogos, quadra de ténis, campo de futebol, quadra poliesportiva, equipamentos para pesca e mergulho, servigos de recreadores, etc.
Oferecem também, no todo ou em parte, dependéncias e servigos sociais, tais como: auditdrio, sala de congresso e convengdes, lojas (souvenirs,
artesanatos, perfumarias, boutiques, joalherias, etc.), casa de cAmbio e agéncia de viagens, restaurante sofisticado, saldo de banquete, saldo de beleza,
danceteria, garagem, etc.

02 - Superior/muito confortavel — Instalagbes bem planejadas, apartamentos com mobilia e decoragao padronizadas. Oferece boa estrutura de
servigos, opgdes de lazer e estrutura para negoécios.

03 - Turistico/Médio conforto/midclass — Instalagbes planejadas, sem sinais de improviso, mobilia e decoragéo padronizadas. Boa estrutura de
equipamentos e de servigos.

04 - Econdmico - Instalagbes modernas e compactas com espagos racionalizados e decoragao simples e funcional; com niveis de servigos reduzidos
vinculados a garantia de boa hospedagem, no que se refere a recepgao, limpeza e seguranga. Os servigos opcionais, se existentes, sdo cobrados a parte.
Pregos competitivos,

05- Simples —Acomodagtes com poucos equipamentos, de carater familiar. Baixo nivel de conforto. As vezes sao prédios adaptados.




INSTRUGOES DE PREENCHIMENTO

CAPITULO 08 - CARACTERISTICADO ESTABELECIMENTO

Informe se o estabelecimento é independente ou se pertence a uma cadeia de hotéis, nacional ou internacional, operando, inclusive, como franqueado.

CAPITULO 09-ACOMODAGOES PARA HOSPEDES
Informe a quantidade total de habitagGes bem como o nimero total de leitos por cada tipo de habitagao conforme a seguinte definigéo:

Suite — unidade habitacional constituida de sala de estar, quarto com local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais, servida por banheiro
privativo;

Apartamento - unidade habitacional constituida, no minimo, de quarto com local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais, servida por
banheiro privativo,

Quarto - unidade habitacional com local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais, sem banheiro privativo;

Chalé - unidade habitacional localizada externamente ao prédio principal do estabelecimento, com local apropriado para guarda de roupas e objetos
pessoais, servida por banheiro privativo.

Unidades habitacionais adaptadas - sdo aquelas que dispéem de instalagbes ou equipamentos destinados a pessoas com necessidades especiais.
Leitos simples — s3o aqueles destinados a apenas um hdspede.
Leitos duplos — sdo aqueles destinados a dois hospedes.

Nota: os leitos do tipo beliche devem ser considerados como dois leitos simples.




Glossario

albergue turistico Estabelecimento de hospedagem com instalacées e servicos baésicos,
apartamentos, quartos individuais e dormitérios coletivos e precos acessiveis. Albergue da
juventude.

apartamento Unidade habitacional constituida de, no minimo, quarto com local apropriado para
guarda de roupas e objetos pessoais, servida por banheiro privativo,

apart-hotel/flat Estabelecimento de hospedagem constituido de unidades habitacionais que dispe
de dormitério, banheiro, sala e cozinha equipada, em edificio com administracdo e
comercializacdo integradas, que possua servicos de recepgao, limpeza e arrumacéo.

cama e café Hospedagem em residéncia com, no maximo, trés unidades habitacionais e nove
leitos para uso turistico, com servicos de café da manha, na qual o proprietario resida no
estabelecimento. Pousada domiciliar.

camping Area especialmente preparada para a montagem de barracas e estacionamento de
reboques habitdveis ou equipamento similar, que dispde, ainda, de instalacdes, equipamentos e
servicos especificos para facilitar a permanéncia dos usuérios ao ar livre.

categoria econémico Estabelecimento de hospedagem com instalacées modernas e compactas,
espacos racionalizados e decoracdo simples, e funcional; com niveis de servicos reduzidos
vinculados a garantia de boa hospedagem, no que se refere a recepcao, limpeza e seguranca. Os

servicos opcionais, se existentes, sdo cobrados a parte. Caracteriza-se por apresentar precos
competitivos.

categoria luxo Estabelecimento de hospedagem com instalacdes e servicos sofisticados e de alta
qualidade, com acabamento de primeira linha em todas as dependéncias. Os estabelecimentos
hoteleiros de luxo normalmente possuem, no todo ou em parte, dependéncias e servicos sociais,
tais como: auditério, sala de congresso e convengdes, lojas (souvenirs, artesanatos, perfumarias,
boutiques, joalherias, etc.), casa de cdmbio e agéncia de viagens, restaurante sofisticado, saldo
de banquete, saldo de beleza, danceteria, garagem etc.

categoria simples Estabelecimento de hospedagem com acomodacGes dotadas de poucos
equipamentos, de carater familiar. Caracteriza-se por apresentar baixo nivel de conforto, sendo o
prédio as vezes adaptado.

categoria superior/muito confortavel InstalacGes bem planejadas, apartamentos com mobilia e
decoracao padronizadas. Caracteriza-se por apresentar bons servicos, opcoes de lazer e estrutura
para negocios.

categoria turistico/médio conforto Estabelecimento de hospedagem com instalacGes planejadas,
sem sinais de improviso, com mobilia e decoracao padronizadas. Caracteriza-se por apresentar
boa estrutura de equipamentos e de servigos.

chalé Unidade habitacional localizada externamente ao prédio principal do estabelecimento, com
local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais, servida por banheiro privativo.

hotel Estabelecimento de hospedagem, normalmente localizado em perimetro urbano, com
servico de recepcao, alojamentos temporarios, com ou sem alimentacdo, que dispée de unidades
individuais mobiliadas e de uso exclusivo dos héspedes, mediante cobranca de diéria.



hotel-fazenda Estabelecimento de hospedagem localizado em ambiente rural, dotado de
exploracao agropecudria, que oferece entretenimento e vivéncia do campo.

hotel histérico Estabelecimento de hosapedagem instalado em edificacdo preservada em sua
forma original ou restaurada, ou ainda que tenha sido palco de fatos histérico-culturais de
importadncia reconhecida. Entende-se como fatos histérico-culturais aqueles tidos como
relevantes pela memdria popular, independentemente de quando ocorreram, podendo o
reconhecimento ser formal, por parte do Estado brasileiro, ou informal, com base no
conhecimento publico ou em estudos académicos.

leitos duplos Aqueles destinados a dois hdspedes.
leitos simples Aqueles destinados a apenas um hoéspede.

motel Estabelecimento de hospedagem, geralmente localizado a margem de rodovias, para
pernoite de viajantes, que dispde de estacionamento préprio e outros servicos, como servico de
copa, por exemplo, Também pode se localizar em centros urbanos.

outros tipos de estabelecimentos Estabelecimentos que ndo possuam nenhuma das
caracteristicas descritas anteriormente, como: hotéis club, dormitérios, hospedarias, pensionatos
(exclusive assistenciais), etc.

pensdo de hospedagem Estabelecimento de hospedagem, de carater familiar, com instalacées e
servicos bdsicos, com quartos individuais e dormitérios coletivos e precos mais baixos.
Caracteriza-se por alugar quartos ou vagas.

pousada Estabelecimento de hospedagem de caracteristica horizontal, composto de, no méximo,
30 unidades habitacionais e 90 leitos, com servicos de recepcgdo, alimentacdo e alojamento
temporério, podendo localizar-se em prédio Gnico com até trés pavimentos ou contar com chalés
ou bangalés.

quarto Unidade habitacional com local apropriado para guarda de roupas e objetos pessoais, sem
banheiro privativo.

resort Hotel com infraestrutura de lazer e entretenimento, que dispbe de servicos de estética e
atividades fisicas, possibilitando ao héspede o convivio com a natureza no proprio
empreendimento. O resort normalmente esta situado fora dos centros urbanos, com amplas areas
de recreacao e lazer, tendo como caracteristica béasica a arquitetura horizontal.

suite Unidade habitacional constituida de sala de estar, quarto com local apropriado para guarda
de roupas e objetos pessoais, servida por banheiro privativo.

unidades habitacionais adaptadas Aquelas que dispdem de instalacdes ou equipamentos
destinados a pessoas com necessidades especiais.
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MUNICIPIOS DAS CAPITAIS

A Pesquisa de Servicos de Hospedagem, realizada pelo IBGE em
parceria com o Ministério do Turismo, teve por objetivos identificar
os tipos e categorias de estabelecimentos desse segmento e mensurar
o nimero de unidades habitacionais e leitos existentes, fornecendo,
assim, um quadro atualizado da capacidade de hospedagem disponivel.

A presente publicagdo divulga os resultados obtidos nos Municipios
das Capitais e seus comentarios ampliam o conhecimento sobre a
distribuicdo espacial do sistema de hospedagem nessas localidades,
segundo a categoria € o porte dos estabelecimentos. As informagoes tém
por base a Classifica¢do Nacional de Atividades Economicas - CNAE 2.0
para delimita¢dao dos tipos de alojamento considerados. A publicagao
inclui, ainda, notas técnicas, com consideragcdes metodolégicas sobre a
pesquisa, e um glossario com os conceitos tidos como relevantes para a
compreensado dos resultados.

Informagdes para outras municipalidades, como Regides

Metropolitanas das Capitais e Regides Integradas de Desenvolvimento,

estdo previstas para uma segunda etapa de divulga¢do. Em conjunto,

essas estatisticas constituem importantes ferramentas para os planeja-

£ mentos publico e privado, especialmente em um momento em que o Pais

3 . seprepara parasediar grandes eventos esportivos internacionais.
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