Gestao dos servicos de
saneamento

Dalea Soares Antunes

O tema gestao ganha cada vez mais importancia nos debates atuais. Sabe-se
hoje que o investimento técnico fica subutilizado quando nao se faz um bom pla-
nejamento e uma boa gestdo dos recursos. Assim, também na area de saneamento
basico, constitui-se uma questdo central entender e investigar essa dimensdo, que
permite aproveitar com mais eficiéncia os recursos e investimentos realizados.

Desta forma, a investigacdo e a divulgacao da Pesquisa Nacional de Servigo
de Saneamento Bdsico - PNSB 2008, especialmente no que tange a gestao de tal
servico, contribuem para o exercicio da cidadania, uma vez que revelam os res-
ponsaveis pela implementagao e distribuicdo deste tipo de servigo.

Com efeito, a PNSB 2008 apontou que o saneamento basico esta ainda muito
aquém das necessidades mais elementares da populagao brasileira’. Assim, embora,
em 2008, 68,8% do esgoto coletado tivesse sido tratado no Pais, menos de um tergo
dos municipios (28,5%) fez o tratamento, com acentuadas diferencas regionais,
que alcangou 78,4% dos municipios no Estado de Sdo Paulo e 1,4% no Maranh3o.

Tais informagdes demonstram que sdo cada vez mais prementes investimentos
na drea de saneamento basico, ndo sé na parte de infraestrutura, mas também na
area de gestao.

ALein®11.445, de 05 de janeiro de 2007, estabelece as diretrizes nacionais
para o saneamento basico. Mais especificamente, o Art. 3¢ diz:

| - saneamento bdsico trata do conjunto de servigos, infraestruturas e insta-
lagdes operacionais de abastecimento de:

a) dgua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes
necessdrias ao abastecimento pablico de agua potavel, desde a captacao
até as ligagbes prediais e respectivos instrumentos de medicao;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e ins-
talagdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicao final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu

lancamento final no meio ambiente;

¢) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varri¢ao
e limpeza de logradouros e vias publicas; e

d) drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalagdes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, deten¢ao ou retencao para o amortecimento de vazdes de cheias,
tratamento e disposicdo final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

Il - gestdo associada: associagao voluntdria de entes federados, por convénio
de cooperagdo ou consércio publico, conforme disposto no Art. 241 da
Constituicdo Federal;

Il - universalizagdo: ampliagdo progressiva do acesso de todos os domicilios
ocupados ao saneamento basico; e

IV - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem
a sociedade informagdes, representacgdes técnicas e participagdes nos
processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo
relacionados com os servigos publicos de saneamento bdésico.

Compreendendo que as agdes e os objetos ndo se distribuem de forma ho-
mogénea pelo espago geografico (SANTOS, 2006), embora existam leis com este
objetivo, os dados e as informagdes aqui pesquisados foram trabalhados pela pers-
pectiva geografica, uma vez que a analise regional permite relativizar a dimensao
do problema e, assim, identificar com mais precisdo a sua desigual distribuicao
pelo territério brasileiro.

A gestdo do servico de saneamento basico foi dividida em quatro tipos de
servigos: abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, manejo de 4guas pluviais
e manejo de residuos sélidos.

Entre as diversas entidades responsaveis pela oferta de servigos de sane-
amento basico, as prefeituras foram as que mais possuiam 6rgdos voltados para
o servigo de manejo de residuos sélidos, com incidéncia em mais de 70% dos
municipios, a exce¢do da Regido Sudeste, como aponta o Gréfico 1. Por outro
lado, menos de 10% dos municipios das Regides Norte e Nordeste possuem
algum 6rgao responsavel pelo servico de esgotamento sanitdrio. De acordo
com a PNSB 2008, em somente 17% dos municipios as prefeituras realizavam
o abastecimento de dgua de forma exclusiva, ficando a prestacdo desse servico,
em maior medida, sob a responsabilidade de outras entidades (58,2%) ou de
forma combinada (24,7 %).

Grafico 1 - Percentual de municipios onde havia 6rgao municipal
responsavel pela gestao do servicos de saneamento basico, por tipo
de servico, segundo as Grandes Regides - 2008
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008.

Os quatro servigos supracitados sao geridos por esferas administrativas dife-
rentes e apresentam padroes regionais desiguais. O manejo de dguas pluviais foi
gerido, na maior parte dos municipios brasileiros, pela prépria prefeitura, a exce-
¢ao dos municipios localizados no norte do Pard. Também o manejo de residuos
sélidos foi gerido majoritariamente pela prefeitura nas Regides Norte, Centro-Oeste
e Nordeste, ja nas Regides Sul e Sudeste, o servigo foi prestado por mais de uma
esfera administrativa. O servico de esgotamento sanitario apresenta uma feicdo
regional bastante expressiva, pois quase toda a Regido Norte ndo possui este tipo
de servico. Nas demais regides, o servico é prestado pelas esferas municipal e
estadual, em sua maioria.

Dentre os tipos de consércios intermunicipais/interfederativos pesquisados,
houve destaque para o de manejo de residuos sélidos, seguido pelo abastecimento
de dgua, esgotamento sanitario e manejo de aguas pluviais.

A participagao dos municipios em consércios intermunicipais/interfedera-
tivos ocorre em menos de 11% do total de municipios brasileiros. As Regioes Sul
e Sudeste possuiam 16,3% e 14,4% dos seus municipios participando daquelas
formas de consércio, respectivamente. Ja na Regido Centro-Oeste, esse percentual
se limitou a menos de 2,5% de seus municipios.

Outro aspecto relevante é a participagdo da comunidade nos servicos de
saneamento bésico. Novamente ha diferencas regionais significativas, com destaque

! Para informagdes complemen-
tares consultar a publicacao
Pesquisa nacional de saneamento
bdsico 2008, do IBGE (PESQUI-
SA..., 2010).
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para a Regido Sul, na oferta de servicos de abastecimento de dgua e de manejo de
residuos sélidos, como ilustra o Gréafico 2.

Gréfico 2 - Percentual de municipios onde hé participacéo da
comunidade por tipo de servi¢o de saneamento bésico,

segundo as Grandes Regides - 2008
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008.

A existéncia de instrumento regulador do sistema de esgotamento sanitario
ainda é incipiente em todas as regioes brasileiras. Na Regido Sudeste, onde houve
incidéncia maxima entre as Grandes Regides, ocorreu em apenas 30% dos seus
municipios. Ja na Regido Norte, em menos de 5% de seus municipios, conforme

aponta a Tabela 1.

Tabela 1 - Municipios com instrumento regulador do sistema de
esgotamento sanitario, segundo as Grandes Regides - 2008

Municipios com instrumento regulador

Grandes Regides X o
8 do sistema de esgotamento sanitdrio (%)

Norte 4,2
Nordeste 8,9
Sudeste 32,9
Sul 19,5
Centro-Oeste 14,0

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Basico 2008.

A cobranca pelos servigos de saneamento basico é mais frequente na Regido
Sul, atingindo mais de 70% dos seus municipios, como demonstra o Grafico 3. A
cobranga de tarifa de agua é expressiva em todas as regides, ainda que um pouco
menor na Regido Norte. Ja a cobranga pelo servigo de manejo de residuos sélidos
é bastante significativa na Regido Sudeste, a excegdo dos municipios localizados
na parte norte do Estado de Minas Gerais. Por outro lado, é bastante modesta nas

demais regides, particularmente no interior das mesmas.

Grafico 3 - Percentual de municipios onde houve algum tipo de
cobranga direta, a titulo de taxas ou tarifas especificas pela prestacéo,
direta ou indireta, de servicos regulares de manejo de residuos

o solidos, por Grandes Regides - 2008
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008.
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Em mais de 40% dos municipios da Regido Norte, ndo houve, no orgamento
municipal, previsao de verba para o manejo de residuos sélidos. Inversamente, na
Regido Sul mais de 80% dos municipios reservaram parte do seu orcamento para
este tipo de servico, como demonstra o Grafico 4.

Gréfico 4 - Percentual de municipios onde néo existiu, no orcamento
municipal, previsdo de verba para ser utilizada no manejo de residuos
solidos, por Grandes Regides - 2008
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Bésico 2008.

Outro aspecto importante a ser observado na temética do saneamento basico
é o controle publico sobre residuos sélidos especiais. A pesquisa mostrou que sua
ocorréncia se deu principalmente nas Regides Sul e Sudeste. Dentre os controles
publicos, aqueles que mais os municipios declaram ter realizado sdo os de controle
de residuos de construgao e demolicdo, seguidos pelo de material usado em servicos
de salde, pelo de embalagens de agrotdxicos e de pilhas e baterias. Ja o controle
publico sobre residuos industriais, lampadas fluorescentes e pneumaticos ocorrem
em pouquissimos municipios brasileiros, sobretudo nas Regides Sudeste e Sul.

A coleta seletiva, acao atualmente muito divulgada e fomentada pelos meios
de comunicagdo, presente nos atuais debates da sociedade, tem uma importancia
particular, uma vez que agrega a questdo ambiental a do saneamento basico. No
entanto, mesmo com todo esse apelo, menos de 20% dos municipios declararam
possuir algum tipo de coleta seletiva ativa. A situacdo é ainda mais delicada nas
Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, onde mais de 90% dos municipios decla-
raram ndo possuir coleta seletiva.

Ademais, menos de 7% dos municipios declaram haver coleta seletiva em
toda a sua drea territorial. Ja outros 9% dos municipios declararam a existéncia de
coleta seletiva apenas nas areas urbanas. Em ambos, destacaram-se as Regides Sul
e Sudeste.

Os principais responsaveis pela coleta seletiva nestes municipios sao a prefei-
tura e os catadores, estes Gltimos, especialmente na coleta de latinhas de aluminio.
As formas de apoio mais comuns ocorreram pelo repasse de dinheiro e através da
organizacao de grupos.

A coleta seletiva foi significativamente mais adotada na Regido Sul, onde
em quase 35% dos municipios houve coleta seletiva de varios materiais: de papel/
papeldo, vidro, metal e plastico. Nesse contexto, a mudanca de atitudes, individuais
e coletivas, assim como o cumprimento de novos marcos legais regulamentando o
manejo de residuos sélidos constituem frentes renovadas de encaminhamento dos
problemas ainda hoje presentes em nossas cidades no que se refere a destinagcao
dos residuos sélidos.
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Participacdo do municipio em consorcio intermunicipal/interfederativo - 2008
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Participacao social em programas ou atividades de abastecimento de agua e coleta de esgoto - 2008
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Movimentos reivindicatorios para ampliacdo e/ou melhoria da coleta de esgoto e
atores sociais promotores desses movimentos - 2008
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Gestdo da rede geral de abastecimento de agua - 2008
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Gestao do sistema de esgoto - 2008
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Evolucéo na gestdo de residuos solidos
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Catadores de residuos solidos - 2008
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Formas de apoio a coleta seletiva - 2008
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Situacao da coleta seletiva - 2008
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Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional de Saneamento Bdsico 2008.
Nota: Informagdes fluviométricas ou hidrolégicas sao obtidas por meio de instalagdes destinadas a realizar o monitoramento do curso d’agua, bem como medigdes regulares de vazao que permitam a manutencao atualizada da curva de descarga num determinado ponto. Informagdes pluviométricas — informagdes sobre
a intensidade das dguas das chuvas que ocorrem em certo lugar num periodo de tempo. Informagdes meteoroldgicas — informagoes sobre as variagdes climéticas que ocorrem em um determinado lugar num periodo de tempo.
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Legislagdo municipal sobre protecdo de mananciais e de areas de recarga de aguas subterréaneas - 2008
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