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INTRODUCAO 

Os pesqu1sadores. falamos em divulgayao ao 
nos referirmos a finalizayao das pesquisas 
voltadas a mensurayao do real. Ao Iongo de todo 
o processo de pesquisa, procuramos ter 
presente o seu instante final. mas nossa 
preoc:.;payac maior e com o fen6meno que 
estamos medindo. 

Assim, ainda que queiramos ver nosso esforyo 
reconhecido amplamente. tornando nosso 
trabalho. o resultado de nosso trabalho. 
conhecido e usado por todos. tratamos de sua 
divulgayao de modo leigo, vendo-a como uma 
atividade nao especializada do processo de 
pesquisa. 

Entretanto. nos ultimos anos vem-se tornando 
mais e mais evidente que o ato de tornar publico 
um conhecimento tem especificidades . 
constituindo um saber proprio. Cresce sua 
importancia em meio a uma complexidade cada 
vez maior da comunicayao entre pessoas. numa 
dinamica alucinante . 

A finalizayao de uma pesquisa emerge como 
tarefa para especialistas. Deve ser posta nas 
maos de profissionais preparados. afinados com 
os avanyos tecnologicos, capazes de unir a 
forma ao conteudo. Uma forma justa e ajustada 
so valoriza um conteudo, tornando-o mais 
conhecido e mais utilizado. 

Um novo pesquisador surge, aquele voltado a 
desseminayao de informay6es, numa 
expressiva ampliayao da noyao de divulgayao. 
Espayo e tempo se manifestam mais 
intensamente, coroando a dedicayao dos 
pesquisadores na busca de um conhecimento 
maior e melhor da realidade. 

Entao, percebendo tal evoluyao. o IBGE houve 
por bem centrar sua atividade de disseminayao, 
assumindo-a como uma especia!iza';ao. 0 
reformador de entao, ha cerca de cinco anos. 
ao criar o Centro de Documentayao e 
Disseminayao de lnformay6es- CDDI, declarou 
princfpios que convem explicitar. 

INTRODUCCION 

Los mvestigadores hablamos de divulgacion 
cuando nos referimos a Ia finalizacion de las 
investigaciones volcadas a Ia mensuracion de 
lo real. A lo largo de todo el procedimiento de 
investigacion, procuramos tener siempre 
presente su instante final , pero nuestra mayor 
preocupacion es con el fen6meno que estamos 
midiendo. 

Asi pues. aunque deseemos ver nuestro 
esfuerzo reconocido ampliamente, hacienda 
nuestro trabajo y el resultado de nuestro trabaJO 
conocidos y por todos utilizado. tratamos de su 
divulgacion como !egos, considerandola una 
actividad no especializada de I proceso de 
investigacion. 

No obstante. durante los ultimos anos se hace 
cada vez mas evidente que el acto de tornar 
publico un conocimiento tiene especificidad. 
representando un saber propio. Aumenta su 
importancia en medio de una complejidad cada 
vez mayor de Ia comunicacion entre las 
personas, en una dinamica alucinadora. 

La terminacion de una investigacion emerge 
como tarea para especialista. Debe dejarse en 
manos de profesionales preparados, 
perfeccionados y que esten a Ia par con los 
avances tecnologicos, capaces de unir Ia forma 
al contenido . Una manera justa y adaptada solo 
valora el contenido haciendolo mas conocido y 
mas utilizado. 

Surge un nuevo investigador, aquel dedicado a 
Ia diseminacion de informaciones, en una 
expresiva ampliacion de Ia nocion de 
divulgacion . Espacio y tiempo se manifiestan 
mas intensamente coronando Ia dedicacion de 
los investigadores en Ia busqueda de un 
conocimiento mayor y mejor de Ia realidad. 

Entonces, notanda esta evo!ucion eiiBGE tuvo 
a bien centrar su actividad de diseminacion 
asumiendola como una especialidad. El 
reformador de entonces, de hace cerca de cinco 
anos, al Crear el Centro de Documentacion de 
lnformaciones- CDDI declaro principios que es 
conveniente explicar. 
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Prime1ro . deu-ihe status de orgao tecnlco
setonal. a par com as Diretorias de Pesqu1sa. 
de Geociencias e de Informatica . Segundo. 
como Centro e nao como Oiretoria, tornou leve 
sua inser9ao na estrutura institucional . Terce1ro. 
enfatizou a ideia de documenta9ao como 
essencial a dissemina9ao. 

Desde entao, vern ocorrendo crescente reco
nhecimento da dissemina9ao como atividade 
especializada (o que sera tratado na segunda 
parte deste texto). Ademais, contribuindo para 
essa transforma9ao cultural , vimos pensando 
teoricamente a disseminayaO (0 que sera 
tratado na primeira parte deste texto) . 

1. A TEORIA DA DISSEMINA<;AO 

Passemos . entao. a concep9ao teorica da 
dissemina9ao. com enfase na sua inser9ao no 
processo de produ9ao de informal(6es . Antes . 
porem. sera uti! tratar da informayaO em si : ela 
deve ser desejada. ser planejada e ser liberada 
como pressupostos a dissemina9ao. 

1.1. Atributos da informa~ao 

0 valor de uma informa9ao sera fun9ao da maior 
eficacia que ira imprimir as a96es de seu 
receptor finaL uma vez que uma a9ao as cegas 
raramente alcan9ara seus fins. Por suposto. 
estamos tratando de informa9ao capaz de 
reduzir a incerteza ou a ignorancia de seu 
receptor. que por isso a deseja. 

A transmissao de uma informayao, constituindo 
uma mensagem coerente. pressup6e um codigo 
total ou parcialmente comum entre emissor e 
destinatario. A comunica9ao da mensagem sera 
tanto mais eficaz quanta menos apresente 
sinais indesejaveis, rufdos, deformadores da 
propria informa9ao. 

Pela comunica9ao difunde-se o patrim6nio de 
conhecimento que a humanidade vai acu
mulando no tempo . Concretiza o direito do 
homem a emissao, a expressao e a recepyaO 
de informa96es. configurando-se como uma 
liberdade individual. Pretende-se que todos 
tenham livre acesso a informa9ao. 

Primero . Le dio status de organismo tecnico
sectorial a Ia par con las Direcciones de 
lnvestigac1on de Geociencias y de Informatica. 

Segundo . Como Centro y no como Direccion 
hizo facil su insercion en Ia estructura 
institucional. 

Tercero . Dio enfasis a Ia idea de documentacion 
como siendo esencial a Ia diseminacion. 

Desde entonces. es creciente el reconocimiento 
de Ia diseminacion como actividad espe
cializada (de lo que se tratara en Ia segunda 
parte de este texto). 

Ademas. contribuyendo para esa transfor
macion cultural estamos pensando teorica
mente en Ia diseminacion (lo que trataremos 
en Ia prim era parte de este texto). 

1. LA TEORIA DE LA DISEMINACION 

Pasaremos a Ia concepcion teorica de Ia 
diseminacion enfatizando su insercion en el 
proceso de produccion de informaciones. Mas 
antes, sera de utilidad tratar de Ia informacion 
en sf: ella debe ser deseada, debe ser planifcada 
y ser liberada como presuposiciones a Ia 
diseminacion. 

1.1. Atributos de Ia informacion 

El valor de una informacion sera funcion de Ia 
mayor eficacia que imprimira a las acciones de 
su receptor final, puesto que una accion a 
ciegas. diffcilmente lograra sus fines . Por 
supuesto. estamos tratando de informacion 
capaz de dismi n ui r Ia i ncertidum bre o Ia 
ignorancia de su receptor que por esto Ia desea . 

La transmision de una informacion, repre
sentando un mensaje r.ohP.rente presupone un 
codigo total o parcialmente comun entre el 
emisor y el destinatario . La comunicacion del 
mensaje sera mas eficaz cuanto menos senales 
indeseables. ruidos deformadores de Ia propia 
informacion, presente. 



Uma vez desejada, sera preciso produzir 
sistematicamente a tnformac;ao. pautando-se 
num rigoroso planejamento. Ha que se 
promover o encontro entre os que desejam e 
os que produzem as informac;6es. ajustando
se as expectativas as possibilidades. num 
debate edificante. 

lnicia-se tal en contra como estabelecimento de 
uma metademanda por informac;oes sabre a 
realidade que nos envolve e da qual somas 
partfcipes. Nessa etapa, da-se ordenamento ao 
conjunto de informac;6es desejaveis a 
compreensao do real, em toda sua interde
pendencia e sua fluencia. 

Prossegue-se o encontro com o estabe
lecimento de uma macrodemanda colocando
se produtores e usuarios em dialetica de 
cooperac;ao. Nessa etapa, da-se contorno a 
cada informac;ao a ser produzida. definindo-se 
um isolado da realidade . Ademais. materializa
se a cidadela da ciencia pelo encontro dos 
pares. 

Enquanto produzindo uma informac;ao e 
essencial que se tenha tratado de seu arma
zenamento e que se o tenha feito em meio 
magnetico, donde se podera transporta-la para 
diferentes formas de veiculac;ao. Atualmente, 
nao e mais aceitavel que se pense em armaze
namento de informac;oes em meio impressa. 

Naturalmente. o armazenamento deve supor a 
identificac;ao e a recuperac;ao das informac;oes, 
em ambiente de base de dados. sob efetivo 
gerenciamento. Referenciar informac;oes e um 
saber existente a seculos entre os documen
taristas, sendo in uti I tentar reinventa-lo, ademais 
da perda de tempo. 

Desta forma. sabendo-se de antemao como as 
informac;oes estarao armazenadas. sera 
possfvel antecipar o processo de disseminac;ao. 
Por essa ac;ao para!e!a. justapondo-se o tempo 
da disseminac;;ao ao tempo da produc;ao, 
ganham os usuarios que receberao uma 
informac;ao precisa. em tempo certo, no vefculo 
adequado. 
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A traves de Ia comunicaci6n se difunde el patri
monio de conocimientos que Ia humanidad va 
acumulando con el correr del tiempo. Concreta 
el derecho del hombre a Ia emision, a Ia 
expresion y a Ia recepcion de informaciones. 
configurandose como una libertad individual. Se 
pretende que todos tengan libre acceso a Ia 
informacion. 

Una vez deseada. sera necesario producir 
sistematicamente Ia informacion orientandose 
en rigurosa planificacion. Se debe promover el 
encuentro entre los que desean y los que 
producen las informaciones, adaptandose las 
expectativas a las posibilidades en un debate 
edificante . 

Empieza este encuentro al establecer una 
metademanda de informaciones sabre Ia 
realidad que nos rodea y de Ia que somas 
participantes. En esta etapa se da ordenacion 
al conjunto de informaciones deseables a Ia 
comprension de Ia real en toda su interde
pendencia e influencia. 

Prosigue el encuentro estableciendo una 
macrodemanda colocandose productores y 
usuarios en dialectica de cooperacion. En esta 
etapa se contorna cada informacion a ser 
producida, definiendose un aislado de Ia 
realidad. Y tambien se materializa Ia fortaleza 
da Ia ciencia par el encuentro de los pares. 

Mientras se produce una informacion es 
esencial que se haya tratado de su almace
namiento y que hecho en media magnetico 
donde se podra transportarla hacia distintas 
maneras de vehiculacion. En Ia actualidad, ya 
no se acepta pensar en almacenamiento de 
informaciones en media impreso. 

Logicamente. el almacenamiento presupone Ia 
identificacion y Ia recuperacion de las 
informaciones en ambiente de base de datos. 
con efectiva gerencia. Referenciar informa
ciones es un saber que existe hace siglos entre 
los documentalistas, resultado inutil intentar 
reinventarlo ya que ademas representa perdida 
de tiempo. 
De este modo, sabiendose de antemano como 
seran almacenadas las informaciones, sera 
posible anticipar el proceso de diseminacion. 



1.2. Concepc-;ao da disseminac;:ao 

Nao obstante. com f requencia vive -se o 
inaceitavel. ou seja , orienta-se o processo de 
produr;:ao a elaborar;:ao de um produto basico 
em meio impressa. Da-se pouca ou nenhuma 
importancia a base de dados. inviabilizando-se 
a disseminar;:ao de produtos alternativos. 

Trata-se de uma pratica reducionista da 
disseminar;:ao, comunicando-se pouqufssimas 
informar;:oes a Sociedade. A prestac;:ao de 
servic;:os e a gerac;:ao de produtos ficam situadas 
em patamares muito baixos. Relativamente. em 
consequencia, tornam-se desmesurados 
esforr;:o e o custo de produr;:ao. 

Disseminar e um conceito mais amplo , e 
adequar conteudo e forma de modo a atender 
as demandas ja identificadas. bem como. 
antecipar demandas. Ha que se investir em 
pesquisas de opiniao e de mercado. identifi
cando-se como que uma microdemanda da 
sociedade. 

A disseminar;:ao ganha crescente espe
cializac;:ao, o disseminador torna-se um 
especialista, conformando um saber ecletico 
unificado no conhecimento das potencialidades 
da informac;:ao, vale dizer, no equacionamento 
das necessidade presentes e futuras do 
mercado de informac;:oes. 

A questao da disseminac;:ao ganha crescente 
importancia na razao mesma em que a 
informac;:ao se torn a vital a Sociedade mode rna. 
ja se identificando um quarto setor na economia. 
o setor da informac;:ao. A disseminac;:ao de 
informar;:oes torna-se um imperativo demo
cratico. 
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Med iante esta acc ion para le la , con Ia 
yuxtapos1cion del tiempo de Ia diseminacion al 
t iempo de Ia produccion. salen ganando los 
usuarios que recibiran una informacion exacta. 
en tiempo cierto, en el vehfculo adecuado. 

1.2. Concepcion de !a diseminaci6n 

No obstante , se vive con frecuencia lo 
inaceptable. es decir. se orienta el proceso de 
produccion hacia Ia elaboracion de un producto 
basico en media impreso. Se da poca o ninguna 
importancia a Ia base de datos inviabilizando Ia 
diseminacion de productos alternativos. 

Se trata de una practica reduccionista de Ia 
diseminacion. comunicandose poquisimas 
informaciones a Ia Sociedad. La prestacion de 
servicios y Ia generacion de productos se ubican 
a niveles muy bajos. Por consecuencia, resultan, 
relativamente. desproporcionados el esfuerzo 
y el costa de produccion. 

Diseminar es un concepto mas amplio. Es 
adecuar contenido y forma de modo que se 
atiendan las demandas ya identificadas, asi 
como tambien anticipar demandas. Hay que 
invertir en pesquisa de opinion y de mercado, 
identificandose como una microdemanda de 
Ia sociedad. 

La di seminacion adquiere creciente 
especializacion. El diseminador se convierte en 
especialista configurando un saber eclectico 
unificado en el conocimiento de las 
potencialidades de Ia informacion, es decir, en 
Ia racionalizacion de las necesidades presentes 
y futuras del mercado de informacion. 

La cuestion de Ia diseminacion gana creciente 
importancia en Ia misma razon que Ia 
informacion se hace vital a Ia Sociedad 
moderna, identificandose ya cuarto sector en 
!a econom fa, e! sector de Ia informacion. La 
diseminacion de informaciones es un imperativo 
democratico. 



2. A PRATICA DA DISSEMINA<;AO 

No IBGE. principal agencia brasileira produtora 
de informac;6es estatisticas. a disseminac;ao ga
nhou foro institucional e vem conquistando legi
timidade. Entretanto, ainda estamos distantes 
do necessaria paralelismo entre os tempos da 
produ~ao e da disseminac;ao, com uma robusta 
base de dados fazendo a intercessao dos dais 
processes. 

lnfelizmente. a cultura do meio impressa ainda 
e dominante, restringindo 0 espac;o da dissemi
nac;ao, tornando-a alga improvisada. Contudo, 
vimos tendo vitorias significativas, ainda que 
pontuais. mas ja insinuando um novo horizonte 
de melhor atendimento a Sociedade . Se nao. 
vejamos . 

2.1. Definic;ao da forma 

A produc;ao e soberana. a disseminac;ao e 
caldataria. A pontencialidade do mercado so 
tenuemente e levada em conta. Ainda se insiste 
na finalizac;ao tabular de uma pesquisa a ser 
divulgada em meio impressa. A base de dados 
nao e 0 alva do produtor de informac;6es , 
limitando-se a disseminac;ao. 

A tradic;ao sugere o publico, mas nao se conhe
ce o seu perfil como a tor no me rca do de informa
c;6es. Nao se promove pesquisas de mercado. 
Sao poucas e frageis as pesquisas de opiniao 
(em geral associadas a uma ou outra publica
gao). Nada e sistematico. a disseminac;ao nao 
e planejada. 

A definic;ao de um portfolio de disseminac;ao 
para cada pesquisa e/ou cada area tematica 
ainda e um sonho. Mas. a consolidac;ao dessa 
ideia, o que e inegavel. sugere esperanc;a de 
um novo tempo, ainda mais em se percebendo 
o quao se empenha atualmente na consolidac;ao 
de uma base de dados abrangente . 

Nao obstante, ha significativos ensaios da noc;ao 
de portfolio de disseminac;ao. Par exemplo, os 
resultados do Censo Demografico, 1991 , estao 
sendo disseminados tanto em meio impressa. 
quanta em meio magnetico, com ligeiro predo
mfnio deste. 
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2. LA PRACTiCA DE LA DISEMINACION 

En e l IBGE. principal agenc ia brasilena 
productora de informaciones estadfsticas. Ia 
diseminacion adquirio forum institucional y esta 
conquistando legitimidad. No obstante, todavfa 
estamos lejos del necesario paralelismo entre 
los tiempos de Ia producci6n y de Ia 
diseminacion con una fuerte base de datos 
hacienda Ia interseccion de los dos procesos. 

Lamentablemente, Ia cultura del media impreso 
aun predomina. restringiendo el espacio de Ia 
diseminacion. haciendola un tanto improvisada. 
Mas. ya estamos a lcanzando victorias de 
importancia, que aunque sean puntuales, 
insinuan un nuevo horizonte de mejor atencion 
a Ia Sociedad. 

2.1. Definicion de Ia forma 

La produccion es soberana. Ia diseminacion es 
dependiente. La potencialidad del mercado solo 
es considerada tenuemente. Todavfa se insiste 
en Ia finalizacion tabular de una investigacion 
a ser divulgada en media impreso. La base de 
datos no es el blando del productor de 
informaciones limitandose a su diseminacion . 

La tradicion sugiere al publico, pero no se 
conoce su perfil como actor en el mercado de 
informaciones. Nose promueven encuestas de 
mercado. Son pocas y fragiles las encuestas 
de opinion, generalmente asociadas a una u otra 
publicacion. Nada es sistematico, Ia 
diseminacion noes planificada . 

La definicion de un portafolio o cartera de 
diseminaci6n para cada investigaci6n y/o area 
tematica, todavfa es un sueno. Pero, lo que es 
innegable. Ia consolidacion de esa idea, sugiere 
Ia esperanza de nuevo tiempo, sabre to do 
obseNando cuanto se empeiia actualmente en 
Ia consolidaci6n de una base de datos 
incluyente . 

No obstante. existen importantes ensayos sabre 
Ia nocion de portafolio de diseminacion. Un 
ejemplo son los resultados del Centro 
Demografica - 1991 - que estan siendo 
diseminados tanto por media impreso como par 
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Ainda nao sao construt;:6es complementares e 
sim alternativas. Mas vale. 

Outro exemplo, vem-se ampliando as sinteses 
de informat;:6es. cujo centro continua a ser o 
Anuario Estatfstico do Brasil, uma especie de 
catalogo de informa96es em referencia a todo 
o Sistema Estatfstico Nacior.al . . A.Iem da forma 
impressa, vem sendo oferecido em disquete. 
com razoavel aceita9ao. 

Como deriva~tao, vem-se consolidando o Brasil 
em Numeros que visa a serum instantaneo do 
pais, constituindo-se numa extraordinaria obra 
para-didatica. Por sua finalidade , ainda e 
pequena sua aceita~tao, mas e uma questao de 
tempo. Suas vers6es em outros idiomas ainda 
nao se rotinizou. 

Noutro sentido. recompondo-se a no~tao de 
portfolio de dissemina~tao. vendo como tal o 
proprio catalogo de publica96es do IBGE. ha 
significative progresso. Diversas obras de 
geociencias vem sendo editadas e/ ou 
reeditadas. diversas obras de estatfstica vem 
sendo editadas. Analises de valor vem sendo 
divulgadas. 

Recupera-se a ideia dos lndicadores IBGE para 
divulgar os resultados conjunturais, pensando
se em implementa-la com o que ha de melhor 
em tecnologia de comunica~tao. Atualiza-se a 
ideia de um sistema online para divulgayao 
de variada gama de informa96es estruturais e 
conjunturais. 

2.2. Revelac;:ao da existencia 

Como quer que seja, mesmo que a no~tao de 
portfolio de dissemina~tao nao esteja satis
fatoriamente implantada, vem-se praticando o 
mais possfvel a promo~tao dos produtos e 
servi9os disponfveis . Trata-se de uma a9ao 
natural , porquanto e essencia! reve!ar aos 
quatro cantos o que existe. 

Assim, a cada lan~tamento, temos associado 
cartazes, postais, marcadores de livro, malas 
diretas e outros. Em cada ocasiao. primorosas 
cria<;6es artfsticas tem sido pastas a servi90 da 
comunica<;ao. No con junto, vem-se construindo 
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media magnetico. predominando ligeramente 
este ultimo. Todav fa no son const rucciones 
complementarias. sino alternativas, pero valen 
Ia pena . 

Otro eJemplo es que las sfntesis de informa
ciones se estan extendiendo y su centro 
continua siendo el Anuario Estadfstico del Brasil , 
una especie de catalogo de informaciones con 
relacion a todo el Sistema Estadfstico Nacional. 
Ademas de Ia forma impresa, se ofrecen 
tambien disquetes que tienen mediana 
aceptacion. 

Como resultado. esta consolidandose el Brasil 
en Numeros que tiene en mira ser una especie 
de instantanea del pafs. lo que constituye una 
extraordinaria obra paradidactica. Dada su 
finalidad. su aceptacion es todav fa pequena. 
pero esto es cuestion de tiempo. Sus versiones 
en otros idiomas aun no son rutinarias. 

En otro sentido. remitiendonos a Ia nocion de 
portafolio de diseminacion y considerando como 
tal el propio catalogo de publicaciones de IBGE, 
hay un significative progreso. Varias obras de 
geociencias se estan editando y/o reeditando, 
asf como varias obras de estadfstica que estan 
siendo editadas. Ana lisis de valor estan siendo 
divu lgados. 

Se recupera Ia idea de los lndicadores IBGE 
para divulgacion de los resultados conyuntu
rales y se piensa en llevarla a cabo con lo que 
de mejor existe en tecnolog fa de comunicacion. 
Se actualiza Ia idea de un sistema on-line para 
Ia divulgacion de una variada gama de 
informaciones estructurales y coyunturales. 

2.2 Revelacion de Ia existencia 

Aunque Ia nocion de portafolio de diseminacion 
todavfa no este satisfactoriamente implantada, 
se esta ejerciendo al maximo posib! e Ia 

promocion de los productos y servicios 
existentes. Se trata de una accion natural ya 
que es esencial revelar a todos lo que existe . 

De esta manera, a cada lanzamiento hemos 
asociado carteles. tarjetas postales, marcadores 
de libra, correspondencia y otros. En cada 
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uma identidade visual para a lnstituit;ao. 
Paralelamente. a area de Comunica<;:ao Social 
vem fazendo um exce lente trabalhn junto a 
imprensa. cada vez mais veiculando o nome do 
IBGE. Adicionalmente. temos procurado 
participar de diferentes eventos (congressos. 
seminarios. simp6sios . etc) com estandes 
promocionais e/ou comerciais . 

A atividade comercial esta sob revisao de 
politica, repensando-se as praticas de pre<;:os. 
de descontos e de gratuidade (doa<;:ao , 
intercambio. etc). Esta sendo intensificada a 
a<;:ao de vendas, direta e indireta, bem assim. a 
venda de assinaturas. A rece ita vem 
significativamente crescendo . 

Contudo para alem de permitir a aquisi<;:ao de 
informa<;:6es. da-se ao publico a possibilidade 
de apenas consulta- las. para o que vem-se 
consolidando ampla rede de Salas de leitura. 
locais de acesso a uma salida cadeia de 
bibliotecas com variado acervo. 

Na verdade. vimos laboriosamente construindo 
uma pratica de atendimento em todo o territ6rio 
nacional . oferecendo aos usuarios assess
oramento no acesso as informa<;:6es estatfsticas 
produzidas pelo IBGE. Compensa-se a falta de 
correto portfolio de dissemina<;:ao negociando 
formas e tempos de atendimento. 

Viabiliza-se esse trabalho atraves do Catalogo 
do IBGE. produzido a partir de uma base de 
informa<;:6es referenciais cuidadosamente 
constru fda . Mais ainda, conta-se com 
publica<;:6es cada vez mais indexadas. ademais 
de um banco de metadados tambem indexado. 
A documenta<;:ao tem consolidado posi<;:ao . 

CONCLUSAO 

Em pouco tempo sera inevitavel ajustarmos 
nossas reflex6es te6ricas e nossas vivencias 
praticas a prop6sito de dissemina<;:ao de 
informa<;:6es. em consequencia da cria<;:ao da 
Base de Dados do Mercosul. fruto que sera 
do trabalho em curso no ambito da Comissao 
de Estatfstica (no marco do subgrupo 1 0) . 

ocas i6n se han puesto al servicio de Ia 
comunicaci6n primorosas creaciones artfsticas. 
En conjunto . se va construyendo una identidad 
visual para Ia lnstituci6n . 

Paralelamente. el area de Comunicaci6n Social 
esta realizando un excelente trabajo con Ia 
prensa. veh!culando cada vez mas e! nombre 
del IBGE. AI mismo tiempo, hemos procurado 
participar de distintos eventos (congresos . 
sem inarios . simposios. etc. ) con stands 
promocionales y/o comerciales. 

La actividad comercial esta abajo revision de 
politica . repensandose las practicas de precios. 
de descuentos y de Ia gratuidad (donaci6n , 
intercambio. etc .). Se esta intensificando Ia 
acci6n de ventas. directa e indirecta, asi como 
Ia venta de suscripciones. Los ingresos estan 
creciendo significativamente . 

Ade mas de perm it ir Ia adq ui sici6n de 
informaciones. se ofrece al publico Ia posibilidad 
de tan solo consultarlas y a tal efecto se esta 
conso lidando una amplia red de Salones de 
Lectura, lugares de acceso a una salida cadena 
de bibliotecas con variado acervo. 

En realidad. estamos construyendo 
laboriosamente un ejercicio de atenci6n en todo 
el territorio nacional, ofreciendo a los usuarios 
asesoramiento en el acceso a las informaciones 
estadfsticas elaboradas por el IBGE. Se 
compensa Ia falta de correcto portafolio de 
diseminaci6n , negociando modos y tiempos de 
atenci6n. 

Se hace factible este trabajo a t raves del 
Catalogo del IBGE. elaborado a partir de una 
base de informaciones referenciales 
cuidadosamente construida. Y mas, se cuenta 
con publicaciones cada vez mas indexadas y 
un banco de metadatos indexado asimismo . La 
documentaci6n ha consolidado posicion. 

CONCLUSION 

En poco tiempo sera inevitable adaptar nuestras 
reflexiones te6ricas y nuestras vivencias 
practicas a prop6sito de diseminaci6n de 
informaciones, par consecuencia de Ia creaci6n 
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Sabre essa futura base de dados ha que se 
legislar com urgencia. Como 1a dissemos ao 
tempo da produ<;ao (sob responsabilidade dos 
grupos tecnicos) ha que se apor o tempo da 
dissemina<;ao, notadamente na figu ra do 
armazenamento das informa<;6es. Tecnologias 
precisam ser definidas , a par com respon
sabilidades. 

Por suposto , as informa<;6es a serem arma
zenadas deverao estar indexadas sabre regras 
universais, viabilizando a melhor acessibilidade. 
sem o que nao havera dissemina<;ao verdadeira. 
Claro, esta-se falando de uma base de dados 
com a dimensao Mercosul , abarcando o 
trabalho de todos os subgrupos . 

Assim , as quatro agencias nacionais. detentoras 
de um saber proprio. verdadeiramente impar. 
deverao agir alem das fronteiras da Comissao 
de Estat istica. Trata-se de uma a<;ao tecnico
diplomata muito dificil. mas essencial . a se 
apoiar no saber da documenta<;ao. 

A cria<;ao do Grupo Tecnico de Documen
taC(ao e DisseminaC(ao por ocasiao da IIQ 
Reuniao da Comissao de Estatfstica estabelece 
o foro de debate. Em decorrencia sera possfvel 
definir padr6es comuns de documenta<;ao na 
forma de vocabulario controlado para 
indexa<;ao, dentre outros temas pertinentes. 

Enquanto isso. mesmo nao contando ainda com 
o desejavel ordenamento documental, temos 
feito alguma dissemina<;ao na dimensao 
Mercosul. Destaque-se as publ ica<;6es 
Mercosul: Sinopse Estatistica e Mercosul: 
lnventario das Estatisticas Nacionais 
compondo uma linha editorial comum . 

Adicionalmente , foi assinada uma carta de 
inten<;6es, pelos dirigentes maximos das quatro 
agencias nacionais, no sentido de tornar cada 
lnstitui<;ao, em seu espa<;o nacional , repre 
sentante comercial das demais para a venda 
de publica<;6es . Tal inten<;ao esta em fase de 
regulamenta<;ao . 

Finalmente, o oferecimento que o IBGE fez as 
suas coirmas de introduzirem propaganda 
institucional no Anuario Estatfstico do Brasil, 53Q 
edi<;ao , 1993, da pequena mostra de a<;ao 
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de Ia Base de Datos del Mercosur. que sera 
el fruto del trabajo en curso en ambito de Ia 
Com1s ion de Estadfstica (en el marco del 
subgrupo 1 0) . 

Sabre esa futura base de datos hay de legislar 
con urgencia. Como ya se dijo, al tiempo de Ia 
produccion (bajo responsabilidad de los grupos 
tecn icos) hay de agregar el t iempo de Ia 
diseminacion , sabre todo en Ia figura del 
almacenamiento de las informaciones. 
Tecnolog fas necesitan definirse a Ia par con 
respon sabi lidades .. 

Por supuesto , las informaciones a ser 
almacenadas. deberan estar indexadas sabre 
reglas universa les . viabilizando Ia meJo r 
accesibilidad sin Ia que no habra verdadera 
diseminacion. Naturalmente, se esta hablando 
de una base de datos con Ia d imension 
Mercosur, englobando el trabajo de todos los 
subgrupos. 

Asf pues. las cuatro agencias nacionales , 
poseedoras de un sabe r propio , 
verdaderamente singular. deberan actuar mas 
alia de las fronte ras de Ia Comision de 
Estadistica . Se trata de una accion tecnico
diplomatica muy diffcil, pero esencial, que se 
apoya en el saber de Ia documentacion. 

La creacion del Grupo Tecnico de 
Documentacion y Diseminacion cuando se 
celebr6 Ia II Reunion de Ia Comisi6n de 
Estad fstica establece el foro de debate. Como 
consecuencia, sera posible definirse estandares 
comunes de docum entacion en fo rma de 
vocabulario controlado para indexacion, entre 
otros temas pertinentes. 

Mientras tanto, aunque todavia no se tenga Ia 
deseable ordenacion documental , hemos 
efectuado alguna diseminacion en Ia dimension 
Mercosur. Se destacan las publicaciones 
Mercosur: Sinopsis Estadfsticas y Mercosur: 
lnventario de las Estadfsticas Nacionales 
formando una linea editorial comun. 

Adicionalmente , fui suscrita una carta de 
intenciones por los dirigentes maximos de las 
cuatro agencias nacionales, al efecto de hacer 
cada lnstitucion , en su espacio nacional , 



conjunta a ser contrufda cotidianamente. Ha 
muito par ajustar nas dissemina96es nacionais 
em prol do espa9o reg ional. 

Anexo 1 

Estrutura geral do CDDI/IBGE 

I. 
II. 

Ill. 

IV. 
V. 

1 . 
2. 

Dire9ao (COOl/D) 
Divisao do Planejamento e Organiza9ao 
(DPO) 
Divisao de Desenvolvimento de Mercado 
(DDM) 
Divisao de Atendimento lntegrado (OAT) 
Departamento de Documenta9ao e 
Biblioteca (DEDOC) 
Divisao de Documenta9ao 
Divisao de Bibliotecas 

3. Divisao de Acervos Especiais 
VI. Departamento de Editora9ao e Grafica 

(DEDIT) 
1. Divisao de Editora9ao 
2. Divisao de Grafica 
VII. Departamento de Sistemas de 

lnforma96es (DESIF) 
1. Divisao de Desenvolvimento de Produtos 

e Servi9os 
2. Divisao de Atendimento Automatizado 
3. Divisao de Suporte Tecnologico 
VIII. Departamento de Promo9ao e 

Comercializa9ao (DECOP) 
1. Divisao de Promo9ao 
2. Divisao de Comercializa9ao 
IX. Divisao de Suporte Administrative (DISAD) 
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representante comercial de las demas para Ia 
venta de publicaciones. Esta intencion se halla 
en fase de reglamentacion . 

Par ultimo, el ofrecimiento que eiiBGE ha hecho 
a sus cohermanas de introducir propaganda 
institucional en el Anuario Estadlstico del 
Brasil. 53~ edicion, 1993, ofrece una pequefia 
muestra de Ia labor con junta a ser llevada a cabo 
cotidianamente . Hay mucho que adaptar en las 
diseminaciones nacionales en pro del espacio 
regional. 

Anexo 1 

Estructura general del CDDI/IBGE 

I. Direccion (COOl/D) 
II. Division de Planificacion e Organizacion 

(DPO) 
Ill. Division de Desarrollo de Mercado (DDM) 
IV. Division de Atencion lntegrada (OAT) 
V. Departamento de Documentacion e 

Biblioteca (DEDOC) 
1. Division de Documentacion 
2. Division de Bibliotecas 
3. Division de Acervos Especiales 
VI. Departamento de Edicion y Grafica 

(DEDIT) 
1. Division de Edicion 
2. Division de Grafica 
VII. Departamento de Sistemas de 

lnformaciones (DESIF) 
1. Division de Desarrollo de Productos y 

Servicios 
2. Division de Atencion Automatizada 
3. Division de Apoyo Tecnologico 
VIII. Departamento de Promocion y 

Comercializacion (DECOP) 
1. Division de Promocion 
2. Division de Comercializacion 
IX. Division de Apoyo Administrative (DISAD) 



Anexo2 

Concep~ao de Portfolio de Dissemina~ao 
\ 

I. Meio Impressa 
) 

1 . Livro 
2. Fascfculo 
'J Folheto "-'· 

4. Revista 
5. Listagem 

II. Meio Magnetico 
1. Sistema on-line 
2. Arquivos Especiais 
3. Fitas Magneticas 
4. Disquetes 

Anexo 3 

Atendimento a Sociedade 

I. Acesso ao Acervo Impressa 

1. Consu/ta 
Referencia (livros. periodicos , avulsos; 
obras raras; ibegeana) 
Documenta~ao Territorial 
Documenta~ao Cartografica 
Documenta~ao da Memoria lnstitucional 

2. Aquisir;ao 
Publicay6es 
Mapas e Cartas 
Listagens 

II. Acesso ao Acervo Magnetico 

1. Consul fa 
Sistema on-line 
Disquetes 

2. Aquisir;ao 
Fitas Magneticas 
Arquivos Especiais 
Disquetes 
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Anexo 2 

Concepcion de Portafolio de Diseminaci6n 

I. Medio lmpreso 
1 . Libro 
2 . Fascfculo 
3. Fo!leto 
4 . Revista 
5. Listado 

II. Medio Magnetico 
1. Sistema on-line 
2 . Archivos Especiales 
3. Cintas Magneticas 
4. Disquetes 

Anexo 3 

Atencion a Ia Sociedad 

I. Acceso a/ Acervo /mpreso 

1. Consulta 
Referencia (Iibras, peri6dicos , sueltos : 
obras raras; «ibegeana») 
Documentaci6n Territorial 
Documentaci6n Cartografica 
Documentacion de Ia Memoria lnstitucional 

2. Adquisici6n 
Publicaciones 
Mapas y Cartas 
Listados 

II. Acceso a/ Acervo Magnetico 

1. Consul fa 
Sistema on-line 
Disquetes 

2. Adquisici6n 
Cintas Magneticas 
Archivos Especiales 
Disquetes 




