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Um dos ;trac;.os marcant.es d<=J soe i edade bré.ls i 1 eira ao 

longo dos anos oitenta, no -campo da . ass i st~nc i a a sat~de, foi a 

crcscent.e · preocupac;~o das empresas, em oferecer, aos seus 

empregados 7 a l ·guma forma de ass i st~nc i a a Sól'lde comp 1 ement.<:Jr ao .. 
si st.ema gov<;rnamenta 1 • 

o er~t.end i mento dest.e mov i·ment.o encontra-se 1 i gado 

as dificuldades do Estado no B~asil em pr~ver s~J papel de 

ass i st.-ênc i a mêc:l i ca · aos t.raba 1 hador·es forma i s, na qua 1 idade e 
f 

· quartti~ade.re~uerida por - ~stes trabalhadores e pelas em~resas que 

os empr·egavam. Até os anos c i nqth;nta este pape 1 . f o i" 'ra·zóave 1 mente 

ct1mprido pelos Institutos de Aposentadorias e Pens~es (IAP!S) que 

prest'avam assistência m6d i ca diferenciada a t.r·aba ll·;ador·es de 

distintos ramos de atividade econômica e suas f~mTlias • . 

IAP"s 

Nos anos sessenta e setenta, com a urtificiac;~o dos 

numa urti ca i nst. i tu i c;~o ( INPS e, posteriormente I N.A.MPS), . 
houve um n i ve 1 amento ••por ba .i xo" .do padr~o de atendi 111ento dos 

. 
servi~os de saud~, prejudicando d~terminadas empresas ~ 

~ 

c~tegur·j as de empregados que tinha~ servi ~o·s co"ns i derados de 

• 
melhor qualidad~, como~ o caso dos banc~rios. Tal nivelamento 

. . 
n_~;o f o i P.rovocado somente pela 

da assistênci~ m~dica 

mer·cado de tr·abal ho fo•·mal 

i ncor...:pcrando pe~soas 

2 

unificaç~o, 

a · todos os 

(com c art.e i r·a 

mas tamb6m 

trabalhadoPe s 

pela 

do 

de ass i qad;:~), 

n~q cober tas pelos an-tigos 

• • io . 

• 
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s-ein · a <;:orres.poNdente exP,àns~o da rede assistencial 

.. 
Esta degrada~~o dos servi<;:os de sa~de na 6rbita da . ~ 

previdência social constrastava com • o novo padr~o de 

i ndust.r i a ·1 i Z<:l~~o que :;>e insta 1 ou no Br'as i 1 ,_ . ao f i r·1a l .dos anos 

cinquenta. ~aseado na ind~stria pesada, em set~res estratêglcos 
-· 

como -bens de cap i ·tal, :aletro-eletrônica, si derurf) i_a, 

automobi 17s·tica e metpl-.mec~nica, este padr~o- contava· com grandes 

p l antas i ndustr i a i s e exigi a maior qua 1 i f i ca~~o ., regularidade e 

prote~~o da f'or•ç;a de traba 1 ho •. 

O novo tipq de ind~s~ria 1nstalado no Brasil 

. . 
demC;~ndav~· um padr~o de .eficiência nos serv.i.ç;os de saL'lde qu~ · o 

sistema ~statal, atravês do -INPS , n~o conseguia responder. o 

resultado do sistema em seus primeiros anos de func i onamen·to 

f i cava refleti do nas di f i cu 1 dades aO acesso aiJl.bl! 1 ator i a 1 

mo~~sldade do atendimento, fatores insust~nt~veis ê manuten~~o da 

regularldade da .for~~ de trabalho n~s empresas mais dih~micas. 

A necessidade tie criar um sistema de sa~de 

so I i d~r i o com O .:.· -- segm~ntos populaciona is desprovidos· ~e recursos 

fez com qUe, .nos anos setenta, mesmo s e m atende r adeqúadamente a 

· c 1 i entel a das empr'esas, · o IN/\MPS fosse amp1 i ando sua . cobertu1 a 

os trabalhadores aut6nomos contr.i bu i n ·tes' os 
•. 

traba ., hadorcs rL:ra i s ( i nde p endenterilente de con·tr i bu i ~~o, ·como f o i 

o cas-o do FUNf<URAL") e para qual quer p_essoa nos atendimentos de 

ur'g~nc i a (Programa de Pronta Af.i.'~o - · · PP;\} ~ 

--· -~.--- · ~--· .. ··· ·~·_,.. .. ~-~- -- -·-··--..---·~--- .. -· .... -·-- ---·--... ----- ~------ --------.... - --·- · ___ ...... _ ... _________ , ___ ·-·-------····· 
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Esse quadro fez com quo as enpresas~ 

ern ter sob seu .con~;r~o l e' cr ass i st.~nc i a m<~d i ca de seus empregados, 

~tendê..l em ·v i sta uma a~~o ma í s r~~P; da na · ~ecupara<;<~to das condi ç ·bes 

de saL'Ide e i:.r·aba 1 ho., v j es.sem a buscar· , junto C{.~m o I NAMPS, uma 

sn 7 da~ · A sa 1 da · f o i forneci da pe 1 a amp 1 i a~·~0 do escopo do df-~creto 

No. 61.784 de 28/11/67, que ·fornec-ia . a possi:bi 1 idade de convt;Ttio . . 

• 
a· empresa e ·o INPS, anelo este r·etornava a convenentl;, um 

percentua 1 . dos rectu·sos pagos tJ P;..ev i dêlc I a em v ir·tude de 

obr i oac;~es devi das por· l e i . ( 1 > 

Ao longo dos anos setent.a, eSte mode 1 o impediu uma 
f 

Cri S,e maiS S~r i a no f1mb i to da pr•esta<;~O de ·CÜ i dados. a saódo dos 

empregados for·ma i s das empresas mais modernw . do ·pa 1-s •· Foi este 

movimento o respansàvel · pelo crescimeutó fu · m~~dic·ina de gr·upo, 

das cooperativas módicas . CUNIMED~S>t : do se9uro-sa~de e dos 

servic;os prdprios d~s empresas. Todos 'e?ses· ·- servi c;os er·am 
~ . -

mobilizados pelas empresas par:-=t prestar una ass i stúnc i a médica 

a.l ternat i v a áque 1 a ofer-eci da ~;e 1 o INAMPS. 

.. · 
:·· 

NQ•s 
. 

a . po 1 1 ti m de saC1de . do 
. 

IN/I.MPS anos o i ·tenta, 

passou a mar·char a passos largos 'em .dire~~o a urdver-sal iza~~_o · de 

cobertura e descentral i za~~o adm i ri i str-at i 'B. . A . constitui ~o de • 

( 1 ) 

I' ', , .... 

Este assunto f o i abor.dado em t.r·abdhos ant<:=:r i ores que 
r-eal i zo i para o Banco 1-tund i a 1 com)) ••o Setor Pr i vad9 
Pres,tador~ de Ser·v i c;-.os de Sat'l9e 110 ér'BI.·t ·1·: Di me1.1s i onamento, 

.. Estrutur·a e Fur~c i on<:lmcn~~o .. ,. 1989 ut. i liizado como backur'<..H.lhd 
· ··· ·r;·up~~r'· p;~ra o P.cpor·t No. 7ü07-Br· ••Adtilb l-lr:~all.h in ·8razi l: 

Adj11st i 1'19 to Nc~v~ Cha l 1 enqes'•, ~·: !.>cr~ i tu por -..John Br· i scoe e 
.. Incent i ·vos Gover·~a11tenta i s ·'ao Set:or Hr' i vado. em Sa~1dn r.o 
Br•as i 1", e ser· i ·to ~~m 1 <J90 H pedi do · de f'1~.1ur·eC.~n Lew i s. 
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11 . 19DH r 'E-.1 f l Gtern. ·-esse e 

itiov i nlnnto 
o ~--

quaiH.!Q co I ()cam eomó rnei:<:> o repa~se-· da .... r·.nde· I Nfl..l•lPS pw'-;;:t 

11··· o 

as Secr·e-t:.ar i as Es~:adua i s ~ Mt~n i c i pa.i s de Sat~de. 

p .. On~~de o in 7 c i o dos anos o i tenta, 
~ .--. a 

• 

riovos contrato·s com ns empr·esas e sindicatos, de al~m 

ntlo r'enovar• os arrt. i gos contr·atop a inda v i gentes. O financiamento 

• o dos scrv i ~os de saL~de das empi-•esas vem passando 7 

: .. 
partir de a 

• 
ent~ó, por• grandes trans forma~:t;es. Existe, . hoje, uma di ver·s i dude 

mecaniswos, onde em . · alguns .. as · empresas, e casos os 

•• f' une i on êr· i os., · ser·v i ~os. d~~ses 
. ~:~.~.~-- · .. · .. 

. , .• . .. ·. . ... _ . .. - . -.~:;·,r . 
represe.ntam . um gasto ad i c i anal 

com o custo arcam 

Pode-se dizer que éstes custos aos 

• recolhimentos 1 eua i s par'· a: a Pr·e·v i df.lnc i a Soe i a 1 , ainda que tais 

• empresas possw~ .repa~sã-1 os aos pr·eços cowo custos operêlC i 01 1a i s, 

ou possr:Jm . · ut i 1 i ZCJr fiscal ·qua i squer· mecan i 3mos dH 
i· 

I di~;pon7veis pco:lo . .. vai e ,~vem'" du pol.7i:ica econôrnica do Gover·no. 

I · Em que pesem todas re!:.>tr· i <",:bes, pode-se dizer' que· 

I 
mais do que nunca, i r 1 tBressadas na sat~de 

ck.l !:>eus tr·aba l hudunes e de suas · fam7 I i as , rt'~o apenas no sentido .. 
-1 de~ · aument-ar' a pr-·odut .i v i da de e ~:.v i tar o absc:Jte 7 smo, como ocorr· i a 

nos scssE::n·ta, como um atributo de anos mas 
• 

:I par·a mant(".?r o gr·au de ·sat i sfa~~o e bem. e~.;tar na 

·I empr·esa . Ncs.se sBII"t;; i do, . a · cober·t.uPa dos ser·\.· i <;os vem se tor·nando 

O r · • .> at.e11~i i menl.os abrangente, abar·cando ma.ts 

I ambu l ator i a i s, t~osp i t.e1l ar·es ' · :~dont.o l õú i ~~os, etc. 

I 
I 5 
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é:;:.pec i a l monto . 
TIHS moda 1 Í dades de· ass i -st~(~J tc.'i a meu i CD COJrLr·at.adas pe l as empr•esas 

sob a for·ma de prô-pag~:mtent.q, ta i s: como a medi c i na de gr·upo, o 

seguro sa~Kk) e as cnoperat. i vus medicas ( 2). 

A op~·~o das empr·esas em adm in i str·Hr· S<:.~US prÔpr i Ol:> 

servi~os de •Sa~de passa a se destacar nos anos oitentn, como 

estr·atôg i a .. cost conta i nment•• e cploca-s~ como uma das 

principais tendências da assistência mêdica brasileira no~ nnos 

noventa. Alguns por·ta-vozes dos ~r'ti~os de classe como a ABRANGE e· 
• 

o SINANGE (3) afirmam, no entanto, que as modalidndes de pré-

pagamento cóntin~am a ser boas opc;~es, e que os planos,de auto-

gest~o tem si do excesG'i vamer}te caros parn as empr-esas. 

o objetiVO deste ••pnper··· 6 ana 1 i sar' a BV? l U<;:.'~o dos 

ser·v i ~os pr·~pr· i os de saL~de dns empr<~sas no Bras i l • Para tnl ele 

está .estr·uturado {?In tr~s par·tes que se seguem a· esta . . . 
i ntroduc;:~o. 

Na primeira, al ~~umas caracter·1 st: i cas 

associadas ao desenvolvimento destns ser·v i ços, part. i cu l é.lr·mente 

nos anos oitenta. U·t i l i zou-se corno pano de fundo artinos, 

documentos e depoimentos for·ne.c i dos pe 1 o Pr·o f. Vir911io Bai~o 

Carneiro, ex-Presidente da ABI~ASPE - . Assoe i a~~o Br·as i 1 e i r a . de 

" 
~.Adm_ i n i st~r·a~·~o de Ser~v i ços Pr·õpr i os de "satkie das Empr·esas, e atua 1 

• 
pr{~S i dent.e da r'eg i ona 1 dessd entidade <~m f'1 i rias Ger'a i s. 

(2} 

(3) 

l"led i c i na de Grupo no 
dd Br·as i 1 , S<~r i e 
No. 1, 8r·as71 ia, 

Sou este pont.o ver· 1"1EDICI, A.C., .. A 
Bras i 1 .. , Ed. OPAS, Re'pr·C=n:.:entac;~o 
Oet::;onvo 1 v i p1c~nto de Po l 1 t. i cas dB SuL'Idn 
1991, (,4p • . 

1\ssoe.ia~~o Br·asil~.:: ir ·a d~! Empr·esa,fi · d(') _Mcdicina ou Gr·upo 
Sindicato 'Nacional dat> Empr·e~;as do f'1edicirto. du Gr:upo. 
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par·t.e , objel; i v a-sE-} aval i c:n· 

rn3s 'funcion~rios da Petrobrâs que, em 

· • conjun·l.;.o com ·o Banco do· Br·as i J , detém os do i s ma i "or·es· sistemas de 

do empresa do pa7s. Os dados sobr.e a Pe lr·obrãs 

for··am gen.t i 1 rnnnte · ced, i dos pelo Chefé do Depar··tarnento de 

Ass i st.êr1e i d M~d i ca daquc l.a empr·esa, Dr··. Antonio Roberto But i st~a. 

Por· fim, na !~er·ce\ra e L"'lltima par·te s~o <:1nulisadas 

a 1 ~)umas t.end0rlc i as· r·econtes- dos servi {j..OS dó s<:n."lde nas empresas, .. 
em fun~~o de pr·ojetos el~borados pelo Gover·no nq campo 

Segt tr· i da de Social, bem como ria reaç~ó do·setor privado autônomo 
( 1 • • 

prestador de ser·vi~os de sa~de a estes projetos • 

.. · 

7 

! 
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·. 
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A ·concep<;!·~o dt~ i:H~s i s.t~nc l a médica das ~mpr-·esas · nos 

... !# • - -

.. anos o i ·U~nt.a tem si do rad i cu.l ment.e distinta· da v i gente nos anos 

Naquel<.~ \;empo, a preocupa~~o das empresas estava 

. . 
voltada .. ·par·a Si3~HJe OCUpac i ona 1 H medi C i rtU do · tr·aba lho em seus 

aspcctop · prev_e,nt. i v{m e ass i stene i 21 .i s:. legisla<j:~o . 
• 

vigente c i,rcuscr·ev i a a al;!·~o da empresa no campo da suL'ld(~ ãquela 

·· t.emJt. i CR. 

• 
Nos anos oitenta, a evoiuc;:~o das teor' i as 

8~ninistr~tJvas e novas concep~bes associadas ao papel social da 

<~mpresa prop i c i ar·mn ã a~~o das . empres~s no campo da 

~ss i. s .tênc i a mõd i cr-t cons i der·àve 1 evo l u~:~;c,. 

No Bras i l , · pode-se dizer -que boa pat·te das 

empresas consideram comQ 21~~es de sat•1de que se adicionam aos 

trc~dicionais papeis ·no campo da mc~dicina do trabalho: 

a> 

b) 

'Assistúncia médica 
ir-1t.egral; extensiva · aos 
i nc l us i ve aos aposet1tados 

• • 

l~ospitalar 

depe.ndent,es e 
( 4); 

Assistência . comp 1 emP .. ntar no campo 
da odont;o l ÓH i co, da ps i canà 1 i se, 

f i si oter·áp i a, 'di e'toter·ap i a, etc. ; 

A. maior· parte destes p 1 anos tem . si do. financiados, 

• 
pelas pr6prips empr·eséJS · e compl.ementar;mente, e in 

alguns ensos, pe l os empr·eüados. 

(4) 

.-

Recente pas~Jisa elaborada pela 
M():nt i gny l.Sonr·ner• L tda. mos:t:ra 
emprPsns que t<~rn p l nnos dH r.>at}de 
cobnrl.ur·;;i par·a aposcrd:ad(H:,. · 

8 

empresa de 
cerca 

· cortstJ 1 tor- i a 
de 1 ü~i: dns 

• 
. 1· I 
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I 
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.. -~ .th'~~.U .. !.üri.r=~ ·.~!!.:~ .flu.Er~!.'-:~:.u s~ .r~ .. IHJ~t~leR .·.,.-
·'' 

Do i s fatos t'or'Dif} r~<:.-~spons<::'\ve i s po lo de~up;.:u·ec i men lo 

do INAMPS enquan·to · prestador/ f' i nane i ador· da 
. ,_ 

ií reduç.~o :-da 

qual i dac:le <ibs .· ser;v i Cf.OS pe: lo esmauamHn-l.o dos pro(,: os panos ao setor 
• 

privado corit.r·;~tt:ldcdcrede.ne i àdo; de outro, a oxt i IJCf.~o dos 

convêr1 i os INAMPS/ . EMPRESA~ IN/\MPS/ SINDICATO , c i t.ados 
• t 

onde er<1 poss 7. v e 1 o empregador~ r·E:1ceber· do I NAI'1PS 

• • 
uma p;n"CP 1 a do~.- ~ervic;os pr·eú.t..ndos· custeados pe 1 as ' empr~esas _ 

'o i 

.·. 
·~ ~ . . .. · . 

v i rt.ude da · teTtt.at i v a dp I NAMPS equ i l i br·nr seus gastos num 

I • - · • • • 

dn <'.!"'i Sf:'r c=w.nnf<m i r.~ ;:::~ queda dbs r·ece i tr:1;:; da Pr·ev i d-únc i a 

Social. Para a I CEÍnçar / · est.o ob.jot i vd 7 o I NAMPS l an~;ou m~o da 
·' ,· 

redn~·t:;n do _v a 1 or· da Unidade dE• Ser•v i ~o ( US} e das di ~w i as 

liosp i ta 1 <ou'HS pa9a:.:; , con for·1ne podn ser· v isto na t.abe 1 a 1 • 

.. 

TABELA 1 
V ;\H I AÇí'\:0 · ~~0~1 I N/\L Di\ U~3 E DAS D T r-"' R I AS DE 1-IOSi:.I T 1\L 

· CCf'1PAR/,J)N~; CCil"1 O ~1/;IARIO t'1UHMO 
f'1f.:I O DE 1 977 t~ ".1;\NE I RO DE 1 <Jü3 · 

'ESPEC I F t Cf\.CAO f . VALOf< NG:-1 I NAL. < Cr$ ) 
1-·------...,.-------------------------.- -... 

. ! Mtd- ·1 9Tl I , L>-\N-1 (.:m3 .. I V f\. R I ÀCAO 

-------------------------------------------~---------------------
UNIO/I.DF DE ~;ERVICC DO INI\1'-lPS 6 ,50 80,(1 0 I' 1231 «' ,.. 
D1ARIA ENf' CRNJ\lH,\ - JNANP~; .143,00 1097,00 I 132'7 -~- .. ~.·.-
Si\L .Ar~ro f·II NIMO ., 110(.,110 ! 2 :.-u:,E.n 1 o o I 2139 4# , .... 
----.:.-·-------·---- --,.-.:.-------------... ---------------------------------·---·--- -- .. 

C/\RNFJHO, V .EL, 
out. dH 

n Ass i ~-•t~-:nc i a 
., <)90~ 

SupJ..et i_v a ê1ê .. · . . < 
Empr~esas'", 11.1 i mr.~o. "· 

·. 
9 

·' 



Observa-se C1U3 ·a Ví.'lriaç.·t~o do snl~rio rn7nimo · foi 

rnuitç superior ao reajust:e da UnidadE> d _e Scr·v i <;9 e das di ~~~i as 

hospitalares em enfermaria p~gas pel~ INAMPS no per?odo 197'1-.. 

1903 ( 5)-

Essa 1 ar.·ga deter· i or-a<;:-~o dos v a 1 ores pagos pelo 

INAMPS ao privado contratado foi" cont:raba 1 ançada 

perm i ss~o · · de cobranc;.n adicionnl por i nstú 1 a(J.ties de padr~o 

supm·.i or ao <.k~ enfermár· i ;3 < port.ar· i a 2079, de 1980 du l NAMPS), (.1ue 

poss i b _i l i t ;ou a algumas empresas . ut i 1 i zar·em. o sistema Tt~AMP.S 

pagarldo ••por· for·a"' por um ate11c-J i merrtn hospitalar de melhor'· 

qualidélde. 
f 

Assim; de um a assi.st~nciu nu~di.c~ . . modo ~)era 1 , 

·supletiva de em~.,r·eséls r·emtJner·ava os servi <;.os qt~e contratava com 

. 
b~se na tabela do INAMPS. Fr·equent.<:.:mBnt:e o cl i c;nte se i nt.er·nava 

. 
com urnrot 9tJÍ<-J dH inb::r·nact:~o hospit;;ila·r do INAI'1PS (GHI) e, ao optar 

por "acomo'da~t':Jes especiais", a conrplementaç.~o a ser paga era 

- cobürta cor 1 tr• i bu i ç~.Jo <~o si st:ema pr·ópr· i o adotado pela 

empr·ç~sa. . . 

Na medida em que caia a qualidade dos serviços 

estatais de . saôdt~ ·e aumentavám as di f i <;\-J 1 dadf:.:s é:lBsociadas 

reembolso dos recursos gastos pelns empresas, como ocorr·eu pe 1 a 

( 5) A Unidade de Snr:-v i c-;.o f o i cr· i ada e1n rnar~o de 1965 como 
base de refer~(:~nc i a para pa~~anrerito de servi ~os cont.r·atados 
po 1 o se·toP · pt"lb 1 i co. Ern mar'c;o d(~ t 96~:l e 1 a f o i r i x a da corno 
1% do salãrio rn7rt.imo. Ao lpngo do t·.c:.:mpo ela foi cuindo de 
vulor at~ chegar· a 0,1-1-X do sal<3riq m?nirno, em nov<:<mbro de 
1903 nnt.es · de ser' substib.Jidü pelo síst~ema AIII. Esse fa:Lo 
<.~ par·tictJlar•rnen~.e nr·ave quLJndo se eonsider·a qtJP. o sa l~r·io 

m 1 n i nro c a i u 377. <!111 t,ermos r'<'H.J i s f·;nt:re. 1 96~ e 1 903 • 
.. . 
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• 
I 
I . ext. i"r1~t.lo dor:: conv(~n i os JNAMPS:-;-EMPf~ESA., coJJJH.~ar·am q . 

I ··· 
O ·-., si !.>teroils 

o 
suplernéntar·es· de nLe11.<;~o mêdica. 

I A crise fin~~ceira do sistema pr~videnci~rio' que 

se inaug1wa em 1<J81 e se ext"ende até 1984, uma 

. 
estr·atêg i a de contenç~o ·de gastos, levando a transfer·tmc i a 

I 
pr·ogress i v a 

• 
dos encargos para ~s empresas e sous S.egur·ados ~ • Tal · 

pol1tica distor~ia 
• 

os custos~reais da assis~ência medica paga 

I pelo INAMPS, especial mente no · que se refer·e a di t!r i as, taxas e 

'honorãrios , aumentando o peso re 1 ativo dos. ser·~ i ~ds aux i 1 j "ar·es de 

I di agno 1 td. i ·eo e ter·ap i a e dos mat.er· i a i s e medi. cán1E~r"'tos. 

I 

I 
I 

~ I 

I 
I 
I 
I 
I 

Par·n faz~~r fr'E-}nte a esta conteri~·~o de custos jun·to 

<:lOS hosp i t.a i s '· o ·I r.JAMPS permitiu'· a parti r· de abri 1 de 1902. 

( Por·t:.nr· i <t MPAS 2837) <..1ue el'>tes cobrassem dos segurados e empresas 

que demandnvam érb-.:md i mPnt.o espec i a i , · adiciona i s de ate. 8, 3 vezes . . 
tabP 1 a da Assoe i at:,·.'~Jo M~d i c a Bras i l ~i rà <.t-.:M8) e da Associaç.~o 

Brasileira'de Odontologla <AB0) 7 o que .cor·r·espond i a éJ , um aumento 

adici<Htal de atê 730% em rela~~o ao que determinava a 

a.nter ~ or < Por·t.ar· i a MPAS 2079 de ma i o de 1980 >. 

Ta 1 pr·oéed i menta perm i t. i a a cone i 1· i ac,.~o 

di ver·sos interesses., na mHd i dél em que: 

Df~tava pouco d 9rande massa de seHur·~dos 
continuava se intcr·nando em n nfermariéls ; · 

de 

que 

per·nd ti a aos hosp Í la i s ' . r0SS2r ' C i r. par·c i ;:.r l mente OS 

pr•eju i zos der· i:vados .di-1 i nt.e~·na~~o em en f ermar· i a s 
de pac i er1 tes de menor- poder· aqui si ti v o; 

I., ~ . 

' ~-



No 

nt.endia i nter•esses 
cor·porat. i vos, c.omo ~ /\MB, 
t0balas de pagam~tto; 

i30 

de " 1 obb i Hs•• 
vn1 Dr·· i zar~ ·5U~s 

entanto., o interesse dos hospitais pr-ivados 

passou a ser o de cana 1 i :zar o ·maior' nt~mer·o de pac.i ent.es para as 

,.acomodac;~es especiais", . o qtJe . f>ê3s!.=:.ot.J a ser"' f e i to dt~ for·ma a . 

•• fac i 1 i tHr''.' as e ''di f"i<:l·J1tar" as 

i nter·na~~es em en fcrmar· i.as. Grande par·te des·t<o~s hospitais r·eduz i u 

o nt}mero de· 1 H i tos em en. f er·métr·· i a e êH nnnrd~ou os · apart.arnent.os, 

direcionando sua el i ent.e 1 as de mnior podpr 

aquisitivo, como a das empr~~as. 

.a· po 1 1 t i c a de dos v a 1 or·es • dos 

ser·v i <;~os CIJS t:ead.os pe 1 o I NAt1PS n~o -cessou ao 1 o r 190 do tempo. As 

télbe1as do JNAMPS, apôs f i earern sem r·e<J.ju~:> te entr·e rtovell)br•o de 

o novembr·o dH 19B3., per·m i ti r·arn a rtJpt.ur·a uni 1 at.er·a 1 , por 

pa~t:e dos hospitais, v~rios convênios e contr·at.os dest.es 

{="Jstobe 1 nc i weritos com o I Nt·.MPS. Houve um rnov i uinn to .ger·a 1 r 10 pa 7 s 

de onde cada prestadur· buscava 

co 1 ocar· se11s pr·eços no nfcreado. 

. (· 

Essa 'cr i SH de re 1 é'lc..'i onament.o erd;r·e o INI\t1PS, 
• 

hospit.ais e a~ empresas per·m i ti ú " uma grandE: "a1 ava11ennem" na 

b~Jscá de so 1u'i-~;8s vo 1 "l:adas par·a a sat~de dos trabaJ hador·e·s ~ de 

seus dopendent<-!s, no tlmb i to das empr•e5as. 
• 

• 
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2 • 2 . - .. A Mt-;.<.1LDüns si.~ .E!lli.?_t..:.~:.B -~~ .~:t~ .f.ot'P..9r.Q.~~~E .t1_1.c! i <"~ 
.i' 

·E:x i stem d<.; i s tipos de cor·por·ac;'tíe~ medi eas: 

que atuam pr~eponder·antemente junto ··ao mer·cado ao 

õ· .~·r: 
. ~.) 
. ,.; 

aquelas 

setor 

privado 7 cujo . objet.i v o -e det_er<m i imr ou negociar a .. r·~~uner··a~~o · '-'"?.~ 

servi~os m~dicos 7 e acR&01as que a~uam preponderantemente junto . ~o 

setor· p~blico, cujo objetiovo e deter·rn i n ar· os "or·den adqs •• 

r·ecebi dos 

primeiro tipo 

• Bras i 1 e i r· a · < JI..MB) 

.. · 
pr·of _i ss i on2l i' s 

; Cl 

de organiza~~o 

em medicina. 

tem-se a 

Como exemplo do 

Associa~~o Medica 

~a Federa~~o Brasileira .de. Hosp i ta i s · ( FBI-l ) • . . . 
·' 

Como exemp 1 ó .·do ·'-seg\..mdo · ti ~o·~- tem-se os Sindicatos dos M~dicos, 

., .. •'· . ···. . . -~:~~~:>~ ~· ' 
Conselhos Feder~al ·e P.egionáis de Medisina,. et.c. ·· • 

__ ~mbor-a os objetivos desses dois tipos de 

corporac;~o . sejam .de certo modo sim i 1 ar·es e 1 as ut.i 1 izaw tãlicas 
. 

... 
diferentes para .ating7-:;Íos. Ch··g~os .como ·a At-18 e a F8~ I negoc i am o 

a1 unen t.o pelos servic;os m~dico~ a -partir de· 

arga Jmentos. como e<usto, C'JUa 1 idade, etc. , enC'Juanto que s indicatos '3 

conselhos de med i c i J 1 a frequent.emente ut i 1 i Zé:im o · di scur•so do 

••sucateamer1t.o da ~ r·ede" ou da "i nsat i sfac;~o da popu 1 ac;~o·•. .Nas 

como objetivo comum, chter 

maior· ganho poss 7.ve 1 com. o produto que vendem .. 

Nest·a parte ~o trabalho, procuraremos abordar a 

i nt:erface entre aS · Bstrategias da AMB e da FIJH. e a med.i c i na de 

·empresa a partir de .1984, .QUando o I NJ\triPS jà havia desmontado o 

seu arcabouc;0_ i nst. i tuc i ona 1 . par·a . o -r~~ 1 ac i onamE:':nto com as 

emprpsas.· 

'13 



. 
' 

" •. 

~ 

Com o v a~ i o. nc:irmat. i .Z a dor· de pr--eços deixi:ldo pelo 

JNMAPS,_ a AM8 pr.:tssou a editar·, a (")art. i r· de ·19ü1-,' uma t .abe la de 

honorãrios medicas para todo o ter-ri~ório nacionéJl, v o 1 t.ada para 

reger os convênips e contra-t!.os estabelecidos entre servi~os de 

sat'lde e empresas~ Para que tal tabela fosse aceita como 

referônc i Ll ün i ca em todo o t.err i t.<~r- i o nacional ' t:r·ês - cuncessbes 

foram f e i t:as: 

, 

a) 

b) 

RE-1< iu<;~;o do vAlor· dos honor·;,r· i os <'~rn re 1 a~·~;·o as 
t.;_~he 1 as em v i '~or· da FH'<'!pr· i a Àl'18' no v a 1 or· de 
50~; 

Es-t.abe l"E:c. i mPnto de descord:os de 30~. no uso de 
en fer'ii!Hr• i i:JS ao i nves de ho"t: e 1 ar· i a ex é lus i V a; 

e) Per ·m i ss·~n dP., adapat:a<;tH::s pár·a ·c i ma · ou par· a 
baixo em . funç;:ào de di ferentes · r·ea 1 idades 
reBionals; .I 

Vale comentar·, ainda, que em 1964, . . . o INAMPS 

abandona o sistema GIH, de pagumen t-.o por.'· unidade de ser·v i <;o, para 

o si stem~ AIH (t~Ut<l.r: f?-m.;:~u ~ie i nt.er-rJat,;~o hosp i ta 1 ~r~), 
-· • . -~~:~;~~~·. . .. ~ . ~ ·,• . ··. :. •. 

C f~;, tj"ur 1 to 

era onde 

fixado l~ln i co Ulll de um pref.?O 

• 
es~HcTficos associados a um dado dia~nóstico. Enquan~.o :a Unidade 

de Ser·v i <,:o ( liS) est. i mu 1 ava a pr·oduç~o de ser·v i ç .os, mui tns veze·s 

em escala 
• 

• e exi-:1~_}(-~r·ada, :· o sistema A 1 H e s -t. i mu 1 v a m1pêr· f lua o 

• nt~mero de atos ined i cos pnra cada seja, ou o mPnor 

pr·bced í men-t;o, dado que o coni:r·ole <.h~ cust-os deixava de ser· uma 

pr~-: •. cupü<;:~,;o -do 1NN'1PS ts passava a ser do pr(~sLutJ<.fr•: · 

-. .. A adnc;"'é'~o do ·sistema AJII per·riti.liu, a. inda mais, que 
~". 

. ; -
~-· 
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• , · 

I 
.1.·· 

.·· 

pas~.>assem E.1s·lul.H:} 1 ecor 

cohv6nios da a par·t i r do uso 

I tabela da:AMB. 

I Dessa forma, a ·tabela. da AM8, editada (:':m 1984, 

-I passou. a um;<:J r·eff~rênc i a ~br· i g_atór· i a pura o sistema de . ser· 

.. 
conv0hios com ~mpresas,· dudo que muitas empresas, entidades de 

I medicina de gr·upo e hospitais passavam a estabelecer· pre~os em 

I 
mL'Il ti p 1 o~• ou sub-m~' 1 ti p 1 os dessa·> tabe 1 a. 

.. 

·I O . Plano cruzado ( 1986) (6) estabeleceu o 

conHH 1 amnnl:.o de pre~os de vãrios bens e i nc 1 ~i ndo., . 

.I nesse caso, os s,erv i ~os de sat'lde. A .tabe 1 a da At18 f i cou conge I ada 

se por um lado favoreceu o or~amento das empresas, por 

6utro trouxe di f i •:.u 1 dades cr·escnntes par· a as emp;·esa!~ de medi e . i na 

I dn gr'IJpQ ser·v i ~os cr·edenc i ados d 'as . empresas. Os 

pro f i ss i ona i s · 1 i ber·a i s cornt~~ar·am a relegar · ilo r'!;egundo p 1 ano'" a 

I clientela das · ernpr·esas onde om das consultas estava 
J 

I· 
tabelado. Mt' ~tos · ffi(!:d i cos e hosp i ta i s começ;ar·am a co6r·âr· ~lJiOS 

pelos 
• 

serviços, cor·r·oendo' a cred i b i 1 i dacle das tabe 1 as em SE:IJS 

·_I v i gor·. ·.0 I NN1PS, que ,jã tinha per.d i do cred i b i I idade, _at:n:':ldoria sua· 

pr6pria tabe 1 a e passé3 n . adota;-.' a tabela da AMO em f i ns de 1906 

I P., a i ndae em dez~:'nÚbr.o desse mesmo ano, o I N.óJ"1PS F i xa nova portar i a 

.I 
·I 

I· 

·tor·nando 1 i vr·e a comp l'emen l:aç;·~o de honor~r i QS e de ser·v í r;;os pf:.:1o 

uso de- aco~oda~~es especiais. 

(6) 

~. · ... -.. 

Plano sconômi<~O adotadD pelo . t"1in' ist:.ro da Fazenda pilson _.-· ,·--
r-uné'lr,o ~m 1 906, ~~u~::;o mudqu · o padr~o · da rnc.)eda e · es tab(':'! 1 eceú ·;- ·; 

·o · cont.r·o 1 c' da i ri f l <:·v;·~o a par··t i r do CO! 1ne ·1 mnen·tG dE~ pre·'iOS 
e sa 1 à?' i o~~, 0nt.r*'~ Ol.t·tr·as m~~d i das • . . . 

.. 



·. t.ai.H':: l a como 

_ . ·re·fór·êne i a par· a os .. pr·e;c;.os m~x i mos .. do ·setor passou a s~r 

os prc<;os m1riimos, sGr"v. indo de refer~(mc i a 
.. --

- !l~c i óna l , ! n~o apenas para o ~.;etor· pt~b1 i co, mui> t.amb~m para o 

' · 

.Ao l on~]O desse per Todo, a AM8 c:!e fendeu 

permanen.t.ement:. E-~ a pr·<:~t i ca 1 i ber·a 1 .• Nas i nst.ru~~es ger·a i s de suü 

tabt~ 1 a"· de 198( • ., podH-se 1 er·: •• A AM8 rE-~eontto~fldar.·~ .{)s ent: idade~.; 

~on t.r·at: <1nt.c:~s serviços o cr..ed~nc i amerd:o 

uni ver r; a l cfe i t.o ;d·.r·av~s de~ soe i ndades c i c:nt 1 f i ea~ 
f 

espc:'!c i Lll i 2 ndas 

vismJdo pc~r·mit~ir· a 1 ivre escolha do mto~di.c.o pelo paciente ... 

Em 19RR, 

do .""ctlequc cor 1 sul ta'' se pretendia que os c 1 i ent.es 

proctJr·assP-rn os mêdicos .. t1e sua pr·efer·énc i a e sol i c i tassc:~m 

poster··i or reernbo l so ·as empr·esas ou órg·t:Jos patr0c i nador:-E:s. 

o argumentb · pr i nc i'pa l da .1\MO é que ent.r '·e medi co e 

pae i ert-l:e n'ào de· v e haver ., i ntE-:::r·med i a~po de tcr·ce i r·os ( a t~o · mal-

fa'l ada finur~ do t.erce i r·o panacJor·): Nesse sentido, a AMB 

considera c.omo n~o ~~ti cas, em a l gurts dos seus· discursos, qual qu'er 

organizaç.~o empresar· i a l da medi c i ~a' como medicina de grupo ou 

. o 

f!osp i tais lucr·at i vos, nos moldes .empresariais. f':1as reconhece como 

< UNJMEDS >, hospitais f i l antr·0p i cos e convÉ:n i os com 

emprc::.sas. 

: . 
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'"': .··:;. . .... 

~ .. .. i' .. 
. ; 

. ar·numenl:;o . <in t.cree i r:o .Pauador• si .do 
...... 

.... ' 
quBstiunado) pe 1 o I NI\MPS, • dâdo nssum i r e 1 c e!.l.'~>e 

pap.<:~ 1 e , postur· i orm{-~nte 7 pe 1 qs prõpr i <:H.:> empr·esas, (,1ue' prnt i cam 

uma po 1 7-t: i ca sim i 1 ar· para SHU~ f une i opâr·'l os. No caso do setor 
. --:---. .... . , -•:-.. _ 

pt•Jb 1 i co onde os tr·.aba 1 h adores e a soe i edac:Je er.n 9er·a 1 f i qanc i am:-- o 

. 
~_;i s-t:ema ,.. HX.Í s tem so 1 u<;:-~es para e 1 i m i nar• esse prob 1 ema, como o 

~-n:;L8be 1 e<:. i IIH~rd~o ·de •'bônus de Sat'ldu" ( 7 ). 

Msa no caso das empresas , deve-se levar' a conta 

qúe os sistemas prõpr i os t~m .. . s i do· custeados com recursos dessas 
' oÔ 

i n_s-t: i tü i <,·.'~es: 
. • . ·-.;r. .. , . • • 

Raros .s~o os· caso~·. onde ~JS func j õi'li:lr.-i os cont.r i buem : 
- o • " • • - • • . ... tr • 

com mn i s dE~ f:;O.% do custe i a·~ Nesse 'sent i do, at.ó mesmo· para tentar .. 
impor est,'rat~,9 i as rac i onaJ i zadoras , cabe as ,E;:mpresas r·essarc i r os 

. custos junto aos pr·esat .. i'ldores ·de . . servi~os • 
·. 

A f,Ma d<:~Í'to~nde., dP. for·ma corpor·at i va, que e 1 a' deve 

·ter:. o. mor 10pó 1 i .o · dn. f i xar,.~o d~ · pr·P-~bs dos ser v i <;:-os de sal)de e tem· 

nor'rnéls. e .cr• i ter• i os parf-J a construc;~o dessas 
I 

Par'iJ tal, i.-em seguido as seguintes etapas: 

.. 
i mp 1 antaq.~o dk:· UmrJ t.abe 1 a r.ac i ona 1 
re f'er·~nc i él de pr-·e~os ( 1 9ü4 a 1 9B6 >; · . 

. 

tabelas:. 

de 

'e lov é:t~:~o pr•ogr'I-JSsÍVél da tabela, ultr·apassaudo, 
por'.• Vezes, OS VéJ J or·es pr•at:. i cados no .. mer•cado? 
at.r-avt!:s ' de aumentos do coeficiente de honoràrios 
a c i ma da i n f 1 a<;~~o; 

• . 

Ver, sobr·e E~st.e pontoy MEDICI, · A.C.," e OLIVEIRA, F .E.B., 
!:0 A Po 1 7t i c a · do Sat'lde no Bras i 1 : Sub~; 1 di os 
RHfor·ma~·.,.: Ed. JPEA;. Sôr.ie Docümentós de Po17t.ica 
d e Jam) i r·a , R .... l), dezembro de '199 1 22p. 
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·. 
a~Jmento dn (..luant.i~·. ati•.,o · de · coeficiente de 
honor·<~r i o"~; por• pro(~Pd i ·rricnto m-f~d i co e i nc 1 us·t;o de 
r'lovos pr•ocedj IIH~nt.<;s; 

.. --- ..,.. mod i f i ca~'Cic~s . nas i nstr-·ur;bes ger·a i s para uso da 
da 

exnrc?c.i0 o e 

tabela (flexibi lidadHs regionais no uso 
t~abe la di fer·errciais : entre 
honor·;~rios 

pa·r~t. i ~u l ares , 
em enfermarias 
et.c;); 

os. prect:os dos 
e quê3rtos 

aumento da per-iodicidr:Jde dos reajustes. 
• 

Por• .. 1 i vr·e-arb lt.r ~. o .. do medico no 

SlJéJ pro f i ss~Jo, ·as pr-opostas da "AMB ent.r·am 
. . 

fr·equent:emenle em con f 1 i to . com o Gover·no e com HS empr·esas e 
.. 

prest.ador·es' de ~;er·v i ~os.. No entant.o, o conge l amcnto de pre~os do 

· P 1 <mo Co 1 1 or ·; i rnp l m rt.ado em mar ·r; o o e 1 990 , em 

fev~~r·eir·o dP 1991 c.ongelou nov<rinent.c~ a tabela da f,MO. A queda · de 

bra<;.o entre o Depnr·t.~~mento- de Adm in i str·ar;~o de Prer;os <·DAP) do 

Mini ster i o dê:J Economia e •. a ·AMB f o i duri3 ao ponto de pr-.ejud i car· a 

adro í n i st.rar;~o dos ser·v i r;os de · saóde. Vâr· i as empresas _p.assararn a 

ut·.i 1 iz~r tabelas tendo em pag<Jr, de for·ma 

rHa1ist~, aos , . . rwofissiónais saude ·e ser·v i r;os. · .módicos 

contratados. Com a novamen-t.e em a·gosto 

deste .ano, o mer·cado retomou o equi 17brio. 

•. 

Outr·o r-elevante ator no âmbjto . • das 

· ·. corpora~'Cies de sat}de tem ~i do a FederHr;~o Bra·5 i .1 e i r· a de l-losp i tais 

.( FBH >. Est~a cÓrpor·a~~o de;fendc os interesses dos hospitais 

privados, com base num di geurso 1 i bera 1 -pr i v at i s ta em de f (-~r.; a da 

1 i vr·c-~- in i cativa. l! comum ut i 1 i ZéH'<"!m em seu di scur·so, 

.·· 
' · ' 
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. ,'"':. .; . 

.. . ;, 
.: I~ ... • 

.. 
."ti pn -~ •• O E;5 l~c)o .+-\ Ú~n patr·~'.h.> ~ui m"' , mau adrn i !.> tr· ãdor , i ner"l c len·te 

.. ~~ 
·'' 

. pr·es ti 1dor . ·.-. de s~::r·v i çt~s e i ncapélz de adrn in i strar· · c:ustos••, 
. ' 

e ~..~c . 

Co::-.;tuma do fender propostas do . tipo: 

.. 

• mais verbas par~ o Ir~AMf;">S ... :~ol .~a_<.J~s . •. ~ao 
f i n~nc i an~ento do setor privado; . :.__ ·· 

subs·t i ·tu i ~~o 
conveniados com 
pe l a medi c i r 1 a 

HT'::ldat i v a, 
o I NI\MPS par· a 

de grupo, 

dos lei to~ 
aqueles pagos 
sef")uro-sa~Jde, 

eooper·at i v "as 
dB <:1mpr.es a; 

m\."ld i c as ou ser·v i f9-0S pr·õpr· i os 

con.fiflamento das atividades do 
procedimentos de alto custo/ 
(é i r·ur:-~J i ·as ~~rd i o:....vascu 1 ares' 

.. qui m i ~)ter•ap i a, r·ad i oter·ap i a, 
et.~- >:; .. 

INAMPS aos 
complexidade 

transplantes, 
hemodiàlise, 

. 
rc,dtJc;.~o dos i.nve.st. i mentos pt'lb l I cos vo 1 tados 
p;::u·il . . a constr·u~~o dE~ novas· · unidades e 
di rec i O(Jéllner.-t:.b desses r·ecurSOS p~n·a 

cap~cita~~o tecnológica e gerencial do 
setor; 
· . 

...,. r~ torno ao c r· j t.~r· i o de pagamento por· ato e 
f.:im do sistema AIH; 
/ 

abo l i r· .. a competi ~·~o entre os hosp i tn i ·s .. 
atravE:'•s de nE::noc i ac;:<'1es eo 1 et i v as conduz i das 

· pAlas asso~ia~~es estadua i s de hospit~is; 

. 
- brons forrníl~~o · dos I e i ·tos de en fbrmnr· i a em 

qunr·tos par·t i cu 1 ar·es v o 1 tados ao 
eonv(-<n i t:JnH3n t.o . com ns empresas e com os 
~.>etor·es de metJ i c; i na de gr-upo, segur•o saL~de ·, 

et.c . 

Apesar· deste discurso 7 . P.éint.e ~;i gn i f i ·cat i Vê3 . dos 

hosp i t .a i s · _ as~>oc i àdó~~ da FBII a i rrda npresenta grande d_op~~rH.i~nc i a 

dos cont:rat.os H ·cr·e.denc Lamentos po I NAMP~~ _ A cri se econôrn i e a que· 

S<'"l rei Tl i'c I a Plfl 1 98U' por sua vez, t.em .·t.ido efeitos no sentido de 

redtl.?. i r a cc;mpr·a ·de servi ~os produz i dos por es~.es hosp i tn i s, seja 

por parte de medicina de 

: gr·upo. 
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.. -- A pol H·.ica de sa1•1de das empr·esas tem sido I 
por· um conjun.to ·de : fatores est.ruturai 5 e 

conjunturais,. . onde ·c .abe destacar: ~ -· .= 

• 
Porte· da empr·nsa; I 
Re1a~~o Capi .tal/Trabalho; 

Caracter·7sticas S6ci .o-Econ~:mieas • 
Cu 1 tur·a i s da M~o de Obr· a emrwegr:~da; 

e I 
Cu 1 t:ura Org<cm i 2ac i ona l ; __ : I 

f 
Or.gani zn~·~o Sindic::Jl dc)s Empregado!>; 

· - Atua<;.~o das Concor·r·ent·. (-~S nesl:e caJJlpo; I 
Leg i!.> l a<;:~o V i gent.e; 

.. I 
Nat.ur<."'<'7 a .. Jur· 7 di'<.-. a da Empresa 
( Pub 1 i ca, Pr· i vada ou M i st.a); 

I 
I 

.-
As .. empr·esas '-lUe ul:. i l .i zavam m'áo-de-ubr·a menos 

; . . -~:;;.~~~- . ~ . . . . . . . ·. :- . . 
• ~specializad~, com baixos salãrios, ~lta ~otatividado, extensa .... • :· I 

~ . 
de traba 1 ho em ger·a 1 investi r·am menos em ser-:V i <;:os de I _ 

:: I .. 
Mas 

• 
aquelas ,que ut i l i zam m~o-d~-obra ·de me 1 hor· I. 

qua.l i f i e<-l~~o , -· . p<Jgam melhores · SéJ 1 âr i os, .· apr·esentam menor· · 
""\.:.,.. . . . .. ··- . .:_ . -·- .. . .. . . ·. 

tecnologia I .. 
tendem a i nvos:L i r• mais eu1 atefl<;~o m~~d i. c a de padr·~o me 1 hor·. Esses 

f'at· ~')res tem si do apontados eomo ma i t:. i rtf 1 uent.es nas· d e c i s~ies 
I 

t - •' 
_s.·: ..... 

2(1 
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.. 
: nást.o!.: · com s~úki~ . do' <1ue a mai.Jrt i t1.1de o.u por•te .da cmpr·esa. 

•. 

Pesqu i !.>a . f e i ta em 1 989 p<~ 1 a empr·esa de con su 1 to r i a 

· Mon t. i $)J 1 y Woer·nP-r pHrm i l. i u h i P.r· arqu i ;~ar· 0s pr• i n c i pai s lator·és 

. que levam as empr·P.sas '! ter· um plano de assist~ncia .. mêdica no 

Br·as i 1 • s·~o e 1 f:!S ( n): . 

.. 

.- · Dar· ao empr·egado um s~nt. i do de se~)uranc;a 
( 86%); 

Todos 

~ . . 
- Manter a empr·esa competi ti v a em re l a~~o ao 

mf-~r·cado '( 36% ) ; 

Atrair e reter a m~o-de-obra de melhor 
'-lUa l idade ( 83~ ) ; 

Amen i :Zar· o c·l i rní-'.1 de con'f'l i Lo eptre pat.r·~es 
e empr=egados .< 82%); 

Ct~prir bons preceito~~e responsabilidade 
social ct~ empre~a (81%>; 

"7 Compensar as 
PL~b l i e o < ü O !t ) ; 

de f i c i ~jr tC i as do sistema 

f"Jarrt.cr· um quadr•o _de em~r~~gados sau~~ve i s 
par·a r·ed11Z i r o absente 1 !;mo e mel hor·ar· , o 
dE:~semper 1ho ( üO!t); 

. 
Fornecer sa 1 iw i o i nd i re·t.:o ( 70~); 

Por . mot i yos • de saL~de pub l i ca e higiene 
do trabalho ( f,ü%); 

Por exigências dos diss1dios coletivos . 
{ 36%); 

os · fat:or.:es arta 1 i sados 

respons~ve i s . por· um r~p i do cresci menta da ass j st~€::nc i a ·medica 

· < ü >. - -As perguntas per·rn i ti arn rat'll t. i p 1 a . mé3rca~~o . 
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no ~mbito das empr·esas. no entmd;o, tem si do _ 

di vcrs i f i c<1do em .v;•:r i os si st.emas c est.r~n·Lcg i"~' de at.cn<,:.:">o ffi(:~d i ca, · .. 

t.éJis eomo: 

a) l::'ervi9os hospitalé:Jres e 

ambul~t.ori~is próprio~, corno {~ o cas o do Ambu l at.ór i"o da Fundac;~o 

Mannenmann ( 9) e dos · Hospitais da SEP/\CO ( 1 O), da J\~om _i r1 as, da 

USIMINAS ·< 11 >, etc.; 

b) Cont,r·at.a~~es df::< P 1 anos de Ass i st.<:nc i u Médica 

Co 1 et. i v a 

medicina de grupo, 
f 

de cooperat.ivr.Js módicas ou 

C
,) • . 
. Ado<?~O de P 1 anos de t'eembo 1 so · t.otá l 

das despes~s mêdicas; 
v 

.; 

do 

s:euur·os 

ou par·c i al 

d) J\c~~"~~o de si s temas de c.redenc i ámeo to medi co, 
,. 

· feito d~ formn · aut.o-Rnminis~.rnda; 

.· 
Saôde pela~ pr·õpri as emprE-:::sas ( comh ~ o Cé:JSO düs Cen"lrais 

F 1 êt:r· i ('.as de Furnas); 

' y > C;ns.wesa Bras i 1 ~~i r· a do ramo de .siderurgia, 
Geréiis; 

.sed i LJda em M i nns 

(10)- SEPJ\CO 
Celulose; 

Ser·v _i ~o .Soe i a 1 da I ndl~ls tr· i a do Pape 1 , P,apel~o e 

~ ... .. 
( 11 )- Empresas est.ata i fi sediadas em 1-1 i nas Ger·a i s, do ramo 

r-~ider•t"rgico. A lJSJt1INI\S foi r·eeentnmcr1te fWivatiznda. H 
par·ot~ i r• dn venda em 1 n i 1 ~·n dB ·suas a~~~e~; ·que a inda 

pHr·i~""nc iam ao Gov,erno Foder· a 1 • 

.•. .. 

• 
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I 

. . 
·• f.) ; _ . Corflrataq.~o de e:inpresas par·a gerenciauH.::nt.o dos 

o que pode ser · tei t.o individualmeJlte ou sob a 

• 
Mui tas empresas, em ~jeral as de maior porte, 

i.Jt i 1 i -zam v~r· i os desses~ 'si s'temas ~m si mu 1 ti\nÊio. Em alguns casos, 

um mesmo •gr·upo de -funcionãrios 'disptle de duas ou mais 

a l·ternat i v as de trazeJ!do S!Jperposi<;~es e 

. 
disperd7cios . 

Ao mesmo tempo; vale dizer que por ser um setor de 

• 
expans~o recente, exist!.em i n'vestgaç~es e informa?:qes 

·· deta 1 hadas. sóbr·e O SHU deSC-'!JOpenhQ. As pro'prias empresas nem 

sempre ést~o di~postas in-formar sobre"'a natureza de sua 

pr· i nc i pa l mente <lu ando e l ·a en'/O 1 v e 

refererd:es a gastos, or~amentos, valor dos contratos ou qualquer 

outra r n f ormaç:~o de nntureza fiscal. ou que possa 

pr·e.jud i cà-1 a frHnt.e a suas concor-rentes 9u ao Governo~ . 
I 

l'~esmo ass_im, ~mpr,esas de consultoria como 

Townrs, T'"~rr in, FostE:.r~ & Crosby ( TTrC) P éJ t·iont i sny Woerner l.ern 

conseguido l evanl:ar· algumas i·n for·ma(j:t.loes sobre · o · mercado de 

servi ~os ·de saudn das ernpr ·esas- Algumas dessas informa~~es foram 

cc.nso l i dadas · <~m . t~r·aba lho· qtJe escr·ev l , recentemerd;.e · ( 1 2), como à o 

caso. das -consb:mtes nas t.nbe las 2 e 3 e nos gri.'\ F i cos 1 · e 2 • 

<12) Ver· .: Mediei, A.C._, "'Incent. ivos Gov~r,nmnGnta is ao 
Pr· i v;-~do €':ill S<'it"'d<~ no· Bras i l .. , Traba 1 ho el a!.Jor·ado 
l.Jcw 1 d Bank , R.i o de aane i ro .. ~ m i weo. , dH:z dH 1 990 • 

SHtOf' 
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TABELA 2 

DISTRIBliiÇ"i\:0 DA CORFfnliRA E DO F ATUfU\Mf?NTO DO SISTEMA-. 
DE· SAL'! DE PH 1 V f·. DO /I.UTOWJMO NO . BRAS I L 

'19i1'1· - 19H9 . . . 
. ---------------------------------------------------:----.-:----.:. ______ ;._ 

TIPO DF SERVICOS I FATliRAMFNTO FSTIMADO I POPLILACAO CODERTA 
. I <EM u~-$ 81 LIIOES > I < Et-1 1"1 I UIOES > 
1-----------------~~---t-----------~--~---------
l 1 987 I 1 9i19 I CRESC. I 1 907· · I 1 t:;?H9 -1 CHESC. 

. . -----------------------------------------------------------------
TOTAL 1,ê5 I 2,37 2U~ I 24,4 31,2 28% 

I I 
Medicina de Gr•tJpo! 1,00 I 1,00 1 I 15,0 17,3 ·. 1~~ 

Cooper·at.iva Med. I 0,35 . I 0,5(-. I 60~ I 3,5 5,1 46% 
IÚJto-Gest.ao I 0,40 I 0,62 I 5 5 % · 1 4,0 7,5 56% 
P1attw.> d<c::! ft.dmin. I 0,02 I 0,04 1100%· I 0;4 0,4 
Seguro Saude I o,oo I 0,15 I 08% I 0,7 I 0,9 I 29i 

--~----~---L------------------------------~-~----~---------------· 
FONTE:: TTF."~eC: 1 907 E 1989 

. . 

. 

T /I. BEL A 3 ·' 
? ·• 

O I STR I Bll I ç~-.:0 PERCEI>JTUAL DA COBFRTURA E DO F f\Ttm/\NDH O DO 5 I STEivJA 
OE SAm)E PHI V1\00 AUT(tNOMO NO BHASIL 

1987 - 1959 

-----------------------------------------------------------------. . 
. T:~ PO DF SEP.V I COS I F ATURAMEtHO . EST It-1/\QO .'I POP ULf..Cf..O COOERT A 

l---------~--7---------l----~- ------------------
l 1 9P.7 . I . . 1 9 8 9 _:· I . 1 9~7 I 1 989 

~~~Ã~---~~--~-~~~1-~.:~~-~~~~----.:~~-~~~-~~z-~---~~~~~--~~----~~~~~----
f I I 

Grupo! 54,1 " 42,1 I 61,5 I Medicina dH 
Cooper·at i v a 
A11t.o-Gestao 

Med ~ I 1 O , 9 23 , 6 J 1 4 , 3 f 
I 21 , 6 26 , 2 I . 1 9 , 7 f 

P 1 anos cie Adm in. I 1 7 1 · 1 , 7 · I 1 , 6 I 
Seguro Sauci~ 1 • 4, 3 6., 4 I 2, 9 I 

55,4 
16,3 
24,0 

.1 '3 
3,0 

. . -----------------------------------------------------------------. . 
FONTE: TTF&C: 1987 E 1989 

· ··~· '-: •.. ·· -- ··- ...:_ · -- · · Observa-se . que a Medi c i na dH · Grupo é a maior 

. 
modà 1 idade dH cord:ratm.;'ào . de serv i ços de. s a L'Id e pe 1 a s empr·es as e 

. pBsnoa~ f1 s icas . Ate~di~ 

r· ... 
. t -~-

e m 

. ·24 

1 989 c erci'l de 1 7 '· ~ m i 1 h~es de 

.. 
;· 

.. 
.. 
' 

• 2 

. I 

I 
.. 

--.:1. 
.. 

-a .. ·. 
I. ~-

I 
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I 
I 
I · 
I. 
1: 
I 
I 
I 
I 



• 
I 
I. 
I·· 
I 
I 
I 
I 
I 

.I 

I· 
I. 

I 
I 
I 
I 
I ·· 

br•as i 1 e i r:-os ' · ou sejí:l., . ma i~; poP 

·,si s~~c:1mns' .dn. saL~dn a I t<:'!t''llat i vos .. .. ~. . .. . 
. 

198? e ao do s.c:~bor· . pt:.b l i co. En·tr·e 

o 

190'1 sua pm·Licip<'l<;~o ·na cobcw:tur·n · e no fatur·mnento desses 

de 61X para 55 X e de para 42X, 

respect i vament.<o1 . • ProvavP.I mente· por·que ~ medicina de grupo tem 

· sido cons i der•ada uma m'Jda 1 idade · car·a de ass i st{;<nc i a medica, p,or. 

part..H das empresas . o alto custo tem sido 

der i vudo dn u.ma p~ 1 ? ~-i c a d.$3 compr•a de ser·v i r;;.os dos hospitais, 

. 
ond~ le i tos e exames tornam-se progressivamente mais ca~os • . . 

As sol uc;:.'Cjes ut i 1 i zarlas pe 1 as empresas de medi c i .na 

de tem sido ba i Xélr' o custo átr.av~s das SBDU i n·tes 

si st.e,nas 

RSS i st.P.~C i i'l i S 7 

f ab..Jr amento, 

(J 

ai.Ímen-f:.o da 8teriC,:~O pr•event i Vê) ( espec j a l mc:;nte_ no 
<1ue . diz r·cspe i to a pr•evenr.;"2!o secundária), como 
for·rna de evitar i 1_1terna'i~es futur·as; 

. . 
compr·a de hosp i t8 i?, eqt.t i pamerrtos e 
l aboratôr· i os, tendo em vista redu~ir os custps 

I st:o ,propiciou uma reI ativa redu~~o de custos dos 

medicina de grupo f rem-te a outros s istemns 

o pode ser v i st.o pela i nvêlr· i ab i 1 idade 

en·t.re 1 987 ·e 1 989, fr·ente a uma expans~o pe 15.% na 

c 1 i ent.e 1 a desse segmento . 

Todos os demi::lis segméntos (exluindo os p)anos do 

I 

adm i rt i strac;·~o quA vrnn se.tornando muito car•os, e os pl m :los. de 

sugur·o sua 

25 
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.•' 

-t:. i veram . ~:?-xpans'ào de fatur~arnBnt:o ccmb i nadi3 com um I 
cobertura. · 

verdade de _empresa tem ·I. 
. . ··: .. 

· at.rav<;!r>s<=Jdo. dificuldades, 

eeonôrnica, i mpr~de a~ empr-esas de numerd:arem . ou . dinamizarem 

seus pr·ogr-Hmas de sat'lde. O cr·es~. imento rãpido dos Ctlstos · no ·setor I 
t::?d i co as~;. i s tenc i a 1 , em r~ 1 tmo ma i s ele v a do do que a in f 1 a~·ão, tem 

si do outr·o fator 1 i m i t.ant.c do desenvo 1 v i ment.o desses pr:·osr·amas no I 
SP i o das empr·esas., 

port.e, onde ftlnc.ion<~rios cont.ihu;:_,m a 1ner·cé ,da assistência os 
I 

mêdica de baixa qual i.dade ofer·ecida pelo setor pl'Jb1 i<.~o • I 
. ' 

Eni conu i c:,:~es nor·mo i s, 110 er1tarrto, est- i m.a-se que a I 
dq sistema das · empr·esas; . -I 

cohr- indo a~cnas empr·ega<ios for·m;::; i s e seus. dependent.es, puder i~ se 

extencier par·~ nia i s de 2/3 dn po"pul a~~o. bras i l <:~ira.. Sua 'cobertura •. I 
at.t..ia1 r•€:pr·esnnta apf.:.:nas üm quarto •do total ·de- habi t.antes do paTs. 

I 
E:xistH, dessa for·ma ,. um arnp 1 o mer·cado, no ~-lmb i to I_ 

m~dic1na de empresa, ser ,ocupado sempr·e que 

ocqr·rerem me 1 hores incentivos e poss i b i l idades. 

Pesqu i .sa real i zada pela . empres·a fvtont i uny Woerner I 
.( Mt·J Cormu l t.or·e~) ( .jà citada) em 19CD f o! capaz dH demonstrar· que 

. I 
{.;~nl f i na i s dos ano~.> o i tenta, vãr· i o!:> e l emcn-l!.os tem co 1 ocado dt"'v i das . . . 

Bntre os dir·egentc~-. de emprBsa sobr·c a po!:>sibi l idude d~ criar. ou .I 
. . · . 

.·• 
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1-· 
.I 

i ncP.rtF.~:~a 

< f1G7. >.; 
ao cr·esc i men to dos cus.tos 

cust·o e 1 evado do p 1 an'o ·< 01%); 

si b 1iJ~~~.o económ i c a do Bras i 1 ( 74%); 

falta de 
< f,3x'>; 

incentivos fiscais ou t.r· i bu·tãr· i os 

a 1 ~~a r·e 1 a~~o tr~aba 1 ho/cap i ta 1 < 61 ~ >; 

i nf;at. i s faç~o dos empregndos com o p 1 ano em v i gor 
(54%)) 

ne<~(-~ss idade tiH um controle administrativo 
i I d .P.t '110 • ( 5::J%); D • • 

i ncor ·por·a~~o do bene f 1 c i u ao. sa 1 ~r· i o (51 X).; 

i-nviabi l í'dade de tH':'mlnar· com planos 
{ 39?!) j 

n~o · ades~o dos f1mc i on~r i os ~ 32% >; 

n empresa te~ poucos empreBados (24%) 

em v i gor· 

Pode-se not.ar• 7 c 1 ar·anH-~nt.e 7 a .,' _, . pr· i nc i pai s .. que 

das i l.llP 1 ~rttêJr· ou manter· um pl imo de 

dHsses planos e, 

. Serido ar~s i tn, n~o e de se. admirar 

Hstejam empr·eendendo Hsfor·'}.os no SE?mtido de 

que viabilizem programas de saódo mê:lis baratos ~ 

- ·; 

• 
·. 
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.. .. 

____________ ..._...__ 

exequlveis. Par·a i3S ernpr'esa:- de grande por·te_, .espec i a I men·te as · ~ 

estat.a is, de seus 

SF;t'V i ~os pr·ópr· i os· dn sat~ci<->: .• 

, 

a 

c .on t.r6 1 e, · 

No i nt.er i or· ck:., uma empr_Ema, 

·Ler responsabilid3de gerenc ial fiOS p 1 altOS de .. 

a) f:nt. idades FPchadas dE< Pr·ev i dônc i a Comp 1 om<,--,nt.ar·; 

d) Onpart.amentos de Hecursof; llt.111lanq~~ da Lll'l )r·esa; 

e) So~vi~o Social; 

f.) .Empr·esas.contr·at.adr.~s p<-rr·a é-Kimhtist:r-·ar pianos de 
sm"lde ; 

lllll8 

·' .. 
·Í 

de 

ocor·r·e . . em funç~o de v;)r· i qr; fal:or·e5 -- dot~enn.i nados 

dont.r·o 

pr· i nc i p;tl. meni:e 

. · .. · :··· • .. 

no 

Outr·o~~- .j;~ aché-im 
:·· 

deJtLr·o da 

qtH::": estãttdo a 

efici-0nica no 

a doenr.;as 

. . • . d ~· J 
{l«"'.Upar-. I OTI ;_l I !> P. <lC. I Pn \-0!> CIO 

bem . dJfundida, espt:c i a 1 me1 d:e 

P.tY\_:-;B .emprnsas de. ur·ande pGr·te, como o É1anco do . Dr·as i 1 , t.cm si do 
• 

a complementar 

quo, -- ao 

"'· 
por.;su i r·em uma estruti.Jr·a pr·~v i i3 par· a a adm in i ~; tr·a~~o de 

t ~ 
... 

....f..~ 

. -?8 
-. .. 

t,f ...... 

I 
I 

-:_:1--

:I. 
I' 
1 -

I 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
·1 . 

I_ 
1: 
I 
I 
.I 
I 



-.-------- - - .. :~ ,. 

I 
1'. 

-I 
I 
I. 
I 
I 
I 
I 
I 

_'I 

I · 

I 

eeononii as 

.i' ... 
escala. rJé] 

.:-r 
êtf>S i st.Unc i a .· ~ fl .. , 

saüd~. A 1 e9 i s 1 a~~o 0111 v i gor•. per·m i te Hsta pus!:'> i b i l idade desde" que 

a f":n t. i dadH de pro v i dê r H.~· i a com f.)·! ementar: c r• i e 
~ 

uma cor d:.ab i l i <Jad~ em 

separ·ado pnr•a ·os ·gastos c.::>m sa1~de .. .. -':""\_ 

.. 
. 

2 . 4 - n~ !?.r:n~.tt:::.U!Ré'J§ .P EI ;?HIC!E .9-.r~ Ass j ~-t.~r .. s~ª M('~d i Cq _çob.J_?_r'-\.Q_§ p_g 1 a?. 

/ . 

Como pode ser v i sto n as tabelas 2 e 3 , os 
• 

de auto-gest·~o d~ ·4SS i stênc i a mêd i c a aumf'!ntar·arn ., n~o 

~·.;r. 

F.<tn t,nr·mos do coher't.urr~ ~ ·'·'·· como ~,·n t.-er'JllÓ~~:dê · ... fatur·0:-1ment.o, . . 
1 9H7 · ( '< 19B9, par· a c~:~rca ··de da 

c 1 i ente 1 ;i· dàs • emprHsas • . t Este cr·esc i me::n to dvs auto-progr·a~nas ou 

. si ~-temas • de é:Hlto--gns!:;;~o pode estar• assoe i r:ldo -ao fato de ser· em 

F I ex 1 V<"! i s ( ('?m ·tf'~t'J}los dE~ ct1sto) e 
,. trazer·em mui or satisfa~~o 

elos llSU~_r·i·ns -( 1 4 ) ·;,; 

< 14 )-

• 
C.o~;t,umrl.., ~e de c: in i r como aut.o-ges t~o, a' moúul idade: 

c~omb i r1 8 compr<'l .de serv iÇOS de . ZaL'Ide adm i o i str·ada pelê.J 

empr·esa, eom outras moda 1 idades como o produ~~o pr·ópr i a 

de c l 1 n i c<.1s · e hosp i t ·ai s · 

At.e ·a1Huns anos ittri'lz, as 

f->P.sqtJi~<-J j~ c·. i ·tada·, feita pela M~.J consu1torns, . ent~·e. 230 
en~f>r·e:~::as . < 1 03 pr· i véldr:ts n ac i ono i ~•, 11 esta-ta is e 116 

- ~;st.i·;'lnge.i r'-L'ls ), .-·~~v<:~ 1 a <ttH.~ ··;f,~ déls <-tu_e opt.ar'<'lln p e 1 <.~ si ~tema 
de au-t~o-nest,~fo c:!st·tio sat. isfeitas. Esse pe'r'ccn~:ual ü de 6% 
~ntre . as cmpr·E:t'.\St> de nH.'.d i c i na d<~ ~r·upo· , 13:: entre as 
Cooper:a_t~ í'vas i"'•~·d ic ~·cs e Tl-;t nós p)anÓs · de sPnuro · s;,n:~de . A 
rl?! f~r· id<J f:>esqt iÍ SL.'i Foi . citod<J "em Car·nei r·o, \/.8_ , op. eit. . 

·,,J 

. ~·=--

. -.. ~, 

. . 



. ' 
· . 

.'pr•oduz r-los. ' Apc~r1as. dot.eJ 1 t.or·as de 

de . ser·v i <;ós 
• '!. ~ .... 

__ ·-··' ..: p1lbl icÓs ou privarias pass'rv'.;!Í~ df.) serem compradot>, · est.abeleciam 
.. --

- · - .:-~·serv·i r.;.os pPÕpr i os de sat'1d~~. 
'!'::.. - ·-

.• . 

_ _ Ref~erit,emerl"l::H > a e:.:p 1 os~o. dos .cu$ -Los do setor sa1~1dc 

• 
t.em f e i to com quP a esl;.ru{.ur-aq.~o de ser·v i ç.os pr·ópr i. os, combinada 

enm ,a adm in i st.r·a<;:~o d<Js compr·as de servi <;:os esteja aumentando no 

rol de prefer·{:ncias dos emf~r·es<'fr•fos. 

. 
f Al f:/Utnas empr·eszs ainda combir~am t:odos esses 

si stenms · com os "aut.o-segur·os .. de sat"'êie quP, .comp 1 ement.aodo 

contor·na uois 
.I 

tipos dH prob 1 emas (.1\..IC: crnsoem di a a di a n p IJn i _v(.::t·so dos ser·v i <;os 

- . 
de 5a1'1dn das empr·esns: a ~mr->1 iHc,~~o dos limites para usq da 1 ivre-

EH>col ha e cobertur>a adicional p·ar·a apósen-t~ados. , Em ambos os 

<::'.é150S, . O A USI!1I Ni\S 

. , 

A As soe i a{;'~io 

.. 
!'· . 

Br·as i l 'e i r a 
. . 

de~ Adm i 11 i st.rn~~Jo. dos 

SP.rv i 'i-OS de Srn'lde Prõprios das Empresas < ABRASPE ){ 1 5) defende 

na medi da em qtlc-:: a f i r·ma <~ue ele per·n1 i te . . . o mel hor• 

••m i x .. poss ?ve l de pre~os, qu;;~ l idade e co.ber·tura dos 
Q -f>erv 1 <;.os • 

< HC:~ .. 

(' • 

.,... .. _,. . . 

•.' 

. ~ ·-. Info.r.mni;-r1es sobre a _./>JJR/\SPE podem ser obt.idar.;. no t:r·aball)o 
quH e l nbor·e i nm 1 9H9- p<Jr'a o Wor 1 d Bank , i nt i tu 1 ado ••o. 
SP.t.or~ Pr· i vado Pre~~t.ador· de s~~r·v i <;:or.> de Sat~de.: Di mens~o, 
Erd~r-tltura e FtHlc-. ionnm{~n-t:.b••, tilmbem publicado como 
Hn 1 a~--{~r· i o T ~:cn i co dn ENCE/ f 8GE., No. 02/90 ,": ' R i o de 
,l;.uJoir·o) lllt~io dn 1r)')0 

..... 

·3·0 

.. ~ • • .. f 

I . 

·I 
I 
1· . 
1·_. 

' 

I 
I 
·I 
I 
I 
I 
I 
I · 
I_ 
I 
I 
I 
I 

... 

I 



• 
I 
I . 

. 

I 
-I 

. -1 
' 
·I 

I 
I .. 

_I 

I · 

I 
I 
I 

_I 

I 
1 .. 

. · .. :. -·· 

·I· ·~ 

· I =-~ . 

I 
-· 

1.·· 

' ' 

. ~ 

. . ... A ·· fa~5qu i sa da Nt.J Consu1 t:r.;r:es, 
' . 

hnt-r·e Hla~,. a 

• . .. 

TJ\.BEI..A 4 
DISTRlrnJJÇ~O DOS PLANOS DE SA~OE DAS EMPRESAS 

SEGt INDO A FNT IDADE P.F.SPONSI\VEL PELO PllANO 
BRAS I-L : 1 98B 

----------·----~----------~---------------------------------------
TIPO DF: . Pl .ANO/FNT I ()f..DE DISHHBUIÇi-':0 PERrENTUAL 

---------------------~-~------~--------~-------------------------
TOTAL I 

I 
SEC;uFw· SAUDE · I 

I 
MrDTí:l NA DF CRt IPO . F I. 
·cOOPFJ<;\ TI V AS MEDICAS I 

I 
·c/r.cr·v i cos pr·op.r·· i os I 
c/ser·v i eos cred!~nc i ndos I 
c./r ·o-H·:n~bc,; l I~o de. dospesas i 

I 
Pl ANOS PPOPf~ l OS I 

I 
- udm in i st . • · por· t.Hr·ce i r~os !· 
-·· a :l t-.o-.=tdm i 11 i st~r·ados I 

100,0;'<: 

. -l6., ()% 

58,0X 

25,0% 
22,0% 
11 '0% 

26 ,,o,: 

9,0% 
17,0% 

-~-----------------------------------------------------------~----
fort LH: pf::sql! i sa .fü i l; <-'J pol a M~-1 cons~ l tor·es ern 230 empr·e~as • . 

.. Ver i f i <~a-se que fl ma ·i or· par'Le dos planos de sat~de 

das E:~mpr'esas· (50%) ainda e fornecid<.J pelas 

. 
mnd i e i nu ne .'ar'upo e pe l i'lS cooperativas medi cus. .Os p 1 anos 

· prõpr· i os ocupam apenas 26~ do .. total d~~ p 1 anos ex i st.entcs, sendo 

que os aut.o-adm in i st:radós respond_em por openas 17%. 
• . 

Oo total dos planos pesquisado~, · cerca · de 46~ 

A di str'i pu i <;~o dos p 1 anos d~ 1 i vre-

31 



I 
Hr>c.n lha en<-:ont.r·nc·a n a pE.~sqü i sn d a MW corisu l tor·es .fq j, rad i e a 1 m~nt.e I 
O i st j nt.a da obser·véida af1te r i orment:e t . COmO pode SE<... .V i st~o na 

t~bela 5 e no . gràfico 4, 

·. 

TABELA 5 
DISTRIBt.ÍI4~\0 DOS Pl..i\NOS DE St>.tmE DE l IVRE-ESCOLII/\ DAS F...l"'iPRE~>AS . . 

SEGUNDO A ENT I DI\ DF I=<ESPnNS/\ VEL PELO. Pl ANO 
BR/\SIL.: 19üH 

-------------------------------------~---------------------------
· TIPO DE Pl . At~O.lFNT J 0/\0E ·I DI STr~ I 8U I Ç~:O .PCRCENTUAL 

-~- --------------------------------------~-------~--~-------------
TOTAL 

SEGURO SAlJDE 

MEO j C t Nf.. DF r:m IPO E 

Pl . MJO~; PROPf~ TOS 
f 

- adm in i s t. por· t.E';PC("< i ros I 
- i.3utü-adrn i ;1 i strados ·1 

100t0~ 

35,ó:t 

24,0~ 

41 '07. 

1 ·1, OX 
27, o~ 

-----------------------------------------------~--~~-~-~---------. . .. 
f'onte: pesqui s a · f e i la pe 1 a MW. c _onsu 11.or·e1; e .m ?.30 · empr•esüs. 

·' 

I 
I 
1-.. 

I 
I 
I 
I. 
I 

Os ·dados r'HVe 1 LJlll quo, qunr 1do · Sf,} t-.rat.:a du P 1 ar 1o:; de I 
Livre-Escolha., as . instituiç~es de medi~i~a de grupo. es~~o menos 

o Sngut··o S•.u~rde ou que os Planos I 

mais Sf·d ec i onHda dos. funeionâr:ios da~ 
I · 

·como mostr·a O o 

gr·tlf i co t3. Os planos de 1 i vr·e-esco ll1a chognm a cobri r· os I. 
e .237. cobrem os f une i onf\r· i on 1nenn n 1 i st.ar. .. I 
diretores e geren~~es em ü7:t c 82:t di1s ernpr' n !:>as, mas em apenas 

. o • . 

I 
A de ftJnc i on;~r· i os menos graduados na . 

:."··.o ..... ~.. .. • . ·- ... __ ....:,_ ........ . . -······ 

I h i Hr'n':'<ttJ i a dns · ,empr ·e:sas ê maior· nos . planos 

·onde htlf-istas e mco~nsa1istas chcnam a l~(.~r·cent,uais de ' cober·tur·a · nos 

pl;:'.r.1o~:• ••stattdard•• sup<:~r·iores a üO%., con-t.:'r·a os . 60~ encot.drados na 
. -~-... 

·, '>.· _.,. I 
. .. 

.r -··· 



I 
I 
I 
I 

t 

·I 

I 
:I 

.I 

I 
I 

I 
_I 

:I 
I 
I 
I 
I 

aposorttados t a C.obc~r·tura - cheg~ a 

.-
. ,, 

I 

...... 

' . 
. . . ~ 

33%- nos · planos 
~.:1 

auio-

adminisb·a<ios. eorttra 187. na m~~dia das demais modalidades • .. . 
. ·. . .. ·-· ·-- ~ ····- .. ·'-7- .. _.,. -~ .. ..... :7J,.. 

idHntifi cados 171 · planos entr-e as empr·esas pesqú i sadas pela. MW 
.. 

~onsultor·es, cu.jr:1 distribuiC}:~O encontra-se no gr·~fico 6 . . Ot:n>er·va-.. 
se <ltle · a maior parte destes p 1 <.'tnos < 52!1:) s~o ofer·cc i dos por 

;:u J~~o-:-adm in i st.r·ado's • 

. : 

Em 
_; .. ~· · .. ··:. . . 

o~· p 1 art()s· .de cober.t~.r:(3 '.:~s:k-.n t.o 1 ô .g i ca das 
f 

ger.a1 

rnenor 

. comp 1 nx idade ' como consu1 ,t.as ~ · obtura~~ies, radiologia dentària, 

. apresont.rtm -uma 'cober~tura dH ÜÜ~ na lll!o-~d i a dos p 1 anos ex i,stentes. 

No cirurgias em 
. / 

hnsp i t:: 1 i!"> 1 t-m.dodeu t. i as~- r·estaur·a(i.~es a . our·o ~ pr·õteses 1 or·l:o.dont i a · 

.. 
e r·cah i 1 i t . .-..~1-:to or·a 1 se'. s?:ío c•.oher·tos em cer·ca do 30% dos p 1 unos. 

No qUe diz r~speito a assistência farmacêutica, 

ou reembo1sq de medieument:os, Cf~rca de 76'7. das cmpr·esas 

tem p 1 anos de co,bert:ura ~ dos quais 87~ dest i nain-se aos emr->regados 
·/ iJ 

·' :: • 

Umn polúmica em ter·mos de .. 

ass i r.;tenc i a 1 a de ass i stf:.nc i a ps i co 1 õg i" c a e ps i qui tJl.r· i ca. 

Embnr·a a MW cnosu 1 t-.or·es n~o t.enha pesqu i ~ado esta moda 1 i d<xfe, uma 

pesquisa- r en l i zadél entr·e. as empr-esa~ :f.i 1 i adas a AssoGinc;~o de 

33 ·. • . 
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.. 
Sr.r•-.t i c;os ·de ~jmki(.l ·J-'r-<'ipr· i os .das E:mpr·e::;n!_; ( AS/\~~PE) do Minas 

ou ps i co 1 <~H. i cos; 4uando 

r.obc.r~os, tendem a ~:ú~ r·nst~r i 119 i r· a c.r- i anc;<::Ú.> e a~:io I Co1sccn tes. Mesmo 

despe 

d<:-'! ·um nL'lmer·o rn~x Lmo de· at-.nndi nsÊ!rd~os ppr semana a tê 

est.abe l ee i mento de Véi 1 ores m;3x i mos a serem cusl:eados pela empt·esa. 

Mui t.as eneontr·am-se, . no en·tanto, em 

de ussistl.<ncia, tendo em 

v i st.<l dar at.end i mBr •Lo como 

dr·ogas e a l <;on 1 i smn. 

~ ,- .. ,_ .. .,.) 

do 

.. 

!'J~ ~!. t~l U d~J.! t~-:~ s b .F. i..Ul:!UÇ f fl;tJt::r .. ! ~:~! .~!'d. · J~.;;.~~~ü·.:. LQu_ç, _ _t H .!:%.:~H s;_S! HQ 
~E.!':i'f.'-l ~·r· _!I;• .f..!.t~Ú .. :~,:~0 

o 110 f:imbí to 

ocorrt~r·, bas i camcnt.c, . dt~ for' méls: 

dos 

·No Cé-!SO, c.~evc-se 1 evar· ens con-ta 

sin<iicais 011 a pr·õpr·ía fi1osofia admini~>lr·at.iva adotada 

O custeio dos se~vi~os de 

nu pelo ou pelo 

r'~<o~mho 1 so i nt.F:{~ré! 1 dos f>er·v i ~os.~ .Como do~;.dú 1 CJP,2. ns e111pr~::~sas n'ijo 

. . 
. llo<k;:m, .lllri i s .. dHduz i Y' do i mposl.n de· ·r--ehda• ::_;ütl~:. ga~:d~os · com sa:~1de , ~ 

... 

. · 

• 
I 
I 
I 
I 
I 
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·;.i.:, 

I ·· 
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!· I 

I 
I 
I 
I 
,I · 

I 
·.1 

I 
I 
~I 

I 
I 

·I 

I 
I ·· 

<'.Oilll.Jill mcea11 i smos . onde ·. ef.>lB!.> (} .·J·-'-o•· .... c. ... ")...... ;;;.>: 

. 
deHpt:'"lsas. op~r··ac i ona i s. e cmbut i dos nos fi,r·ec~os dos 

· .. 
<• 

No• caso do f' i nane i ame'nto feito via 

'contribui <;~o i r.1legr·u 1 dos empr'Hgados, tem-se sistemas optativQs 

q1 JC u·t:. i 1 i :z <.'Hll p 1 anos de pr·~-;pagamento com base em cãlculos 

. 
• atuê1riais ( med j c i na de gr·upQ, · cooper•at i v as medicas) etc.) ou 

ti 

coutribui~~es fixas dos empregados. Nestes casos, como o usuêrio 

esté'J f i nane i ando o ser·v iço, costuma ' ser alta~ ·exigência quanto a . . . 
qualid;qde do plano. 

.....;.,. ·" 

A ~~•I ti ma· for·rna clH f i nane i amEmto - co-parti c i paç.~o 

da empregados e.em~r~sa- ~ a mais difundida, espec i a 1 me:.H' te f-' e 1 o 

a par·t. i e i paç·~o {mesmo que pnquena) do empregado no 

f i naTie i <Jmant.o dos s~rvi~os que ~t}liza, atUa como fa-tor de 

modnr•aç'tlo · Tl"Ó • oso dos · s E:---:r·v i <;os: Es~a fo~ma baseia-se no uso de · 

tahHlas dP; par~t i< ~. i pa~1:!o . dos empr·egados e das empresas quo s~o 

I 

pr·oporcionais ao salê'lr·io aufer~ido e ao nt'l111er'o de dependentes. o 

F)é'lgnm<"\nto ~'! f' e i to por uso e a parte correspondE":nte' ao empregadt> e 

dedu? i d==1 da f o 1 ha dH pagé.ll)lantos. Ouando os <.i<-~b i tos dos empregados 

s~o al·tos 7 a . empr·esa pode f i nane i ~-1 o ·s, . a pnr·t. i r· de descont.os 

rnr-:,nsa i s suaves Pm f o 1 ha. 

A pesquisa realizada pela MW c~nsultore~ revela 

que a par•t i C i pa<).~O dos · C1Rpr.egados COS_t.uma Ser· Jn~~nor riOS p 1 anos 

e ma i o r' nos p l anos :de 1 i ...,n~e esc. o ·1 h a o f P.r·ec. i dos . pe 1 as 

.. 



Os eüstos medi os por· bene f i c i ~r i o dos 456 p-lanos 

assistenc.iais foram levant.ados ·pela cmpr·esa i"'11tJ Consultores para 

as 230 ·empresas pesquisadas. Os resultados s~ri relativos ao ano 

de 1989 e s~o apresentados em US:t correntes daquele _de abril 

daquele ano. A tahela~ 6.mostra os diferenciais existentes no que 

diz ~espeito ~Planos próprios e ~ontratados. 

·TABE"LA -6 
CUSTOS M!!D I OS POR BENET I C I AR I o/ f ·.NO 

' DOS Pl ANOS DE Sl\l'mE 0/\S EMPRr-S/\S 
8H/\SIL: 1909 

{Em US$ de ·abri 1 /Ü'J) ~ 

~---------------7-~~-----------------7~---------~-~-~-----~------
Ni-.TUHF:ZA DOS PLA~.$0S FORM/\ DE AOMJNISTRAÇ~:.O 

!------·----------------.-.:. _________ . ___________ _ 
j PLANOS PROPRTOS f 1 PLANOS CONTRAlAOOS . . -------------------------------------------------------.----------. . . 

COM LIVRE ESC:OLHA 1 
Assist. M<"tdica 47:.81 I 
Ass i st. ' Odonto 1 . I 26, 97 ·· _I 

I I 
I I 

86,66 
41 _,92 

- · Ass i st.. Mf~d i c:a I 22 7 03 , ·I 25, Gü 
.; ·...:. Assist·. O_dorft:{·iJ.·_.j' · ·;... a,og.ó· I · .. 6~09 

. _. ___ ..:_ __ ------~--:.:~--------------_ ..... -- ---""""'::..:..------------------_ ... _-----,. 
FONTE: Pesr~tiÍ sa Rea 1 i zada pe 1 a MW Coiü;t.~1 tor·es. 

Obser·va-se quo os fl l .anos de ass i s·t~nc i a .medica 

ma i s baratos ~~o aqt Je 1 es adm in i stra~Jos pela pr·ópr·· i. a empr ·esa. Os 

O i ferP.JIC i R i S de C'...USt.o ~nt.rP. OS p 1 anos de 1 i vre-eseo 1 ha s"tio nlU i to 

ma i-,; c~ 1 (~vadoH do que entre os planos .. ~;tandard", quando se 
·-.._: ... 

compar·rs. n for-ma dH Hdm in i str•a<;·~~o < at:r;Jv~s de sorvi ços própr· i os . 
lhn p lúno contr·atad_o do · a~s i s"t~Onc i a ln~~rl i ca de 

.. 
1 i v ... ··<-~-(~!.->en 1 t lí.l, · eu~ t:a"= a," em roed i a B 1 , 3~ ma i s · cnr ·o do qi H~ um p 1 ::J, 10 

J.": . 

•.• .. ,_ 

• 3(l 

.. 
.. . . 

.. 
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.. .; . ,. 

··r- •. 

. da l i·vr~~ · e;;<~nlll<~ . nc.~minist.r·a<1o p e lf.l pr·ôpr~ lt.• Hmprc::>a~ .t1a~ no .. ' 
. nt.J.e .... 

···,.~ . 
diz' : r'cspe i to ~ aos· p 1 ar1nu ··~t.andard"", o · di f·ercnG i a 1 

coni:;.r•a.tados e ~lc:hn in i strados .·er9 de apenas 12 ~ • 

. 
- ~ ... - - ··· ·-~ 

. . ' . • . ··--- - ··- ' ·."'li . 

tnbela 6 indica · ~ue os planos 

adm j n i str·adns pP.l a pr~õpr i a empr·esa 5~0, em rned r a' ma i s baratos· do 

que aque 1 es contr·atados. . ·.: 
: .. 

TABELA ? 
CUSTOS fvlf!O I OS DOS PLANOS DE SA~DE DAS,. EM~~ESAS 

SEGUNDO O TIPO DE· E:!'HIDf,DE C<ECUTOFV\ DO PLANO 
·. BHASIL: 1989 

. Em PS$. tl~~~_:~-; ·1 de 19G9 . 
•; ' '• • •' • .. . • • • - • • • . "" .• -r . ' ------------------------------------------------------------------

TIPO DE" ENT I DADF I NATUREZ1\ 00 PLANO · 
E~<FCln OHA DO PLANO_ 1----:·-~-----..:.--------------.-------------------

., _ ·'7Sli\NDARD"" I L I VRE ESCOLHA 

----------------------------------------------------------------' . 
SE:GURADOHA I 24,06 I 72,17 
MFDICT~..:A oE· r.nur>o I 25,91 I 112) 89 
Alll 0-1\0!"1 T N J STF<ADOS . I ;. ":?4,06 I 1!3712 
1\.[)M. POR TERCEIROS I ( 21 ,28 I 47 719 
--·-----------.---.--:-=- .----~---------- .. ------·-----------------------·-:--
FONTE: Pes·qti i s_·a· R~ a ·1 i zada pel a f"'lW Consu 1 tor·es. 

A . tabe1~ 7 mostra que n~o existem ' diferen~as 

: I gr i t.ant.ns ent.r·e os: custos assoe i ados aos p 1 anos "'standard" de 

.I 
ass i st{lnc i a m~~,d i c a. .,J;;) no que se re f(:=:r·~ aos. planos de :•1 i vre 

esco 1 ha"" 7 ar> np~~es de. sc~uro saL"lde e rned i c i na de 9r·upo. s~o-

I not.r:H.1nment.e ma i s c~Jras. 

I 
Embora os planos auto-adrn i"n i str·ados apr·esentem-s~. 

. -
apar·entPmente eom · . cus·tos menor·es pélra as ~mpr·t:--:!.>as 7 ·• deve-se 

I ccins i derar· eles n~cessitarn de e sfor(j:.os 

I 
adrn in i s·tral~ i v o~, r· e 1 ac i <:.lnado. :O r:1er·enc i ámen-L~ dH p 1 .:1n o _s pr:õpr i os 

podB ser . dividi do em - quatro tipos·_ doe. a~:n in i sl.ra~'bo 1 u sa~ .. "}er: 
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e produ~~o pr~·pr i a de servi c;os de ·sai.•1de. Est.es qua·cro tip-os de ·.· 

gerenciamento n13o ·s~o exc 1 udeni:;.es . e podem ad i .t: i vos , · 

dependendo, da co~pl ex idade das atividades a ser·em desempenhadas. 

' :· 

Embora existam opçees mais baratas, 

. assistência médica sobem mais rapidamrn1te que a 

·. 

os custos de 

in f1 ac;~o. Uma 

pesquisa real .izada pelo IPEAD de Minas Gerais, mostrou que entre 

jane i .r·o e auos to de 1990 os preços de uma i nternaç~o hospital ar ·e 

dB uma consulta tiveram variaq.~~.!S de 1266%. e 1031!%, f-nquanto qu~ 

o rndic~ de Preços no Crn1sumidor <IPC> do IOGE varJou em 976%. , 

.. 
Div~rRns fatores podem · ser· como 

por esta e 1 evaç:~o dos custos, cabendo dest~car a 

. . 
presst.ío das i ndt'1str·.i as . fabr i cr~ntes d? medi cnmcnt.o~:;, equ~pamentos 

e ·j nswnos • môd i cos, . a press~o das ent i dr:Jdes corporativas . para 

aumnntar o pr·ec;o Cio ~.> servi c;os, ·os sa 1 ~r i os os 

pro f i s s i on a i s e outr·o!_; fa-Lor·es• 
Q • 

l i gados prõpr!a (j i nám i ca 

setor· i a 1 ~ ·como i ncorpor•;.1ç~o de novas i~Hcno 1 og i as, da 

oJtr·o 
,. 
fato a destacar· diz r•espéi·to a vari•~~·tio. de 

CUSto.s dB cober~tura dos planOS ass i s-l:enc. i a i S t 

Uma pes.qu i 3 a reFJ l i ; .adn junto. ·H servi ~os de saüde de 

empr•esa f i l i ados a · ABRASPE pos s i b i 1 i tou J i vu 1 gar• as v ar· i él~~ín~; do 

alnuns ramos dB at i v i d a ck'!, confor·rne pode s er· 

V j StJiJ l i zado na -t.-.abe l iJ 0 .;:. 

.. : 

.3f; .. 

-
I 
I 
:_:1. 

.1 ~ . 

I 
! 

I· 
I 
I 
I 
I 
1. 

I 
I 
I 

. . 

I 
~ 

I 
I 
I 
I 
I 



I 
I . 
I·· 
I 

I 

I 

I 

I 
. I 

I 
I 
I 
I 

, Tt,nn .A n 
V Í\P I ÀÇ7':0 Mfl"fH f, DO CliSl O ANliJ\1. PFRCi\P J TA COM Sf.\.l'lDE 

DO~; ll~)lii\H I 0~1 bE" SLRV 1 Ç(1~ DAS FMPRC~;/I,S. r ·T L 1 AD/I.S /\. AURASPE 
POP R/l.f'.tlQ DE AlI v I ÜJ\DE . t 1 NATU~?EZJ\ -:JllfU L) I CA DI\ El"lPHF:;A - 1 9flí' /f.lO 

< Ef'-1 US1i- COr<RENH.:S) 
------6---------------------·---------------------·-----------------. . . 
N/I.TliHFZ/1.. .... JUHIDJC/1.. R/\MO OE ATIVIDADE 

1-------------------------------------------.. 
I SFRV t C:OS . I 1 ~-JDUSH? Í A I BANCAR 1 O I OUTROS 

I tiS$ 30,721. US$ 25,32 US$ 95,581 
t I a ·a I 

. I I US$135,36 US$120,231 

--------------------------------------------------~------~------

• EMPRESA M J ST A 

1. US$ 42, 24 I 
I · a I 
I US$2?9,(!81 

u~;$ OB, OU I 
a I· 

LIS1>H32,04 I 

I 
I 
I 

US$ 42, :r(, I us~~312, 12. I <us.t • . 79, 561 US:~ 63,00 
a I · I I' 

USt300,401 I J 
----------------------------------~---------~--------------------
rmnE": i\f\R/\SPE 

a dPp~ndnr do r·arno de at i v i dDde e 

. 
d;1 nalur·eza espec? f i ca da empr·esa < pL'lb 1 i cu, pr· i vuda ou mista), o 

gasto por· benefici<:~rio/ano ·varia . numé-1 escala de 1 par·a 12 7 

no caso de E"<mpr·esas pr· i v adns do ramo 

indw:;:lriaf· a US$ · 312,12, no c<Jso de empr·esas 

r·amo • 

"Embora n·;'io i- i li ada a _ A8fU.SPE, encontr·a··- s e , · ne:st.e 

mf~~;mo gr·upo, uma ~mpres;;1 como a PETf.~OBRAS , . que em ·1990 gastava 

U~\$ ?79 ~ 2l? por· benef i c i i.:~r· i o/ano com a cobHr-·tur·a do~. t">e1··v i ~os de 

SêJL"IdE'"~ • 0 CaSO · deSS8 empr~esa e "objeto da pr·Õx j ma par•te deste 

{.:r· aba 1 ho. 

.. 

. . . · 
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.. 

A PETROBRAS foi criada em 1953 s0b os ausplcibs da -

1 eg i s 1 r~~~o que estabe 1 eeeu o monopó l i o cst.at.a 1 da 

explorac;~o e refi no do pet:ró 1 eo no Bras i 1. Sendo uma empr,esa 
·. 

monopolista, a PETROBRAS e . seu corpo de funcion~rios gozam de uma 

sêrie de privilêgios e regalias ind"isponTveis para a maioria dos 

br·as i 1 c i ros•. 

Os servi f;OS de sat."lde da PETROBRt.S for·L:Jm criados em 

1976, embora os est.udos para 'sua i mp l antac;'iJo t.enham-se iniciado 

em 1975. Os pr· i ne i pais condicionantes l i 9c;tdos a ~r· i a<;~o desses 
f 

serviços for·am, pr• i me i ramHnte, a disponibilidade de'recursos ni;) 

empresH 4ue, operava com mar·gens de 1 ucr·us 

aç::lm i rt i f"'t.r·adas pe 1 a po 1 1 ti c.a de f i xa<;~o dP. pr·~~os. Os f une i onãr i os 

que-.;. ]é.~ contavam c.om uma g<.~nerosa po 1 1 ti ca sa 1 ar i a l , 

numa .f"r:Jse cie ganhos açf}cionais, sob a f"orma de ·"fringe bepe("its••, 

o acp.sso a servi~os.de sat)de. t.Jesta ·epoca as 

' atividades dH Companhia er·am relativamente simples, e n~o 

englobavam o si"sterna de explor·aç"tlo d~ petr·óleo "off-shore ... Neste 

sent. i. do, os r i scos asso<::. i adhs à saód3 ocupacional n~o eram mui ~~o 

o 

elevados. Mas ao mP.smo tempo, a ãr•ea de rec,ur·sos humnnos senti a 

a necesSidade" dH f i xar OS . empr•egados na empresa, como .. 
tr·ansrn i t . i r-1 hes seguranc-;a e tranquilidade atraves, de Ulllil 

· · áss i st{:!nc i ÇJ m(~d i ca g~rant i da para e 1 es .e suas fam 11 i as ( 16). 

<-16.) 

( 

in for·mm~·.bes co l h ' i cias na pa l e .stra do Sr·. A 1 fr·edo Sanch(:~r.; 

TavarP.s, St~per i ntendo AdJunto do SERF.C/PETl~OBRI\S, ppr 
· oeas i ~o da I a. RHun i ~o Nac i ona 1 · par·a P 1 anejomcn-t..o e 

1\v;:tl i r.t.;.tJo Global dH · Ass i st.{lnc i a Medi ea . Sup 1 et i v a . da 
PFlROBf~AS, R i o de .Janc3 i ro, 9 a 12 de · junho dH 19'~1 • . . 

,40 
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A lHV<.:lVéi a 

empr'BrJa · a !>e an-t.ec i par' no C:fUH tange a conqu i st.ar.. que, em otJtras 

empr·us;=JS., for·am op·t i das somt~nt_-.e _em nHnoc i éJ~~es co~ et i v as. Os anos · 

- ;-

. po!:> l·.Hr· i ores, que mar·car·am a cr· i se da qt Ja 1 i dado dos servi ~os do 

I t.JI\t'IPS for·tal Hcerarn a i"nda mais a estrateg i a de adm·i n i stra~~o dos 
• 

ser·v i ~os dü s~t:"idH da PETRODRAS, 
• 

que contavam com ~ aceitb~~o e 

s ~ mpat i a dr.t r·Hde de ser·v i <;:os ~ pro f i ss i ona i s de sat.~de contr·atados 

pe 1 a empr·esa . 

As pr~missas estabelecidas para o in 1c i o "do 

dos ser·v i ~o~ dH sat.'lde da PE"iHOfJf<J\S vinculavam a 

Sê.·H'lde como um benef7cio tipo .. sa1~r·io indir·eto••. Seu car·ater era 

supletivo, ou seja,. . complementar a ass i st.tmc in medi c a o f ér·ec i da 

par· a todos os empregados formais do pa7s atravêB do INAt'IPS • • · A 
,. 

cubertu~a seria "'uni ver·sa 1 •• entr·e todos os f une. i oné~r' i os da 

empresa e seus dependentes, desde que hou~esse: 

~ co-participaç~o da empresa e do 
cust:eio dos servi~os; 

empregado no 

.. o 

limit~~~o do teto de despesa~ da empresa, como 
tllll todo; ao valor· de 3,5X · da folha de pessóa1 da 
empresét • 

si st-.ema foi montado a partir de um contr'o 1 e 

cent.r·a 1, feito 1-h.Jnlõl lOS . da 

regionais de representa~~o, cada ... 
uma cor·r•esfH>ndendo uma das ram i f i cac;:~:ies da empresa <28 

at:un 1 idade ) • Estas sob a 

41 . . 



At.ua 1 mente, a Empresa 'passa · por · uma situa~~o 

radicnlraente distinta da que enfrenti)v.a no momento. da criaç~o de 

de assistência m~dica supletiva. Quest~es como o 

forte corpora~ivi~mo dos funcionários, expr·esso em sua intensa 

a.,:~o si nd i c~ l ; a maior interven~~o do governo vis a vis a 

car·ênc i a 'de recursos; a maior complexidade da PETROBRAS e a 

expans~o de cobertura dos serviços médicos para r1ovos segrentos, 

como aposentados e cttnjuges do sexo mascu 1. i no,· tem cr· i a do 

di f i cu 1 dades operacionais cr·escentes para a · Ass i stênc i a Mêd i c a 

Suplet.~va dd Empresa. 

. 
Os pr i nc i pai s . problemas do sistema est~o 

,I 

relacionados a explos~o dos custos assistenciais. O aumento' dos 

custos tem sido associado a: 

• . 

in.snfici~ncia dos · 3,5~ na folha par·a faz~r face 
aos ·~ovos e!1car·gos. e a expans~o de cobertura; 

aumento dos preços e télrifas 
·o estabe 1 ec i mentes de sa~de e 

contratado; 
.. 

cobr·àdos pe 1 os 
pelo pessoal 

fal~a de conscienti~aç~o dos · empregados e 
·dependentes que ut i 1 i zãm os .ser·v i c;os sem 
necessidade ou sem u~ mlnimo de modera~~o; .. 

Estas dificuldades podem ser melhor visualizadas a 

par·t i r de uma anã 1 i se quaut i t.at i v a dos serviços de ass i stÉ:nc i a 

m~~d i ca sup 1 et i v a da PETR08RAS. 

. ( 
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Dndos de 1 990 · · r·eve l am que o sistema· abr•antii á 

271 • 567 h0.nP. f i c i ~r· i os, di str· i ln1 i dos da segu í nte fo~·mél: 

' .: 

T-A'bFI. .A 9 
t-m:V:tf?O DF RFNFF TCJ N?Ifm · or ASSTSTO·lCI A MI~DICA SUPlETIVA 

DA PFfROfUM!-"; POF~ C:ATEGOFHA DE BLNFFJCl/U?JO EM 1990 . . . 

. 

. ----~----~------------------------------------L--------------~---. . 
TIPO DF BFNEFI.C1AfHO I . . i· ---· Nt!i'1ERO DE BENEFJCIARIOS 

. . 1-----:.:...------------:-...:----:---::{J~:---.-.:-------:---=--·: 
.- I • ·· ·. ·I\8SOLU·ro --· ... _·. ·~·:·~·~·.r.-1 . X . · . 

-------·--------------------:.:---.----:----- ... ...._ ___ . __ ----------·-----------
10T 1\1 

E!'1N<EGf\.DOS 
Df:PFNDFrHES 
Arnsnrr Ar; o~; .· 

PO.J~; I ON T ST AS 

I 
I 

•I 
I 
1. .. 
I 

( 2"11 • 567 

5() .036 
19_1 .721 

1 B. '7')6 
4.21"4 

100,0 

20,9 
70,6 
6,9 
1 ,6 

-----------------------~-----------------------------------------. ; 

FONTF: PFTR(lnRAS/~~ERFC: ,,- dr-1dos r·pfcr'ent.es a dez. de 1990. 

quB a maior· parce 1 a dos bene f i e i'ilr i os 
~ 

r·epre~~entando 70?! do Lot.a l • V a 1 e comen·tar·, no 

ent.8rll.o 7 qllC . é'3 nxt·.en~~::ÍO do !_; i stema a apo.sen·l;.~dos e pens j OTl i s"tas 

I .r·epr·f-~sett'l.o.u um acr.'f'seinio de quaso.:.: 10% · no nt'unero total · de 

b(':flHf Í C Í ~r· i OS. . . Pode-se d'i zer.; qu(;~ HX i st.o 2; 1 ernpr·egado!..; 

apo~:>erd:.ado ou pP.ns i on i s t.a Filiado aos serv i~os · cl~ saôde d.a 

I 
r-: · natur·nl que O!:> dP-per~dentes sejam a maior' 

I 
pi:trcel<J N~ caso ·da PElTIOBRAS 

o que e ma i or· 

I 

.. .... 

. ;\ 



que L. · :ne~i~-• vor-iCic.ada <-3tn out.r·ds f?.mpresas. Vale · ressnit:ar; n::) 
. . . 

... :;,·,1:-.ant.'-,, '-;t••õ": · i!; ·:.-.,~ n~o se'c'ove a úxistüncia do \ltnéJ · fec.undidaGt-} 

alta eitb .. ·e os f une i onãr' i ns ·~ mas sim a<-. pr'Ópr' i o conce i t .. o de 

... 

TABH A 10 . . 
Q I STR J Bll I ç·i\;0 DOS DEPENDENTES SEGUNDO O 

GRAU OE . PAREJ.JTFSCO COl'1 O E1'1PREGADO 
SIS~EMA DE ASSISTENCIA MEDICA DA PETROBRAS - 1990 . . 

-----·--------~---------------------------------------------------
GR/I.ll OE PARF:NTESCG 
C0~1 O El'1PJ<[- GADO 

f NUMEf~O DE DEPENDEtHES . , __ ..:_ _______________ ---:~---------------"-------,-
. ( ABSOLUTO I ,:: 

, · 

----~------------------------------------------~-----------------
TOTAL I 191.721 I 100,0 

I I 
FJLHO/riL HA ~ I 114- Q(,Q I 59,5 

.ENTEADOS <AS) I 150 . I o' 1 
ESPOSA I· 51.715 I 27,0 
EX-Ef;POSA I 430 I 0,2 
COMf-'1\MIE JR/\ I . 4.264 I 2,2 
C0!'1PM-lllt: I RO .1 ·191 I o' 1 
NARIDO I 1 .691 . I 0,9 
PJ\I I 3.31~1 I 1 '7 I 

MAE I 11.019 I . 6,2 
P.A.ORASTO I 9 I o,o 
MADRASTA I 50 . I . o,o 
flllTROS DF.PD.JOE'NTES I :l.959 I 2' 1 
----------------------------------~---------------~--------------
FONTE: PE THOBf~AS/SEf<C:C:, Dndc.s r-·e 1 ativos a dezembro de 1990. 

,, 
A tabela 10 mostra que, embora cerca de 90~ dos 

depertd<~ni:.es do si stema possam ser· considerados f i 1 h os ou 

:.cónJuHf-~s., o r·estünte estâ i ne 1 u 1 do nüma faixa ondé. (~ duv i dos·a a 

ta i s ~omo m~es, · pais e oul.r'os 

· ·dependentes. 

Desde a cr· i ilÇ~o do progr-amé) em 1 976, o m~mero 

·I 

I 
I· 
I· 
I := 

~ 

I 
I 
I 
.I 

I 
·I 
I 
I 
I. 
I 
I 
I 

.t.ot.al · de beoefici~r·ios passou · dH 152.000 par·a 271.567, o que ··1 
. , .. 
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ou r.~eja,. u'm é."lum(~nto. ;Je 77,7% ·em 15 ttnos. Em 1976 existiam 3 

3,4. Con!> i dBr•ando-se a r~H 1 nt.;~o entre a{. i vos/ i nê.it. i vo~ v i ncu 1 ndos 

ao si stemn 7 · ·tom-se-: uma re 1 a<;~o de 3 .,8 a-ti vos para C8da ina-tivo • 

• r: de · se espHr'ar que um sistema com tais· 

• 
caract.er1sticas acabe se tornar:-~ do caro par·a qu_a 1 ql:ler empresa .. . 

" 3.1 .2 

Fmbor·n o si sLema ·L i veBsu · 'corno 1 i m i i~e um v a 1 or· 

equ,i vaI ente a . - 3,5~ da. folha de pessoal da PETROBRAS, o 

efetivo ~JHSe u esLe valor. Naquele ano 

gast.os tJS:$ D2, O m i- llli'Jf~s, ou sBja, 3, 49% da f o 1 ha. 
,. 

FsLa <'!i fr·a cor-r-espond~ a um nas to d? US$ 279,26 

por· valor eompat7.vel e até ·1 J oe i rament.e 

in fHr~ i or· no t-::x i st~ente E~m ouLr•<Js empr·esas m i st.as do r·amo i ndL'Ist.r i a 

<.vnr· tabela:/). De qual <·ttter· f or·rna, ist.e valor n~o é pequeno, 

mesmo <-iuando se 1 ev;;J ·em conta uma . ernpr~es~J cujo sa1~rio m~dió 

am1nl, arlicionado· dos enéar~gos ., ê deUS$ 41.345,00, como e o caso 

do PETH08RAS. 

A di s.tr i b1> i q:~o mensal dos gast.os com as S. i st,ünc. i a 

mf'kl i C".r-t · da PETROBí?i\S, pod{->: • _ser· v i st.:.à na tabe1a 11 ' Oild€': se 

. . 
v i r->11a 1 i z a, ·t.abmbem, . a entre ·csses da 

, ;. 
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I ABFl ll. 'I ·j 

O.TSTR"fOUIÇ"l\:0 ~"\E~.!SAL. OüS. GJ\~:::H)S COM ASS1STI"::NCIA ME:DICt. 
D'JS BEr·.Jrr iCT AR IOS DA PE fROHRAS. -:- 1990 e 1991 I 

---~-------------------------------~---~-------------------------
MESES I GASTOS COM PE~~SOAL E COM 1\SS I STENC I A MEDICA 

1---~----------------~---------~-~-----~-----~------------~ 
I 'Gt..s·f o~-; co:'1 I GASTÇS COM ·1 A/!3 <% > I GI\STOS COM I 
I . PESSOAL . I ASS. MEDICA I. I ASS. MEDICA 

< 1'>. > I < 8 > I . I · PER-C/\P I TA 
( US$ MIL > 1. C US"-l• MIL > ·I I < US$ > 

I .. = 

----------------------------------------------------~------------ -. .JAN I 275.313,9 I 4.820,5 1 '75 I 17,70 
FEV I '229. 96') '7 I 5. 322' 1 2, 31 I 19,60 
MAR I 2(-,::1 •. 1 5::1! -1- I 8.585,7 . 3,26 I 31,62 I 

. A8R I 202.704,1 I 7.97U,6 3,94 I 29,37 
1•1A T I 18fL 696, n I (L 469, '7 4,49 .f 3'l, 19 
,JUN I 167.233,1 7 . (-,P,f) , 4 1,60 I. 20,30 I 
.JUL I 145.54~,1 6. 7ü5,2. 4 ,6(. ' I 25,00 
AGO I 137.091 ,5 6.783,6 5, i 4. l 24,'30 
SET I 234.131,6 7. 811 '(, 3,34 . I 2H,76 I 
OUT I 19r1 • 35H, 9 .7.194,.7 3, 7(. I 26,49 
.NOV I 190.924,0 5.950,0 3,12 I 21 ,91 
DFZ I 1 23. 7t~(., 9 4·.560,n 3,60 I 15,-54 .I 

. . -----------------------------------------------------------------
TOTAL I ?.349.H77,0 3,19 . 279,26 81.955,'9 

-----------------------------------------------------------------. . 

. 199~ 

.I 
.JAN I 105.9(}7,7. 4.472,1 4,_22 i ~5,23 

FEV I . 137.936,3 3.991,0 2,89 ·I 13,l.·O I. 
Mf\J~ I 14? .84(,' 5 3.309,7 •2,32 I 11 ,28 
I\ HR I 131. 3{-.?, o 5. B74, !:i 4,37 I ?0,02 I 
FONl F: PEll<flnF<AS/~>FRFC · 

O ano · de 1 990 f o i um b u ti._ o ai: 1 p i co, dado gue o 
• l 

I 
I . 

• 

I· ... 
os mc"!ses de sot.<:~mbr·o a novembr·o ':lunndo, a 1 óm. do r·eajuste sal ar· i a 1 

I 
do 1 ?lo. sa 1 <:~r· i o ( m&s de novBmbr·o). No entanto, a f o 1 ha de I 
-sa 1 ãr· i os de dezembr·o de 1 990 r o i a mais baixa do ::,lno. 

. ··I 
. ·:~ •.. 
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.-·~~-. def3pesas com dSS i sl.(..:nc i .<1 Jnt~d i c a., · no ent.antv·, 

n~o ti ver•am o mesmo contportamerÍto • . . Pc:Jrt indo de um patamar bu i xo, 

nos mesns de jnneiro e fever·eir·o, elas 

mant.endo-se r·e 1 at.·i vamen-to t~ l .evadas, apesàr de sofr•er·em pequenas 

flutua<;~est at~ outubro, vo 1 tando a c a i r· nos meses de novembro. e 

dezembr·o, quando atingem o n 7 V'ii! 1 mais· bu i xo • 
. . 

.. 
. -

As despesas mensais com assistência méd i c ·a crescem 

continuadamente, passando de · 1,75X para 5,1~% g~ folha entre 

janeiro ~ ago~to. O reajuste de setembro faz com que ela retorne 

para paLamares situados entre e 3,8%, nos meses 

subsequent,es • 

Apesar de ter s i '<Jo um ano <:Jt7pico, as desp.esas 

m4-':d i aR ·rnf~OSCJ i S com assistência m6d,i ca se cor;·tr·aem ao longo do 

ano, aumerrt.e 

Hmpresa. ·. Este fato, 

seu peso na folha dn 

por si St~ 7 fortalece e 

pagamentos da 

legitima · as 
~ 

preocupac;;'CJes da StREC com a redu~.~o dos custos nesta ár·ea. 

o~ quatrd primeiros meses de 1991 revelam, 

apenas él cont i flU.i dadH dé! po 1 .7t i Ca Ce redu~~O l~ea 1 dos sa1tJrios, 

mas também uma diminuic;;~o, em grandes propor·r:;tíes c;Ja despesa corn 
• 

nss i stÉ}nc i a m<~d i ca de 1991. , comparada com os mesmos meses do ano 

Mesmo assim, permanece a tendf)ncia de cl""esc.imento do5 

gastos ·. com sat~d.e como propOf'<;;~o da F o 1 ha de Sé'J I i'Jr i os, traze.~ndo um ,. 
I 

cr·escent.e estrRngul amento para ·c setor. 

. 47 .. 



Out~.ra fo•~ma ~:lo ava 1 i ar~ a· evo 1 u~~o . do~ custos com 

diz respeitd il . ·compo~i~~o interna das 

. despBsas des.se progr·ama. 

... 
T/\OELA i 2 

CLISTO' TOTAL OE.ASSIST~NCIA M~DICA POR AREA . DE ATENDIMENTO 
. PETROBRAS - 1990 

<EM LI.S$ MIL> 
--------~-------------------------------------------------------- · ~ . . 

AREA DE COBERTURA I VAI_ ORES 
l--------7-------------~------~-----~----------
l TOTAL DO ANO I MEDIA MENSAL I DISTRID. ~ 

----------------·--.---------·-----------------:--------------~--------

GRANDF RISCO 
PEOUENC.,- R I SCO 
ODONTOl OGJ A 

TOTAL 

I 28.963,2 
I · 30.413,8 
I 22.570,9 

81.955,9 

I 
·I 
I 

2.413,6 
"2.534,5 
1 .DD1 , 6 

. 6.828,7 

I 
·I 

. I 

. 
35,3 
37,1 
'27,6 

100,0 

-----------~-----------------------------------------------------
.FONTE: PETROBRAS/SEREC 
OBS: Cons i der~a-se corno · ~r'eas de gr~a, ·•de r i sco, ·aque 1 as que 

envo 1 vem i nternaç:t1o hosp i ta 1 ar· com ut i 1 i z.a~~cr de UT I e de 
equ i pwnent.os 1 i gados a,o àcompanhmnento de um conjt.Jnto de 
pr~oced i mentos "i tais. C01Í1o ér•eas de pequeno r i sc9 tem-se, 
a 1 em de boa par·i:e do acompanhamento éJmbu 1 ator· i a 1 '. a 1•guns 
prcced i mentos que envo 1 VPIII exames e t.rataméntos. 

A tabe 1 a 12 most.ru que e,x i ste uma di str i bu i c:,:.~o 

r·o 1 at i vameni.e equ i 1 i brada efltre as três 111oda 1 idades de cobertura 

dos' servi ~os de as!.> i st:(~nc i a m~d i c a da PETROBRAS~ Deve-se 

•I ' 

resr;a 1 ·tar, no entanto; o a 1 to peso dos ser•v i t;.os de odonto 1 og i a na 

est.rutura de custos que, em mêd i a, ê maior do que o ver· i f i cado. na 

·maior i a dc:ts emprHsas. 

Esta distribuiç:~o, no entanto~ n~o é uniforme ao 

Dados re 1 acionados ao prime i r·o trimestre de 1991 

most.rc:im que, 8111 • epOCéJS de rGstr i Ç~O c;fH recUrSOS dos pr•ogr~'llllCIS, 

existe uma te1id~nc i a a diminui ~~o re 1 ativa dos 

. . 
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• 
I 
1-

:~ 

1··-

·I 
.I 

I 
1-

I 
.I . 

I 
1-
I· 
I 
_I 

.-I 
I 
I 
I 
I 

(como 

.-,:- · 
odont.c.il og'i i:1) e é.il :montqr· . o:.:; gastos <~m ass i !>c~nc i a m~!dica 

ho~;p i ·te-• 1 ai" e· · ambu 1 a ·tor· i a 1 • A tabn 1 il . 1 3 i 1 ustra este fa·to . 

:rABEl.A 13 
CUSTO T.OTAL OE ASSI~T~NCIJ\ ·Mf~OICA POR AREI\ DE ATENfYIMENTO 

PETRORRj\S - MEDI A ·MENS/\L 1990/1.991 < ·*) 

< EN US$ MIL) 
• -----------------------------------------------------------------

AREA OE C08Ef?TURA I . 1990 I 1991 I cresc <% > 
1-~-~-----!------- 1------------~----1 
I AOB"OL : I ~ I ABSOL. ·1 % I 

GRANDE RISCO 
oPEOUENO RJSCO 
ODONTOLOGIA 

2. 41 3, l:.. 1 35., 3 
I 2.534,5 1 37 1 1 
I 1.881.,6 I 27,6 

1.486.,2 I 
1 • 441 , 7 I 
1.021;8 I 

36,6 
37' 1 
26,3 

-38,47. 
-43,1% 
:..15)5% . . . . . 

---------~---~-------------------------~-------------------------
FONTE: PETROORAS/SEREC 
08S: Con~:; i <.k~r·a-sf-~ C(•lno é"tr·,~as. de gr·ande r.i sco, aqu(-:: 1 as que 

envn 1 vem i n-t:erna~:~o hosp i -t:a 1 ar com ut. i 1 i za~~":o de UT I e de 
equipamentos 1 i gr:Jdos ao acompm 1hamerrlo de um conjur1to de 
pr·oced i me~1tos v i -l::.ã i s .. Como ~reas de pe<11 !eno r i se o tem-se·, 
a 1 ('~m do boa· parte do r.:lcompunh~mento ambu 1 ator· in I 1 alguns . 
procedimentos que envo 1 vem examt~S e tratamentos. 

(*) -.M~dia do primeiro trimestre de 1991. . . 

.. Comparando-se os gastos do prime i r·o tr~ i me5tre de 

'1991 com a m~dia de 1990, ver· i f i ~a-s~-: que os' f}astcs . com 

pr·oced i ment.os de grande r i sco c a i ram, 
f • 

em tE~r·mos mêd i os men sa 1 s., 

·38,4~ com procedimen~os de grande ri~co, 43,1% com proeedimentos . . 
cÚ~ pe~tueno ~i sco e 45,5% .com pr·oced i men·tos de. · odonto 1 OH i a • Este 

lt • • • • , • • • 

d~cto devo ser relativizado, dado qtJe no primeiro trimestre do and 

o consumo de servir;os c:;ssistenciais dos beneficiàrios da 

PETHOBRAS costuma ser . li 9.e i r·arne.nte menor·· . do que o dos outrps 

meses. Mes~o assim, os ga~tos totais com sa~de da P~TROBRAS 

cai r·am 37~ ent.r·e o prime i ro t.r i mestr·e de 1990 

trimestre de 1991. 
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,. 
c.ost.umam ~;eJ~ -dividi dos (?m do i~; ~)r andes b 1 ocos: hoSf~ i. ta 1 i zaç·~o o 

• 
png.s:nento de .honorãrios rnedi'cos. A t.abe1a · 14 mostra a evolu~~o 

·. 
desses gas~os entre 1990 e o ~rimsi~o trimestre de 1991. . . . 

TABELA 1•t 
. O I STR I OU I Ç1\0 DOS ~ASTOS COM 

ARE AS DE COBERTURA DE Gf<ANOE IH SCO POf~ EMPREGADO/MES 
<EM US$ CORRENTES> 

-------------~~--------------------~-~---------------------------
AREA DE COBERTURA I PERIODO DE RErERENCIA 

l-----·------~----------~------~-----~----------
1 MEDIA MENSAL . I MEDIA MENSAL 
I 1990 .1 . · . 1o. TRI/199.1 . 

HOSPITAl JZAC/\0 
HONO~ARIOS MEDICOSI 

63,7 
36,3 

. I 
I. 

TOTAL . 100,0 100,0 

-----------J--------------~---------------~-~--------------------
·FQNTE: PETROURAS/SCREC 

/ 
~ 

O maior Ttem de 9astos r1as:' é"weas de cobe-,rtur·a dn 

·. 
grande r i sco s~o as d~spesas com hospital i ·ZéJ~~o·. Obs·er'va-se que 

.€-nt.r"" 1990 e 1991 a. estr·utura desses ga~t~s prat. i camente- n~o se 

a l t.er·ot l. 

···' . •. : .. 

TABELA 15 ,. 
DISTRIBLIIÇ/\:0 nos GA~lTOS COM 

AREAS DE COBE-""RTURA DE PEOUENO RISCO POR F.MPr<EGADO/MES 
<EM US$ CORr<ENTES> 

----------------·-------------------------------------------------
AREA DE COBERTURA I PERIODO DE REFERENCIA 

1-----------------~~------------~~-------------
l MFD I A MENSAL. . I MEDI A MENSAL . . 
I 1990 I 1o. TRI/1991 

----~------------------------------------------------------------. . 

COf'JSlll TAS 29,50 I . 1 o, 97 . 
FXA~1FS ... 15,35 I 15,39 
H/\l';.· .. m OG TA .: . 16,40 I - 17,03 
TRJ\T • DIVFRSOS 3B,G9 I 56,61 . ----------------------------------------------------------------·-. 
.TOT /\1 100,0(1 100,0() 

---~-~-----------------------------------~-~---------------------. ( . . ' 

.;. -, ..... .., . 
·~ .• ........ ~ •.· 
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I :;.· 

.. . 

I. · .. 

No • <.ttJO di.:z r·espei :lü as de cober lur·a dé 

I ··· pequono ohsei-·va-se a ·pr•t:'1dom i n~nc i a dos cham'r:1dos 

.I 
••t.ratélrnC-'!ntos di v~r·sos•• na estrutt Jr'a de custos. s~o Estes devf-~m • 

' ftuH~~<l da cober-Lur·~l de gastos com ter·api as de alto ., cus·Lo, como esc~ ·1 er·ot.er·ap i a, f i s i.oler·np i a, etc. No entanto, cabe · 

comP.n t ;:n· 

I do pr· i me i r·o trimestre çte 1991 pode n~o ser· per f' e i ~a, em funç~o de 
~· 

I 
existentes por·ventura sazonal idades nos meses 

oCUbertos HO ano de 1991 • . 

I 
3.1 .a 

.I 
I· O · slsLema ~e sw~de da PETROBRAS funciona com base 

no credenciamento embor·a m;::mtenha <~str·uturas de mêdicos, 

I hosp i ta 1 ar·Hii e nmbt&l ator i F.l i s pr·c-.pr· i· as . e ccmlra-t.e tambem servi~os 

externos d~ ~l)~icas a hospitais. 

I· 
A Hr·ande di sper·s~o servitj.os da 

PETFORRAS obr·i gn ' n empr•esa a trabalhar com um nL'Imero de 

.I . r • • .. pr·o r 1 ss 1 ona 1 s credenc i .ados ( rned i CO-f~, e n f er·1ue i r· os, etc~) mui·to· 

elevado, como pode ser. v i st.o o a tabela 16. Nos nL'icleos 

-I ass i st~nc i a m~:d i ca de algumas uni dadf]S, 

deb~T1~1fici~rios . .e O . d~ pro·fis::>i.onaiS de · sai)de credenciados étiega 

de 2 ou 3; ·o· que mostra <-r arnp 1 i t.ude do · 1 o que · df:1 · e s coH1a 

I 
. . 

dispon?vel par' a o usu~r i o doe ser v i ços· ... 

I 
I .. . 



. T/\BELA 1G 
t-'I':MERO r,:; r.r::tJEF T r T f\. R! OS E •"'i!:': O I COS_ CP.EOENC: It·.DOS PO'r~ UNI DI\ DE 

NOS SERVIÇOS DE ASSIStENCJA M~DJCA DA PETROBRAS 
. 1990 . 

. . 
-------~-------------------------------------~-------------------
ORGAO RE'GIONAL BENEFJCIARIOS PHOí- ISS I ON1\ I S I <A>/<O> . . 

<A> Ct~E[)ENC 1 ADOS t 
. ( 8) I 

------------------------------------------------------------~----. . 
RPBA I 41· p641 I 157 . I 204 
~~PNE I 21~473 I 960 I . 22 
OD..JOR I 3.975 I 35·2 - I 11 
RPSE I 26p370 I 551 I 48 
RPNS I 15 p5(,1 I 1 .433 I 11 
DIES I 3.184 . I 270. I ·12 
RPRC I 11 . 073 I 642 I 17 
Rl .AM I 14p414 I 139 104 • 
RF.O! IC I 17.460 I 454 30 
REFAP I 4.945 I 1.020 - 5 
RFGAP I· E·-610 I 538 12 
AS FOR I 1 • (~99 I 611 3 
RF.MAN I. 5p653 I 162 35 
Rt~AP 

( 

I 3. G7~r I 163 :;?3 
·si X I 2. nnE-, I 53 39 
REVAP I 5.?.15 I 566 9 
Rf-PAR I 5.431 I 501 n 
TENEST I 1.0B5 I 297 4 
TE BAR I : 2. 444 I 94 26 
TOHGUA I 3. 66'1 I 52 71 
TEDUT I 061 I 93 9 
TFFR/\N I 1."140 I 106 8 
TEBIG I 1.258 I 62 20 
SÊACE 

. 
I 50.5"13 I 1.887 27 

FSSAL I 4.641 I 1 • 52€::. 3 
ESP/I.l I 5.175 f 582 9 
ESBR/1.~:; I 1.73 I 96 2 
REP.LAN I 5.822 . I 549 1 1 
CEDIDOS I 939 I o· o 
-----------------------------------------------~-----------------
TOTAL 271.567 · 13.966 19 

-~--------------------------------------------------------------... 
FONTE: PETROBRAS/SE~EC 

• 
Vn l e comentar', a inda, que os servi <;os de sa~de da 

. 
PETROBR AS .exercc-:m uma r Tg i da v i g i ·1 án~ i a ~;obre a qua l ·i da de dos 

sor·viq.os ofer·t.adC.,s pela r·ecie de credenciados. Mesmo assim, a taxa 

Mrll.lê-d de deser·ed0.ncianmnt.o e baixa, at:ingindo uma t:axa de 3,,5% .no 

ano do 1990 •. 

. . .. 

I. 

I 
I · 

I 
I. - ~ 

• . 

I 
I 
I · 

"I. 

-I 

I 
I 
I 
I. 

I· 
I 
I 

. ··I 

I 



I 
I. 
I··· 

~ I 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I· 
I 

,., . ~· ; 

.. , 
.......... 

....... ,, 

· .. 
Apesar de ser e f' i c i er tte _, · o aumej1to r e 1 at. i v o dos 

custos do si s·tem;~~ de ass i stf-mc i i3 mêd i cn sup 1 et i v a da PETROBRAS . 
. --·- · .•. ' ~ ~ .... 

tem levapo a a :pensar· em ·reformas e 

raciont:tlizndoras. 
• 

tais 
. : 

reformas. tem passado, i n i c i a 1 mente , , . por · 

campar.thas voltadas ao mel~o~ uso dos ser·v i ~os por parte dos 

,usuàr· i os. neste .-· caso, de . da melhor~r a · quali~ade Tr·ata-se, 

·.i 

in for·ma~~o. , da cri a~~o de manuá i s do tJ.~~âr i~, 
• õ • .. ..- • ,.. •. ' ··•· - r • ~~~··-;.~:Z.Ã- '•• .• ' 

bem como· .. 

melhor·ar· o acesso ãs informa~~~es di~pCJn7ve· is no sistema~ Tem-se 

tansbêm, · .. a cria~~o de um sistema de avalia~~o . 
mediç~o da satisfaç~o dos lJsuãrios com os servi~os que disp~e o 

si sterpa. 
·. 

i 
/ 

· A campanha para mf~ 1 horar:· a ·qual _idade ~assê:J também 

pela cone~ i'c·:,nt .. i ·zn~~o .. dos ger·entes das unidades, no !jent i do de 

buscRr maior· envolvimento e utiliza~~o dos dados sobr·e ·. cus to., 

aeoss i b i l idadn ~ m~r·b idade H uso dos ser·v i <;:os ern suas estrateg.i as 

.I da plane1Hmento e supervi~~o de c~da locali 'dade. 

I O 'envolvimento · das ger'ênc i ns de un.i·dade com a 

I pr·evenc;~o seeund<~r i a, tamhem t :em si do re<..~omendado coma unia düs · 

for·mas . v o! tadas par· a a redu<J~~jo dos custos dos ~istemas de sa~de) 

I q~e, áo n7ve1 b;;"l's.ico ·7 tem · pbt_.Jcos recursos para i n i b i r' a demandn 

I 
super f l v a • 

I 



tambem, na 

Pr-;'1 a -·melhor· i a da qual idade. 

As técn i c.a·s de a~im in i .s·tr;;~g:~o por· qual i dadc tot.a 1 mostr·am que, a 

melhoria da qualidade leva, por si só, a redu~~o dos cust.os dos 

s•~rv i ços~ 

.· 
A 111e 1 t \Or i a · d .a qua 1 i dade envolve, também, a 

Jl!e 1 h\~r i a com os credenciados, o - que ocor·re n~o 

mas tambêm pela ava 1 i a~~<.\ do ater-id i mento. pr·estado, atravês da 

cr· i aq:~o de si s .t.emag de a1 Jd i tor i a por 
f 

Ao 
. . 

longo de 

'1991 , · o congt~ 1 nmen·to das t.abe las da AM8 pelo (){,péw t.amt=-;rr t.o de 

PETROBRAS 

do M i ,n i stér i o da 

si tuaç~o _jun·to a r,.ede 
:~ 

de cr·edlmc i ~dos, 

qt JP. n~o se-; sentiétm estimtJl~dós pelos va1or·es r·ec(-::bjdos. 

n aqLte 1 e momento , f o i pensar· np .est~abe l c::c i menta de u.ma 

tahe 1 a pr·<~pr i a da PE fHOBHAS, o que n~o.'.se r·eafi zou em fun~~o de 

. ·. 

Oucstbes assoe:. i adas ao ju l gament.o sobr·e a: i nc 1 us~o 

padron i z aç~o de têcn i c as do· i n f or·mãt i cu· c 

. r 

revis~o. de procedimentos e normas s~o fundéJtnentais par·a mnnter· . ·. 
a instituiç~o a'l-:ua1 izada e livre de (,~ntraves bur·ocr~t~icos. 

··J..:, · · ·- ' ·-. ..:... · -·- ~- Tor·na-se noeesst.lr i o, no entant~ti, -· <tiH3 o õr·g~o 

eentr·a 1 di scut:a a .e 1 abur·a<;~o si st.emtJt i c-a de par·f4metros de custo e 

. . 
ut;. 'i 1· i 7 n~~o dos !~t:l!V i c;: os, tul'ldo . Bm v i st.a e~tabe 1 ecer _. um si st<:~ma · de 

, .... ,., 
.... J-, · 
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• 
I' 
I . r· e fer·ônc: i :~ pnra - eompr·a 'do ser ·v i <f: OS €~ crHdene i umcnt.o/ .. 

·.:..;·~ .• ... : 

.. 
';je pro f i ss hma i S· , c-:~ · · i nst. i ·Lu i <;{\Ja!~ de .!..>àt'lde . 

1··- ,, 

· .. 

- ~1 
Tal si st.ema d<-! r·efer·énc i a n~o deve, no ent.<.tn-Lo, 

r 7 ~i do 80 por1 Lo de anu 1 pr;. a~~ est.ralt:~g'i .ns de descentra l i ::zn~21o 

. , e o for·t.alPcimnrd:.o do podHr de nE:~~~oeia~~o do:.; ger·ente~; locais • . • 0 . 

si st,ernB deve ser· sens 1 V(:d a~ pocu 1 i ar· idades de cada ór·g~o. 

I 
I 
I 
.I 
I· 
I 
I 

As r·efor·mas no campo da r'edu<;:~o dos cust.os passam, 

, t.amb<~rn , por· urna rev i s~o dos sor•v i c;.os e benef"1cios ·•· ofereeidos. 

·tem sido · sugerido por tecnicos da empr·esa . a 

'Jt. i 1 í 7 nç·::o dP si st.ema~ do par·t. i c i p<e~ç.~o e r..ecmbo 1 so di f erenc i adcn;, 

cuja cob<..:,r·tuna. poder i a ehegar ate 1 00~, para casos novos ou 

t~n i cos. O ob.jet i v o ·,· neste caso, ser· i a cone i 1 i ar· f l exibi 1 i daêJe e 

a':} i -1 idade com a manut:eru;:·~o dn E>~.>tab i I idade económ i c a. 

t .r 

;, 1 !;:)Uns Hxp.mp 1 os assoe i ados · a bens e ser·v ·i ços podem· 

S<~r t-~llLWJP.r ·~.u f< r~;; dent., .. H as st1ges t:i.'"íes aprH~>en t.adas por• têcn i cos da 
.I 

emprP.SI.l na la. Reuni·~o Nr.1e.ionnl par·a Planejamento de 1\val i ac;~o 

Global • dr1 Assist.(.:;nt·.ia M~dica Suf.ll.Htiva da PETF?OBfMS, r·ci31 izada· em 

. . . I jtÍnho d~, 1991 : 

·I 

I 
I 
I 

.... , } Pr·t~teses, 
PFTROBfU\.S 

õ~tesos e ilparclhos 
adqu i r i r· i a jun·to ao 

ort.opéd i c o.s :: 
·f or·necedcr· 

. . . r•epas~>ar i a · o . custo para o usu~r' i ci; · 

b ) Mf-.~d i camen-Los dH Alto CtisLo < inclu~;í .ve ·AIDS) e 

c) 

·V<Je i rú-1~3: 
podt-~r i a, 

·caso - n~o 

a . <.:.<:rmpanh,i a cobr· i r· i u os cus·t.os e 
a~~é mesmo, .adqu i r· i -1 os no ext.er· i or, 
fos~ern _ disp?n1ve i ·s no ·mercado inter·no; 

Cir~ur·gia~;. Pli:'Jsticas pard fins est.et i cas: 
emp;• e9a<';o, autor· i zar · com r~epa.:..'S-<0: dH 1 o c;:; par•éJ . o 



Cr' Í iY!dO C.r' Í tér• i Ot; uni f<.:.rmes par•a- H!.{. per· 7c i as; 

d) Remor,:~o ·em• t~mbtll t;nc i rtS: ct1br i r a i da . e . a ;v o 1 tr:J 
GÚando i nd i cadt! do hospital par· a ca~:;a; 

e) .Psicc;:ter.:<:rpia: rr-.istrito a crianc;as de aLê 5 
anos, com ·par·t i c i p<.l<;,·~o de 50%, 7b:t e 1 00%; 

f ) O r· todon l. i a: 1oant~cr· 1 i m i te de .até 1 5 ar r os; 

Est.es e ·xemp los. mbst.r·am il i n t:en s·~o · de rever 

algumas for·mas de pa~}'-Hnent.o · guc oner·avam o~; custos da empr·esn. 

o das fontes de cust.ci o dos 

PETfWI H<f..S. 

tmbor·a SP.jN, consnrn:;o que ~ pari_ i c i pa~:~o do empregado no ctJste i o 

do Si ~d.F:IIIa e a~ t·.a, 

rP.<ct 1r· sns. 

pn 1 a PFTHOBf?AS ' ao 

empr·c!.'>a n~o 1 JL i 1 i z;:tm o :. i~; l.c:m;:; . pt'lb l 1 co. 
. ' . 

contr·o 1 e · drl dpmanda n a i mp 1 ant.•-·~~~o de s i._<:>temé..is 
.; 

de 

pr· i ne i prilmc::n t.(~ na odont-o I Õ~J i <:·.a, ·onde. 

seja ' a . ~.>ol u~~o 

. ' 
de ajustarnerd:o nos ser·v i <;os do :;aL'lde · da 

re f 1 ~te um momen:t.o de c r· i se econt~m i c à, expr·esso 

p~n·<·.e la 

aud i tor i ~~ , 

t.em sido 

pr:·r nonnAs 

das 

das . , _ empr·esas e da própria folha de sal ~r· i os. Mas 

' .. 

•• ~1.-•. 
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I 
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I 
I 
I. 
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As cst.r•at~êg i as de aju!.>Le da econorn in . i mp 1 ant.ada!-i 

o in i c i o do Govcrr~o F t~r·n ando Co 1 1 o r· de t-h~ 1 1 o ·tem tr.azido 

di f i <:1 1 1 dw ics 

pr·ograJOHS de sa1?lde ~ . 1\o mt~smo ·temp'o, os i mp~ct.os negativos des.t~as 

P.str~nt:{~g i êtS no desempenho da economia o na queda dos sa 1 ãr i os ·tem 

cndá v€':7. mr.t i s · em cheqt u:~ o . S .i stema On i co de SaL'Ide, oper·ado a 

. par•t i r · de ·.rundns p1~1b 1 i c.os que compr:le o Or<;;:am.ento da 
o. 

Seguridade 

Soc.ia1 

Sendo assim , as empr·r-;sas te111 poucas a 1 ter·nat i v as 

pwr"? mel hor·dr, no · atua1.quadro, os sistemas de assistêncin médi'ca 
·. 

cujn pater·n i. da<Je <o'! nt.r· i bt li da ao 

atu;~ 1 Pr·f~~• i dPr 1 tn do INSS, no bojo de utnil est.r·atf-~':) i ü de 

da Pr•nv i d.t'·nc i a Soe i a 1·, de 

R i sc.os So{~ i ;1 i s; mP.~<UI i smo eompt 11 sôr· i o <Jn eobPrtura do~ r i scos de 

no qua 1 H~; e.mpresas t.er· i é.lm 

• 
q1a~ (.:nnt.r·;ll;nr·· snmerd-.t'! <:Oinf>anhi·;ls sHgurador·a:s· qiJe operasse~ 

s""' · i mp 1 ant.éldo, 

IJI11<3 •• S:O!:}Ur·o 

de i ~-<c.mdo · de . 1 ado a me<-j; c i na de gr·upo e . . 05 

pr·<~pr i às das e.mpr·es::Js que hq je ···espondem pe 1 a ma i o r· p<-Irce 1 a da 

a:::~..>ist.(:nci<J m~klica da~.> empr(:.>sas. 

' , 

.· 



.I · 

·. I 
pr• i·" ados I . - . 

-.::. .: dél UNIMCDS, S 1 NI\1'1\.E, FBll, FEN/~ESS e 
.. --

·~ . 
--~-· ·..outr·os} r·pun i r·am com o i nt.u i t.q de pr·opor· a 1 terna-+.:. i v as S<-") ao 1: . 

pr·o_jet.o de rc.~orma da <}r·ea de sat?lde pr·c::v i denc i àr·i a. Ainda ·que de 

for·ma pre 1 i minar, ·f o I sintetiza <-::laborado um, : d~cumento que 

- ~ -~ ":! 

r -
• 

pos i c,-.~o he9em(\r1 i cél entre o set.or· pr· i vado pr·E,stador· de ser·v i ços de I 
cujas 

novo r..>r'·ojet.o, base i a-se IHl r·t'!!>pe i ·to aos senu i nt.es . pr· i .nc 1 pios: I 
o 

c isuà1dade a} P 1 ur·a l i smo de opori'.un i d<.Jdes de 
I 

tmd:o pelo Estado quant-o 
-

pela· inici<:Jt.iva sBrv i c;.os, I . 
pr· i VéHfa; 

I 
b} 

Social ·qiJr<nt.o ans cor,tce i i~11a i s, opcirac i onn i s, ·I 
f i r'tal'l~-E~ i ros , pos~:; i b i 1 i t.nndo v i si b i 1 idade dos recur·sos 

. . 

a I 
"\:r· ar tsp;ír·(~nc i a . dnt.> oper·u<,~\jP-s; 

'c) c 1 ar·a da resport!.>abi l .idude I 
·:..· 

in s t, 1 t.u~.: i ~)t' <=t 1 dos Agert"Les PL"Ib 1 i cos e Pr· i vad'os envolvidos fiO I_ 
eom a dnf in i c;:~.so do Plano Bàs i eo de Saôde < cober·t-ura, ~ . 

I· .. 
I. 

at.Pnd i mF:rt t.o ~ sat"lde, pe 1 os si ~temas pt•ib 1 i c os e pr i v i.ldos; I 
· ú) · R~::d1Jc;.'~io ür·a<·lat i v a da dPmanda sobre os ser·v i <;os· I .. ' .. .. . I 

, I 



-
I 
I pt'lhl ieos dP sm'ldn, al.rnvc.'-<r• dn cr·i;:-H;.<'Hl de f~st7mtJlos aus ifldiv7duos 

·I 
- ~1 

f) especTfic:o aos . ac i d<:?ntado!.i do 

~·I h 
~ 
~ 

Ml 

t.r·ahalho e vTt.im;.•s d8 dt)efl~as profissionais, al.ravês de sistemas 

espec in 1 i zaci<JS de tr at,amar 1 t,o , r·eadazptaf;~O 

pr ·o f i s !; i on R i s ; 

I 
. g) Oper·ac i anal i :za~~o de mecanismos visando ·a 

I moder·n i 7. a'i-~O dor. estabe 1 ec i mentos e · ser·v i ç.os 

fi I • 

t·. h) . Efntiva dos pr· i JJC 1 pios 

c.onst. i tuc: i nnn i s 

I e ~;pr·v i ç.os pl"'h 1 i c-:os de sat"lde, HV i l.L.Jndo- se par· a 1 e 1 i smos e 

I 
I 

e) Obser·v ánc i a da deter·m i nac;:~o 1 cga 1 de assegur·ar 

a mdnut.P.n~·:·~'H) do equ 1 1 1tn· i o econ6m i co e f i nance i r·o dos cont.r·atos 

.I m;:mt. i do~ pF..: 1 o Si st.ema l~n i co de Sm"'de com n in i c i at. i v a pr· i vada. 

·I MtJ i tr~s dessas rei v i nd i ca\>~•es do setor· privado 

I 
pr ·e-s t. ndor do Sf~r·v i ç.os ent,r·am em choque com a atual vis~o de 

adm in i s b·a'i-~~o dos snr·v i ç.os de sat}du v i gertt.e no setor· p~1b 1 i co. M<Js 

I de qt ID 1 t-tt Jer for·ma, os anos de 1992 e 1993 cer·t.amente, 

moment.os de redefini~~o dos s i st.emas de sal'lde no Br·as i 1 , cuja 

I c:rtpr~c-. i dadt~ ciF~ funcionamento pr~rec~ ter so esgotado. 
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NÚHEROS JÁ PUBLICADOS 

01/88 - CRÍTICA DE RAZÕES NO CENSO ECONÔMICO 
Renato Martins Assunção (ENCE/IBGE) 
Rosana de Freitas Castro (DEIND/IBGE) 
José Carlos R.C. Pinheiro (ENCE/IBGE) 

02/88 - USO DE AMOSTRAGEM EM SIMUlAÇÃO DE LEGISLAÇÃO TRIBUTÁRIA 
José Carlos R. C. Pinheiro (ENCE/IBGE) 
Manuel Martins Filho (DISUL/SERPRO) 

03/88 - FORECASTING THE NUMBER OF AIDS CASES ·IN BRAZIL 
· Dani Ganeman. ( II1E/UFRJ) 
Helio S. Migon (ENCE/IBGE & IME/UFRJ) 

04/88 AVALIAÇÃO DOS EFEITOS DE REDUÇÃO DA FRAÇÃO DE AMOSTRAGEM 
NO CENSO DEMOGRÁFICO 
José Carios ~· c. Pinheiro (ENCE/IBGE) 
José Matias de Lima (DPE/NME) 

01/89 - MIGRAÇÕES ANUAIS RURAL - URBANO-RURAL 
PERÍODO 70/80 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/IBGE) 
Helio dos Santos Migon (ENCE/IBGE) 

02/89 CURVA DE LORENZ & ÍNDICE DE GINI PARA DISTRIBUIÇÃO DE REND 
José Paulo Q. Carneiro (ENCE/IBGE) 
Jorge Luiz Rangel Costa (CIDE) 

03/89 METODOLOGIA DA CRÍTICA DE EQUAÇÕES DE FECHAMENTO NOS 
CENSOS ECONÔMICOS DE 1985 
José Carlos R. C. Pinheiro (ENCE/IBGE) 
Renato Martins Assunção (ENCE/IBGE) 

04/89 - UMA PROPOSTA DE DIMENSIONAMENTO DA AMOSTRA DO 
CENSO DEMOGRÁFICO DE 1990 
José.Carlos R. c. Pinheiro (ENCE/IBGE) 
José Matias de Lima (ENCE/IBGE) 

05/89 - UMA REVISÃO DO BATS - BAYESIAN ANALYSIS OF TIME SERIES 
Helio dos'santos Migon (ENCE/IBGE & IM/UFRJ) 
E. Suyarna (ICEx/UFMG) 

01/90 - PERFIL DE VISITANTES DE MUSEUS 
Kaizô Iwakami Beltrão - Orientador (ENCE/IBGE) 
Angela Caruso Pereira (ENCE/IBGE) 
Christine Guimarães Thomaz Pereira ( ENCE/IBGE.) 
Maria Justina Nunes Carollo (ENCE/IBGE) 
André Nufiez Viégas (ENCE/IBGE) 
Eliane Pszczol (PRÓ-MEHóRIA/SPHAN) 
Marcia Saraiva Leon (PRÓ-MEMÓRIA/SPHAN) 
Rosane Maria da Rocha (PRÓ-MEMÓRIA/SPHAN) 

02/90 - O SETOR PRIVADO PRESTADOR DE SERVIÇOS DE SAÚDE NO BRASIL: 
DIMENSÃO, ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

03/90 - THE PLANAR CLOSING LE~~~ FOR CHAIN RECURRENCE 
Maria Lucia Alvarenga Peixoto (ENCE/IBGE) 
Charles Chaprnan Pugh (B~rkeley, Cal., USA) 



-
04/90 - MEDIDAS DE MORTALIDADE:' UM ESTUDO SOBRE os EFEITOS DAS I 

MUDANÇAS DE ESCOLARIDADE DA MÀE E DA ESTRUTURA DE 
FECUNDIDADE EM QUATRO ÁREAS BRASILEIRAS 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/I~CE} 
Diana Oya Sawyer (CEDEPLAR/UFMG) 

05/90 - A MEDICINA DE GRUPO NO BRASIL 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

06/90 -COMPARAÇÃO DE ALGUNS MÉTODOS · PARA ESTIMAÇÃO DE NASCIDOS VIV 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/IBGE) 

07/90 

08/90 

09/90 

10/9Q 

11/90 

Milena Piraccini Duchiade (ENSP/FIOCRUZ) 
Paulo Pimentel Wulhynek (ENCE/IBGE) 

- DINÂMICA DEMOGRÁFICA: PASSADO, PRESENTE E FUTURO 
Ana Amélia Camarano (IPEA) 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/IBGE) 

- · DINÂMICA DEMOGRÁFICA POR NÍVEL DE RENDA 
Ana Amélia Camarano (IPEA) 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/IBGE) 

- PROGRAMA PARA ANÁLISE DE EXPERIMENTOS PLANEJADOS 
SEGUNDO O ENFOQUE DE NELDER 
Denise cunha Ottero (ENCE/IBGE) 

- SISTEMA ESTATÍSTICO, PLANEJAMENTO E SOCIEDADE NO BRASIL 
.(NOTAS PARA UMA DISCUSSÃO) 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

- PREVIDÊNCIA SOCIAL - Velhos Problemas, Novos Desafios 
Pedro Luiz Barros Silva (FENAP/SAF) 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

01/91 - A POLÍTICA DE MEDICAMENTOS NO BRASIL 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 
Francisco de Oliveira (IPEA) 
Kaizô Iwakami Beltrão (ENCE/IBGE) 

02/91 - INCENTIVOS GOVERNAMENTAIS AO SETOR PRIVADO 
EM SAÚDE NO BRASIL . 
'André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

03/91 - CÁLCULO DAS TAXAS LÍQUIDAS DE MIGRAÇÃO RURAL-URBANA 
Kaizô Iwakami Beltrão (E~CE/IBGE) 

04/91 PERSPECTIVAS DO FINANCIAMENTO À -SAÚDE NO 
GOVERNO COLLOR DE MELLO 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 

05/91 - DESCENTRALIZAÇÃO E. INFORMAÇÃO EM SAÚDE 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) · 

06/91 - SEM RÉGUA E COMPASSO 
POPULAÇÃO, EMPREGO E POBREZA NO BRASIL DOS ANOS OITENTA 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 
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01/92 - CUSTOS DA ATEHÇÂO MÉDICA A AIDS NO BRASIL 
ALGUNS DADOS PRELIMINARES 
André Cezar Medici (ENCE/IBGE) 
Kaizô Iwakami Deltrão (ENCE/IBGE) 

02/92 - OS SERVIÇOS DE ASSISTÊNCIA MÉDICA DAS EMPRESAS: 
EVOLUÇÃO E TENDÊNCIAS RECENTES 
André Cezar Medici (ENCEiiBGE) 


