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APRESENTACAO

Dando seqguéncia & elaberagdc do Anteprojetec da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD, apresentamos © Moduleo III - A
Apuracac das Informagdes, gue €& precedidc pelos Modulos I - A Questdo
Conceitual e II - A Questdo Amostral, publicades na Seéerie Textos para
Discussdo, Nos. 46,54.

Este médulo anuncia as gquestbes a serem estudadas com 2
obje;ivo de definir-se o processo de apuragac dos dades para a PNAD da
decada de S0.

J texto, ora apresentado, foi elaboradc por Antonio Carlos
Fernandes de Menezes (Gerente do Projeto de Reformulagcdéo e
Modernizagdo), Luiz Fernando Ramos de Mello e Pedro Luiz Pinto
Felicissimo (técnicos do Projeto de Reformulacdo e Modernizagdo).

Nas discussbes gue precederam esta versac final, foram muito
importantes as contribuig®es dos tecnicos Terezinha Batista Tavares
Coutinho (Chefe da Divisdoc de Pesguisa Anual ), Rodrigo Mariano Resende
de Brito (Teécnico da Divisdoc de Pesguisa Anual), Paulo Cesar de Souza
Quintslr (Chefe da Divisdac de Estudos e Analises), Rosangela Antunes
Pereira Almeida (Chefe da Equipe de Estudos e Analises Estatisticas),
Luiz Mauricio Rezende Mansur (Gerente do Projetco DEATE/DIDEM/DI) e Pedre
Luiz do Nascimento Silva (Chefe do Nucleo de Metodologia da DPE).

Com esta divulgagao, espera-se a leitura e as criticas e

sugestdes de todas as areas do IBGE, interessadas na discussdoc do tema.

Maria Martha Malard Mayer

Chefe do Departamento de Emprego e Rendimento
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INTRODUCAO

C processo de apuragdo das informagdes €, com certeza, das
etapas de pesquisa que demanda aos tecnicos dc IBGE, a necessidade de
reflexdaoc cuidadosa. O gque se tem hoje na Instituigaoc, de maneira geral,
sdo rotinas de apuragdc cuja concepgaoc esta baseada na tradigaoc e
experiéncia de realizagac de levantamentos censitarios e que, em alguns
casos, permanecem praticamente invariantes em sua estruturagdo e
operacionalizagcao. ExXxiste uma tendéncia a utilizar-se procedimentos
idénticos, independente dc porte das pesquisas, alem do que estes
costumam caracterizar-se pela repetigdo de atividades,verificagGes das
tarefas j& realizadas, documentagac inadeguada etc. Dado que boa parte
das tecnicas utilizadas decorrem de reflexdes da decada de 680, existe,
no geral, um progressc limitado na incorporagdc de novas metodologias.

Varias gquestdes contribuem para este guadro e, certamente, uma
das mais relevantes € a resisténcia na aceitagdo de mudangas gue se
fazem necessarias para a implantagdoc de Pprocessos Mmais modernos.
Pode-se dizer gue boa parte dos tecnicos da Instituicdo mostra-se
apreensiva quando, por exemplo, na atividade de critica das informagdes,
pensa-se na substituigdo de meétodos manuais de corregdoc por rotinas de
imputacdo automatica de dados.

Todos esses aspectos levam a uma outra questdao, gue tem a ver
com © velume de recursos alocados a etapa de apuragdo das pesquisas, gque
normalmente representam boa parte do custo desses levantamentos . Esta
situagao pode tambem decorrer da ideéia equivocada de gue na apuragédo, a
fase de detecgdo e corregaoc de inconsisténcias, invariavelmente melhora

a qualidade das informacdes da pesquisa. No IBGE, © gue se tem




normalmente sdo rotinas, geralmente automatizadas,com gJrande poder de
deteccdo de erros, mas associadas & criterios de corregac , muitas vezes
manuais, gue nao incorporam & confirmacdc das informagdes no cCampo.
Assim, © gue se faz na realidade, e uma adequabilidade dos registros
incorretos a um conjunte de fungdes de critica pre-estabelecido. Nesse
caso, & meta principal deve ser & estruturagdc dos levantamentos, de
modo gue sejam dirigidos recursos adeguados para a etapa de coleta das
informagdes, ensejando gque a gualidade deos dados seja verdadeiramente
assegurada.

Deve-se perseguir na apuragao, € particularmente na detecgdo e
corregdoc de inconsisténcias, © desenvolvimento de tarefas que,
simplesmente, fagam peguenos ajustes nos dados e gue ndo tragam impactos
as estatisticas divulgadas. O que se tem hoje bem caracterizado, € que
0s processos de apuracgdc utilizadeos no IBGE tém sido, em grande medida,
responsaveis pela demora na divulgacdo dos dados de muitas das pesquisas
da Instituigdo, o gque vem reduzindo , substancialmente, a utilidade
desses levantamentos.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (1) pode ser
colocada como exemplo desta e de outras dificuldades. Para este
levantamentc, revisar o processo de apuragdc de informagdes € imperioso,

tanto peloc 1lado estritamente técnico da rotina atual, quanto pela sua

aéequabilidade & realidade de investigagdo de pesquisas no IBGE.




1 - O PROCESSO ATUAL DE APURAGCAO DA PNAD

1.1 DESCRICAD GERAL

2 Nesta parte do documento visa-se descrever, de maneira geral,
& apuracac das informagdes da PNAD, de modc que, a seguir, sedja possivel
apresentar algumas dificuldades gue vém sendo encontradas para execugdo
desta atividade no processo da pesquisa.

L apuragdoc da pesguisa VvVem mantendo, pasicamente, & mesma
estrutura utilizada nas PNADs anteriores, concentrando-se em duas
grandes etapas gue sda0 & Microconsisténcia e a Macroconsisténcia dos
Gados (ver diagramas em anexo).

2 etapa de Microconsisténcia trabalha os dades a nivel de cada
unidade domiciliar e de cada pessoa entrevistada (microdado),
registrados nos questionarios aplicados as unidades da amostra
selecionadas para & pesduisa, objetivando & adeguabilidade destas
informagdes, sendo realizada, descentralizadamente, atraves das

seguintes atividades:

Critica Visual e Codificacao;

Empastamento;

. - Digitagdo dos Dados ; e

Critica Semi-Automatizada
Antes de 1964, as Unidades Regionais - URs - participavam
somente da fase de coleta da PNAD, sendo a fase de apuragao centralizada

no Rio de Janeiro. A partir dessa ocasidc, a Critica Visual, &
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Codificagao e o Empastamento comegcaram & Sser levados para as URs,
iniciando-se o processo de descentralizagdo.

Com a implantagdo des Centros de Processamento de Dados - CPDs
- nas Unidades Regionais do Para, Rio Grande do Norte, <Ceara,
Pernambuco, Minas Gerais, Espirito Santo, Rioc de Janeirc, S3ao Paule,
Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, foi tambeém descentralizada
a Critica Semi-ARutomatizada. As demais Unidades passaram entao a
encaminhar seu material para estes CPDs, num processo de adogao de
areas, que se completou em 1989. A seguir mostra-se a situagdo bor

ocasiao da PNAD 1990.

PARA(ACRE, AMAZONAS, RORAIMR E AMAPA)
RIO GRANDE DO NORTE

CEARA (MARANHRO, PIAUI)

PERNAMEUCO (ALAGOAS, PARAIER)

MINAS GERAIS (SERGIPE, GOIAS)

ESPIRITC SANTO (BARHIA)

RIO DE JANEIRO (MATO GROSSO)

SAO PAULO (RONDGNIZ)
PARANA
SANTA CATARINA (MATO GROSSO DO SUL)

RIO GRANDE DO SUL (DISTRITC FEDERAL)

A etapa de Macroconsisténcia, ainda nédo descentralizada, €
realizada tendo como base os dados agregados por Unidade da Federacgao,
Regidc  Metropolitana, Grande Regidc e Brasil (macrodados), sendc

concluida apos as atividades de :
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- Critica Visual de Frequéencia de Variaveis;
- Critica Visual dos Dadcs Agregados em Tabelas; e

- Calculo e Analise dos Erros de Amostragem

1.2 - A MICROCONSISTENCIA DOS DADOS

1.2.1 - CRITICA VISUAL E CODIFICAGAD

A Critica Visual tem per finalidade verificar a
compatibilidade das informagdes a nivel de gquestionaric e a observancia
das normas e critérios para o seu preenchimento.

Atraves desta critica sdo captadas algumas divergéncias, como
a falta de informagdes, erro de segquéncia na entrevista, etc.,
retornando-se, gquandc necessaric, & unidade domiciliar para os devidos
esclarecimentos e acertos dos guesitos inconsistentes.

J& na Codificagdc, © principal objetive €& adequar certas
informagbes ao programa de entrada de dados, onde 05 quesitos passiveis
de codificacdo dentro do guestionario (ocupagdo,atividade, etc) s&o
analisadeos, para em seguida serem aplicados os codigos.

1.2.2 EMPASTAMENTO

Operacao realizada apés a Critica Visual e Codificacgao,
objetivando facilitar a localizacdo dos questionarios e agilizar a sua
movimentagdo nas etapas subsequentes, evitando que estes instrumentos

sofram danos ou extravios.
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As Unidades Regionais recebem do DEREN as pastas ia
identificadas pelo seu numero, ¢ numerc do primeirc e do Ultimo Numero
de Ceontrole e o total de guestionarios gue & pasta devera conter. Além
disso, as pastas sedguem carimbadas, na parte superiocr & direita da capa,
com © numero da pasta e, na lombada, com © anoc da pesquisa e o tipo de
guestionaric - Basico ou Suplementar -. Ainda para a fase de
Empastamento, o© DEREN emite o relatcério 'Registro de Controle do Mate-
rial', com informagdes que identificam oS guestionarios a serem
empastados e campos em branco para serem preenchidos nas URs, com
informagbes sobre o numero de unidades investigadas, © total de unidades
listadas e o tipo de entrevista. Esse relatodoric € devolvido ao DEREN
para que seja atualizado ¢ Arquivo de Controle da Amostra. Para maiores
esclarecimentos a respeito destas duas fases deve-ce consultar o texts
referéncia (2) na Bibliografia.

1.2.3 - DIGITAGCAO DOS DADOS

Esta fase €& executada nas Unidades Regionais adotantes,
atraves de um programa de entrada de dados,recorrendo-se a dupla
digitagdo para reduzir-se os erros do processc. 0s dados digitados sao
armazenadocs em dois arquivos em meioc magnético, um contendo as
informagbes do gquestionaric basico da pesguisa e outro as do
questionario suplementar.

1.2.4 - CRITICA SEMI-AUTOMATIZADA

Uma vez gerados os arquivos na fase de Digitacdao dos Dados,
estas informagcdes sdo lidas por meic de um programa reformatador, que

faz as transformagdes dos registros anteriormente criados em dois tipos:

13




¢ primeiro contendc as infeormagdes gque dizem respeito & Unidade
Domiciliar e c outrc as informagdes refentes as pessocas.

Esta fase do processo de Microconsisténcia (3) € executada por
um conjunto de programas (10 ac todo) e tem como componentes principais
a Critica Quantitativa (QT) e a Critica Qualitativa (QL). Estes
programas, apesar de submetidos pelos CPDs regionais, tem o seu
processamentc realizado no ambiente do CPD da Diretoria de Informatica
DI. Apos sua execugdo, gerados os resultados da QT e QL, estes sao
transmitidos aos CPDs regionais, onde impressos, serdo trabalhadcs pelas
equipes tecnicas da PNAD (4 e 5).

A QT investiga os dados dos arquivos reformatados, apontando
as incorregtes devidas a falta ou excesso de infeormacdes. Identifica a
omissdao de investigagac para moradores e, tendoc como referéncia o
Argquivec de Controle da Amostra, aponta tambem diverdeéncias na guantidade
de unidades domiciliares investigadas noes setores/controles
selecionados.

A QL analisa o microdade levando em conta um conjunte de
fungbes de critica (plano de criticas) que investiga a compatibilidade
entre as informacdes dos guesitos para cada pessoca entrevistada e entre
0s dados para o domicilio (criticas intra registros), realizando tambeém
comparagcdes entre os dados de pessoa da mesma familia e de familias
conviventes (criticas entre registros). O resultado da QL aponta para a
massa de dados trés tipos de ocorréncias: a impossibilidade indicando,
para cada variavel, os registros gue ndo sdc admissiveis; a
incompatibilidade gque indica 0S5 registros impossiveis para uma ou mais

variaveis em fungdo, de outras; e as adverténcias indicando, para
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determinadas variaveis, ©0Ss registros gue ultrapassam limites
considerados neormais.

A Critica Semi-Automatizada e executada em passagens ou ciclos
de critica. 0Os teécnicos das URs de posse dos relatorios de QT e QL,
fazem a analise das incorregdes, tendo como referéncia os dados
registrados nos gquesticnarios. Esclarecidas as situagdes de erro, sao
apontadas as corregdes, que depois de digitadas,constituem um arquivo
magnetico, pesteriormente 1lido por um programa atualizador, due
providencia a substituigdoc dos valores incorretos nos arquivos
formatados, anteriormente criades. Em seguida submete-se essa nova massa
de dados aos programas de QT e QL, ocorrendo assim outra passagem dge
critica, com a emiss@o de novos relatérios para analise e corregdo dos
erros remanescentes. Este procedimentc e repetido ate que o0s dados sejam
considerados "limpos" ou livres das impossibilidades e
inccempatibilidades , e com as adverténcias esclarecidas.

Na QT, para corregao de gualquer ocorréncia, € indispensavel
gue o© guestionario seja digitado, total cu parcialmente. No caso da QL,
os acertos podem ser feitos no propric relatorioco de critica ou em
planilhas de corregcdo, sendo estes os documentos remetidos para a

digitacédo.
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1.3 = A MACROCONSISTENCIA DOS DADOS

1.3.1 - CRITICA VISUAL DE FREQUENCIA DE VARIAVEIS

De posse das listagens emitidas pela DI, os tecnicos do DEREN
executam essa atividade (6), cujo preocedimento inicial €& fazer a
comparagdoc dos totais de homens e mulheres com 05 registrados nos
relatorios finais da Critica Semi-Autcmatizada, para verificar se esta
sendo lido © argquivo gque conteém os microdados consistentes.

Esta £fase tem prosseguimento com a inspegdoc das frequéncias
apuradas para os itens do questionario, corientada por uma rotina Qque
reune relagdes de igualdade e desigualdade entre os macrodados.

Qualguer errc detectadc,implica em novo exame da etapa de

Microconsisténcia, sendo necessario reabrir a fase de Critica Semi-

Automatizada.

1.3.2 - CRITICA VISUAL DOS DADOS AGREGADOS EM TABELAS

A critica do plano tabular é realizada,também,atraves do exame
orientadc por uma rotina gue reune relagdes matematicas, tendoc como
referéncia as celulas das diversas tabelas.

As informagdes, segundo ©s niveis geograficos, sdo emitidas
primeiramente sem ponderacdoc - dados da amostra - sendo entdc aplicada a
rotina para © estabelecimento de sua consisténcia (7). Da mesma forma
que na fase anterior, guando detectada uma inconsisténcia, € necessarioc

0 exame da etapa de Microconsisténcia.
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Dandc seguimento a esta fase,fazZz-se © exame do plano tabular
contendo os dados expandidos (B),verificandc-se a ponderagdo, comparando
esses valores com as estimativas de populacdo preojetadas pelc DEPOP,
para a data de referéencia da pesquisa; por fim, aplica-se outra rotina

de verificacdo entre as celulas destas tabelas.

1.3.3 - Cdlculo e Andlise dos Erros de Amostragem

L tarefa de calcular os erros amostrais e de responsabilidade
dos técnicos do DEREN e da Direteoria de Informatica, e seu resultado ééo
os valcres dos coeficientes de variacdo associados as estimativas
divulgadas pela pesguisa.

Como a PNAD investiga, em sua drande maioria, variaveis
gualitativas, € possivel ajustar uma forma matematica gque associe ao
valor das estimativas divulgadas o seu coeficiente de variagdo. Dessa
maneira, de ©posse dos parametros da fungac e possivel obter-se
estimativas dos ceoeficientes para a guase totalidade das células do
planc tabular.

A rotina consiste em selecionar para cada nivel geografice de
divulgagao da PNAD - Unidade da Federacdo e Regido Metropolitana -
segundo a situagdoc do domicilic, uma amostra de celulas das tabelas dos
pPlanos tabulares, separadamente para o cOrpo basico e suplementos por
variavel - de pessca ou de domicilio. A seguir, solicita-se a DI a
programagdo para calculc dos respectivos coeficientes de variagao.

De posse dos pares ordenados - estimativas e coeficientes -

executa-se uma rotina de ajustamento, estabelecendo-se assim os
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parametros das fungbes, uma para cada nivel geograficc, segundo a
situacdo do domicilio e tipo de variavel.

ps seguir 2 realizada uma analise estatistica de cada
ajustamentc e por fim e feita uma verificagdoc da magnitude dos
coeficientes de variagdc estimados. SO depois disso, os coeficientes sao

liberados e encaminhados a divulgagac, Jjuntamente com as tabelas do

plano tabular, encerrandc-se assim a apuracac das informagdes da PNAD.




2 - A PROBLEMATIZACAO DO PROCESSO

2.1 ASPECTOS GERAIS

Para <tratar os problemas do processo de apuragdo da PNAD é
conveniente, num primeiro momento, identificar as duas fontes principais
gue contribuem para essas ocorréncias; sa@c elas a caréncia de. recursos
e & pouca eficiéncia de algumas das rotinas de trabalho. A primeira
contribui para gue o processo de apuragdo das informagdes ndo seja, no
seu todo, executado convenientemente, ou de acordo com © gue esta
determinado; a outra tem & ver com o desempenho do processo, estande
diretamente ligade & concepgac do propric sistemz de apuragao.

A exiguidade de recursos pode ser melhor entendida ao
considerar-se ©0s seguintes aspectos. Ate o final da decada de 70, a PNAD
pdéde contar com recursos financeiros bastante significativos.
Implantada durante o periodo do "milagre econdmico", conseguiu-se por
muito tempo atender aos reguerimentos financeiros para as suas diversas
fases de execugido.

No entanto, a decada de BO mostrou exatamente o contrario,
verificando-se, ac¢ longo do tempo, uma reducdoc real das verbas
destinadas & pesguisa. Isto, em drande parte, exXplica a dificuldade
crescente em constituir-se as equipes da PNAD, principalmente a partir
de 1982. Com a descentralizagao gradativa das atividades de pesquisa foi
ficandec cada vez mais patente o fato de que ©os recursos disponiveis eram
insuficientes , ndo s® para a apuragao das informagbes, mas para outras

tarefas do levantamento.
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Qutra guestdac importante e gue, desde o langamento da
pesquisa, © processc de apuragdo das informagdes nac incorporocu mudangas
noc gque diZ respeito aos seus aspectos fundamentais ou & sua esséncia.
Assim, como ja foi ditec na Introdugao, a PNAD carrega ate hoje uma visao
desatualizada do processo de apuracgac de informacdes que, por exemplo,
determina & inspegao integral do material coletado, a execugao repetida
de rotinas e a verificacgdo sistematica das tarefas executadas.

Estes e outros pontos que serdo a seguir tratados, fazem que
para a&a execugdo do processc de apuracao, seja requerido um montante
significative de recursos. Deve-se ter em conta também, gque a
descentralizacdo da etapa de Microconsisténcia, basicamente, transferiu
terefas, antes realizadas no DEREN, para as Unidades Regionais,
praticamente ndo acarretando redugdo de custos. A unica providéncia
especifica para diminuir os custos do levantamento, foi o estudo (10)
realizado em 1986, para a redugdo da amostra da PNAD. Este trabalho
indicou a viabilidade de uma diminuicdo de,aproximadamente, 44% no
numero de domicilios a serem selecionados para investigacdo da pesguisa
do ano seguinte. Deve-se considerar no entanto, gue ao nivel das
Unidades da Federegcdoc , esse percentual variou e gue a amostra reduzida
manteve inalteradas as unidades de primeirc e segundo estagios -
municipios e setores - selecionadas no inicio da década. Assim, houve
uma redugdo diferenciada de custos, e pdde-se somente trabalhar o ultimo
estagio de selecdo da amostra, gue nac & o0 mais importante, guando se
trata da demanda de recursos.

Pelo exposto, fica claro que, para a PNAD a partir dos anos
B0, & redugdo na oferta de recursos financeiros nao correspondeu a uma

diminuigdoc adequada pelc lado da demanda; e a apuragao, por representar
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parcela importante dessa demanda, teve problemas para © desenvolvimento
de suas atividades.

Tratada & gquestdo de recursos, Serac & seguir apresentados
alguns problemas relativos & eficiéncia das rotinas de trabalho,

fazendo-se referéncia a cada etapa do processc de apuragac da PNAD.

2.2 A MICROCONSISTENCIA DOS DADOS

C cobjetivo principal para a descentralizag8o da Critica Visual
de Microconsisténcia & fazer com gue esta atividade seja desenvolvida o
mais proxime possivel das fontes de informacdo, favorecendo a tarefa de
velta ac informante para a corregdc de errcos. No entante, a falta de
pessoal em muitas Agéncias de Coleta, faz com gue © supervisor,
terminado o© trabalhc na etapa de entrevista, ndo possa realizar as
tarefas de Critica Visual. Isto faz com que o material seja enviado &
sede da UR para ser criticado, © que dificulta sobremaneira o retorno ao
campo. Por outro lado, deve-se registrar gque a atitude de algumas URs de
reverem o¢ trabalho de Critica Visual, aponta a pouca eficiéncia dessa
tarefa guando realizada ao nivel das agéncias.

Para a Codificagdo prevalece o mesmo raciocinio desenvolvido
anteriormente gquante ao aspecto de recursos humanos, mas deve-se
considerar gue, em condigdes normais, & necessidade de veolta ao
informante por erros nesta fase € bem menor gue na anterior. Isto faz
com gue possa ser desenvolvida centralizadamente na UR, afastadoc das
fontes de informagao.

Acontece gque a atividade de Codificagdc exXige para a sua

execucdo técnicos experimentados, caso contrario podem acontecer erros
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frequentes. Istoc faz com gque as eguipes das coordenacdes estaduais
tenham tampbeém motivos para rever esta tarefa, guando realizada nas
agéncias. Sobressai tambeém, ¢ fato de que © processo de Codificagao €
bastante trabalhosc e existe dificuldades para realizagao de um trabalho
nomecgénec em gualidade. A relagdc de codigos das ocupacdes vai-se
desatualizando com © tempo, & © Pprocessc de incorporagcdc de niovos
codigos, em cada UR, & de dificil disseminagao & nivel nacional,
accntecende © mesmo para outras decisbes ao longo da atividade.
Espera-se dgue a estratégia da codificagdo automatica/assistida, a ser
desenvolvida no Censo Demografico de 1991,venha eliminar ou minimizar
bastante estes problemas nas futuras PNADs.

Concluindo, deve ser citado que tanto a Critica Visual como a
Codificagdc ndo contribuem para o aprimoramentc futuro destas
atividades, na medida em gue nadoc se dispde de registros gue informem a
respeito da gualidade do trabalho realizado e, por exemplo, possam
orientar a tarefa de treinamento das edquipes.

2 fase de Digitacdo das informgdes da PNAD constitui-se numa
atividade que agrega aos dados uma quantidade de erros bastante superior
ao que se poderia admitir. Isto se verifica tambem, devidoc ao fato de o
programa de entrada de dados, gque orienta esta atividade, nao incorporar
qualquer critica que rejeite informagdes digitadas incorretamente.

Deve-se reconhecer gque gualquer fungac de critica exXecutada
em conjuntoc com a Digitagdac, reduz a velocidade desta tarefa. No
entanto, € necessario considerar gque a menor adilidade da entrada de
dados sera aceitavel, na medida em que mais do que cCompense © tempo e o©O

esforgo gasto na corregcdo destes erros pelas fases seguintes da

apuragac. Na PNAD, & razoavel admitir que o tipo de critica que rejeite




informagdes incompativeis com os valores possiveis das variaveis do
guestionario, possa ser incerporado & Digitagdo,trazendo vantagens ao
processo de apuragdo como um todo.

No que se refere & fase de Critica Semi-Automatizada, as
situagdes que acarretam a perda de eficiéncia de suas rotinas, vao desde
0s equivocos de concepgdo, passam por dificuldades ligadas ao sistema
informatizado gue lhes da suporte, indc até a problemas associados a
operacionalizagcdo do processo.

Primeiramente deve ser apontado dgue a dificuldade da
comunicacdc entre os técnicos do DEREN e da DI, é uma fonte importante
de problemas para as atividades subsequentes do sistema de Critica Semi-
Automatizada da pesquisa. Isto acontece gquandoc o© DEREN explicita aos
técnicos da DI, em linguagem corrente, as funcdes de critica que devem
compor ¢ plano de detecgdo de erros - planos de QT e QL =- e estes
precisam transforma-las em 'statements' de programas, em linguagem
adequada ao processamento informatizado dos dados. Por tratar-se de uma
pesguisa de investigacdoc complexXa, a sclicitagdo dos tecnicos envolve um
grande numerc de variaveis e, consequentemente de fungdes de critica,
cuja compreensdo ndo é nada trivial. O mais importante, n¢ entanto, €
gue os tecnicos do DEREN desconhecem as linguagens de processamentoe, ©
que imediatamente dificulta a comunicagdoc e © entendimentc necessario &

validagdo do trabalho realizadoc.

Atualmente, este processo de exXplicitagcdo das fungdes de

critica em dois estagios pode ser eliminado completamente, pela
utilizacdo de 'softwares' (12) que ddo a oportunidade aos técnicos
diretamente responsaveis pela pesquisa - no caso o DEREN - de uma

Unica vez, definirem as criticas (1ll). Isto se faz por meio de




declaracdes em formas bastante simples, gue sdo diretamente processadas
pelos programas e, € clarc, permitem & inspegdo e validagdo direta por
guem as definiu.

Cutro ponto importante e gue o resultado da aplicagdo do plano
de critica da PNAD as informagcoes coletadas, € distinto daquele gque
inicialmente foi estabelecido como meta durante a tarefa de definigédo
das fungdes de critica. Isto acontece, basicamente, pelc fato de ndo se
conseguir controlar o compeortamento efetivo do plano, sem uma analise
légica do seu. todo. Das fungcdes de critica de QT e QL,aproximadamente
800 no guesticnario basico, decorrem outras tantas, ndoc percebidas, gque
determinam um nivel de redundancia desconhecido, e podem gerar conflitos
em relagaoc aos objetivos inicialmente estabelecidos, pois a conjugagaoc
de duas ou mais fungdes, invariavelmente gera outras inteiramente novas.

Para gue se tenha seguranga, € muitc importante gque © planc de
criticas das informacdes da PNAD revisada seja logicamente analisado. O
IBGE dispde, para uso imediato, de rotina informatizada (11) gque pode
realizar este trabalho, apontando com exatiddc todas as fungdes de
critica redundantes ou conflitantes, bem como as derivadas. Estes
programas, com base na relagdc de codigos possiveis para o conjunto de
itens do questionario, também identificam grande parte dos erros de
transcrigcdao das fungdes de critica, seja por grafia ou os introduzidos
pela digitagao.

A wvalidacdc integral do plano de Critica Semi-ARutomatizada da
ENAD, e, ate hoje, uma gquestdo duvidosa. Esta situagdo e caracteristica
de todo o planc de critica gue depende do estabelecimento de massas de
teste, para avaliar seu comportamento. Assim, essa avaliagdo sera tao

boa gquante for boa a massa de teste, € sabe~se gque numa pesguisa
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complexXxa € praticamente impossivel prever-se todas as situagbes de erro,
podendo acarretar gue o plano nado avalie com precisdo & massa real de
dados da pesguisa.

Devido a forma como estdc programadas, algumas rotinas do
sistema responsavel pela QL exigem que, & cada realizacdc da pesquisa,
sejam repassados parametros para atualizagde de algumas fungdes de
critica sobre os dados de rendimento e esceolaridade. Esta operagdo, de
descricdo bastante simples, assume, na pratica, conotagdoc diferente,
pois torna-se ateé necessario, gque o DEREN elabore massas de teste para
validar essa atualizacao.

Sob o©o ponto de vista operacional da detecgac e corregao de
erros, podem ser comentados, dentre outros, 0S seguintes pontos sobre a
Critica Semi-Automatizada de Microconsiténcia.

Na Critica Quantitativa, boa parte das ocorréncias dizem
respeito a enganos nos itens de Identificagdoc dos gquestionarios. A
partir do momento que foi posto em pratica o sistema de etiguetas, houve
uma redugdo consideravel desse tipo de erro, gue ocorre, na grande
maioria das vezes, gquando da transcrigdo dessas infermagdes. No entanto,
esse problema continua presente nos domicilios onde se faz necessario a
utilizacdc de folhas internas, para as quais nao existe condigao de
emissdo previa de etiquetas. Para a PNAD futura deve-se estudar a melhor
forma de criticar-se os itens de identificagdo, e Jja durante a
Digitagdo, atraves do programa de entrada de dades, eliminar guase que
totalmente essas irregularidades.

Na Critica Qualitativa, deve-se registrar dque todas as fungdes
de critica operacicnalizadas na fase de Critica Visual e muitas vezes

revisadas pelos teéecnicos das coordenagdes estaduais, sdo repetidas de
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forma automatizada. Em grande parte, O0s erros ainda detectados naoc podem
mais ser esclarecidos pela volta ao campc, principalmente no caso das
areas gue remetem Seu material para ser trabalhade em outras Unidades
Regionais. Devido aco tempoc decorrido entre a data da entrevista e a
realizagdc da QL, ate o contato telefdénice pode ndo resolver, pois toda
a estrutura montada para a realizagdo das entrevistas, ao nivel das
agéncias, ndoc rarc, ja se encontra desativada. Dessa forma a providéncia
gue se toma € a imputagdo manual de informacdes gue, por mais cuidadosa,
levanta sempre & questdac da subjetividade e consequentemente da
homogeneidade de tratamentos das situagdes, principalmente em pesguisas
de ambito nacional, apuradas descentralizadamente, como & PNAD; isto, em
hipotese alguma, deve ser compreendido comec um discursc contra a
descentralizagdo da apuragdo da pesquisa.

Ainda na QL, tem—-se a guestdoc bastante seria do elevado numerc
de passagens para gue os dados sejam considerados livres de incorregdes,
o gue tem levado a demora na divulgagao das informagdes e a um aumentc
consideravel do custoc da fase de apuragdao. Isto ocorre, principalmente,
pelo fato de gque a corregcdoc dos erros apontados nos relatdrios de uma
passagem da critica, podem gerar a detecgdoc de Outros enganos na
passagem seguinte. Esta situacdo, durante muito tempo, vem dificultando
a etapa de apuragcdoc em pesguisas mais complexas, e deve-se considerar
gue mesmo alguns métodos de corregdo automatica tidos como avangados,
conseguem minimizar, mas ndo eliminar, este problema: Mais recentemente,
ja € possivel contar com softwares gue integram logicamente a detecgdo e
correcdo de erros, € promovem imputagdes tendo como referéncia todo ©
registro de informacdes para cada unidade de observagdo investigada = no

caso da PNAD trata-se da pessoca - e O conjunto das funcgdes de critica.
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Estes recursos, ja disponiveis nc IBGE, atraves de critérios matematicos
e estatisticos, modificam o menor numerc possivel de informacdes, para
gue o registro satisfaca, apos uma unica passagem, & todas as funcbes de

critica estabelecidas.

Outra dificuldade e a quase impossibilidade de © processo de
Critica Semi-Automatizada da pesquisa gerar informagdes sobre a
gualidade c¢os dados gue sac apresentados a critica, e dos efeitos que
esta atividade tem sobre os resultados da pesqguisa. Basicamente, isto
ocorre pela guase auseéncia do levantamento sistematizado de
estatisticas, e pela dificuldade de utilizacdo das atualmente
apresentadas nos Relatodoriecs de QT e QL, para gualguer tentativa de
avaliagao.

Aliado a estas questdes, tem-se, por exemplo, outras bastante
particulares como a gdue acontece com a verificagac das mensagens de
adverténcia na Critica Qualitativa. Esse tipo de ocorréncia gque,como se
sabe, nao necessariamente trata-se de um erro , deveria ser verificada e
esclarecida durante a passagem de critica que a identificou. No entanto,
as adverténcias permanecem registradas até a passagem final da critica
e por issoc estdo sempre sujeitas & verificacdes. A questdo & mais
seria, considerando gue ao final da Critica Semi-Automatizada, guando os
guestionarios sdo enviados pelos CPDs regicnais ao DEREN, este, de
preonto, verifica novamente todas as adverténcias e, muitas veZes, e
obrigado a reabrir a QL. Mais ldgico seria verificar-se, uma uUnica vez e
descentralizadamente, essas ocorréncias, criandeo-se mecanismeos de

controle da qualidade dessa verificacéo.
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2.3 - A MACROCONSISTENCIA DOS DADOS

2 problematizacdc desta etapa do processo de apuragdo pode ser
feita em grande parte, globalmente, pPois algumas guestdes impactam tanto
a fase de Critica Visual de Frequéncia de Variaveis como a Critica Vis-
ual dos Dados Agregados em Tabelas.

B guestdo central e: quase todas as atividades, da forma como
sdo desenvolvidas, da etapa de Macroconsisténcia dos dados da PNAD, tém
a finalidade, ou de detectar erros remanescentes da Microconsisténcia,
principalmente da Critica Semi-Automatizada, ou de corrigir possiveis
enganos - inclusive erros de programagdo - no processamento de dados, na
propria Macroconsisténcia.

E facil entender que grande parte da etapa atual da
Macroconsisténcia nac se Jjustifica, a nao ser pela fragilidade das
rotinas desenvolvidas anteriormente. Ou seja, se ¢ microdado estivesse,
ao fim da Critica Semi-Automatizada, realmente livre de irregularidades,
gualguer distorcdo detectada nas frequéncias de variaveis ou nos dados
tabulados, seriam devidas ao processamento destas atividades.

Assim, as verificacgbes do total de pessoas por Sexo, realizada
na Critica Visual de Fregquéncia de Variaveis, tém per finalidade
conferir, unicamente, se as fitas magnéticas lidas foram, realmente, as
correspondentes as da ultima passagem da Critica Semi-Automatizada de
Microconsisténcia. As verificagbes de ponderagao se resumemn,
efetivamente, a saber se os valores das projecdes independentes foram
passados corretamente para os programas de exXpansdc dos dados. Em

seguida, os procedimentos da Critica Visual dos Dados Agregados em

Tabelas sdo feitos para os dados da amostra e a seguir para os




expandidos ou seja, essa repetigdo tem a finalidade de verificar se o©

programa de expansao leu as fitas corretas.

Quanto ao tratamentc dadec aos erros amostrais, duas guestdes
devem ser citadas. Em primeirec lugar, o processo de calculo desses erros
precisa ser incorporadoc & rotina de emissac do plano tabular dos dados
expandidos, de modo due, ao serem emitidas as tabelas, tenha-se ao
mesme tempo oS coeficientes de variagdo. O outro aspecto € a necessidade
de, além de verificar a magnitude dos coeficentes, comc 3ja € feito,

realizar-se uma analise estatistica das estimativas divulgadas.

Admitindo-se gque & etapa de Microcensisténcia nac limpa os
dados, coisa gue e verdade, poder-se-ia ter grande parte da
Macroconsisténcia realizada simplesmente pela inspecdoc das mensagens do
sistema controlader de "jobs" , para ter-se a certeza da leitura das
fitas corretas, e as rotinas de verificagdo de frequéncias e de dados
tabulados seriam realizadas atraves de programas informatizados.

Como pode ser visto, © que se tem & perseguir para a PNAD
revisada, € a eliminagdo de gquase todo o trabalho feite hoje na
Macroconsisténcia, substituindo-c por outro mais produtivo,voltado para
a analise dos dados obtidos, buscando atender, de maneira mais rica, os

usuarios da pesquisa.
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3 - CONSIDERACOES FINAIS

Ndo e dificil admitir-se gue © processc de apuracdc das
informagdes da PNAD, baseia-se, grandemente, em rotinas gque tentam
validar outras atividades realizadas anteriormente no Proprio processo.
Assim, vé-se o trabalho muito carregado de verificagfes, © gque aponta
uma guase total desconfianga nestes procedimentos, e também nas eguipes
gue oOs cperacicnalizam; e certo gque estas atividades, ao inves de

somente corrigir, funcionam tambeéem como introdutoras de erros.

Um outrc aspecto do que foi citado no paragrafo anteriocr, € a
total impeossibilidade de atribuir-se responsabilidade pelos enganos
cometidos, pois 50 assim pode-se Jjustificar tantas repetigdes ou
'contreles'. Acredita-se que este fato deve-se, em muito, &a pouca
eficiéncia de algumas rotinas do processo de apuragao. Tem-se como
claro o fato de gque, mesmo gque funcione obedecendc ao gque foi
estabelecido, a apuragdo da PNAD ainda carregaria muitos dos problemas

ateé aqui descritos.

Por fim, a inadequabilidade do processo contribuiu para a sua
inadaptabilidade &as possibilidades do proéprico IBGE, no gue se refere a
recursos financeiros e numanos. Ou seja, deve-se ter comc meta para a
PNAD futura, um processo de apuragaoc modernc , mas gue necessariamente
se ajuste as condigdes oferecidas peloc IBGE; de nada valera contar-se
com a técnica mais apurada, se esta ndoc se mostrar viavel do pontc de

vista da Instituigao.
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Para a consecugcdc destes objetivos os teécnicos do DEREN - do
Projeto de Refcrmulagado e Modernizagcdo e da Divisdo de Pesguisa Anual-
vém , em conjunte com tecnicos do Nucleo de Metodologia - NME da
Diretoria de Pesguisas e da Diretoria de Informatica, exXaminando rotinas
alternativas para apuracao de pesguisas, estando ou nao suas
metodologias disponiveis, neste momento, no IBGE.

A idéia € optar por um modelo de apuragdoc depois de um
levantamento cuidadoso das opgGes e, principalmente, de uma reflexac
atenta, tendo como apoio o‘amplo debate tecnico.

No entanto, a decisdc por esta ou agquela metodologia de
apuragao, ira depender ainda de uma atividade de simulag3o, prevista no
cronograma de revisao da PNAD, tendo como referéncia informagdes da
ultima pesquisa, ceontando com a participagdo das areas ja citadas e dos
tecnices das Unidades Regionais que, desde o inicic, vém participando

das atividades de revisao.
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