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Apresentacao

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE apresenta,
nesta publicacao, os resultados da sétima edigao da Pesquisa de
Informacoes Bésicas Estaduais - EsTApIC.

A Estabic vem complementar, em carater avancado, os esforcos
de andlise empreendidos pelo Instituto sobre os temas relacionados
a governos, descentralizacao, federalismo, gestao e politicas publicas,
como contribuicao para a compreensao da diversidade de experién-
cias estaduais no Pais, marcadamente heterogéneo e de dimensoes
continentais.

Levada a campo no primeiro semestre de 2019, a Estabpic inves-
tigou as 27 Unidades da Federagao, por meio do Questionario Basico,
obtendo informagdes sobre recursos humanos, comunicacao e in-
formatica, governanca, seguranca publica, e direitos humanos, com
o objetivo de ampliar o conhecimento sobre o papel das instituicoes
estaduais no contexto da democracia e da descentralizacao.

Esta publicacao apresenta notas técnicas, com consideragoes
metodoldgicas sobre a pesquisa, e capitulos analiticos sobre o quadro
estadual, ilustrados com tabelas, graficos e cartogramas.

Eduardo Luiz G. Rios Neto

Diretor de Pesquisas






Introducao

Este volume de resultados da Pesquisa de Informacgoes Basicas Es-
taduais - EsTADIc traz as informacgodes do levantamento realizado em
2019, nas 27 Unidades da Federacao, por meio do Questionario Basico.

Em sua sexta edicao, a Estabic obteve informagoes sobre a admi-
nistracao publica, especificamente sobre os temas recursos humanos,
comunicacgao e informatica, governanca, segurancga publica, e direitos
humanos. A construcao desse perfil das Unidades da Federacao, a partir
dos registros e das informacoes fornecidas pelas administragées publi-
cas, amplia e atualiza o esfor¢o analitico e empirico do IBGE no sentido
da consolidacao de um sistema avancado de informacgoes sobre gover-
nos, descentralizacao, federalismo, gestao e politicas publicas no Brasil.

A Estapic visa oferecer elementos para a analise de questoes
fundamentais sobre como sao governadas as Unidades da Federacao
no Brasil e como as politicas publicas sao geridas e implementadas
nesses entes. Sabe-se que a politica estadual e suas politicas publicas
nao sao meras reproducoes do que ocorre na esfera nacional, mas
gue se baseiam em programas e praticas proprias e especificas, com a
obtencao de diferentes resultados, apesar de ambas as esferas politicas
serem regidas por regras relativamente homogéneas.

Com abrangéncia nacional, os dados estatisticos da Estapic
servem ao planejamento e ao monitoramento de politicas setoriais,
a avaliacao da performance atual das Unidades da Federacao, bem
como a analise dos arranjos intergovernamentais, formatos institu-
cionais e padroes das gestoes publicas estaduais’. O conhecimento e

T Doravante, entenda-se a aplicagao do adjetivo estadual como incluindo o Distrito Federal, que

tem natureza distrital.
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a aprendizagem que proporcionam essas informagoes estatisticas vém responder as
exigéncias imediatas de compreensao das mudancas que tenderam a fortalecer as
esferas subnacionais de governo, a partir do ciclo de reformas descentralizadoras e
do aumento da participagao politica dos diferentes setores da sociedade organizada.

O numero reduzido de unidades de pesquisa permite individualizar as infor-
macoes obtidas, sendo esse um aspecto inerente a investigacoes que fazem uso de
registros publicos. Por outro lado, a natureza complexa das administracoes estaduais
se reflete em diferencas na qualidade e na disponibilidade dos registros e informacoes.
Atualmente, contudo, as escalas nacional, estadual e local mostram-se crescente-
mente articuladas pelos dados historicos da pesquisa, o que demanda uma oferta de
informacoes estatisticas de qualidade, como instrumento efetivo de planejamento,
diagnostico e monitoramento das gestoes publicas.

A publicacao, composta por notas técnicas com consideragdoes metodoldgicas
sobre o levantamento e capitulos tematicos que abordam os diferentes aspectos das
gestoes estaduais investigadas, € disponibilizada no portal do IBGE na Internet, que
apresenta, ainda, a base de dados completa da pesquisa.

Por fim, deve-se destacar que a EsTapic é resultado da participacao e do com-
promisso das representacoes do IBGE em cada Unidade da Federacao, responsaveis
pela coleta e apuracao das informacgoes em cada Unidade da Federacao do Pais.



Notas técnicas

Pesquisa de Informacgodes Béasicas Estaduais - Estabic, em sua sexta
edicao, tem 2019 como ano de referéncia e obteve informacoes
relativas a todas as Unidades da Federacao do Pais.

Objetivos

A EsTADIC € uma pesquisa institucional e de registros administrativos da
gestao publica estadual e se insere entre as demais pesquisas sociais
e estudos empiricos dedicados a essa escala.Trata-se, basicamente, de
um levantamento pormenorizado de informacoes sobre a estrutura, a
dindmica e o funcionamento das instituicdes publicas estaduais, em
especial o governo do estado, compreendendo também diferentes
politicas e setores que o envolvem.

O objeto de interesse da Estapic é a gestao dessa esfera da ad-
ministracao, no que se refere a organizacao do governo estadual, bem
como ao seu quadro funcional, estrutura e politicas publicas setoriais
no ambito das areas pesquisadas.

Em 2019, o Questionario Basico investigou informacoes sobre
recursos humanos, comunicagao e informatica, governanca, seguranca
publica, e direitos humanos.

Um importante aspecto a ser destacado quanto ao preenchi-
mento dos questionarios refere-se a determinacao do informante no
governo do estado. Com o firme propdsito de qualifica-lo, pessoal e
profissionalmente, bem como ampliar seu comprometimento com a
qualidade das respostas fornecidas, procedeu-se a sua identificagao
no final de cada um dos blocos setoriais especificos.
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Cabe acrescentar que os temas e questoes abordados no Questionario Basico
visam responder as necessidades de informacao da sociedade e do Estado brasi-
leiros. Para tanto, a Estabic tem por objetivo a consolidacao de uma base de dados
estatisticos e cadastrais atualizados e que proporcionem um conjunto relevante de
indicadores de avaliacdo e monitoramento do quadro institucional e administrativo
das Unidades da Federacao.

Unidade de investigacao e informantes da pesquisa

A unidade de investigacao da Estabic é a Unidade da Federacao, sendo o governo
estadual o informante principal, por meio dos diversos setores que o compoem. As
instituicoes ligadas a outros poderes publicos constituem unidades secundarias de
informacao. Assim, as informacoes coletadas em cada Unidade da Federagao, em
geral, sao resultado de uma consulta a pessoas posicionadas nos diversos setores
e/ou instituicoes investigados que detém informacoes sobre os 6rgaos publicos e os
demais equipamentos estaduais.

Periodo de referéncia da pesquisa

A coleta das informacoes do Questionario Basico foi realizada entre abril e setembro
de 2019, por meio de entrevista presencial. Os dados coletados referem-se, de maneira
geral, a data da entrevista, no entanto, em alguns quesitos a data pode diferir, sendo
que, nesse caso, ha referéncia explicita no questionario quanto a data ou periodo da
informacao.

Abrangéncia geografica da pesquisa

As 27 Unidades da Federacao foram investigadas pela EstApic.

Instrumentos de coleta

Em sua edigao de 2019, a Estabic investigou, no Questionario Basico, os seguintes
temas relativos a administracao publica estadual: recursos humanos, comunicacao
e informatica, governanca, seguranca publica, e direitos humanos. Para auxiliar a co-
leta das informacgodes dos questionarios, foi elaborado o Manual de Coleta, contendo
as instrugcoes basicas e os conceitos necessarios para a realizacao dos trabalhos do
técnico de pesquisas do IBGE.

Coleta dos dados e apuracao

Em margo de 2019, foi realizado um treinamento centralizado no Rio de Janeiro, onde
estiveram presentes os supervisores regionais e técnicos de todas as Unidades Esta-
duais do IBGE, totalizando cerca de 60 pessoas.

Apds o processo de treinamento, procedeu-se a fase de coleta das informacgoes,
em que o pesquisador do IBGE fez um primeiro contato com o governo do estado



Notas técnicas

IBGE

a seu encargo, com o objetivo de obter a indicacao de um responsavel, na adminis-
tracao estadual, que pudesse coordenar a coleta das informagodes nos varios setores
para posterior encaminhamento aos gestores responsaveis pelos temas investigados.

A entrada de dados foi realizada de forma descentralizada pela supervisao da
pesquisa, na sede de cada Unidade Estadual do IBGE. A critica de consisténcia dos
dados coletados também foi efetuada em cada Unidade, com apoio do trabalho de
apuracao das informacoes pela equipe da Coordenacao de Populacao e Indicadores
Sociais do IBGE, responséavel pela Estapic.

Disseminacao dos resultados

E necessario ressaltar que, diferentemente das demais pesquisas efetuadas pelo IBGE,
as informacoes prestadas pelos governos estaduais sao de natureza publica, configu-
rando, assim, um conjunto de informacgodes a serem divulgadas individualmente. Esse
contexto, embora nao exima o IBGE da responsabilidade final pelos resultados ora
divulgados, confere um carater de maior corresponsabilidade entre a Instituicao e os
proprios informantes. Um levantamento dessa natureza, de informacoes de carater
publico, apods os procedimentos de critica e anéalise dos dados, exige o respeito a sua
integridade.

Os resultados da Estabic, bem como a base da dados completa da pesquisa, estao
disponibilizados no portal do IBGE na Internet, na pagina Pesquisa de Informacoes
Bésicas Estaduais, com dados para cada Unidade da Federagao, individualmente.

Este volume contém, além dessas notas técnicas, um conjunto de capitulos
analiticos sobre diversos temas abordados pela pesquisa, vastamente ilustrados por
tabelas, graficos e cartogramas, em que sao destacados os aspectos considerados
mais relevantes pelos analistas que trabalharam em suas diversas fases. Em conjunto,
essas informacoes contribuem para a compreensao, a descricao e a andlise de alguns
aspectos abrangidos pela pesquisa.

il






Recursos humanos

Pesquisa de Informacgodes Basicas Estaduais - Estapic, entre outros

temas, investiga a composicao do quadro de pessoal das admi-
nistragcoes estaduais e distrital, tanto na administra¢ao direta quanto
na indireta.

Em 2019, foram pesquisados, os quantitativos de pessoal ocu-
pado por vinculo empregaticio (estatutarios, celetistas, somente co-
missionados, estagiarios e sem vinculo permanente).

Do total de pessoas ocupadas em 2019, 85,4% (2 548 542) esta-
vam vinculadas a administracdo direta, enquanto 14,6% (435 351), a
administracao indireta.

Na composi¢ao por vinculo empregaticio, a administragao direta
era composta, em sua maioria, por estatutarios: 82,0% (2 233 553) do
pessoal ocupado em 2018, e 80,6% (2 053 269) em 2019. A participagao
do pessoal sem vinculo permanente, que, em 2018, era 13,8% (376
462), subiu, em 2019, para 15,4% (393 534). Os somente comissionados
representavam 2,8% (76 982), em 2018, e 2,6% (66 446), em 2019 Os
regidos pela Consolidagao das Leis doTrabalho - CLT eram inexpres-
sivos numericamente, representando 0,56% (13 782), em 2018, e 0,4%
(10 284), em 2019 (Tabela 1).

Na administragao indireta, os estatutarios também eram maioria
(51,7%, em 2018, e 44,2%, em 2019), porém a distribuicdo dos demais
vinculos empregaticios difere da observada na administracao direta:
os celetistas que, em 2018, eram 27,9% (112 367), passaram para 35,4%
(153 945), em 2019; os sem vinculo permanente, de 9,1% (36 747), em
2018, para 10,2% (44 424), em 2019; e os somente comissionados, de
7,8% (31 462), em 2018, para 6,1% (26 344), em 2019.
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Tabela 1 - Pessoal ocupado na administracao direta e
indireta, por vinculo empregaticio - Brasil - 2018/2019

Pessoal ocupado na administracao direta e indireta, por vinculo empregaticio
Grandes Regides

e Somente |
i ~ Total E - CLT . E L Sem vinculo
Unidades da Federagao ) statutarios comissio- stagiarios permanente
nados
2018 (2)

Total 3128 944 2442 070 126 149 108 444 39 072 413 209
Administracao direta 2725981 2233553 13782 76 982 25 202 376 462
Administragao indireta 402 963 208 517 112 367 31462 13870 36 747

2019 (3)

Total 2983 603 2245 833 164 229 92 790 42 793 437 958
Administracao direta 2 548 542 2 053 269 10 284 66 446 24719 393 534
Administragdo indireta 435 351 192 564 153 945 26 344 18 074 44 424

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2018-2019.

(1) Considerou-se como total a soma dos quantitativos dos vinculos empregaticios informados. (2) Os Estados do
Tocantins e de Sergipe nao informaram o total de estagiarios da administracao direta e indireta; o Estado do Rio
Grande do Sul nao informou o total dos sem vinculo permanente da administracao direta; e o Estado de Minas
Gerais nao informou os totais de celetistas e estagiarios da administragdo indireta. (3) O Estado de Minas Gerais ndo
informou os seguintes totais: de estagiarios e geral da administracao direta, bem como de celetistas, estagiarios e
geral da administracao indireta; e o Estado de Roraima nao informou o pessoal ocupado da administragao indireta.

Com relagao ao pessoal ocupado na administracao direta, por Unidades da
Federacao, em 2019, observou-se que os estatutarios eram maioria em todos esses
entes, com as maiores proporcoes registradas em Minas Gerais (96,8%), Rio de Ja-
neiro (94,8%) e Rio Grande do Norte (94,0%), enquanto as menores, em Mato Grosso
(59,3%), Paraiba (58,2%) e Espirito Santo (56,7%).

Apenas os Estados do Rio Grande do Norte (1,5%), Goias (1,5%), Sao Paulo
(1,3%), Rio Grande do Sul (0,9%), Sergipe (0,9%), Rondénia (0,4%), Parana (0,2%), Para
(0,1%), Bahia (0,1%) e o Distrito Federal (0,1%) tinham celetistas em seus quadros em
proporgcoes muito pequenas.

Com relagcao aos somente comissionados, as maiores proporgoes estavam nos
Estados de Roraima (17,4%), Paraiba (7,9%), Amapa (7,4%) e Maranhéao (7,1%), ao passo
que as menores, em Sao Paulo (0,8%), Rio Grande do Norte (0,7%), Santa Catarina
(0,7%) e Minas Gerais (0,6%).

Os Estados de Mato Grosso (39,1%), Espirito Santo (34,9%), Paraiba (33,8%),
Santa Catarina (33,7%) e Tocantins (33,6%) apresentavam as maiores proporcoes de
pessoal sem vinculo permanente, enquanto Sergipe (4,6%), Minas Gerais (2,6%), Rio
Grande do Norte (2,3%) e Rio de Janeiro (2,2%), as menores.
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Grafico 1 - Percentual do pessoal ocupado na administracao direta, por vinculo
empregaticio, segundo as Unidades da Federacao - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagéao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informagoes Basicas
Estaduais 2019.

Nota: Para a construgdo deste grafico foram considerados como total, a soma dos quantitativos dos vinculos emprega-
ticios informados.

(1) O Estado de Minas Gerais nao informou o total de estagiarios e o total geral da administracao direta.

Com relagao a composigao por vinculo empregaticio do pessoal ocupado na admi-
nistragao indireta, por Unidades da Federacao, verificou-se que os estatutarios nao eram
maioria em todos esses entes, sendo as maiores proporcoes registradas nos Estados de
Alagoas (86,2%), Mato Grosso do Sul (82,8%), Parana (79,2%) e Amazonas (70,2%). As me-
nores proporgoes, por sua vez, foram observadas nos Estados da Paraiba (28,4%), Sergipe
(27,9%), Rio Grande do Sul (25,4%) e Sao Paulo (18,1%), os quais também apresentaram
as maiores proporgoes de celetistas (41,5%, 41,1%, 53,5% e 77,8%, respectivamente).
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Com relagao aos somente comissionados, as maiores proporgoes estavam nos
Estados do Maranhao (21,6%), Paraiba (19,9%), Bahia (17,8%) e Amapa (17,4%), en-
quanto as menores, em Minas Gerais (2,7%), Sao Paulo (2,2%), Santa Catarina (1,5%)
e Rio Grande do Norte (1,4%).

Com as maiores proporgoes de pessoal sem vinculo permanente, estavam os
Estados de Santa Catarina (44,3%), Pernambuco (30,6%) e Minas Gerais (30,3%), e,
com as menores, Parana (2,0%) e Amazonas (1,8%). O Estado de Sao Paulo e o Distrito
Federal informaram nao ter pessoal sem vinculo permanente na administragao indireta.

Grafico 2 - Percentual do pessoal ocupado na administracao indireta, por vinculo
empregaticio, segundo as Unidades da Federacao - 2019
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Estaduais 2019.

Nota: Para a construgao deste grafico foram considerados como total, a soma dos quantitativos dos vinculos emprega-
ticios informados.

(1) O Estado de Roraima nao informou o pessoal ocupado da administragao indireta. (2) O Estado de Minas Gerais nao
informou o total de celetistas, de estagiarios e o total geral da administragao indireta.



Comunicacao e informatica

Assim como o conteudo tratado no capitulo de Governanca, apre-
sentado a seguir, aborda-se aqui um tema importante na avaliacao
do bom funcionamento dos governos — o estabelecimento de meios
de comunicacgao para a aproximagao de governantes e governados,
0 que esta relacionado a transparéncia e ao e-governo, em sintonia
com a evolucao tecnoldgica e a melhoria regulatoria e de processos
(BRASIL, 2018b). Esse bloco do Questionario Basico da Pesquisa de
Informacoes Basicas Estaduais - Estapic 2019 também investigou as-
pectos da institucionalizacao da politica deTecnologia da Informacao e
Comunicacao -TIC, como caracteristicas da area, atividades especificas,
programas e agoes.

As analises estao estruturadas em quatro topicos. O primeiro
topico contempla as novas formas de atendimento ao cidadao nas
Unidades da Federagao, existéncia e caracteristicas da pagina do go-
verno estadual na Internet, contatos com cidadaos por redes sociais,
e instrumentos de comunicacao e servigos disponiveis por meio de
celular e smartphone. O segundo discorre sobre as caracteristicas ge-
rais da drea deTl, bem como a existéncia de Centro de Processamento
de Dados - CPD e o desenvolvimento proprio de software nesses entes
federados. O terceiro aborda aspectos da inclusao digital e acessibi-
lidade. O quarto e ultimo tépico traz informagodes sobre a instituicao
da tecnologia do bilhete Unico para uso no transporte publico pelos
governos estaduais, bem como as agoes de fomento a inovagao e a
criatividade implementadas.
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Contato com os cidadaos, papel da Internet

A Estapic 2019 investigou as formas de atendimento a distancia aos cidadaos. Além
da Internet, respondida por todas as Unidades da Federacao, o uso de telefone,
exclusivo ou nao, foi informado por 88,9% (24) delas, a excecao de Piaui, Alagoas
e Mato Grosso.

Em 2019, a gama de servigos disponibilizados nas paginas dos governos esta-
duais na Internet foi maior que a registrada em 2014. Considerando-se os servicos
investigados em ambas as edi¢oes da pesquisa, observou-se que houve aumento da
oferta por parte da maioria desses governos, como mostra o Grafico 1. Informacgodes
sobre licitagoes, por exemplo, era um servigo disponibilizado em 81,5% (22) das pagi-
nas dos governos estaduais em 2014, passando a 92,6% (25) em 2019, sendo Alagoas
e Bahia as excecoes. Ainda poucos oferecem o servigo de agendamento de consulta
na rede publica de saude: de 1, em 2014 (Rondoénia), passou a 3, em 2019 (Rondodnia,
Paraiba e Espirito Santo).

Grafico 1 - Namero de Unidades da Federacao, segundo o tipo de servico
disponibilizado na pagina de Internet do governo estadual - Brasil - 2014/2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacgao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes

Bésicas Estaduais 2014/2019.
(1) Servico nao investigado em 2014.
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Uma forma mais recente de aproximacao com os cidadaos se da pelas
plataformas online de comunicacao e redes sociais. Em 2019, investigou-se, pela
primeira vez, a existéncia de perfil ou conta dos governos estaduais em platafor-
mas online, e todos a informaram. Entre os recursos utilizados, os mais frequen-
tes eram Facebook, declarado por 96,3% (26) deles, Instagram, por 96,3% (26 ) e
YouTube, por 81,5% (22). Quanto as atividades mais frequentes, realizadas nos 12
meses precedentes a pesquisa, houve destaque para a postagem de noticias sobre
o governo, informada por todas as 27 Unidades da Federacao, e a divulgacao de
servigcos ou campanhas, por 96,3% (26). O processo mais interativo de respostas
a comentarios e duvidas dos cidadaos era utilizado por 88,9% (24) desses entes
federados, a excecao de Alagoas, Parana e Goias. Por outro lado, apenas 25,9%
(7) realizavam consultas publicas ou enquetes (Grafico 2). No que diz respeito a
frequéncia de atualizacao de conteudo, quase todos os governos estaduais decla-
raram fazé-lo diariamente, a excecao de Maranhao, Piaui e Rio de Janeiro, que o
atualizavam ao menos uma vez por semana.

Grafico 2 - Numero de Unidades da Federacao com perfil nas redes sociais
online, segundo a plataforma e as atividades realizadas - Brasil - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes
Bésicas Estaduais 2019.

Hoje em dia, no Brasil, o telefone celular é o principal método de acesso a
Internet para a populagcao, como apontado pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua - PNAD Continua 2018, também realizada pelo IBGE (ACES-
SO..., 2020). Muitas organizagoes publicas tém se adaptado a essa realidade, com
conteudos adequados, aplicativos, canais de solicitacao e resposta; inclusive a
atuacao nas redes sociais precisa ser adaptada nessa perspectiva, pois o celular
€ o principal meio de acesso.
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A EsTtabpic 2019 investigou os instrumentos de comunicacao e os servigos dispo-
nibilizados pelos governos estaduais por meio de celular e smartphone nos ultimos
12 meses. Observou-se que essa era uma pratica que ainda pode crescer em capila-
ridade, pois 70,4% (19) deles tinham website adaptado para dispositivos moveis ou
desenhado em versao mobile, e 51,9% (14) dispunham de tecnologias para emitir
boletos de tributos ou outras guias de pagamento por celular ou smartphone, o que
é um servico relevante para facilitar a vida do contribuinte (Cartograma 1).

Cartograma 1 - Unidades da Federacao com website adaptado para dispositivos
moveis ou desenhado em versao mobile e que emitem boletos de tributos ou
outras guias de pagamento - 2019

Emissao de boletos de tributos ou outras guias

de pagamento por meio de celular ou smartphone
[ Nso
[ Sim

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgdo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes Basicas
Estaduais 2019.

Alinhados com o objetivo de estreitar o contato com os cidadaos, os entes pu-
blicos podem promover consultas pela Internet, também coletando retorno a temas
de interesse, tanto da populagao quanto da administracao. Em 2019, 48,1% (13) dos
governos estaduais realizaram consulta publica online com vistas a contribuicées para
leis, orcamentos e planos, sobretudo a partir de seus websites ou portais. Enquetes
online sobre assuntos de interesse dos governos estaduais foram realizadas por 44,4%
(12) deles, os quais se valeram mais frequentemente de redes sociais para tal consulta
em 18,5% (5) dos casos (Tabela 1).
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Tabela 1 - Unidades da Federacao, por local de participacao, segundo as formas
de participacao do cidadao pela internet promovidas pelo governo estadual nos
ultimos 12 meses - Brasil - 2019

Local de participacao
Com
Forr.nas tzle partlc_:lpag:ao do Total CO’nSl.J|ta Website ou ouwe(ﬁ-f;tlede SFZGC?:; Outro
cidadao pela internet pub!lca portal do p tal ) - website
online Govenro outro 6rgao (inclusive ou portal
publico WhatsApp) P
Absoluto
Consulta publica on line para que cidadaos
possam enviar contribuicoes para leis,
orgamentos e planos 27 13 10 4 4 3
Grupos de discussdo como foruns ou
comunidades pela Internet 27 9 2 5 4
Enquete online sobre assuntos de interesse
do governo estadual 27 12 4 2 5 3
Votacao on line para orientar a tomada de
decisao sobre politicas publicas, orgamento,
etc. 27 10 3 4 2 5
Relativo (%)

Consulta publica on line para que cidadaos
possam enviar contribuicoes para leis,
orgamentos e planos 100,0 48,1 37,0 14,8 14,8 111
Grupos de discussdo como foruns ou
comunidades pela Internet 100,0 33,3 7,4 0,0 18,56 14,8
Enquete online sobre assuntos de interesse
do governo estadual 100,0 44,4 14,8 7,4 18,5 11,1
Votacao on line para orientar a tomada de
decisao sobre politicas publicas, orcamento,
etc. 100,0 37,0 111 14,8 7,4 18,5

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacdes Bésicas
Estaduais 2019.

TIC nos governos estaduais

Em 2019, foi investigada a estrutura de recursos humanos e os materiais relacionados
a comunicacao e a informatica nos governos estaduais, especificamente sobre a es-
trutura organizacional para a area deTecnologia da Informacao -Tl. Observou-se que
todas as Unidades da Federacao dispunham de tal estrutura, com uma gama variada
de tipos de profissionais compondo os seus efetivos. Todas possuiam profissionais
com cargos comissionados e, a excecao de Alagoas, também funcionarios efetivos
do proprio governo estadual para esse fim (Quadro 1)
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Quadro 1 - Caracteristicas das pessoas atualmente trabalhando na area de
Tecnologia da Informacao, segundo as Unidades da Federacao - 2019

Caracteristicas das pessoas atualmente trabalhando
na area de Tecnologia da Informacao
Unidades
da Funcionarios Servidores .
Federacédo efetivos do pré- | cedidos de L. Ca-rgo(s) comis- Terceiri-
K .. |Estagiarios| sionado(s) de Consultores | Outros
prio governo outr}) qrgao livre nomeacao zados
estadual publico

Brasil 26 21 21 27 20 6 3
Rondénia X X X X X X
Acre X X X
Amazonas X X X
Roraima X X X X
Para X X X X
Amapa X X X X
Tocantins X X X X X X
Maranhao X X X X X X
Piaui X X X X X X
Ceara X X X X X
Rio Grande do Norte X X X X X X
Paraiba X X X X X
Pernambuco X X X X X
Alagoas X X
Sergipe X X X
Bahia X X X X X
Minas Gerais X X X X X
Espirito Santo X X X X X
Rio de Janeiro X X X
Sao Paulo X X X X X X
Parana X X X X
Santa Catarina X X X X X X
Rio Grande do Sul X X X X X X
Mato Grosso do Sul X X X X X
Mato Grosso X X X X X
Goias X X X X
Distrito Federal X X

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informagoes
Béasicas Estaduais 2019.

Em termos de recursos materiais, todos os governos estaduais declararam
possuir computadores em funcionamento, dos quais 74,1% (20) tinham os computa-
dores ligados em rede em todas as suas unidades, e, em 25,9% (7), na sede e em parte
das unidades. Observou-se que 2 Estados tinham conexao a Internet predominante
via radio (Para e Ceard), e 1, via DSL (Tocantins). As demais Unidades da Federacao
informaram conexao predominante por cabo ou fibra 6tica.
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Outras frentes relevantes para o desenvolvimento de Tl nos governos esta-
duais sao a existéncia de CPD e o desenvolvimento préprio de software. Em 2019,
92,6% (25) das Unidades da Federacao dispunham de CPD, sendo Roraima e Rio
Grande do Norte as excecoes, e todas declararam ter desenvolvido software para o
atendimento de necessidade do governo nos ultimos 12 meses.

Inclusao digital e acessibilidade

Esforcos para desenvolver a inclusao digital e a acessibilidade das paginas dos go-
vernos estao relacionados com a busca por garantir aos cidadaos o direito a comuni-
cacao, pelo menos por meio da Internet.Tal busca se torna ainda mais premente ante
imperativos sociais e ecologicos para a reducao de deslocamentos desnecessarios
com o consumo de combustiveis fosseis.

Em 2019, politicas de inclusao digital foram empreendidas por 85,2% (23) das
Unidades da Federacao por meio de diversos programas, sendo a instalacao de
computadores na rede publica de ensino com acesso a Internet para utilizacao de
alunos e professores o mais recorrente, promovida por 77,8% (21) desses entes, o
que representa um crescimento em relacao a 2014, quando 66,7% (18) declararam
tal acao (Grafico 3).

Grafico 3 - Namero de Unidades da Federacao com ac¢ao de inclusao
digital implementada, segundo o tipo - Brasil - 2014/2019

Disponibiliza acesso publico e gratuito 17
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a fim de promover o acesso a Internet e aos
computadores aos individuos menos favorecidos
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Instalacao de computadores na rede 18
publica de ensino com acesso a Internet 2
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Instalacdo de rede Wi-Fi rede publica
estadual de ensino para acesso

de professores e alunos (1) 16
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2014 2019

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgodes
Basicas Estaduais 2014/2019.

(1) Acao nao investigada em 2014.
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Quanto a disponibilizacao de acesso da populacao a Internet pelos governos
estaduais, por meio de conexao Wi-Fi, 44,4% (12) declararam fazé-lo, sendo essas
ofertas todas nos Municipios das Capitais e 8 delas em parte dos Municipios do inte-
rior também (Cartograma 2).

Cartograma 2 - Unidades da Federacao que disponibilizaram a populacao
acesso a Internet através de conexao via Wi-Fi - 2019

Disponibilizagdo de acesso a Internet para a populacdo via Wi-Fi
[ N&o disponibiliza

[ Na capital

Il Na capital e em parte dos municipios do interior

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes Basicas
Estaduais 2019.

No que concerne a acessibilidade da pagina do governo estadual na Inter-
net, além de investigar o modelo de acessibilidade digital adotado, a Estabic 2019
modificou-se em relagao ao levantamento realizado em 2014, menos a partir de uma
autoavaliagao por parte do governo estadual, mas para buscar respostas especificas
sobre aspectos dessa acessibilidade. Em 2019, 66,7% (18) das Unidades da Federacao
declararam seguir algum modelo de acessibilidade, enquanto, em 2014, 63,0% (17)
informaram que sua pagina na internet e servigcos eletrénicos eram total ou parcial-
mente acessiveis.

Entre as Unidades da Federacao que seguiam algum modelo de acessibilidade,
o mais recorrente foi o modelo federal (e-MAG), adotado por 29,6% (8) delas. A carac-
teristica de acessibilidade da pagina do governo estadual na Internet e o servicgo ele-
tronico disponibilizado mais comum foi a navegacao por todos os itens interativos da
pagina sem necessidade de mouse, apontada por 66,7% (18). Foi investigado também
o uso de CAPTCHA para solicitagoes, e 63,0% (17) dos governos estaduais declararam
utiliza-lo. Esse instrumento, cabe ressaltar, € uma protecao contra fraudes e acao de
robés, mas representa, no entanto, um impedimento para a acessibilidade (Grafico 4).
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Grafico 4 - Numero de Unidades da Federacao, segundo caracteristicas da pagina
da Internet e servicos eletronicos disponibilizados pelo governo estadual e tipo
de modelo de acessibilidade digital utilizado - Brasil - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2019.

Bilhete unico e fomento a inovacao
e a criatividade

Em 2019, foi investigada a existéncia de bilhete Unico para uso no transporte publico,
tecnologia que os governos estaduais podem adotar para integrar servicos. Também
foram pesquisadas as acoes de fomento a inovacao e a criatividade. O bilhete Unico
para uso no transporte publico foi informado por 18,5% (5) dos governos estaduais,
sobretudo na Regiao Sudeste. Entre as outras acoes investigadas, a mais comum
foi a instituicao de prémio ou edital para destinar recursos a empresas inovadoras/
projetos criativos nos ultimos 12 meses, informada por 70,4%(19) das Unidades da
Federacao. A manutencao de espacos de inovacao, coworking ou espa¢cos compar-
tilhados de trabalho para micro e pequenas empresas em funcionamento foi decla-
rada por 48,1% (13) dos governos estaduais, de forma mais recorrentes na Regiao
Nordeste, enquanto o fornecimento de capacitacao para empreendedorismo digital
nos ultimos 12 meses, por 44,4% (12), acao essa presente em todas as Grandes
Regides, a excecao da Regidao Sul (Quadro 2).
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Quadro 2 - Bilhete unico para o transporte publico e acoes de fomento
a inovacao e a criatividade, segundo as Unidades da Federacao - 2019

Unidades
da
Federacao

Brasil
Rondénia
Acre
Amazonas
Roraima
Para
Amapa
Tocantins
Maranhao
Piaui
Ceard
Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas
Sergipe
Bahia
Minas Gerais
Espirito Santo
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Parana
Santa Catarina
Rio Grande do Sul
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Goias

Distrito Federal

Bilhete Unico para o transporte publico e agdes de fomento a inovagéo e a criatividade

Instituiu o
bilhete unico
para uso de

transporte

publico

Mantém espacos de
inovacéo, coworking
ou espagos compar-
tilhados de trabalho
para micro e peque-
nas empresas atual-
mente em funciona-
mento

13

X

Forneceu capaci-
tagao para em-
preendedorismo
digital nos ultimos
12 meses

12

Instituiu, sozinho ou em
parceria, prémio ou edital
para destinar recursos a
empresas inovadoras /
projetos criativos nos
ultimos 12 meses

19

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagédo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes

Bésicas Estaduais 2019.



Governanca?

I\/I esmo nao existindo blocos intitulados governanca em edigdes
anteriores, a Pesquisa de Informacoes Basicas Estaduais - EsTADIC,
desde seu inicio, aborda temas relacionados a esse “macroconceito’;
que inclui variadas dimensoes e pode ser definido como o conjunto
de mecanismos para uma instituicao exercer, de forma eficiente, suas
funcoes (ATHIAS, 2019, p. 10). Outros capitulos na presente edicao se
inserem, inclusive, nesse guarda-chuva conceitual.

Apods extensas discussoes sobre a elaboragcao de um manual de
estatisticas de governanca, o Praia Group on Governance Statistics
(2020), conhecido como Praia Group?, definiu um quadro conceitual
com oito dimensoes de analise sobre o tema: ndo discriminacao e
igualdade (non-discrimination and equality), participacao (partici-
pation), abertura (openness), acesso e qualidade da justica (access
to and quality of justice), capacidade de resposta (responsiveness),
auséncia de corrupcao (absence of corruption), confianca (trust) e
seguranca (safety and security).

2 Agradecimentos aos especialistas que colaboraram no desenvolvimento do contetido desse bloco
do Questionario Basico da pesquisa, e, em especial, a equipe do Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacao - Cetic.br pelo apoio em diversas frentes. Destacam-
se também os trabalhos e a interlocucao com o Conselho Nacional de Controle Interno - Conaci e a
Estratégia Nacional de Combate a Corrupcao e a Lavagem de Dinheiro - ENCCLA.

S0 Grupo Praia em Estatisticas da Governanca (Praia Group on Governance Statistics), nomeado
a partir da capital do Cabo Verde, onde ocorreu sua primeira reuniao, foi estabelecido pelas Nacoes
Unidas em 2015 para avancar no desenvolvimento de estatisticas nesse campo. Para informacoes
mais detalhadas sobre o tema, consultar o endereco: http://ine.cv/praiagroup/index.html. O manual
Handbook on governance statistics, elaborado pelo Praia Group, e outros estudos nesse ambito
sao considerados “materiais vivos’, pois o conceito evolui com as demandas sociais e pode
abarcar ainda mais aspectos importantes para o bom funcionamento das organizagdes publicas
e o aprimoramento da democracia.
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No bloco sobre governanca do Questionario Basico da Estapic 2019, abordam-se
duas tematicas: controle interno nos executivos estaduais e acesso a informagéo. Esse
ultimo ja tinha sido contemplado na edicao de 2014 da pesquisa como parte do bloco
de comunicacao e informatica. Nesta edi¢ao, contudo, sao apresentados mais detalhes
relativamente ao tema.

O presente capitulo tem conteddo préximo a duas dimensodes previstas no
quadro conceitual do Praia Group: existéncia de mecanismos contra a corrupgao e
abertura do sistema politico. O primeiro topico de analise discorre sobre aspectos do
controle interno nos governos estaduais, com informacdes sobre a estrutura orga-
nizacional utilizada para tal, caracteristicas dos recursos humanos alocados na area,
atividades exercidas, e transparéncia da atuacao do controle interno na Internet. O
segundo topico explora o acesso a informacao, com atencao ao arcabouco legislativo
e as condicoes oferecidas aos cidadaos para a requisicao desse acesso, e caracteriza
os principais meios disponibilizados para acesso aos dados gerais das administracoes
estaduais em formato aberto.

Controle interno

A Constituicao Federal do Brasil, de 1988, instituiu estruturas de controle externo
e interno. Os mecanismos de controle interno abarcam diversos tipos de organi-
zagoes e recebem definicoes variadas, muitas vezes ligadas a literatura produzida
por instituicoes de auditoria (BRASIL, 2014). No que diz respeito as Unidades da
Federacao, pode ser caracterizado como uma estrutura para auxiliar o bom fun-
cionamento do executivo estadual. Segundo o Conselho Nacional de Controle
Interno - Conact:

A atual conjuntura da Administragao Publica Brasileira, envolvida em vérios
escandalos de corrupcao e a necessidade de apoio ao controle social, passa por
momento impar no sentido de oportunizar o surgimento de solugées adminis-
trativas que objetivem melhorias nas diversas areas de atuagao do ente publico,
especialmente no ambito do controle interno como instituto constitucional. O
controle visa subsidiar o administrador com informacoes gerenciais para melhor
tomada de decisao, e consequente melhoria da gestao e dos processos. Dessa
forma, o Sistema de Controle Interno da Administracao Publica ganha projecao
em sua area de atuagao, uma vez que pode contribuir de forma eficiente e eficaz
na consignacgao de instrumentos de controle para solucoes dos desafios atuais
e futuros (AMORAS et al., 2017, p. 26).

Em 2019, todas as Unidades da Federacao declararam ter estrutura organiza-
cional de controle interno, sendo que a data das leis de criacao de tais estruturas é
variavel: em algumas Unidades da Federacao, antecede os anos 2000, como Bahia
(1966) e Sergipe (1995), enquanto em outras a legislacdo é mais recente, indicando
reestruturacdes, como Santa Catarina e Distrito Federal (2019). Observou-se que
secretaria exclusiva era a estrutura mais recorrente, presente em 22 desses entes
federados (Quadro 1).
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Quadro 1 - Ano da lei de criacao e caracterizacao da estrutura organizacional
responsavel por controle interno, segundo as Unidades da Federacao - 2019

Unidade da Estrutura organizacional responsavel por controle interno
Federacéo Ano da lei de criagao Caracterizagao
Rondénia 2018 Secretaria exclusiva
Acre 2007 Secretaria exclusiva
Amazonas 2017 Secretaria exclusiva
Roraima 2001 Secretaria exclusiva
Para 1998 Secretaria exclusiva
Amapa 2013 Setor subordinado diretamente a chefia do Executivo
Tocantins 2013 Secretaria exclusiva
Maranhao 2015 Secretaria exclusiva
Piaui 2003 Secretaria exclusiva
Ceara 2018 Secretaria exclusiva
Rio Grande do Norte 1997 Secretaria exclusiva
Paraiba 2018 Secretaria exclusiva
Pernambuco 2009 Secretaria exclusiva
Alagoas 2016 Secretaria exclusiva
Sergipe 1995 Secretaria exclusiva
Bahia 1966 Setor subordinado a outra secretaria
Minas Gerais 2016 Secretaria exclusiva
Espirito Santo 2017 Secretaria exclusiva
Rio De Janeiro 2018 Secretaria exclusiva
Sao Paulo 2011 Setor subordinado a outra secretaria
Parana 2007 Secretaria exclusiva
Santa Catarina 2019 Secretaria em conjunto com outras politicas
Rio Grande do Sul 2010 Setor subordinado a outra secretaria
Mato Grosso do Sul 2016 Secretaria exclusiva
Mato Grosso 2014 Secretaria exclusiva
Goias 2011 Secretaria exclusiva
Distrito Federal 2019 Secretaria exclusiva

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2019.

Um elemento importante para estudar a institucionalizagdao de uma politica é
a existéncia e a caracteristica do pessoal ocupado alocado especificamente na ativi-
dade a ela relacionada. Em 2019, verificou-se que todas as Unidades da Federacao
dispunham de pessoal dedicado ao tema em estruturas que tendiam a se chamar
“controladoria geral” O profissional responséavel pela area tinha cargo efetivo em
77,8% (21) desses entes; em 66,7% (18), tinha uma carreira especifica de auditor/
controlador interno; e, em apenas 22,2% (6), havia feito concurso para essa carreira
nos 24 meses anteriores a pesquisa.

Em termos de agoes de controle interno executadas, as atuacoes foram relativa-
mente diversificadas.Todas as Unidades da Federacao declararam acoes de controle
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relacionadas a despesas, a cumprimento da legislagao concernente a licitagoes e fis-
calizacao de contratos, e a transparéncia, enquanto as acoes menos frequentes foram
transferéncias para legislativo estadual, informadas por 9 Unidades da Federacéao, e
cumprimento do limite de gastos totais por parte do legislativo estadual, inclusive
no que se refere ao atingimento de metas fiscais (gestao fiscal), por 16 (Grafico 1).

Grafico 1 - Numero de Unidades da Federacao, segundo areas de
atuacao do controle interno - Brasil - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacdes

Basicas Estaduais 2019.

Entre as principais funcoes apresentadas pelo sistema de controle interno desses
entes federados, todos incluiam controladoria e auditoria governamental. Uma pro-
porcao menor atuava em promocao da integridade/prevencao e combate a corrupgao,
como declarado por 85,2% (23) deles; ouvidoria, por 77,8% (21); e corregedoria, por
74,1% (20). Essa ultima fungao era menos recorrente na Regidao Norte, como mostra

o Cartograma 1.
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Cartograma 1 - Unidades da Federacdao com sistema de controle interno com e

sem funcao de corregedoria - 2019

Sistema de controle interno

[ Sem func&o de corregedoria
I Com funcdo de corregedoria

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Populacéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes Basicas
Estaduais 2019.

Cabe detalhar um pouco mais a atuacao de controle interno das Unidades da
Federacao, tendo como referéncia os ultimos 24 meses anteriores ao da coleta. Em
81,5% (22) delas, houve acoes de controle prévio*; a mesma proporcao de controle
concomitante; e, em 92,6% (25), controle posterior, sendo excecoes Santa Catarina
e Goias. Quanto a comunicacao de irregularidades decorrentes do controle interno,
também nos 24 meses precedentes, 85,2% (23) das Unidades da Federacao a enca-
minharam ao Tribunal de Contas, e 70,4% (19) ao Ministério Publico®.

Também cabe destacar o nivel de transparéncia da atuacdo da area de con-
trole interno. Em todas as Unidades da Federacao, a excecao de Santa Catarina$, os
executivos estaduais disponibilizavam, em 2019, tais informagdes na Internet: a mais
frequente, sobre a estrutura administrativa do 6rgao de controle interno, foi decla-
rada por 96,3% (26) desses entes, enquanto apenas 14,8 (4) publicavam servigos de
consulta de indicadores de desempenho do governo e de consulta a estatisticas de
processos disciplinares (Grafico 2).

4 0 controle prévio ocorre antes do inicio do ato administrativo. O controle concomitante ocorre durante a execucgao do
ato, de modo que esse nao seja desviado em sua natureza. O controle posterior ocorre apds a conclusao do ato, tendo
como intencéo corrigir eventuais defeitos, declarar sua nulidade, ou lhe dar eficacia.

Outras informagoes sobre a atuagao de controle interno nas Unidades da Federacdo, como as relacionadas a processos
administrativos iniciados e/ou finalizados, podem ser consultadas na base de dados da pesquisa, disponibilizada no portal
do IBGE na Internet.

5 Em 2019, Santa Catarina procedeu a uma reforma administrativa, criando a Secretaria Executiva de Integridade e
Governanga.
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Grafico 2 - Numero de Unidades da Federacao, segundo informacoes
relacionadas ao controle interno publicadas na Internet - Brasil - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Bésicas Estaduais 2019.

Finalmente, uma instancia importante para a participacao social, como a exis-
téncia de Conselho de Transparéncia ou similar, em 2019, ainda era pouco presente
nas Unidades da Federacao, sendo informada por apenas 37,0% (10) delas. Ademais,
em apenas 25,9% (7) desses entes federados havia Conselhos que se reuniram nos
12 meses anteriores ao da coleta (Cartograma 2).

Cartograma 2 - Unidades da Federacao com Conselho de Transparéncia - 2019

Conselho de transparéncia o similar

[ Conselho sem reunido nos Ultimos 12 meses
[ Conselho com ao menos uma reunido nos Ultimos 12 meses
[] Sem conselho

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Populagédo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes Basicas
Estaduais 2019.
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Acesso a informacao

Como dito na introdugao deste capitulo, o acesso a informacao esta ligado a uma
dimensao importante da governanca: a abertura dos sistemas politicos. Seu valor se
explica também pelo principio de prestacao de contas dos agentes publicos (repre-
sentantes, politicos, servidores) em relagao aos principais (representados, cidadaos
e cidadas).

Historicamente, houve avancos no Brasil para o acesso a informacgao. A Cons-
tituicao Federal, de 1988, estabelece o “direito a informagao” no rol dos direitos
fundamentais, e ocorreu uma notavel melhora nesse sentido com a Lei de Acesso a
Informacao - LAI (Lei n. 12.527, de 18.11.2011), com progressiva adog¢ao em Estados
e Municipios, além de diversas iniciativas para governo eletrénico, detalhadas no
capitulo Comunicacao e informatica.

Em 2019, todas as Unidades da Federacao tinham legislacao estadual especifica
sobre procedimentos e providéncias para garantia do direito de acesso a informacao
de acordo com a LA, o que significou um avanco em relagao a 2014, quando apenas
77,8% (21) delas a informaram. No que diz respeito ao conteldo, destaca-se que todas
as legislacoes estabeleciam prazos de resposta em 2019, o que significou um cresci-
mento em relagao a 2014, quando tal proporgao era 66,7% (18) (Grafico 3).

Grafico 3 - Numero de Unidades da Federacao, segundo o contetido da legislacao
especifica de acordo com a LAI - Brasil - 2014/2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgodes
Bésicas Estaduais 2014/2019.
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Todas as Unidades da Federagcao declararam disponibilizar meios fisicos ou
virtuais para acesso a informacao publica em proporcoes superiores as observadas
em 2014. O Servigo de Informagdes ao Cidadao - SIC foi citado por 96,3% (26) delas,
contra 40,7% (11) em 2014.

Também foi investigada a disponibilizacao de informacdes pormenorizadas
sobre a execugao orgamentaria e financeira —se em tempo real e o local da publicacgao.
Em 2019, todas as Unidades da Federacao declararam disponibilizar tais informacoes,
das quais 85,2% (23) em tempo real. Quase todos esses entes federados o faziam
em portais da transparéncia, conforme declarado por 96,3% (26) deles, a excecéao do
Amazonas, que apenas disponibilizava na pagina do governo estadual na Internet,
assim como outras seis Unidades da Federagao, totalizando, portanto, 25,9% (7).

Além da publicidade dada a informacao sobre a execucao orcamentaria e finan-
ceira, foi investigado se os dados estavam publicados em formato aberto e em tempo
real. Tal preocupacao estd ligada ao movimento por dados abertos, o que se relaciona
com boas praticas de governo e facilidade para os usuarios acessarem os dados para
controle social, estudos, entre outras finalidades. No Brasil, membro cofundador da
Parceria para Governo Aberto destaca-se o Portal Brasileiro de Dados Abertos’, que, da
mesma forma que o IBGE, tem a preocupacao de publicar, sistematicamente, informa-
¢coes exportaveis nos formatos xIs e ods. Relativamente a esse aspecto, foi investigado
se as Unidades da Federacao tinham portal da transparéncia, o que foi declarado por
todas, e portal de dados abertos, informado por 33,3% (9), bem como se os dados gerais
da administragdo estadual eram publicados em formatos amigaveis a reutilizagcao (csv,
ods, xlIs, doc), em pdf ou imagem, ou outro formato, e se em tempo real.

Todas as Unidades da Federacao declararam publicar dados gerais da admi-
nistracao. No que concerne a receitas e despesas, Piaui e Alagoas foram os Unicos
entes que nao publicaram tais informacgoes. Observou-se que a utilizacao de formatos,
em principio, mais amigaveis a reutilizacao era variavel, chegando a 84,0% (21) das
25 Unidades da Federacao que publicavam informacoes sobre despesas, enquanto
somente 18,5% (5) das 27 o realizavam para prestacao de contas da Lei de Respon-
sabilidade Fiscal - LRF (Lei Complementar n. 101, de 04.05.2000). Em contraste, infor-
macoes sobre receitas e despesas foram publicadas por 96,0% (24) das 25 Unidades
da Federagao que o faziam em tempo real, mas em menor propor¢ao sobre balancos
e prestacao de contas da LRF: respectivamente, 48,1% (13) e 51,9% (14) dos 27 entes
federados (Tabela 1).

7 Para informacdes mais detalhadas sobre o tema, consultar o enderego: https://www.dados.gov.br.
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Tabela 1 - Unidades da Federacao com publicacao de dados gerais da administracao
municipal, por tipo e formato do arquivo e se sao disponibilizados em tempo real -
Brasil - 2019

Publicacao de dados gerais da administracao municipal

Dados Formato do arquivo

Em
selecionados Total CSV, ODS, | PDFou Outro tipo tempo
XLS, DOC | imagem | de arquivo real
Absoluto

Orgamentos 27 9 24 1 18
Receitas 25 20 14 4 24
Despesas 25 21 13 4 24
Balancos 27 8 24 2 13
Prestacao de contas da Lei de Responsabilidade Fiscal 27 5 27 1 14
Compras e licitacoes 26 15 16 5 22
Dados individualizados das remuneragoes e subsidios

recebidos pelos servidores da prefeitura 24 17 12 6 16

Relativo (%)

Orgamentos 100,0 33,3 88,9 3,7 66,7
Receitas 100,0 80,0 56,0 16,0 96,0
Despesas 100,0 84,0 52,0 16,0 96,0
Balancos 100,0 29,6 88,9 7,4 48,1
Prestacao de contas da Lei de Responsabilidade Fiscal 100,0 18,5 100,0 3,7 51,9
Compras e licitacoes 100,0 57,7 61,5 19,2 84,6
Dados individualizados das remuneragoes e subsidios

recebidos pelos servidores da prefeitura 100,0 70,8 50,0 25,0 66,7

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes
Basicas Estaduais 2019.






Seguranca publica

Constituicao Federal do Brasil, de 1988, define, no Art. 144, a se-

guranca publica: “dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservacao da ordem publica e da incolumi-
dade das pessoas e do patriménio” (BRASIL, 2020). O cumprimento
dessa funcao é feito pelas policias federal, rodoviaria federal, ferroviaria
federal, civil e militar, bem como pelo corpo de bombeiros militares.
Além desses entes, as Guardas Municipais sao citadas no § 8%, uma vez
gue os Municipios podem constitui-las para “protecao de seus bens,
servicos e instalagcoes” (BRASIL, 2020).

E possivel verificar também, na Constituicao Federal, que o Esta-
do exerce o papel de provedor de bens publicos e essenciais, como a
seguranca. Quando se pretende mensurar a segurancga publica, varios
problemas se apresentam, dada a complexidade do proprio conceito,
que se singulariza em relagao aos demais ambitos da vida social devido
a existéncia de uma dimensao subjetiva.

Tendo como ponto de partida alguns aspectos objetivos da se-
gurancga publica, a Pesquisa de Informacoes Béasicas Estaduais - Estapic
2019 investigou trés esferas de acao dessa politica nas 27 Unidades
da Federacgao®:

e Gestao da segurancga publica, abarcando informacgdes sobre
estrutura e caracteristicas do 6rgao gestor, existéncia e carac-
teristicas do Conselho Estadual de Seguranca Publica, exis-
téncia de Fundo Estadual de Seguranca Publica, existéncia e

8 Ea segunda vez que a EsTapic vai a campo com esse tema, sendo a primeira em 2014. A edigdo de 2019
foi atualizada mediante alguns ajustes realizados a partir da avaliacao dos resultados obtidos em 2014,
com a colaboracgao de especialistas do Forum Brasileiro de Seguranca Publica, ao qual o IBGE agradece.
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objetivos do Plano Estadual de Seguranca Publica, e existéncia de programa
para a reducao e/ou prevencao de homicidios®;

e Estrutura e caracteristicas da policia militar, como efetivo, unidades operacio-
nais, modalidades de atendimento, servico de emergéncia 190, corregedoria,
registro de ocorréncias, formacao profissional, capacitacao do efetivo, servicos
de apoio aos policiais militares, e acoes de prevencgao a violéncia; e

e Estrutura e caracteristicas da policia civil, como efetivo, unidades policiais,
corregedoria, registro de ocorréncias, capacitacao dos profissionais e servigcos
de apoio aos policiais civis.

Gestao da seguranca publica™

Sobre a estrutura organizacional do 6rgao gestor da segurancga publica nas Unidades
da Federacao, verificou-se que a maioria delas dedicava uma pasta exclusiva para
tratar o tema. Em 2014, havia 23 secretarias estaduais exclusivas de seguranca pu-
blica, e os Estados do Amapa, Tocantins, Para e Minas Gerais tratavam dessa politica
conjuntamente com as politicas de defesa social e justica. Em 2019, o niumero de
secretarias estaduais exclusivas decresceu para 19, pois 7 estados (Acre, Amapa,
Para, Ceard, Rio Grande do Norte, Minas Gerais e Mato Grosso do Sul) possuiam
secretarias de seguranca publica em conjunto com essas mesmas politicas, de de-
fesa social e justica.

Quanto as caracteristicas dos 26 titulares dos érgaos gestores pesquisados,
observou-se que todos eram do sexo masculino, na faixa de 39 a 64 anos de idade, e,
em maioria, brancos (21), posto que apenas 5 informaram cor ou raga preta (Piaui),
ou parda (Maranhéao, Rio Grande do Norte, Sergipe e Minas Gerais). Cabe ressaltar
que, nos Estados do Piaui, Rio Grande do Norte, Roraima, Para, Ceard, Paraiba,
Espirito Santo e Parand, os proprios titulares das pastas responderam a pergunta
sobre sua cor ou raca.

No que diz respeito a escolaridade dos secretarios de seguranca publica, a Es-
Tapic 2019 revelou um nivel elevado: 9 haviam concluido o ensino superior, e 17 eram
pos-graduados (11 com /ato sensu e 6 com stricto sensu).

Em todas as Unidades da Federacgao, as policias militar e civil e o corpo de
bombeiros integravam as secretarias de seguranca. Além dessas instituicoes, o De-
partamento de Transito - DETRAN estava presente em 14 desses entes federados; a
administracao penitenciaria, em 10; e a defesa civil, em 5.

A Estabic 2019 investigou a existéncia de corregedoria e ouvidoria nos orgaos
gestores da seguranca publica, e, conforme pode ser observado naTabela 1, houve
um aumento significativo do numero de Unidades da Federacao com tais recursos
internos e externos em relacao a 2014.

9 Osdados sobre a gestao da seguranca publica no Estado do Rio de Janeiro nao fazem parte da pesquisa, uma vez que o
governo estadual ndo respondeu essa parte do questionario, mas apenas as perguntas relacionadas as policias militar e civil.

10" 0 Estado do Rio de Janeiro nao respondeu aos quesitos que investigaram a gestao da politica de seguranca publica.
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Tabela 1 - Unidades da Federacao que informaram ter corregedoria e
ouvidoria no 6rgao gestor da seguranca publica - Brasil - 2014/2019

Orgao gestor da seguranca publica
Unidades da . .
C d Ouvid
Ano Federacao orregedoria uvidoria
pesquisadas Interna e Néo Interna e Néo
Interna | Externa .| Interna |Externa .
externa possui externa possui
2014 27 14 4 1 8 13 5 3 6
2019 26 10 3 5 8 9 3 10 4

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Bésicas Estaduais 2014/2019.

Sobre os profissionais que trabalhavam no 6rgao gestor, foi questionada a exis-
téncia de carreira publica especifica para o seu ingresso. Apenas os Estados de Minas
Gerais e Mato Grosso a informaram em ambos os anos pesquisados (2014 e 2019). A
maioria dos 6rgaos gestores da seguranca publica nao possuia tal ferramenta (20, em
2014, e 21, em 2019), tendo respondido positivamente a pergunta, em 2019, apenas os
Estados do Piaui, Minas Gerais, Santa Catarina, Mato Grosso do Sul e Mato Grosso.

Em 2014, analisando-se as respostas das Unidades da Federacao quanto aos
recursos recebidos no ano de 2013, pelo 6rgao gestor da seguranca publica além dos
provenientes do proprio orcamento estadual, constatou-se que a Unido atuou como pro-
vedora de recursos para as politicas publicas do setor. Com efeito, todas as secretarias
responsaveis pela segurancga publica receberam recursos de fontes federais. Em 2019,
porém, quanto ao recebimento de recursos financeiros em 2018, além daqueles provenien-
tes do orcamento estadual, 2 Estados (Para e Alagoas) informaram néo té-los recebido.

Quanto a origem desses recursos, observa-se, naTabela 2, que do Fundo Nacio-
nal de Seguranca Publica, cujo objetivo é o de apoio a projetos na drea de seguranca
publica e de prevencao a violéncia, conforme as diretrizes do Plano de Seguranca
Publica do governo federal, houve repasse, em 2018, para um numero menor de Uni-
dades da Federacao do que em 2013, embora tenha havido um acréscimo daquelas
que receberam recursos financeiros de outras fontes do governo federal.

Com relacao ao recebimento de recursos oriundos de governos municipais, 3
Estados (Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul) informaram té-los recebido em
2018. O apoio financeiro de organismos internacionais foi mencionado por 2 Estados
(Rio Grande do Sul e Mato Grosso), enquanto o recebimento de recursos financeiros
de outro Estado foi informado apenas por 1 (Rio Grande do Norte).

Tabela 2 - Unidades da Federacao que receberam recursos financeiros
para a seguranca publica, por fontes dos recursos - Brasil - 2014/2019

Fonte dos recursos financeiros para a seguranca publica
Unidades da Nio rece-
Ano Federacao |Fundo Nacio- | Outros Recursos | Orgaos Inter- Cooperagéo com beram
pesquisadas | nal de Segu- | recursos - L outras Unidades
L _~ |municipais| nacionais -
ranca Publica | federais da Federacao
2014 27 23 19 4 2 1 -
2019 26 15 19 3 2 1 2

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informagoes
Béasicas Estaduais 2014/2019.
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Um outro caminho para as Unidades da Federagao acessarem os recursos do Fundo
Nacional de Seguranga Publica, segundo a Lei n. 10.746, de 10.10.2003, ¢ a existéncia de
Plano de Seguranca Publica no seu ambito de competéncia. Respondeu negativamente
quanto a sua existéncia, em 2014 e 2019, o Estado de Sao Paulo. Em 2014, também infor-
maram nao possuir Plano os Estados do Amapa, Para, Maranhao, Santa Catarina, Piaui,
Ceara e Rio Grande do Norte; e, em 2019, os Estados de Roraima, Minas Gerais e Parana.
Quanto a avaliacao periodica do Plano, todas as Unidades da Federacao que informaram
possui-lo, em 2014, responderam positivamente ao questionamento em 2019. Apenas os
Estados do Para e Rio Grande do Norte informaram nao fazé-la.

Quanto a existéncia de Fundo Estadual de Seguranca Publica, os Estados de Ro-
raima, Minas Gerais e Espirito Santo informaram nao dispor desse instrumento, tanto
em 2014 como em 2019. Ronddnia, Acre, Amazonas, Piaui e Rio Grande do Norte, que
nao o possuiam em 2014, o informaram em 2019. As demais Unidades da Federacao
afirmaram dispor desse tipo de Fundo em ambos os anos.

A producao de informacoes estatisticas sobre seguranca publica pelo 6rgao
gestor foi questionada pela EsTabic em 2014 e 2019, e as Unidades da Federacgao pes-
quisadas informaram fazé-lo em ambos os anos, exceto o Estado do Amapa em 2019.
Das 25 Unidades da Federagao que informaram produzir tais informagées em 2019, 18
declararam que essa acao era regulamentada ou normatizada por instrumento legal.

Com relagao a orientagao das acoes em seguranga publica, as Unidades da Fe-
deracao pesquisadas informaram nortea-las a partir dos dados estatisticos em 2014,
e, em 2019, apenas o Estado do Rio Grande do Norte informou nao os utilizar para tal.

0O encaminhamento das estatisticas de seguranca publica a Secretaria Nacional
de Seguranca Publica - SENAsP nao era feito regularmente, em 2014, por 2 estados (Ce-
ara e Rio Grande do Norte). Em 2019, esse niumero aumentou, e 5 das 26 Unidades da
Federacgao pesquisadas informaram nao efetuar tal encaminhamento com regularidade
(Roraima, Tocantins, Pernambuco, Parana e Distrito Federal).

A divulgacao das estatisticas de seguranca publica ao publico em geral foi veicu-
lada pelo Diario Oficial em 3 Estados: Bahia, Sao Paulo e Santa Catarina. Os Estados do
Acre, Para, Rio Grande do Norte, Paraiba, Rio Grande do Sul e Goias informaram fazé-lo
em publicagao propria. A maioria das Unidades da Federacao declarou utilizar pagina
propria na Internet, exceto os Estados de Rondoénia, Acre, Ceara e Rio Grande do Norte. O
unico Estado que informou nao divulgar os dados para o publico em geral foi Rondonia.

Outro tema pesquisado pela Estapic 2019 foi a existéncia e as caracteristicas do
Conselho Estadual de Seguranca Publica, que é um drgao colegiado que possibilita
a participacao e o controle social das acbes da politica de seguranca publica e tem
por finalidades discutir, analisar, planejar e acompanhar a solucao dos problemas
no Estado, desenvolver campanhas educativas, bem como buscar a integracao e a
cooperacao entre as autoridades de seguranca publica e a sociedade civil.

Em 2019, 17 Unidades da Federacao informaram ter Conselho Estadual de
Seguranca Publica, sendo que em Minas Gerais esse instrumento estd em fase de
implementacao. Desses Conselhos, 10 possuiam maior representacao governamental;
6 eram paritarios; e 1 apresentava maior participacao da sociedade civil (Parana). Dos
16 Estados que responderam ter Conselho, 7 (Tocantins, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco, Bahia, Parana e Rio Grande do Sul) também informaram nao ter havido
reuniao nos 12 meses anteriores ao da coleta. Das 17 Unidades da Federacao que de-
clararam ter Conselho Estadual de Seguranca Publica, apenas 9 realizaram reunioes
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nos 12 meses que antecederam a pesquisa (Rondonia, Amazonas, Para, Piaui, Ceara,
Alagoas, Santa Catarina, Goias e Distrito Federal).

Investigou-se, em 2014 e em 2019, se a existéncia de algum programa/projeto/acao
estadual de reducédo e/ou prevencao de homicidios configurava iniciativa na gestao da
politica de seguranca publica das Unidades da Federagao. Em 2019, 18 das 26 Unidades da
Federacao pesquisadas informaram positivamente, sendo o referido programa avaliado,
periodicamente, por todos os respondentes.

Dada aimportancia de se pesquisar a estrutura e o funcionamento da seguranca
publica no Brasil, a Estabic contemplou as instituicdes diretamente encarregadas da
seguranca publica nas Unidades da Federacao: as policias militar e civil.

Policia militar

De acordo com a Estapic 2019, o efetivo da policia militar no Brasil totalizava 416 923
profissionais, contingente esse um pouco inferior ao existente em 2014, quando re-
gistrou 425 248". Em 2019, esse efetivo era constituido por 89,0% de homens e 11,0%
de mulheres, percentuais que, em 2014, eram, respectivamente, 91,2% e 9,8%. A dis-
tribuicdo por sexo desses profissionais (Grafico 1) demonstra que o maior percentual
de policiais militares do sexo feminino, em 2019, foi registrado no Estado do Amapé
(22,8%), e 0 menor, no Estado do Rio Grande do Norte (2,4%).

Grafico 1 - Proporcao de Policiais Militares do sexo feminino, segundo as
Unidades da Federacao - 2014/2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informagoes Basicas
Estaduais 2014/2019.

" Para o efetivo, foi considerada a data-base de 31 de dezembro de 2018, para a edigdo da Estanic 2019, e 31 de dezembro

de 2013, para a edicdo da EsTabic 2014.
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Nas Unidades da Federacao, a excecao do Estado de Rond6nia, foram apontados
como critérios para a distribuicao do efetivo da policia militar a densidade demografica
e aincidéncia de criminalidade. Outros critérios também foram mencionados, como a
existéncia de polos industriais e comerciais (Para, Minas Gerais, Parana, Rio Grande
do Sul e Goias) e de conglomerados de favelas (Tocantins, Piaui, Parana e Rio Grande
do Sul), além da existéncia de presidios (Para, Tocantins, Sao Paulo, Rio Grande do
Sul e Mato Grosso), entre outros.

Foi questionada a existéncia de servico de telefone de emergéncia (190), e
verificou-se sua presenca em todas as Unidades da Federacao e em seus respectivos
Municipios das Capitais, sendo esse servico informatizado total ou parcialmente em
termos territoriais (Municipio da Capital, Municipios da Regido Metropolitana e outros
Municipios). Nos locais onde era informatizado, o servigo contava com o cadastramento
das ocorréncias e a identificacao das chamadas recebidas em todas as Unidades da
Federacao. A maioria permitia o contato direto com o servi¢o de despacho de viatu-
ras, a excecao de Tocantins e Sergipe, além do acompanhamento das chamadas e
ocorréncias, a excecao doTocantins.

Quanto ao sistema de registros de ocorréncias da policia militar, 9 Unidades
da Federacao (Amazonas, Para, Amapa, Piaui, Sergipe, Bahia, Rio de Janeiro, Parana
e Distrito Federal) informaram que tais registros nao eram integrados com os de ou-
tras instituigoes. Os Estados de Rondonia e Sao Paulo o disseram integrados com os
registros do corpo de bombeiros, enquanto Tocantins, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul, com os da policia civil. Os outros 13 Estados informaram a integracao de tais
registros com os do corpo de bombeiros e da policia civil.

Sobre a existéncia de servico de recebimento de reclamacgoes, sugestoes
ou elogios aos profissionais da policia militar, a exce¢ao dos Estados do Acre e
Roraima, todas as outras Unidades da Federacao o informaram, sendo que, em
20 delas, o servico era administrado apenas pela propria policia militar. No Rio
Grande do Norte, o servico era administrado por outra instituicao, e, nos Estados
do Amazonas, Maranhao, Pernambuco e Espirito Santo, pela policia militar em
conjunto com outra instituicao.

A existéncia de corregedoria responsavel pela policia militar foi informada por
todas as Unidades da Federacao, sendo esse servico préprio da corporagao em 22
delas. Em 4 estados (Amazonas, Maranhao, Paraiba e Pernambuco), a corregedoria
era vinculada ao 6rgao gestor da seguranca publica, e, apenas no Cear4, vinculada a
outro 6rgao do governo estadual.

Quanto ao desenvolvimento de agdes de prevencgao da violéncia e da crimi-
nalidade, pelas policias militares, voltadas para a populagao, todas as Unidades
da Federacao informaram realiza-las. No que diz respeito aos temas abordados
nessas agcoes em 2019, os mais frequentes foram: prevengao ao uso de substancias
psicoativas, como drogas licitas (dlcool, medicamentos etc.) e ilicitas (maconha,
cocaina, ecstasy etc.); enfrentamento a violéncia doméstica e de género; e protecao
ao meio ambiente.
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Grafico 2 - Numero de Unidades da Federacao, segundo as acoes de
prevencao da violéncia e da criminalidade pelas Policias Militares
voltadas para a populacao - Brasil - 2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes

Bésicas Estaduais 2019.

Sobre a existéncia de plano de carreira para os policiais militares, todas as

Unidades da Federacao informaram té-lo.

Todas as Unidades da Federacao apresentavam servicos de assisténcia a saude
aos profissionais da policia militar, e, quanto a assisténcia psicoldgica, esse servico
nao era disponivel nos Estados do Para, Rio Grande do Norte, Sergipe, Bahia, Minas

Gerais, Mato Grosso do Sul, Goias e Distrito Federal.

No que diz respeito a existéncia de seguro de vida aos profissionais, os Estados
do Ceara, Pernambuco, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Parana e Santa Catarina informaram
té-lo. Por sua vez, o seguro de acidentes de trabalho e incapacitante para a profissao
era um beneficio existente nos Estados de Pernambuco, Sergipe, Bahia, Rio de Ja-

neiro, Sao Paulo e Parana.
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Policia civil

Segundo os dados obtidos na Estabic 2019, o efetivo' da policia civil no Brasil to-
talizava 117 228 profissionais, sendo constituido por 72,4% de homens e 27,6% de
mulheres. Apesar de ter havido uma leve diminuicao desse quantitativo em relagao
a 2014, quando registrou 117 642, a participacao de mulheres, que era 26,4%, aumen-
tou para 27,6%. Quanto a distribuicao dos profissionais por sexo, observou-se que o
maior percentual de policiais civis mulheres foi registrado no Estado do Rio Grande
Sul (38,0%), enquanto o menor, no Estado do Piaui (15,8%) (Grafico 3).

Grafico 3 - Proporcao de Policiais Civis do sexo feminino,
segundo as Unidades da Federacao - 2014/2019
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacédo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgdes Basicas
Estaduais 2014/2019.

12 Para o efetivo, foi considerada a data-base de 31 de dezembro de 2018, para a edicao da Estapic 2019, e 31 de dezembro
de 2013, para a edicdo da Estabic 2014.
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Sobre o sistema de registro de ocorréncias da policia civil, todas as Unidades da
Federacao declararam que era informatizado total ou parcialmente. Nos Estados do
Acre, Amazonas, Maranhao, Piaui, Rio Grande do Norte e Paraiba, eles eram feitos de
forma manual ou informatizada, dependendo da localidade, ao passo que nas demais
Unidades da Federacao, era informatizado, efetuado em banco de dados.

Quanto a existéncia de servigco de recebimento de reclamacoes, sugestoes ou
elogios aos profissionais da policia civil, os Estados de Roraima, Piaui, Pernambuco,
Alagoas e Sergipe informaram nao té-lo. Das 22 Unidades da Federagdao em que esse
servico se fez presente, em 15 sua administragao era feita apenas pela prépria policia
civil. No Espirito Santo, era administrado pela prépria policia civil em conjunto com
outra instituicao, e, nos Estados do Amazonas, Maranhao, Rio Grande do Norte, Pa-
raiba, Minas Gerais e Parana, por outra instituicao.

De acordo com as informacdes fornecidas ao IBGE, a corregedoria responsavel
pela policia civil era propria da corporagao em 20 Unidades da Federagao. Nos Estados
do Amazonas, Maranhao, Piaui, Rio Grande do Norte e Pernambuco, a corregedoria
era vinculada ao 6rgao gestor da seguranca publica; no Ceara, vinculada a outro 6rgao
estadual; e, em Sao Paulo, a outra institui¢cao policial.

Sobre a existéncia de plano de carreira para os policiais civis, 22 Unidades da
Federacao o informaram. Os Estados de Rond6nia, Amap4, Paraiba, Sergipe e Goias
responderam negativamente a pergunta.

A EsTApic 2019 pesquisou a oferta de servigos de assisténcia a saude e psicoldgica
aos profissionais da policia civil e aos seus familiares, bem como de seguro de vida
aos profissionais e de seguro de acidentes de trabalho e incapacitante para a profissao.

O Estado do Amazonas se destacou, pois disponibilizava todos esses servigos
aos profissionais da policia civil. Por outro lado, os Estados do Acre, Maranhao, Piaui,
Rio Grande do Norte e Alagoas informaram nao oferecer nenhum dos itens citados. O
Estado de Santa Catarina informou disponibilizar apenas seguro de vida aos policiais
civis, entre os servicos pesquisados.

Rondodnia, Roraima, Amapa, Mato Grosso do Sul e Mato Grosso informaram ofere-
cer, entre tais servicos, apenas o de assisténcia psicologica aos profissionais. No Espirito
Santo, esse servico era estendido aos familiares dos policiais, sendo o Unico oferecido.

No que diz respeito a oferta de assisténcia a saude aos policiais civis, 14 Unidades
da Federacao a informaram: Par4, Tocantins, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Sergipe,
Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Parand, Rio Grande do Sul, Goias e
Distrito Federal. Dessas, apenas Ceara, Pernambuco e Sao Paulo nao estendiam o
servigco aos familiares desses profissionais.

Quanto a existéncia de seguro de vida para os profissionais, responderam positi-
vamente Amazonas, Pernambuco, Sergipe, Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Distrito
Federal. O seguro de acidentes de trabalho e incapacitante para a profissao era um bene-
ficio existente nos Estados do Amazonas, Pernambuco, Bahia, Rio de Janeiro e Parana.

Resultados dos demais temas pesquisados sobre seguranca publica na EsTabic
2019, como a formacao dos profissionais das policias militares, a existéncia de capa-
citacdo em temas relevantes para a sociedade por parte das policias militar e civil,
entre outros, estao disponibilizados no portal do IBGE na Internet.
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Direitos humanos

s 70 anos da Declaracao de Direitos Humanos, proclamada, em

dezembro de 1948, pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas,
chamam a reflexao sobre a importancia de reforcar seu valor presente
como um balizador dos direitos fundamentais de homens e mulheres
para garantir a sua dignidade e promover o exercicio da cidadania. Nas
ultimas décadas, as politicas de direitos humanos no Brasil comeca-
ram a ser implementadas em nivel federal, e, por meio do fomento e
da promulgacao de decretos, planos nacionais e outros dispositivos
legais, a Uniao incentivou os entes federados estaduais e municipais
a implementarem medidas de promocao e defesa desses direitos em
nivel local.

De acordo com De Paula (2019), importantes avancos civilizato-
rios foram conquistados, e tematicas historicamente invisiveis, como a
violéncia doméstica, as violacoes a direitos de criancas e adolescentes,
os desaparecimentos forcados, os direitos da populagao em situagao
de rua, entre outros, entraram, definitivamente, na agenda publica. O
recorte de direitos humanos passou a fazer parte das politicas publicas
estaduais e municipais, principalmente, a partir das chamadas acoes
transversais, as quais promoveram a visibilidade dos mais vulneraveis
nas politicas setoriais. Assim, necessidades especificas de populacoes
historicamente discriminadas passaram a fazer parte de politicas nas
areas de saude, assisténcia social, educacao, habitacao, entre outras.

Em sua segunda edicao sobre o tema direitos humanos, a
Pesquisa de Informacoes Basicas Estaduais - Estabic 2019 traz um pa-
norama das politicas publicas estaduais a ele relacionadas, auxiliando
na compreensao de como se estruturam, a que grupos se destinam, e
a que politicas setoriais estao interligadas.
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Estrutura e organizacao da gestao de direitos
humanos

Os resultados da Estabic 2019 mostram que a maior parte das Unidades da Federacao
tem a politica de direitos humanos organizada como secretaria em conjunto com
outras politicas. Ao estabelecer uma comparacao com 2014, pode-se afirmar que
houve uma evolugao dessas estruturas, dado o aumento do numero de Unidades
da Federacao que passaram a dar status de secretaria a politica de direitos huma-
nos, seja exclusiva (Ronddénia, Maranhao, Rio Grande do Norte, Espirito Santos
e Distrito Federal), seja em conjunto com outras politicas (Acre, Amazonas, Para,
Tocantins, Piaui, Ceard, Paraiba, Pernambuco, Alagoas, Sergipe, Bahia, Minas Ge-
rais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parand, Rio Grande do Sul, Mato Grosso do Sul
e Mato Grosso). Roraima foi o Unico Estado que deixou de ter setor subordinado
diretamente a chefia do executivo, passando a nao possuir nenhuma estrutura
orientada a politica de direitos humanos (Quadro 1).

Nas Unidades da Federacao onde a politica de direitos humanos estava
estruturada como secretaria estadual em conjunto com outras politicas ou setor
subordinado a outra secretaria, a associagdo ou subordinacdo mais frequente
ocorreu com a area de assisténcia social, o que se verificou em 12 Estados (Acre,
Para, Piaui, Paraiba, Pernambuco, Sergipe, Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sao
Paulo, Mato Grosso e Goias). A capilaridade de temas associados ou subordinados
a politica de assisténcia social evidencia o forte papel que essa area alcancgou, ao
longo das ultimas décadas, na administracao publica. Observou-se que 10 Estados
também aliaram sua politica de direitos humanos a area de justica, e 1 o fez em
relacao a area de seguranca.

Quanto as caracteristicas dos titulares dos 6rgaos gestores de direitos humanos,
verificou-se o mesmo numero de homens e mulheres nas Unidades da Federacao (13),
0s quais, em maioria, eram pessoas na faixa de 34 a 50 anos de idade (16) e brancas (20).

No que diz respeito a escolaridade dos gestores, a Estabic 2019 revelou um nivel
elevado: 7 possuiam pelo menos uma pds-graduacao, de especializacao; 9 tinham
mestrado; e 1, doutorado.

Em 25 Unidades da Federacao, o tema direitos humanos era tratado por meio
de Plano Plurianual, o que sinaliza uma preocupagao com o planejamento de acoes
especificas, e, em 18, na Lei Orgamentaria Anual, o que indica uma previsao efetiva
de gastos direcionados pelos entes federados.

De fato, quase todas as Unidades da Federacao executavam programas e
acoes para todos os grupos especificos investigados na Estabic. Conforme mostra
o Quadro 2, observou-se que esta bem disseminada, entre esses entes federados,
a importancia de se impedir que grupos historicamente vulneraveis — criancas e
adolescentes, populacao negra, populacao idosa, mulheres, entre outros — sofram
violagOes a direitos basicos, por meio do estabelecimento de medidas em defesa
de tais segmentos populacionais. Outro dado que reforca a marca de sensibili-
zacao a questoes de direitos humanos voltadas a grupos especificos é o fato de
as Unidades da Federacao, a excecao de Roraima, possuirem pelo menos uma
legislagao especifica sobre o tema.
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Quadro 1 - Estruturas organizacionais responsaveis pelos direitos humanos, por
caracterizacao do orgao gestor, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2014/2019
Estruturas organizacionais responsaveis pelos direitos humanos, por caracterizacao do érgao gestor
2014 2019
Unidades Secretaria Setor su- Secretaria Setor su-
da Estadual Setor su-  bordinado Estadual Setor su-  bordinado
Federacao Secretaria em bordinado diretamen- N&o possui Secretaria em bordinado diretamen- Nao possui
Exclusiva  conjunto aoutra  teachefia estrutura Exclusiva conjunto a outra te a chefia
com outras secretaria do com outras secretaria do
politicas Executivo politicas Executivo
Rondénia X X
Acre X X
Amazonas X X
Roraima X
Para X X
Amapa X X
Tocantins X X
Maranhao X X
Piaui X X
Ceard X X
Rio Grande do Norte X X
Paraiba X X
Pernambuco X X
Alagoas X X
Sergipe X X
Bahia X X
Minas Gerais X X
Espirito Santo X X
Rio de Janeiro X X
Sao Paulo X X
Parana X X
Santa Catarina X X
Rio Grande do Sul X X
Mato Grosso do Sul X X
Mato Grosso X X
Goias X X
Distrito Federal X X

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacgao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informagoes Basicas Estaduais 2014/2019.
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Quadro 2 - Programas e acoes executados pelo 6rgao gestor de direitos humanos,
por grupos especificos, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Programas e acoes executados pelo érgdo gestor de direitos humanos, por grupos especificos

Lésbicas, Outros
Unidades . gays, bis- Comuni- Povos de povose
da . Criancas Mullhe- Pessoas Pessoas? sexuais, P?pula— POP.UIa_ ,PO\,/OS dades  terreiro/ comuni-
Federagao Ciganos e adoles- res Idosas COT d(.aﬁ_ travestis gao de gao indige- quilom-  matriz dades
centes ciéncia rua negra nas . L
e transe- bolas  africana tradicio-
xuais nais
Rondénia X X X X X X X X X X X
Acre X X X X X X X X
Amazonas X X X X X X X X X X X
Roraima
Para X X X X X X X X X X
Amapa X X X X X X X X
Tocantins X X X X X X X X X
Maranhao X X X X X X X X X X
Piaui X X X X X X X X X
Cearad X X X X X X X X X X X X
Rio Grande do Norte X X X X X X X X X X
Paraiba X X X X X X X X X X X X
Pernambuco X X X X X X X X X
Alagoas X X X X X X X X X
Sergipe X X X X X X X X X X X X
Bahia X X X X X X
Minas Gerais X X X X X X X X X X X X
Espirito Santo X X X X X X X X X X
Rio de Janeiro X X X X X X X X X X X
Sao Paulo X X X X X X X X X
Parana X X X X X X X X X X X X
Santa Catarina
Rio Grande do Sul X X X X X X X X X X X
Mato Grosso do Sul X X X X X X X X X X
Mato Grosso X X X X X X X X X X X X
Goias X X X X X X X X X X X X
Distrito Federal X X X X X X X X X X X

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes Basicas Estaduais 2019.

No que se refere a existéncia e a atuacao de Conselhos relacionados ao tema
direitos humanos, alguns se fizeram presentes na totalidade as Unidades da Federa-
¢ao, de acordo com a Estapic 2019. E o caso dos Conselhos Estaduais de Direitos da
Crianca e do Adolescente, de Direitos da Pessoa Idosa e de Direitos da Pessoa com
Deficiéncia. Também esses sao Conselhos ativos em todos esses entes federados,
com reunioes realizadas nos ultimos 12 meses (Tabela 1). A maior frequéncia, nas
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Unidades da Federacao, dos Conselhos elencados se deve, entre outros fatores, a
existéncia de leis que vinculam o recebimento e o repasse de recursos de fundos
federais e estaduais a sua criacao. Por outro lado, os Conselhos menos frequentes
foram os de Direitos de LGBT+ e dos Povos e Comunidades Tradicionais.

Tabela 1 - Conselhos Estaduais voltados ao tema de direitos humanos, por nimero de
reunioes realizadas nos ultimos 12 meses, segundo as Unidades da Federacao - Brasil -

Rondénia

Acre

Amazonas

Roraima

Para

Amapa
Tocantins

Maranhao

Piaui

Ceard

Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas

Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo

Rio de Janeiro

Sao Paulo

Parana

Santa Catarina

Rio Grande do Sul
Mato Grosso do Sul

Mato Grosso

Goias

Distrito Federal

Direitos
humanos

12
12
12
36

24

14
12

17

2019

Conselhos Estaduais voltados ao tema de direitos humanos,
por nimero de reunides nos ultimos 12 meses

Direitos da

Crianca e

do Adoles-

cente

12
12
40
12
14
12
12
12
24
17
20
12
21
6
12
9
12
15
12
18
21
12
27
13
17
11
10

Direitos da
Pessoa
Idosa

12
14
13
12

Direitos da

Pessoa

com Defi-

ciéncia

12
10
12
12

12

12
37

12
12
10
12
12

24

10
10
12
12
12
10

Direitos
de LGBT+

14

12

30

Igualdade

Racial

16

11
12

11

10
12
10
10

18

13

Povos e

Comunida-
des Tradi-

cionais

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacéo de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes

Basicas Estaduais 2019.
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Politica para criancas e adolescentes

Como visto anteriormente, hd uma grande sensibilizacao das Unidades da Federacao em
relagao aos direitos de criancas e adolescentes, por ser esse um tema, ja ha algumas déca-
das, muito debatido e inserido na agenda publica nacional. A Convencao sobre os Direitos
da Crianca (Convention on the Rights of the Child), a mais aceita na historia mundial, foi
adotada pela Assembleia Geral das Nacoes Unidas em 1989 e assinada por 196 paises,
tendo o Brasil a ratificado por meio do Decreto n. 99.710, de 21.11.1990. Dessa forma, os
resultados da Estabic 2019 mostram que todas as Unidades da Federagao desenvolveram
politica ou programa de promocao dos direitos e/ou defesa das criangas e adolescentes.

No Quadro 3, é possivel verificar as acoes ou medidas de promocao desses
direitos adotadas pelos governos estaduais, ou seja, as providéncias tomadas, em cada
Unidade Federacao, para que o maior niumero possivel de criancas e adolescentes tenha o
seu bem-estar garantido, com acesso a saude, a cultura, ao lazer, a esportes, entre outros
direitos fundamentais basicos. Os resultados da Estabic 2019 mostram que a maioria das
13 acdes ou medidas pesquisadas foi adotada por grande parte desses entes federados.

Quadro 3 - Acoes ou medidas de promocao dos direitos das criancas e adolescentes, com
indicacao do niumero de Unidades da Federacao que as adotam, segundo as Unidades da
Federacao - Brasil - 2019

(continua)

Acodes ou medidas de promocéo dos direitos das criancas e adolescentes

Promocao
Unidades c.io volunta- L Incentivo ao .
da rlad?, pro.ta— Vacinacéo esporte se-  Acolhimento Acolh|me:r.1to
Federagao Lazer gonismo ju- contra o HPV guroein-  institucional por familia
venil e da (1) . acolhedoras
participacao clusivo
cidada

Rondénia
Acre X X X
Amazonas X X
Roraima X X
Para X X X
Amapa X X X
Tocantins X X X
Maranhao X X
Piaui X X X
Ceara X X X X X
Rio Grande do Norte
Paraiba X X X X X X
Pernambuco X X X X X
Alagoas X X
Sergipe X X X
Bahia X X
Minas Gerais X X X X X X
Espirito Santo X X X X
Rio de Janeiro X X
Séao Paulo X X X X
Parana X
Santa Catarina X X X
Rio Grande do Sul X X X X
Mato Grosso do Sul X X X
Mato Grosso X
Goias X X X X
Distrito Federal X X X
Sim 14 15 16 12 20 12

Nao 13 12 1 15 7 15
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Quadro 3 - A¢oes ou medidas de promocao dos direitos das criancas e adolescentes, com
indicacao do numero de Unidades da Federacao que as adotam, segundo as Unidades da
Federacao - Brasil - 2019

(concluséao)

Acoes ou medidas de promocéo dos direitos das criancas e adolescentes

. Promocao
Planejamen- ¢
. o d i Instanci Apoio Cursos pre- do protago-
Unidades - o da prote- nstancias poio a . - .
Prevemc¢do . R - paratorios e nismo da ju
da . cao de crian- formaisde formacéo e
de aciden- .. - R outras for- = ventude de
Federacéo tes e auto- cas e ado-  participagdo organizagao mas de POVOS € co-
defesa lescentes em politicade  de redes de apoio a munidades
contexto de adolescentes adolescentes p . R
desastres adotantes  tradicionais
(2)
Rondénia X
Acre X X X
Amazonas
Roraima X
Para X X
Amapa
Tocantins X
Maranhao
Piaui X X
Ceara X X X
Rio Grande do Norte
Paraiba X X X X
Pernambuco X
Alagoas X X X
Sergipe X
Bahia X
Minas Gerais X X X X
Espirito Santo X X X X
Rio de Janeiro X X
Séo Paulo X X X
Parana X X
Santa Catarina X X X X
Rio Grande do Sul X X
Mato Grosso do Sul X X
Mato Grosso
Goias X X X X
Distrito Federal X X X
Sim 4 6 12 12 10 9
Nao 23 21 15 15 17 18

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2019.

(1) Virus do papiloma humano. (2) indigenas, quilombolas etc.
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Do mesmo modo, a Estabic 2019 investigou as acoes ou medidas de defesa
desses direitos adotadas pelos governos estaduais, ou seja, as providéncias tomadas,
em cada Unidade Federacao, para combater a violagcao de direitos fundamentais das
criancas e adolescentes, como a garantia e a manutencao da sua integridade fisica e
psiquica, a preservacao de sua dignidade como parte da comunidade em que vive,
entre outros. Os resultados da Estabic 2019 mostram que a maioria das agoes ou me-
didas pesquisadas foi adotada por grande parte desses entes federados. Ao comparar
os resultados dessas investigacdoes — promocao e defesa de direitos das criancas e
adolescentes —, notou-se uma preocupacao maior no sentido da defesa de direitos,
cujas acoes ou medidas sao mais urgentes, ja que, em muitos casos, se destinam a
resguardar a vida dessas pessoas.

Quadro 4 - Acoes ou medidas de defesa dos direitos das criancas e adolescentes, com indicacao do
namero de Unidades da Federacao que as adotam, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Acoes ou medidas de defesa dos direitos das criancas e adolescentes

Enfrenta-
Enfrenta- mento a ~ Atendimen- Atendimen- Busca e
Unidad Enfrenta- N . Protecao de L . R
nidades mento a violéncia . to a crianca to socioedu- localizagdo
d Enfrenta- mento e . criancas e . . Combate
a L violéncia sexual e ao adoles-  cativo ao de criangas
Federacio mento ao  erradicacao , . adolescentes ao uso de
€ ¢ i fisica contra contra centeem  adolescente e adoles-
bullying do trabalho X . ameacados . - . drogas
. . criangas e criancas situacdo de em conflito centes desa-
infantil de morte . .
adolescentes e adoles- rua com a lei parecidos
centes (1)
Rondonia X X X X X
Acre X X X X X X
Amazonas X X X X X X X
Roraima X X X X X
Para X X X X X X X
Amapa X X X X X X X
Tocantins X X X X X X X
Maranhao X X X X X
Piaui X X X
Cearad X X X X X X X X
Rio Grande do Norte
Paraiba X X X X X X
Pernambuco X X X X X
Alagoas X X X X X X X X X
Sergipe X X X
Bahia X X X X X
Minas Gerais X X X X X X X X
Espirito Santo X X X
Rio de Janeiro X X X X X X X X
Sao Paulo X X X X X X X X
Parana X X X X
Santa Catarina X X X X X X X
Rio Grande do Sul X X X X X X X
Mato Grosso do Sul X X X X
Mato Grosso X
Goias X X X X X X X
Distrito Federal X X X X X X
Sim 16 24 22 25 20 14 23 10 18
Nao 1 3 5 2 7 13 4 17 9

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes Basicas Estaduais 2019.

(1) Abuso e exploragao.
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Atendimento socioeducativo

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n. 8.069, de 13.07.1990) transformou a
concepcao sobre a infancia, tornando criancas e adolescentes sujeitos de direitos sob
a condicao de pessoas em desenvolvimento. Da mesma forma, implantou um modelo
de responsabilizacao penal em que adolescentes de 12 a 18 anos que cometam algum
ato infracional sejam responsabilizados pelo Estado de maneira proporcional ao ato
cometido, por meio de medidas socioeducativas.

O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo - SINASE estabelece
as diretrizes nacionais de atuacao dos sistemas estaduais/distrital e municipais e
inclui todos os planos e programas existentes nas trés esferas de governo voltados
a esse tema (BRASIL, 2018a). Aos Estados compete, entre outros objetivos, criar,
desenvolver e manter programas para a execugcao das medidas socioeducativas
de semiliberdade e internacao; e estabelecer com os Municipios formas de co-
laboragao para o atendimento socioeducativo em meio aberto, além de prestar
assessoria técnica e suplementacao financeira a esses entes para a oferta regular
de programas de meio aberto.

De acordo com os resultados da Estabic 2019, existia, em todas as Unidades da
Federacao, pelo menos uma unidade de internagao para o cumprimento de medidas so-
cioeducativas. Somente os Estados de Roraima e Bahia afirmaram nao possuir nenhuma
unidade de internagao provisoria; Roraima, Amapéa e Mato Grosso nao dispunham de
nenhuma unidade para cumprimento de medidas socioeducativas em semiliberdade.

Politicas de acessibilidade

Como parte do grupo populacional que se encontra em elevada vulnerabilidade social
figuram as pessoas com deficiéncia. A concepgao de pessoa com deficiéncia como
um sujeito de direitos cujas limitagcoes sao impostas socialmente, isto é, sao frutos de
sua condicao social e nao de sua condicao fisica ou psiquica, é recente e esta ampa-
rada pela Convencgao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Convention on
the Rights of Persons with Disabilities), adotada pela Assembleia Geral das Nagoes
Unidas em 13 de dezembro de 2006 e que entrou em vigor em 2008, assinada pelo
Brasil. Todos os entes federados devem observar as regras previstas na Lei Brasileira
de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia, também conhecida como Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia (Lei n. 13.146, de 06.07.2015), para implementar suas politicas publicas.
A partir dessa lei, outras legislacoes tiveram seu conteido modificado para inserirem
pontos pertinentes a esse grupo populacional com o objetivo de assegurar a sua
plena inclusao nos contextos socioecondmico e cultural em que vive, como é o caso
do Codigo Civil (Lei n. 10.406, de 10.01.2002), do Cddigo de Transito (Lei n. 9.503, de
23.09.1997) e do Estatuto da Cidade (Lei n. 10.257, de 10.07.2001).

Nesse sentido, a Estabic 2019 buscou investigar e tornar publicas as acoes
empreendidas pelos governos estaduais com vistas a assisténcia das pessoas com
deficiéncia, em uma perspectiva de promocao e defesa dos direitos humanos. De
acordo com os resultados, todas as Unidades da Federacao desenvolviam agoes ou
medidas de promocao de direitos desse grupo, sendo as mais frequentes a melhoria
e garantia de acessibilidade de transporte publico e o acesso ao lazer para pessoas
com deficiéncia (Quadro 5).



56 IBGE Perfil dos Estados Brasileiros 2019

Quadro 5 - Acoes ou medidas de promocao de direitos da pessoa com deficiéncia,
com indicacao do numero de Unidades da Federacao que as implementam, por
acao executada, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Acoes ou medidas de promocao de direitos da pessoa com deficiéncia

Melhoria Geragao Preven-
) Melhoria e garan- Distri de traba- céo a Acesso Promo
Unidades de aces- tia de a- o lhoe Inclusdo discri-  aolazer  _
da oo . buicao . L cao de
sibilida-  cessibi- A renda ou no Turismo minagao para o
Federacao : de orte- . - . . acessibi-
de a es- lidade de sos & pré inclusdo ambiente acessivel dapes- pessoas lidade
pacos  transpor- no mer-  escolar soacom com de- .
L L teses o . digital
publicos te publi- cado de deficién- ficiéncia
co trabalho cia
Rondénia X
Acre X X X X
Amazonas X X X X X X X
Roraima X X X
Para X X X X X X X X X
Amapa X X X X X
Tocantins X X X X X X X X X
Maranhao X X
Piaui X X X X X X X
Cearad X X X X X X X
Rio Grande do Norte X X X X X
Paraiba X X X X X X X X X
Pernambuco X X X X X X X X
Alagoas X X X X X X X
Sergipe X X X X X X
Bahia X X X X X X X
Minas Gerais X X X X X X X X
Espirito Santo X
Rio de Janeiro X X X X X
Séao Paulo X X X X X X X X X
Parana X X X X X X X X
Santa Catarina X X X
Rio Grande do Sul X X X X X X X X
Mato Grosso do Sul X X X X X X
Mato Grosso X X
Goias X X X X
Distrito Federal X X X X X X X X
Sim 23 19 15 21 20 12 23 15 10
Nao 4 8 12 6 7 15 4 12 17

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2019.
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para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, em 24 (Quadro 6).

IBGE

No que se refere a existéncia de equipamentos na sede do governo estadual
orientados a acessibilidade de pessoas com deficiéncia, os dados da Estabic 2019
mostram que alguns itens eram presentes em quase todas as Unidades da Federacao,
como rampas de acesso, em 22 delas; sanitario acessivel, em 24; e reserva de vaga

Quadro 6 - Itens existentes na sede do governo estadual, com indicacao
do numero de itens, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Unidades
da
Federacao

Rondoénia
Acre
Amazonas
Roraima
Para
Amapa
Tocantins
Maranhao
Piaui

Cearad

Rio Grande do Norte

Paraiba
Pernambuco
Alagoas
Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Parana

Santa Catarina

Rio Grande do Sul

Mato Grosso do Sul

Mato Grosso
Goias

Distrito Federal
Sim

Nao

Rampas
de acesso

22

Itens existentes na sede do governo estadual

Elevadores,
plataformas
elevatérias e
outros equi-
pamentos de
deslocamen-
to vertical

15
12

Sanitario
acessivel

24

Piso tatil

12
15

Elevadores
com braile e
sonorizagao

1
16

(continua)

Telefone
publico
adaptado

24
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Quadro 6 - Itens existentes na sede do governo estadual, com indicacao
do numero de itens, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Unidades
da Mobiliario
de recepcao
adaptado

Federagao

Rondénia

Acre

Amazonas

Roraima

Para

Amapa

Tocantins X
Maranhao

Piaui

Ceara X
Rio Grande do Norte

Paraiba

Pernambuco X
Alagoas X
Sergipe

Bahia

Minas Gerais

Espirito Santo

Rio de Janeiro X
Sao Paulo X
Parana

Santa Catarina

Rio Grande do Sul

Mato Grosso do Sul

Mato Grosso

Goias

Distrito Federal

Sim 6
Nao 21

Itens existentes na sede do governo estadual

Pessoal capa-
citado para a-
tender pes-
soas com
deficiéncia

15
12

Pessoal ca-

pacitado em

acessibilida-
de digital

24

Area especial
de (des)em-
barque para
pessoas com
deficiéncia ou
mobilidade
reduzida

14
13

(continuacao)

Reserva de
vaga para
veiculos que
transportem
pessoa com
deficiéncia

Sinalizacao,
em lugar vi-
sivel, de a-
tendimento
prioritario

24 8
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Quadro 6 - Itens existentes na sede do governo estadual, com indicacao
do niumero de itens, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Unidades
da
Federacao

Rondénia

Acre

Amazonas
Roraima

Para

Amapa

Tocantins
Maranhao

Piaui

Ceara

Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas

Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo

Rio de Janeiro
Sao Paulo

Parana

Santa Catarina
Rio Grande do Sul
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Goias

Distrito Federal
Sim

Nao

Admissao
de cao guia

15
12

(conclusao)

Itens existentes na sede do governo estadual

Rampa ex-
terna e rebai-
xamento de
calcadas pa-
ra travessia
de pedestre
em nivel

20
7

Pessoal capacitado para atendimento em outras linguas

Linguas
indigenas

24

Lingua
Brasileira
de Sinais
(Libras)

Llinguas
ciganas

Llingua
pomerana

26 27 21

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populacao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes

Basicas Estaduais 2019.
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Recebimento de denuncias

O ultimo Programa Nacional de Direitos Humanos, aprovado pelo Decreto n.
7.037, de 21.12.2009, significou uma convergéncia entre governo e sociedade civil
no sentido de entender os direitos humanos como uma diretriz a pautar todas
as acoes do Estado. Entre elas, se inserem o fortalecimento dos instrumentos de
prevencao a violéncia e a reducao da violéncia contra os grupos historicamente
vulneraveis. A instituicao de canais de denuncia por parte dos entes federados é
um desses instrumentos, na medida em que permite ao Estado combater os atos
de violacao de tais direitos e assegurar os direitos individuais e coletivos indispo-
niveis a pessoas em situacao de violéncia.

A Estabic 2019 investigou o 6rgao responsavel por receber, registrar e acompa-
nhar denuncias de violacao de direitos, bem como o instrumento de comunicacao
utilizado pelas Unidades da Federagao para o recebimento de tais dentncias. O Quadro
7 mostra que, nesses entes, os conselhos, comités, comissoes de cidadania ou simi-
lar foram os mais frequentemente demandados para gerir as denuncias de violacao
de direitos, como informado por 24 deles. Foram pouco pontuados os servigos de
assisténcia juridica e os de defesa ao cidadao.

No que diz respeito aos instrumentos utilizados pelos governos estaduais para
o recebimento de denuncias de violacao de direitos, o meio mais disseminado era o
telefone, mencionado por 24, o que reflete a diversidade do Pais em relacao ao aces-
so a tecnologia pela populacao (Quadro 8). Contudo, o segundo instrumento mais
utilizado foi o email, mostrando o quanto as diferentes tecnologias podem e devem
estar a servigo da sociedade como ferramentas de efetivacao dos direitos humanos.
Vasconcelos e Santos (2019) afirmam que o surgimento de denulncias ganha escala
em mecanismos de protecao social na medida em que as tecnologias de comunicacao
em rede permitem um amplo acesso a informacao. Por isso, segundo esses autores,
importa garantir instrumentos tecnolégicos de mobilizacado em massa e de divulgacao
de ilicitos estatais contra cidadaos.

Os direitos humanos sao uma construcao social, assim como as democracias.
Se isso é verdade, as violagoes a esses direitos também o sao. Isso significa que as
exclusoes, as discriminagoes, as desigualdades, as intolerancias e as injusticas sao
um constructo historico que deve ser desconstruido (PIOVESAN, 2019).

Como afirmam Natalino e outros (2009), a retomada da universalidade e a
transversalidade dos direitos humanos na ultima década, apontados no inicio deste
capitulo, possibilitaram que temas como medidas socioeducativas e discriminacgao de
grupos vulneraveis fossem discutidos ao lado de questoes relacionadas a pobreza, a
desigualdade, a democratizacao dos meios de comunicagao de massa, ao direito ao
meio ambiente sustentavel e a relagao entre desenvolvimento e direitos humanos. A
continuidade do enfrentamento dos principais problemas que o Brasil apresenta no
que se refere a violagao aos direitos humanos em um ambiente de ampla articulagao
entre os entes federados continua sendo o maior desafio a politica nacional de direitos
humanos (NATALINO et al., 2009).
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Quadro 7 - Natureza do 6rgao responsavel por receber, registrar e acompanhar

denuncias de violacao de direitos, segundo as Unidades da Federacao - 2019

Unidades
da
Federacao

Rondénia
Acre
Amazonas
Roraima
Para
Amapa
Tocantins
Maranhao
Piaui

Ceard

Rio Grande do Norte

Paraiba
Pernambuco
Alagoas
Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Parana

Santa Catarina

Rio Grande do Sul

Mato Grosso do Sul

Mato Grosso

Goias

Distrito Federal

Sim

Nao

Natureza do 6rgao responsavel por receber, registrar
e acompanhar denuncias de violagdo de direitos

Ouvidorias
Policial ou
Direitos de servico
humanos de segu-
ranca
X X
X
X X
X
X
X X
X
X
X
X
X X
X X
X
X X
X X
X
X X
X
X
X
15 13
12 14

Conselhos,
comités,
comissoes
de cidada-
nia ou
similar

X

X

24

Assisténcia
juridica

7
20

Servigos

Defesa ao
cidadao

9
18

Assisténcia
social

12
15

Outros

12

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagao e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacgoes

Basicas Estaduais 2019.
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Quadro 8 - Instrumentos utilizados pelo estado para receber denuncia de violagao
de direitos, por tipo e com indicacao do numero de Unidades da Federacao que os
utilizam, segundo as Unidades da Federacao - Brasil - 2019

Instrumentos utilizados pelo estado para receber

Unidades denuncia de violagao de direitos, por tipo
Fed:;géo Balcao Telefone Pagina na . .
Telefone de aten- . . Correio Email Outro
dimento gratuito internet
Rondénia X
Acre X
Amazonas X X
Roraima X
Para X X X X
Amapa X X X X
Tocantins X X X X
Maranhao X X X X
Piaui X X X
Ceara X X X X X X X
Rio Grande do Norte X X
Paraiba X X X
Pernambuco X X X X X
Alagoas X X
Sergipe X
Bahia X X X X X X
Minas Gerais X X X X
Espirito Santo X X X
Rio de Janeiro X X X X X X
Sao Paulo X X X X X
Parana X X X X X X
Santa Catarina X X X X
Rio Grande do Sul X X X X X X
Mato Grosso do Sul X X X X X X
Mato Grosso X X X X
Goias X X X X
Distrito Federal X X X X
Sim 24 12 12 13 13 19 9
Nao 3 15 15 14 14 8 18

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Populagéo e Indicadores Sociais, Pesquisa de Informacoes
Basicas Estaduais 2019.
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Glossario

administracao direta Segmento da administracao publica que, de
acordo com a Constituicao Federal do Brasil, de 1988, se encontra
integrada e ligada, na estrutura organizacional, diretamente ao chefe
do poder executivo que, no caso municipal, é o prefeito.

administracao indireta Segmento da administracao publica que, de
acordo com a Constituicao Federal do Brasil, de 1988, se encontra liga-
da, na estrutura organizacional, indiretamente ao poder executivo. A
administracao indireta € composta por autarquias, empresas publicas,
sociedades de economia mista e fundacoes que exercem atividades
caracterizadas como de servigo publico ou de interesse publico, e cuja
criagcao é autorizada pelo executivo.

arma nao letal Arma projetada e utilizada para incapacitar pessoas
temporariamente e minimizar mortes ou ferimentos permanentes.

auditoria governamental Funcao que tem por finalidades a avalia-
cao dos controles internos administrativos dos érgaos e entidades
jurisdicionados; o exame da legalidade e da legitimidade dos atos; e
a avaliacao dos resultados das gestoes contabil, financeira, orcamen-
taria, operacional e patrimonial quanto a economicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade, bem como da aplicacao de recursos por pessoas
fisicas ou juridicas.

centro de processamento de dados Local fisico, também conhecido
como data center, onde sao encontrados todos os servidores e servigos
de tecnologia.

conselho consultivo Aquele em que seus integrantes tém o papel ape-
nas de estudar e indicar agoes ou politicas sobre sua area de atuacgao.
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conselho deliberativo Aquele que efetivamente tem poder de decidir
sobre a implantacao de politicas e/ou a administracao de recursos
relativos a sua area de atuacao.

conselho fiscalizador Aquele que fiscaliza a implementacao e o fun-
cionamento de politicas e/ou a administracao de recursos relativos a
sua area de atuacao.

conselho normativo Aquele que estabelece normas e diretrizes para
as politicas e/ou a administracao de recursos relativos a sua area de
atuacao.

conselho paritario Aquele que apresenta um numero igual de repre-
sentantes da sociedade civil e do setor governamental.

controladoria Funcao que tem por finalidades a orientacao e o acompa-
nhamento da gestao governamental com vistas a tomada de decisoes,
de maneira a garantir a melhoria continua da qualidade do gasto publico.

controle concomitante Aquele exercido durante a execucao do ato
administrativo para que esse nao seja desviado de sua natureza.

controle interno Instrumento de gestao utilizado para auxiliar a
administracdo a alcancar os seus objetivos, por meio do controle de
processos financeiros, orcamentarios, entre outros. O controle interno
abrange estruturas, normas, procedimentos e rotinas operacionais que
acompanham as decisoes, os fatos e os registros de 6érgao ou poder.
Deve auxiliar a execucao de programas e ser direcionado a corregcao
de eventuais desvios quanto a parametros estabelecidos, podendo ser
realizado de forma preventiva, concomitante ou posterior a ocorréncia
de um determinado ato administrativo.

controle posterior Aquele exercido apos a conclusao do ato adminis-
trativo, tendo como intengao corrigir eventuais defeitos, declarar sua
nulidade ou dar-lhe eficacia.

controle prévio Aquele exercido antes do inicio do ato administrativo.

corregedoria Funcao que tem por finalidades a apuracgao dos indicios
de ilicitos praticados no @mbito da administragao publica e a promo-
cao da responsabilizacao dos envolvidos, por meio da instauracao de
processos e da adocao de procedimentos, com vistas, inclusive, ao
ressarcimento nos casos em que houver danos ao erario.

CPD Ver centro de processamento de dados

dados em formato aberto Aqueles que podem ser livremente utili-
zados, reutilizados e distribuidos por qualquer pessoa. Os dados em
formato aberto permitem downloads em variados formatos.

despesas Todos os gastos efetuados pela Unidade da Federacao.

ensino fundamental (1° grau) completo Nivel de instrucao atribuido
a pessoa que concluiu a 82 série do ensino fundamental ou 12 grau,
organizado em séries anuais, regime de créditos, periodos letivos,
semestres, fases, mddulos, ciclos etc.
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ensino médio (2° grau) completo Nivel de instrucao atribuido a pessoa
que concluiu a 32 série do ensino médio ou 2° grau, organizado em
séries anuais, regime de créditos, periodos letivos, semestres, fases,
modulos, ciclos etc. Inclui o curso regular supletivo e cursos técnicos.

ensino superior completo Nivel de instrugao atribuido a pessoa que
concluiu o ultimo periodo de curso de graduagao universitaria ou
ensino superior.

esporte seguro e inclusivo Esporte praticado de maneira geral -
independentemente de raca, género ou orientacao sexual, idade e
condicgoes fisicas ou socioeconOmicas — e segura, isto €, sob garantia
de um ambiente onde todos estejam protegidos de todas as formas
de violéncia, abuso e exploracao.

funcionario estatutario Funcionario contratado sob o Regime Juridico
Unico - RJU, que rege a contratagcao no servico publico.

funcionario regido pela CLT Funcionario contratado pelo governo
estadual sob o regime da Consolidacao das Leis doTrabalho - CLT.

funcionario sem vinculo permanente Funcionario que trabalha por
prestacao de servigos, sem vinculo empregaticio e sem carteira de tra-
balho assinada.Também sao incluidos nesta categoria os autbnomos,
estagidrios, voluntérios e aqueles cedidos por outras administragoes.

funcionario somente comissionado Funcionério que tem como vin-
culo apenas o cargo comissionado que exerce.

fundo estadual Fundo destinado ao gerenciamento dos recursos
financeiros obtidos para conclusao de politicas setoriais estabelecidas
por um Conselho Estadual.

governo digital Atuacao dos governos no ambiente digital, impul-
sionada pelo crescimento do uso da Internet e reconhecida como
instrumento de modernizacao e transparéncia da administracao
publica. Também denominado governo eletrénico, pode ser enten-
dido como uma das principais formas de modernizacao do Estado e
resulta do uso estratégico e intensivo dasTecnologias de Informacao
e Comunicacao -TIC, tanto nas relacoes internas dos proprios érgaos
de governo, como nas relacoes do setor publico com os cidadaos e
as empresas.

indigenas, quilombolas, ribeirinhos e outros povos e comunidades
tradicionais Ver povos e comunidades tradicionais

Intranet Rede de computadores interna. Constitui uma versao privada
da Internet, restrita a uma organizacao, que possibilita o intercambio
de arquivos, mensagens e informacoes, em geral.

liberacao em tempo real Disponibilizacao de informacoes em meio
eletronico que possibilita amplo acesso publico, até o primeiro dia util
subsequente a data do registro contabil no respectivo sistema, sem
prejuizo do desempenho e da preservacao das rotinas de seguranca
operacional necessarias ao seu pleno funcionamento.

IBGE

69



70 IBGE Perfil dos Estados Brasileiros 2019

modelo de acessibilidade de governo eletronico (e-MAG) federal Con-
junto de recomendacoes que deve ser considerado para que 0 processo
de acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro seja con-
duzido de forma padronizada e de facil implementacao.

modelo de acessibilidade digital Conjunto de recomendacoes que
deve ser considerado para que o processo de acessibilidade dos si-
tios e portais estatais seja conduzido de forma padronizada e de facil
implementacao.

nome social de travestis e transexuais Nome pelo qual travestis e
transexuais se identificam e sao identificados pela sociedade.

ouvidoria Funcao que tem por finalidade o fomento ao controle social
e a participacao popular, por meio do recebimento, do registro e do
tratamento de denuncias e manifestacoes do cidadao sobre os servigos
prestados a sociedade e a adequada aplicacao dos recursos publicos,
com vistas a melhoria da sua qualidade, eficiéncia, resolubilidade,
tempestividade e equidade.

populacao em situacao derua Grupo populacional heterogéneo que
possui, em comum, a pobreza extrema, os vinculos familiares interrom-
pidos ou fragilizados, e a inexisténcia de moradia convencional regular,
e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como es-
paco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente,
bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou
como moradia provisoria.

portal da transparéncia Canal de acesso livre pelo qual o cidadao
pode acompanhar as execugoes orcamentaria e financeira dos entes
governamentais e se informar sobre outros assuntos relacionados
a administragcao publica estadual. Tem por objetivos a garantia e a
ampliacao da transparéncia da gestao publica e o fortalecimento
da participacao social na fiscalizacao dos gastos e investimentos
do poder executivo.

portal de dados abertos Portal onde os dados disponibilizados sao livre-
mente acessiveis a todos para utilizacao e redistribuicao, sem restricao
de licengas, patentes ou mecanismos de controle, estando sujeitos a,
no maximo, exigéncias que visem a preservacao da fonte.

pos-graduacao Nivel de instrugao atribuido a pessoa que concluiu
curso que compreende tanto /atu sensu (especializagao e aperfeico-
amento da graduacao) quanto stricto sensu (mestrado, doutorado e
pos-doutorado).

povos de terreiro/matriz africana Expressao adotada para nomear os
grupos praticantes das religioes afro-brasileiras no ambito das poli-
ticas publicas ancoradas no debate acerca da diversidade cultural no
Brasil. Essa expressao surgiu quando da elaboracao e da execugao da
Politica de Promocao da Igualdade Racial, a partir da articulacao dos
movimentos afro-religioso e negro.
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povos e comunidades tradicionais Grupos culturalmente diferencia-
dos e que se reconhecem como tais, que possuem formas proprias de
organizagao social, que ocupam e usam territorios e recursos naturais
como condigao para sua reproducao cultural, social, religiosa, ancestral
e econOmica, utilizando conhecimentos, inovagoes e praticas gerados
e transmitidos pela tradicao.

promocao da integridade Funcao quetem porfinalidades a orientagcao
e a promocao de acoes de prevencao de ocorréncia de irregularida-
des, desvios ou atos de corrupgao; o fomento ao controle social e a
transparéncia publica; e o estimulo ao comportamento ético, tanto nas
organizagcoes governamentais como naquelas que se relacionam direta
ou indiretamente com o governo.

receitas Todos os recursos financeiros recebidos pela Unidade da
Federacao.

redes de adolescentes Grupos organizados de adolescentes que
visam a mobilizacao social em tematicas especificas, como esporte
seguro e inclusivo, direito a comunicagao, adolescentes indigenas,
entre outras.

registro de competéncias Conjunto de informacoes sobre as atri-
buicoes e as atividades desempenhadas pelas diversas unidades do
governo estadual.

setor Parte organizacional do governo estadual, sem status de secretaria.

solicitacao atendida Solicitacao cuja resposta atende plenamente
ao solicitado.

solicitacao nao conhecida Solicitacdo que nao possui os elementos
minimos previstos em lei para ser atendida, como a identificacao do
solicitante e a especificagcao do assunto solicitado.

solicitacao negada Solicitacao cuja resposta nega acesso a informa-
¢ao solicitada

solicitacao parcialmente atendida Solicitacao cuja resposta atende,
apenas parcialmente, ao solicitado, quer pela inexisténcia da informa-
cao, quer pela impossibilidade legal de seu fornecimento.
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Pesquisa de Informagdes Bdsicas Estaduais

Perfil

DOS ESTADOS BRASILEIROS
2019

A Pesquisa de Informag6es Basicas Estaduais - Estabic € um levantamento pormenorizado de registros administrativos sobre a estru-
tura, a dinamica e o funcionamento das instituicdes publicas estaduais, em especial o governo do estado, compreendendo, também,
diferentes aspectos das politicas setoriais sob responsabilidade dessa esfera governamental. Seus resultados permitem a consolidagao
de uma base de dados estatisticos e cadastrais atualizados, com indicadores de avaliagao e monitoramento dos quadros institucional
e administrativo das Unidades da Federacdo sob a perspectiva da gestao.

Com esta publicacao, o IBGE divulga os resultados da pesquisa realizada em 2019 nesses 27 entes federados, tendo como
norte a amplia¢do e a atualizacdo permanente das varidveis investigadas desde 2012, quando da primeira edicao do levantamen-
to. Organizada em cinco capitulos — recursos humanos das administragbes, comunicacao e informatica, governanca, sequranca
publica e direitos humanos — a publicacao traz, pela primeira vez, informagdes sobre a existéncia de perfil ou conta dos governos
estaduais em plataformas online de comunicagdo e redes sociais, tendo em vista aimportancia desses recursos como instrumentos
de aproximacdo entre a administracao publica e a sociedade. A andlise dos resultados, vastamente ilustrada com tabelas, graficos
e cartogramas, ressalta os aspectos mais relevantes em cada um dos temas abordados e efetua comparagoes com estatisticas
obtidas em investigaces anteriores.

A publicacao inclui notas técnicas sobre a pesquisa e um glossério com os conceitos considerados essenciais para a compreen-
sao de seus resultados.

No portal do IBGE na Internet, além do presente volume, pode ser consultada, ainda, a base de dados completa da Estapic 2019.

As estatisticas ora divulgadas refletem as diferentes realidades do Pais e contribuem para a democratizacao da gestao publica
por meio da formulagao e do aprimoramento de politicas diferenciadas para questdes especificas de suas populagdes.






