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APRESENTACAO

Prezado Treinando,

O objetivo deste Caderno de Exercicios é de ajuda-lo na fixagdo dos conceitos, dos
procedimentos de coleta e na forma de preenchimento dos questionarios das Pesquisas
Econbmicas de Comércio - PAC e de Servicos - PAS, do ano de 2012. Para isso, consulte
sempre o Manual do Técnico de Pesquisas e fique atento durante a correcédo de cada questao.

N&o deixe de esclarecer as suas duvidas sempre que necessitar.

Esteja ciente da importancia deste Treinamento para o alcance dos objetivos das pesquisas.
Portanto, aproveite este periodo preparando-se bem para que esteja capacitado a

desempenhar as suas atribuicoes.

Este Caderno de Exercicios ndo tem o objetivo de avalia-lo individualmente, mas de subsidiar a
validacéo e a qualidade do material didatico e de seu repasse.
Vocé € nosso parceiro e co-responsavel na tarefa de avaliagdo dos resultados deste

Treinamento.

O Cartado Resposta e a Avaliagdo Geral do Treinamento, em anexo, devem ser preenchidos a
caneta, de preferéncia sem rasuras, e devolvidos ao instrutor para que sejam remetidos a
COSEC.

Vania Maria Carelli Prata
Chefe da Coordenacao de Servicos e Comércio






TEMA 01 - ASPECTOS METODOLOGICOS

1 - Quanto ao “Objetivo das pesquisas”, marque a op ¢ao correta.

a- () Conhecer o ranking das maiores empresas comerciais e de servicos.

b-( )Retratar o desempenho das empresas mostrando quem é eficiente e quem esta
endividada.

c-( )Estimar o valor adicionado, emprego, salario e formacédo bruta de capital fixo
(investimentos) do setor comercial e de servigos.

d- ( ) Construir indicadores de vendas e de servicos por estabelecimentos e venda por
empregados.

2 - Quanto ao “Ambito da PAS”, o que o diferenciad  a PAC?

a- () Empresas juridicamente constituidas.
b - ( ) Empresas registradas no Ministério da Fazenda com CNPJ.
c- () Empresas comerciais ou de servi¢os constantes do CEMPRE.

d- ( ) Natureza Juridica.

3 - Quanto ao “Ambito Geogréafico”, serdo investigad as...

a-( ) Somente empresas com sede nas capitais.
b-( ) Somente as empresas dos municipios com mais de 200.000 habitantes.

c- ( ) Naregiao norte, apenas as empresas com sede nas capitais e regido metropolitana de
Belém.

d-( ) NaPAC, apenas as empresas das capitais e, na PAS, em todos 0os municipios.

4 - Define a predominancia de uma atividade na empr  esa:

a- () Receita bruta na atividade
b - ( ) Receita liquida
c- () Margem comercial ou de servicos

d-( ) Quantidade de Pessoal Ocupado



5 - Naturezas Juridicas excluidas do ambito da PAS:

) Empresa Publica

o 9

) Sociedades Andnimas
) Cooperativas

) Servi¢co Social Autbnomo

D
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) Consoércio de Sociedades

—
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) Firma individual
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1
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) Empresas Estrangeiras de Transporte Aéreo com SEDE no exterior

6 - Assinale as atividades que estdo no ambitoda P AS:

) Manutencdo de maquinas e equipamentos para empresas comerciais

) Escola de ensino médio

) Locacao de imoveis proprios

) Representacdo Comercial de Produtos Alimenticios
) Creche

) Incorporacéo de Imoveis
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) Edicdo de jornais/revistas

o «Q
1

) Manutencao de elevadores

) Administradora de cartbes de crédito
) Cartério
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) Montagem de maquinas industriais

) Servico de terraplenagem
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) Administragao de vales restaurantes

) Servigo de manutencéo elétrica e hidraulica em residéncias

) Casa de repouso geriatrica

) Manutencao de tratores para agricultura ou construcéo
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) Laboratorio de andlises clinicas
) Holding
) Factoring
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) Administracao de shopping centers

) Administracao de consorcios

) Jardinagem
) Produgé&o de carvéo
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) Cooperativa de taxistas



TEMA 02 — INSTRUMENTOS DE COLETA

7 - Quanto aos instrumentos de coleta utilizados na ~ PAC, numere a 22 coluna de acordo
com a 1%

1- FAC

2 - QUEST. SIMPLIFICADO

3 - QUEST. COMPLETO

) destina-se a empresas com 20 ou mais PO
) destina-se a empresas com menos de 20 PO
) destina-se a situacdes de nao coleta
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4 - CD-ROM ) para instalacdo do questionario eletrénico

5- DISQUETE ) utilizado para gravacao dos dados para entregar ao IBGE
8 - Assinale os tipos de Instrumentos de Coleta uti  lizados na PAS:

a- () Questionario principal

b-( ) Questionario completo

(
(

c-( )Fac

d-( )CD-ROM
() Disquete
(

) Questionario simplificado

TEMA 03 - CRITERIOS PARA APLICACAO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA

9 - A empresa que encerrou completamente suas ativi dades em maio/2012, com baixa
no CNPJ, tendo auferido receita bruta, devera:

a-( ) Preencheruma FAC.
b - ( ) N&o preencher questionario, pois funcionou menos de 6 meses.

c- () Preencher um questionario com informacdes até maio e assinalar no item 01, o cddigo
03 - Paralisada com informacéo de receita.

d- () Preencher um questionario com informacdes até maio, e assinalar no item 01, o cédigo
04 - Extinta com informacao de receita.

e - () Preencher um questionario com informacdes até maio e uma FAC apenas para
atualizar cadastro.



10-No ano de referéncia uma empresa “Mista” selec ionada na PAS teve,
excepcionalmente, predominéncia da receita na ativi  dade de comércio. Neste caso, o
técnico deve:

a- () Aplicar o questionario e também uma FAC para atualizar o cadastro.
b-( ) Aplicar somente a FAC, pois em 2012 predominou a receita de comércio.

c- ( ) Aplicar o questionario PAS, pois a empresa também auferiu receita de servicos, e
registrar o ocorrido em “OBSERVACOES".

d- ( ) Aplicar o questionario da PAC, pois predominou a receita de comércio.

11 -Ao ser informado que a empresa selecionada na PAC para preencher o modelo
Completo tem atualmente 10 pessoas ocupadas, o técn  ico deve:

a-( )Aplicar o questionario simplificado porque a regra é considerar o nimero atual de
funcionarios.

b-( ) Aplicar uma FAC, pois no momento a empresa tem PO < 20.

c- ( ) Aplicar o questionario simplificado porque o modelo foi pré-definido e aplicar também
uma FAC, para atualizar o CEMPRE.

d-( ) Aplicar o questionario completo, porque a regra foi pré-definida e independe do PO
atual.

12 -Uma empresa predominantemente comercial, selec ionada na PAC, auferiu receita
comercial no ano de 2012, mas s6 funcionou durante alguns meses. Qual
procedimento devera ser adotado?

a-( )Preencher FAC, pois 0 que interessa para a pesquisa € somente a coleta das
empresas que funcionaram durante todo o ano

b-( ) Solicitar o preenchimento do questionario, mesmo a empresa tendo funcionado alguns
meses no ano de referéncia da pesquisa

c- ( ) Pedir ao supervisor para indicar outra empresa do cadastro de reserva, pois esta
empresa ndo pode compor a pesquisa

d-( )Preencher FAC, relatando o fato e solicitar ao informante o preenchimento do
guestionario



13 -Preencha os parénteses com (F) FALSO ou (V ) VERDADEIRO.

a-( )A decisdo de se adotar na PAC os questionarios Completo e Simplificado é para
adequar o nivel de desagregacdo das informacdes solicitadas a capacidade de
resposta das empresas, em funcdo do seu porte e dos registros contabeis.

b-( )Quando a empresa atua em mais de uma UF, aplica-se o questionario completo com
qualquer numero de PO.

c-( )Quando a empresa atua em mais de uma UF, aplica-se o questionario completo
somente se a empresa atualmente tem mais de 20 PO.

d- ( ) O informante deve ser estimulado a enviar os dados pela Internet.
e-( )AFAC deve ser aplicada sempre nas situacdes de néo coleta.

f- ( )A toda empresa selecionada na PAC, deve sempre corresponder um modelo de
questionario Completo, Simplificado ou uma FAC.

g-( ) A empresa que atua em mais de uma UF s6 deve registrar no questionario da empresa
os dados da UF onde esté localizada a sede da empresa.

TEMA 04 - INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA

14 -Assinale as descricdes que Vvocé considera mais adequadas para definir
corretamente as atividades executadas pelas empresa  s:

) Servigos técnicos

1
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) Comércio varejista em geral

) Servigcos de medicdo de consumo de energia elétrica

) Servicos auxiliares em geral

) Comércio varejista de eletrodomésticos
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) Supermercado
) Prestacao de servicos
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) Outros servicos prestados as empresas néo especificados anteriormente

) Representacao comercial de produtos farmacéuticos
) Servicos de informatica
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) Transporte rodoviario intermunicipal de passageiros fora da regido metropolitana

) Locacdo de maquinas para construcao



15 -Preencha corretamente os Capitulos 06 e 07 e r espectivos totais, baseado nas

informacdes descritas:

Revenda de maquinas copiadoras € papel ......cccccvvvvveeviiviiiiiiiie e R$ 50.000,00
Aluguel de iméveis (Receita eventual) .........cccceeeiiiiiiiiieiic e, R$ 10.000,00
Revenda de pec¢as para maquinas Copiadoras ...........coovcevvvrviriiiieiereeeeeeenens R$ 90.000,00

Desconto por antecipacdo de duplicata ...............eeeeiiieiiiiiiieieieeeeeeeeeeiies R$ 5.000,00

Venda de produtos de fabricacdo propria (pecas e acessorios) ..........c........ R$ 10.000,00

Desconto incondicional na venda de mercadorias ........c.coeeeveeeeeeiiieeeieaaeaeanns R$ 30.000,00

-~

{06 | DEMONSTRATIVO DA RECEITA NO ANO

S

Receita Bruta (Se céds. 022 a 025 > 021 + 0214, discrimine a atividade correspondente em OBSERVAGCOES)

Rewvenda de mercadorias (no caso de cooperativa, inclua as vendas a cooperados e de mercadorias de
] I e e s e e ol e

Comissbes sobre vendas de representagio comercial e agentes de comercio ... v
Venda de produtos de fabHCaGAD PROPIIA ... i e et ses s e s ek s e i b e e e
Servigos de manutengao e reparagao (veiculos, elefrodomésticos, computadores, telefones, relégios, ete.) ...
ROYAMTIES D8 ITAMGUIBS . oo ittt et bt et cos et cat et e s ees s s et oS4 o8 £ S S0k S04 fok i £k 08 s i b k£ s o

Outras atividades (lanchonetes, restaurantes, armazenagem, transporte, exploragio de
estacionamento, instalagio e manutencio elétrica ou hidraulica, agropecudnia, ete.) ..o

Deducdes (-)
Vendas Canceladas, abatimentos e descontos iNcondicioNais (=) ..o

TCIMS SODTE WEMTAS (=) 1.t ce et ceri et en s s et ehs ses es ek s a1 b 10 o0 b ek i 21 410 £00 21 o8 eeb hes s 400 S0 24 08 b s 81 ab 01 rns b e a0
Outros impostos e contribuigtes sobre vendas (IPI, ISS, SIMPLES NACIONAL, COFINS (=) coiiieiinns

Receita Liquida (021 + 021A + 022 + 023 + 024 + 025 - 026 - 027 = 028 = 029) .o eeie et e ettt s s e e s

coOD

021
021A
022
023

024

025

026
027
028

029

VALOR EM REAIS

07 | OUTRAS RECEITAS NO ANO

coD

VALOR EM REAIS

Aluguel de imoveis, MAGUINAS 8 BQUIPDAMENTOS ... oo oot i i it s s et s ek sk o220 ek e s s e ses

Receitas financeiras (juros, descontos obtidos, B8, ) .. ... i s s e

WVaragies MONBLANAS AVAS ..o i i e e e e e s e s s e Shs ek £ k£ e s e

Resultado positivo em participagdes societarias e em sociedades em conta de participacan ...,

Outras receitas operacionais (recuperagao de despesas, BIC.) ... i i see s neses e s s s s e i e s s s s s s

Receitas nao-operacionais (lucro na alienagao de bens do ativo imabilizado, ete. ) .o

[Total {03 LRI D3 ILEI3 3 Lol (U3 s el U1 ) e

031

032

033

034

035

036

037
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16 -No Capitulo 21 devem ser registrados:

a- () Apenas os dados da atividade comercial nas UFs de atuacéo da empresa.

b-( ) Apenas o Pessoal Ocupado e os Salarios das unidades produtivas da empresa.

c- ( ) Os dados de todas as atividades da empresa (comerciais, industriais, de servicos, etc.)
apenas na UF onde se localiza a sede da empresa.

d-( ) O Pessoal Ocupado e os Salarios relativos a todas as atividades da empresa
(comerciais, industriais, de servigos, etc.) nas UFs de atuacdo da empresa.

17 -A “Pousada da Praia” tem um conjunto de funcio narios efetivos (todos com carteira
assinada) e contrata também arrumadeira, garcons, e tc (pessoas fisicas), que
recebem “diarias” por trabalho executado. Baseado n estas informagdes assinale a
resposta certa:

a-( )Todo o pessoal efetivo e mais os contratados devem ser registrados como Pessoal
Assalariado.

b-( ) O pessoal temporario deve ser registrado como Pessoal Assalariado e as diarias pagas
como Servicos Prestados por terceiros - Pessoas Fisicas.

c- ( ) Somente o pessoal efetivo deve ser registrado como Pessoal Ocupado e 0 pagamento
dos contratados registrado no codigo 059.

d-( )O pessoal contratado ndo deve ser registrado como Pessoal Ocupado, mas o
pagamento dos direitos devem ser registrados como salarios.

e-( )Todo o pessoal, tanto efetivo quanto contratado, deve ser registrado como Pessoal
Ocupado. A distingdo deve ser feita apenas nos salarios dos efetivos (COD 039) e
pagamentos para pessoa fisica (COD 059).

18 -A “Imobiliaria Martins” com a atividade de Alu guel de imbveis proprios, ao preencher
0 questionario, deixou em branco o Capitulo 06, cod  igo 021. Podemos afirmar que:

a-( ) Aempresaesqueceu de preencher o codigo 021.

b-( ) A empresa teria que dividir a sua receita entre os cédigos 021 e 022.

c- ( ) Aempresa esta correta. Neste caso, o codigo 021 pode estar em branco com o registro
no codigo 022.

d-( )A empresa estd equivocada. O codigo 021, em hipotese nenhuma, pode ficar em
branco.

11



19 -O Hotel Jardin Ltda tem despesa com assinatura de TV a cabo. Essa despesa deve
ser informada:

a-( )No COD. 076
b-( )No COD. 054A
c-( )No CcOD. 066
d-( )No COD. 056A

Assinale a resposta certa:

20 -A empresa “Locadora de maquinas agricolas Espe ranca Ltda” atuou apenas em
Goias com trés filiais. Quanto ao preenchimento dos Capitulos 14 e 15 - Dados de
Regionalizacdo, a empresa:

a- () Nao precisa preencher porgue s6 atua em uma UF.

b-( ) Preenche registrando os dados da Sede e das filiais apenas na linha do DF.

c - () Preenche apenas o numero de estabelecimentos porque o PO, Salario e Receita é uma
repeticdo do que ja foi informado em outros capitulos.

d-( ) Preenche apenas os dados da Sede porque os dados das filiais ndo séo registradas
nos capitulos de “Dados de Regionalizacao.

TEMA 5 - FOLHA DE ATUALIZACAO CADASTRAL — FAC

21 -Faca a correspondéncia corretamente:
Para o0 caso de uma empresa selecionada na PAC...

1 - Que esta se instalando, mas ndo entrou em operacao.

2 - Que exerce apenas atividade de Servicos.

3 - Que paralisou as atividades durante o ano de referéncia e ndo tem receita.

4 - Que encerrou as atividades no ano de referéncia e nao tem receita.

5 - Que nédo se encontra no endereco selecionado e ndo se tem nenhuma referéncia do seu

endereco atual.

Deve-se aplicar:

) FAC - 02
) FAC - 05
) FAC - 06
) FAC - 08
) FAC - 09

AN AN AN N/
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22 -Uma empresa selecionada na PAC mudou-se para e ndereco ignorado, sendo que no
endereco original do cadastro funciona uma outra em presa comercial nao
selecionada.

a-( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada e no capitulo 03 Item 01

deve ser registrado o COD. 12.

b-( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no capitulo 03 Item 01
deve ser registrado o COD. 09 e ndo deve ser aplicado um questionario na empresa
que esta funcionando no endereco original.

c- ( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no capitulo 03 Item 01
deve ser registrado o COD. 13 e a FAC deve ser encaminhada & UE que providenciara
a remessa a outra agéncia.

d-( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no capitulo 03 Item 01
deve ser registrado o COD. 07 e deve ser aplicado um questionario em branco na
empresa que esta funcionando no endereco original.

23 -A Situacdo Cadastral 11 - Impossibilitada de p restar informacdes, € aplicada nos
seguintes casos:

a-( )Aempresa funcionou normalmente em 2012, mas nao se encontra mais no local.

b-( )A empresa ndo funcionou em 2012, pois houve uma enchente em 2011,
impossibilitando-a de voltar a operar.

c- ( ) A empresa funcionou normalmente em 2012, mas houve um sinistro e a empresa nao
dispde mais dos registros contabeis.

d- ( ) A empresafuncionou normalmente em 2012, mas ndo vende mercadorias.

24 -No momento da coleta dos dados referentes a 20 12, as Demonstragdes Financeiras
da empresa nao estavam fechadas. O procedimento co  rreto é:

a- () Marcar nova data antes do encerramento da coleta.

b-( )Preencher uma FAC com Situacdo Cadastral 11 - Impossibilitada de prestar

informacdes.
c- () Preencher uma FAC com Situacdo Cadastral 05 - Paralisada sem informacéao.

d - ( ) Preencher um questionario com dados estimados.

13



25 -A empresa selecionada na PAS, que funcionou at € marco de 2012, mas nao auferiu
nenhuma receita, devera:

a- () Preencher o questionario com as informacgfes até marco e assinalar no item 01 o cod.
01 - Em operacéo

b-( ) Preencher o questionario com as informacdes até marco e assinalar no item 01 o cod.
03 - Paralisada com informacao

c- ( ) N&ao preencher o questionario, uma vez que a existéncia de receita é a condicao
principal para o preenchimento do mesmo. Devemos aplicar uma FAC de acordo com a
situacdo cadastral da empresa

d- () Preencher o questionario com informacdes até marco e uma FAC 05 (paralisada sem
informacgé&o) e observar que a empresa paralisou em marco.

14
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IBGE/DPE/COSEC

Pesquisas Anuais de Comércio e Servigos - PAC e PAS 2012
Avaliagao Geral do Treinamento

Prezado Treinando,
Este questionario foi elaborado com o objetivo de levantar sua opinido sobre os diversos aspectos do evento para
possibilitar replaneja-lo com maior eficacia. A partir da legenda abaixo, marque um “X” nas questoes propostas.

(o @

‘i U SUPEROU A EXPECTATIVA S | ATENDEU A EXPECTATIVA
(® i o /,.’"'. \
\——/ ATENDEU PARCIALMENTE A L~ NAO ATENDEU A EXPECTATIVA

Seja imparcial. Responda com sinceridade. N&o economize comentarios.
Procure responder a todas as questées. Nao ha necessidade de identificagdo.

Informe apenas a sua UF de origem:‘ \ ‘ Até breve e obrigado!

A ’oio‘\ oio\ /oio: ;0//\0;
QUESTOES A SEREM AVALIADAS OO O&S

1 - Resultado e objetividade do Treinamento

2 - Profundidade dos temas abordados

3 - Ordenagéo dos temas apresentados

4 - Incentivo a participacéo, discussao e expressao de ideias

5 - Espaco para esclarecimento de suas duvidas e abertura para solucéo de

6 - Recursos audiovisuais utilizados

7 - Clareza, objetividade e dominio do assunto dos expositores

8 - Entrosamento entre os participantes

9 - Carga horaria

10 - Pontualidade dos participantes

11 - Local e infraestrutura do evento

12 - Coordenagédo como um todo

Espaco reservado para Criticas/Sugestoes para melhorar o préximo Treinamento ou
registrar algo que este questionario de avaliagdo deixou de abranger.




