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APRESENTACAO

Prezado Treinando,

O objetivo deste Caderno de Exercicios € de ajuda-lo na fixagao dos conceitos, dos
procedimentos de coleta e na forma de preenchimento dos questionarios das Pesquisas
Economicas de Comércio - PAC e de Servicos - PAS, do ano de 2009. Para isso, consulte sempre
o Manual do Técnico de Pesquisas e fique atento durarte a correcdo de cada questdo. Nao deixe

de esclarecer as suas duvidas sempre que necessitar.

Esteja ciente da importancia deste Treinamento para o alcance dos objetivos das pesquisas.
Portanto, aproveite este periodo preparando-se bem para que esteja capacitado a desempenhar

as suas atribuicoes.

Este Caderno de Exercicios nao tem o objetivo de avalia-lo individualmente, mas de subsidiar a

validacao e a qualidade do material didatico e de seu repasse.
Vocé é nosso parceiro e co-responsavel na tarefa de avaliacao dos resultados deste Treinamento.
O Cartao Resposta e a Avaliacdo Geral do Treinamento, em anexo, devem ser preenchidos a

caneta, de preferéncia sem rasuras, e devolvidos ao supervisor para que sejam remetidos a
COSEC.

Vania Maria Carelli Prata
Chefe da Coordenagao de Servicos e Comeércio



TEMA 01 - ASPECTOS METODOLOGICOS



1 - Quanto ao “Objetivo das pesquisas”, marque a opcao correta.

a- () Conhecer o ranking das maiores empresas comerciais e de servicos.
b- ( ) Retratar o desempenho das empresas mostrando quem € eficiente e quem esta
endividada

c- ( )Estimar o valor adicionado, emprego, salario e formacao bruta de capital fixo
(investimentos) do setor comercial e de servicos

d- ( ) Construir indicadores de vendas e de servicos por estabelecimentos e venda por
empregados

2 - Quanto ao “Ambito da PAS”, o que o diferencia da PAC?

a-( )Empresas juridicamente constituidas.

b-( ) Empresas registradas no Ministério da Fazenda com CNPJ.

c - ( ) Empresas comerciais ou de servigos constantes do CEMPRE.
d-( ) Natureza Juridica.

3 - Quanto ao “Ambito Geografico”, serdo investigadas...

a-( ) Somente empresas com sede nas capitais.

b-( ) Somente as empresas dos municipios com mais de 170.000 habitantes.

c- ( ) Na regidao norte, apenas as empresas com sede nas capitais e regiao metropolitana de
Belem

d-( ) NaPAC, apenas as empresas das capitais e, na PAS, em todos 0s municipios.

4 - Define a predominancia de uma atividade na empresa:

a-( ) Receita bruta na atividade

b-( ) Receita liquida

c-( )Margem comercial ou de servicos
d-( ) Quantidade de Pessoal Ocupado

5 - Numere a 22 coluna de acordo com a 12:

1 - ESTRATO AMOSTRADO 3 ( ) PO <5

2 - CEMPRE () PO =20

3 - EMPRESA SIMPLES () PO < 20 e atua em mais de uma UF

4 - ESTRATO CERTO () Fonte de atualizagao do cadastro do IBGE

5 - ESTRATO AMOSTRADO 2 () Relagao de empresas selecionadas para a
) pesquisa

6 - CADASTRO BASICO DA PESQUISA () Cadastro de empresas do IBGE

7 - ESTRATO AMOSTRADO 1 ( )5 =PO<10

8 - ESTRATO GERENCIAL ()10 <PO <20

9 - RAIS () Desenvolve apenas uma atividade econémica

6 - Naturezas Juridicas excluidas do ambito da PAS:



) Empresa Publica

) Sociedades Andnimas

) Cooperativas

) Serwgo Social Autdnomo

) Consorcio de Sociedades

) Firma individual

) Empresas Estrangeiras de Transporte Aéreo
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7 - Assinale as atividades que estao no ambito da PAS:

) Manutencao de maquinas e equipamentos para empresas comerciais
) Escola de ensino médio

) Locacao de imoveis proprios

) Representagdao Comercial de Produtos Alimenticios

)

)

Creche

Incorporacao de Imoéveis
) Edicao de jornais/revistas
) Manutencao de elevadores
) Administradora de cartées de crédito
) Cartorio
) Montagem de maquinas industriais
) Servico de terraplenagem
) Administragao de vales restaurantes
) Servico de manutengao elétrica e hidraulica em residéncias
) Casa de repouso geriatrica
) Manutencao de tratores para agricultura ou construcao
) Laboratorio de andlises clinicas
) Locagao de empilhadeiras com operador
) Holding
) Factoring
) Administracao de shopptng centers
) Administragao de consorcios
) Jardinagem
) Producéo de carvao
) Cooperativa de taxistas.
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TEMA 02 — INSTRUMENTOS DE COLETA

8 - Quanto aos instrumentos de coleta utilizados na PAC, numere a 22 coluna de acordo
coma 12

1- FAC

2 - QUEST. SIMPLIFICADO

3- QUEST. COMPLETO

4 - CD-ROM

5- DISQUETE

destina-se a empresas com 20 ou mais PO
destina-se a empresas com menos de 20 PO

para instalagao do questionario eletrénico

— e e

)
)
) destina-se a situacoes de néo coleta
)
)

utilizado para gravacao dos dados para entregar ao IBGE

9 - Assinale os tipos de Instrumentos de Coleta utilizados na PAS:



a-( ) Questionario principal
b-( ) Questionario completo
c-( )Fac

d-( )CD-ROM

e - ( ) Disquete

f- ()

Questionario simplificado

TEMA 03 - CRITERIOS PARA APLICACAOQ DOS INSTRUMENTOS DE COLETA

10 - A empresa que encerrou completamente suas atividades em maio/2009, com baixa
no CNPJ, tendo auferido receita, devera:

) Preencher uma FAC

a-(
b-( ) Nao preencher questionario pois funcionou menos de 6 meses.
=

@]

) Preencher um questionario com informacoes até maio e assinalar no item 01, o cédigo 03
- Paralisada com informacao de receita.

d-( ) Preencher um gquestionario com informacoes até maio, e assinalar no item 01, o cédigo 04
- Extinta com informacao de receita.

e - () Preencher um questionario com informagdes até maio e uma FAC apenas para atualizar
cadastro.

11 - No ano de referéncia, uma empresa “Mista”, selecionada na PAS, teve,
excepcionalmente, predominancia da receita na atividade de comeércio. Neste caso, o
técnico deve:

a-( ) Aplicar o questionario e também uma FAC para atualizar o cadastro.

b-( ) Aplicar somente a FAC pois em 2009 predominou a receita de comércio.

c

- () Aplicar o questionario PAS, pois a empresa também auferiu receita de servicos, e
registrar o ocorrido em “OBSERVACOES".

d-( ) Aplicar o questionario da PAC pois predominou a receita de comércio.

12 - Ao ser informado que a empresa, selecionada para preencher o modelo Completo,
tem atualmente 10 pessoas ocupadas, o técnico deve:

a-( )Aplicar o questionario simplificado porque a regra € considerar o numero atual de
funcionarios.

b-( ) Aplicar uma FAC, pois no momento a empresa tem PO < 20.

c- () Aplicar o questionario simplificado porque o modelo foi pré-definido e aplicar também uma

FAC, para atualizar o CEMPRE.

d- ( ) Aplicar o questionario completo, porque a regra foi pré-definida e independe do PO atual.

13 - Uma empresa predominantemente comercial auferiu receita comercial no ano de
2009, mas so funcionou durante alguns meses. Qual procedimento devera ser adotado?



) Preencher FAC, pois 0 que interessa para a pesquisa € somente a coleta das empresas
gue funcionaram durante todo o ano

) Solicitar o preenchimento do questionario, mesmo a empresa tendo funcionado alguns
meses no ano de referéncia da pesquisa

) Pedir ao supervisor para indicar outra empresa do cadastro de reserva, pois esta empresa
nao pode compor a pesquisa

) Preencher FAC, relatando o fato e solicitar ao informante o preenchimento do questionario

Preencha os parénteses com ( F ) FALSO ou (V) VERDADEIRO.

) A decisao de se adotar na PAC os questionarios Completo e Simplificado € para adequar
o nivel de desagregacao das informacdes solicitadas a capacidade de resposta das
empresas, em funcao do seu porte e dos registros contabeis.

) Quando a empresa atua em mais de uma UF, aplica-se o questionario completo, com
qualguer numero de PO.

) Quando a empresa atua em mais de uma UF, aplica-se o questionario completo somente
se a empresa atualmente tem mais de 20 PO.

) O informante deve ser estimulado a enviar os dados pela Internet.
) A FAC deve ser aplicada sempre nas situacoes de nao coleta.

) A toda empresa selecionada deve, sempre corresponder um modelo de questionario
Completo, Simplificado ou uma FAC.

) A empresa que atua em mais de uma UF s6 deve registrar no questionario da empresa os
dados da UF onde esté localizada a sede da empresa.

TEMA 04 - INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO DOS INSTRUMENTOS DE COLETA

15 -

Assinale as descricoes que vocé considera mais adequadas para definir

corretamente as atividades executadas pelas empresas:
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16 -

) Servicos técnicos

) Comércio varejista em geral

) Servicos de medicao de consumo de energia elétrica

) Servicos auxiliares em geral

) Comércio varejista de eletrodomésticos

) Supermercado

) Prestacao de servicos

) Outros servicos prestados as empresas nao especificados anteriormente
) Representacédo comercial de produtos farmacéuticos

) Servicos de informatica

) Transporte rodoviario intermunicipal de passageiros fora da regiao metropolitana
) Locacao de maquinas para construgao

Preencha corretamente os Capitulos 06 e 07 e respectivos totais, baseado nas

informacoes descritas:



Revenda de maquinas copiadoras e papel ..........cccceccecvevnrrnienneenne....R$ 50.000,00

Aluguel de imoveis (Receita eventual) ......coccooeviiiiiiiiciiieiee e R$ 10.000,00
Revenda de pegas para maquinas copiadoras ........ccecceeeeeeevvveeeeennn.. R$ 90.000,00
Desconto por antecipagdo de duplicata ..........ccceeieviiiiiciiiccciiiieiciieee R$ 5.000,00
Venda de produtos de fabricagao propria (pegas e acessorios) ........... R$ 10.000,00
Desconto incondicional na venda de mercadorias ...........cocceeviivviviinnins R$ 30.000,00
06 DEMONSTRATIVO DA RECEITANO ANO COoD VALOR EM REAIS
Receita Bruta (Se cods. D22 a 025 > 021 + 021A. discrunine a atividatle correspondente em OBSERVACOES)
Revenda de mercadonas (no caso de cooperativa, melua as vendas a cooperados & d2 mercadonas de I I 1 l 50
cooperados) .. 0z .
Comicsdes sabre vendas de representatao comercial & agentes de comertio ... b2Ua I ] 1 [ 20
venda de produlos de fabneagho propaa . o22 | ] 1 [ o0
Serigos de manutenciao & reparagzan veiculos eletrogomesticos. computadores. lelefones relogos, elc ) . 023 | ] | [ 20
Reyalties de franquias 024 I ] | [ L0
Cutras atmidades {lanchonetes, restauranies, amazenagem, bansporle, exploragao de | | ] ! ‘
estacionaments, instalasas & manutenido ekinca ou hidrauica, agropecuana 212} 025 20
Deducoes (-} I
vendas Canceladas. abatimentos e d85contog incondiconais =) ... 026 ] ] I L9
ICHS sobre vendas {-. 457 | I 1 ! 40
PIS/PASER i) o : e 978 | I ] I a2
Outras impostos & contribuiches sabre vendas (IP), 1SS, SIMPLES NACIONAL, COFINS) (-} _ oz | I | | L3
Receita Liguida (021 + 021A + 022 + 023 + 024 + 025 -026 - 027 028 - 029) ocoviniiii s emniiine onin v et st smameenss | D00 l | ] l ‘ 00
07 OUTRAS RECEITAS NO AND coD VALOR EM REAIS
Alugusl de imovers. maguenas e equipamentas . 03° \ | I J J 0
Recekas financeiras (juros, descortos ObHUOS, B ) i i i fane i serss st s oes svsns i v mievaissssorsonessmosiiancs | G32 [ I | I a0
AU e Ty L g e S R SO Sy e N S SR | B ) - l | I i |-5'°
Resuktado positivo em participagdes socielarias e em sociedades em conta de panicpacao . ... i | 034 \ l J J 0
Outras receras operacionals (recuperagan de desPeSEs, @18} ... . i oo sbe s e oyt et cinenes | U 99 ‘ | | 1 90
Recetas nas-operacionais (lusro na alienagas de bens do ativo imabilizado, elc ) 036 l | I | | i
Total (031 + 032 + 033 + 034 + 635+ 036) ..corcesiveer 037 ‘ | | | o0




17 - No Capitulo 08 uma Cooperativa informou o céd. 039 — Atacado, uma vez que vende
maquinas agricolas e fertilizantes a cooperados. A informacado correspondente no

Capitulo 09 sera:

Vendas a oulras empresas - verificar correspondéncia com 0 C6d. 039 ...

Vendas ao publico em geral - verficar correspongéncia com o Céd. 038 (varejo)

= S OSSR

'] DESTINO DAS VENDAS DE MERCADORIAS

(ﬂg 2. Prasncne: someniz 52 0 Codao 121 eslver preencndo COD| PERCENTUAL
S’

Expodacgho direla - verificar correspondéncia com 0 Cod. 039 . | D41 2

Vendas parm 0rgaos. empresas ¢ insliluigoes publicas - venficar comespondéncia como Coed. 039 . | 023

2
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18 - Preencha corretamente o Capitulo 10 em funcao das informacgoes registradas nos

Capitulo 11 e 13:

’“\ _ COMPRAS NO ANO
(1) ke L cop|  VALOREWRES
Mercadorias par revenda (inclusive mercadonas de cooperados. Inclua os fretes e seguros sobre 2s | [ 5
compras e geduza as devolughes e 05 IMPOSIos MCUPEAVEIE] ... s P, 48 | | 1 2
Malérias-prmas para fabricacao propria [deve preencherC6d. 022) ... JE 04T | | | | | R
Mazterial de embalagem e outros materiais (de reposicdo. pecas. elc ) 48 | | l | ] =
Al i i e e A e s OB | | | | | a0
A
{ \l EM 31-12-2008 EM 31-12-2009
{ 11 ] ESTOQUES (ohs] coD
N VALOREM REAIS VALOREM REAIS
IS " .
Mercadorias para revenda (inclusive merc. de cooperados). | 0588 | | 1 ]"‘ :\Dl 0“0' D | pss | | 1 !30{” O{’ﬂl 0
> | y ‘ |
Produtos acabados e em elaboracas (ver Céd. 022) 051 I l 2701000 958 | [300[000] o
Watérias-pimas para fabricagio prépra (ver Cod. 022) . 052 | ] ] l J B g57 ] | | | I o
Material de embalagem e cutros materiais (de reposigdo, | | - 1 | o
PEGRS, C1C ] oo s cecerrrenrraersnreres | OB | | | Q| ose | ! l 0
T . ose |1 115200000] 0 | osof [ | 1]600[000]
> 77N, CUSTO DAS MERCADORIAS
12 METODO DE VALORACAQ 12 REVENDIDAS
C) DOS ESTOQUES r\_‘i} Sarverile we @ O0d 237 esive proguchiide cop VALOREM REAIS
Cuslo das mercadonas ravanddas (valar L &
Cusb gt . 5 | 3200/000] x
% i Suiriagy S . PEPS 3 SUEPS 4.1 e conlabi apurado & levado 4 DRE) 080
média U -“I_j u u Oulro Cod 046 - 050 - 058




19 - No Capitulo 21 devem ser registrados:

a- ( ) Apenas os dados da atividade comercial nas UFs de atuacao da empresa.
b-( ) Apenas o Pessoal Ocupado e os Salarios das unidades produtivas da empresa.
c

- () Os dados de todas as atividades da empresa (comerciais, industriais, de servicos, etc.)
apenas na UF onde se localiza a sede da empresa.

d- ( ) O Pessoal Ocupado e os Salarios relativos a todas as atividades da empresa (comerciais,
industriais, de servicos, etc.) nas UFs de atuacao da empresa.

20 - A “Pousada Petropolis” tem um conjunto de funcionarios efetivos (todos com
carteira assinada) e contrata também arrumadeira, garcons, etc (pessoas fisicas), que
recebem “diarias™ por trabalho executado. Baseado nesta informacdes, assinale a
resposta certa:

a-( )Todo o pessoal efetivo e mais os contratados devem ser registrados como Pessoal
Assalariado.

b-( ) O pessoal temporario deve ser registrado como Pessoal Assalariado e as diarias pagas
como Servigos Prestados por terceiros - Pessoas Fisicas.

c-( )Somente o pessoal efetivo deve ser registrado como Pessoal Ocupado e o pagamento
dos contratados registrado no codigo 059.

d-( ) O pessoal contratado nao deve ser registrado com pessoal ocupado mas o pagamento
dos direitos devem ser registrados como salarios.

e-( )Todo o pessoal, tanto efetivo quanto contratado deve ser registrado como Pessoal
Ocupado. A distingdo deve ser feito apenas nos salarios dos efetivos (COD 039) e
pagamentos para pessoa fisica (COD 059).

21 - A “Imobiliaria do Brasil Ltda” com a atividade de Aluguel de imdveis proprios, ao
preencher o questionario, deixou em branco o Capitulo 06, céodigo 021. Podemos
afirmar que:

a-( ) A empresaesqueceu de preencher o codigo 021
b-( ) A empresa teria que dividir a sua receita entre os Codigos 021 e 022
c

- () A empresa esta correta. Neste caso, o Codigo 021 pode estar em branco, com o registro
no codigo 022.

d-( ) Aempresa esta equivocada. O Cédigo 021 em hipotese nenhuma pode ficar em branco.

22 - O Hotel Havai Ltda tem despesa com assinatura de TV a cabo. Essa despesa deve
ser informada:

()No COD. 076
() No COD. 054A
() No COD. 066
()

a -
b -
C - -
d- No COD. 056A



23 - Uma empresa que executa projetos de engenharia, apresentou os seguintes valores

de receita:
Projetos para clientes no Brasil.......... SO 15.400.000,00 - 70 %
Projetos para clientes nos Emirados Arabes................ 4.450.000,00 - 15 %
Revenda de maquinas para empresas estrangeiras..... 2.200.000,00 - 10 %
Revenda de maquinas para empresas brasileiras...... 1.100.000.00 - 5%
TP s oy e Ay T S T 22.000.000,00 - 100%
Preencha corretamente o quadro abaixo.
l:ﬂﬁ—;\" ORIGEM DA RECETALIQUIDANO ANO
u.‘,./} Regstada no Codgo 128) coD PERCENTUAL

Mersadd MEMD L 235 LJ._.[_J t
Marado axtamo
Exponajyho de marcadoras | . . . . a37 LJ,_U
Exponacaoda servigos (1) " . G AR R N a3s LLLJ %

Assinale a resposta certa:

24 - O “Restaurante Alvorada”, teve despesas com consumo de géneros alimenticios e
bebidas. Essas despesas devem ser informadas:

a-( )O consumo de géneros alimenticios, no Codigo 049 e o consumo de bebidas, no Codigo
050

b-( ) No Codigo 050

c-( ) No Codigo 049

d-( ) O consumo de géneros alimenticios, no Cadigo 050 e o consumo de bebidas, no Cédigo
049

25 - A empresa “Locadora de maquinas agricolas Sao Bernardo Ltda” atuou apenas em
Sao Paulo com trés filiais. Quanto ao preenchimento dos Capitulos 14 e 15 - Dados de
Regionalizagao, a empresa:

a-( ) Nao precisa preencher porque so atua em uma UF.

b-( ) Preenche registrando os dados da Sede e das filiais apenas na linha de SP.

c

- () Preenche apenas o numero de estabelecimentos porque o PO, Salario e Receita &€ uma
repeticao do que ja foi informado em outros capitulos.

d-( ) Preenche apenas os dados da Sede porque os dados das filiais nao sao registradas nos
capitulos de “Dados de Regionalizagao.



TEMA 5 - FOLHA DE ATUALIZACAO CADASTRAL — FAC

26 - Faca a correspondéncia corretamente: Para a empresa comercial que...

1 - esta se instalando mas nao entrou em operacao.

2 - exerce atividade de Servicos.

3 - paralisou as atividades durante o ano de referéncia e nao tem receita

4 - encerrou as atividades no ano de referéncia e nao tem receita.

5 - nao se encontra no endereco selecionado e ndo se tem nenhuma referéncia do seu enderego
atual.

Deve-se aplicar a...
( ) FAC-02
() FAC-05
( ) FAC-06
() FAC-08
() FAC-09

27 - Uma empresa cadastrada mudou-se para endereco ignorado, sendo que no endereco
original do cadastro funciona uma outra empresa comercial nao cadastrada.

a-( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada e no Capitulo 03 Item 01
deve ser registrado o COD. 12.

b-( )Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no Capitulo 03 ltem 01 deve
ser registrado o COD. 09 e nao deve ser aplicado um questionario na empresa que esta
funcionando no endereco original.

c- () Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no Capitulo 03 Iltem 01 deve
ser registrado o COD. 13 e a FAC deve ser encaminhada a UE que providenciara a
remessa a outra agéncia.

d-( ) Deve ser preenchida uma FAC para a empresa cadastrada, no Capitulo 03 Item 01 deve
ser registrado o COD. 07 e deve ser aplicado um questionario em branco na empresa que
esta funcionando no endereco original.

28 - A Situacao cadastral 11 - Impossibilitada de prestar informacoes, é aplicada nos
seguintes casos:
- () Aempresa funcionou normalmente em 2009, mas ndao se encontra mais no local.

a
b-( ) A empresa nao funcionou em 2009, pois houve uma enchente em 2008, impossibilitando-
a de voltar a operar.

c-( ) A empresa funcionou normalmente em 2009, mas houve um sinistro e a empresa nao
dispbe mais dos registros contabeis.

d-( ) A empresa funcionou normalmente em 2009, mas nao vende mercadorias.



29 -

No momento da coleta dos dados referentes a 2009, as Demonstracoes Financeiras

da empresa nao estavam fechadas. O procedimento correto é:

o0 oo
1}

30 -

c-(

d-(

) Marcar nova data antes do encerramento da coleta.

) Preencher uma FAC com Situagcédo Cadastral 11 - Impossibilitada de prestar informagoes.
) Preencher uma FAC com Situacao Cadastral 05 - Paralisada sem informacéao.

) Preencher um questionario com dados estimados.

A empresa que funcionou até marco de 2009 mas nao auferiu receita, devera:
) Preencher o questionario com as informagoes até marcgo e assinalar no item 01 o cod. 01
- Em operacao

) Preencher o questionario com as informagées até margo e assinalar no item 01 o cod. 03
- Paralisada com informagéao

) Nao preencher o questionario, preencher uma FAC com codigo 05 paralisada sem
informagao.

) Preencher o questionario com informagoes até margo e uma FAC 05 (paralisado sem
informacao) e observar que a empresa paralisou em margo.



ANEXOS
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IBGE/DPE/COSEC

Pesquisas Anuais de Comércio e Servigos
PAC e PAS 2009

AVALIACAO GERAL DO TREINAMENTO

Prezado Treinando,

 Este questionario foi elaborado com o objetivo de levantar sua opinido sobre os

diversos aspectos do evento para possibilitar replaneja-lo com maior eficacia.

A partir da legenda abaixo, marque um “X” nas questoes da pagina seguinte:
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ATENDEU PARCIALMENTE A EXPECTATIVA

NAO ATENDEU A EXPECTATIVA

Seja imparcial. Responda com sinceridade.
Nao economize comentarios. Procure responder todas as questdes.

Nao ha necessidade de identificacao.

Informe apenas a sua UF de origem: !__1 !

Até breve e obrigado
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QUESTOES A SEREM AVALIADAS

1 — Resultado e objetividade do Treinamento

2 - Profundidade dos temas abordados

3 - Ordenacao dos temas apresentados

4 - Incentivo a participacdo, discussdo e expressdo de idéias

5 - Espago para esclarecimento de suas duvidas e abertura
para solucdo de problemas

6 - Recursos audiovisuais utilizados

7 - Clareza, objetividade e dominio do assunto dos
expositores

8 - Entrosamento entre os participantes

9 - Carga horaria

10 - Pontualidade dos participantes

11 - Local e infra-estrutura do evento

12 - Coordenagao como um todo

Espaco reservado para Criticas/Sugestdes para melhorar o proximo Treinamento ou
registrar algo que este questionario de avaliacao deixou de abranger:




