
 
 

PESQUISA ESPECIAL SOBRE AS ENCHENTES DE 2024 NO RIO GRANDE DO SUL  
 

Este questionário é meramente ilustrativo para informar conteúdo pesquisado.  A coleta foi 

exclusivamente eletrônica e o questionário foi desenhado digitalmente e aplicado 

experimentalmente, através de Entrevistas Telefônicas Assistidas por Computador realizadas 

pelos CATI/IBGE. 

 

Módulo A - Apresentação e abertura  
 
“Bom dia (boa tarde). Eu sou [nome do agente], agente de pesquisa por telefone do IBGE, que está 
realizando uma pesquisa com os moradores que vivenciaram as enchentes que ocorreram em 2024 
no Rio Grande do Sul.  

 
Consta no registro que esse número pertence a [nome na amostra]." 
 
A01. Esse é o seu nome?   

1. Sim  
2. Não. Qual o seu nome? 
___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___| 
Se A01=2, inserir msg de alerta perguntando se tem 14 anos ou mais. 
(Siga A02).  

 
A02. Você morava em _______________ (nome do município) no período das enchentes (entre 
abril e maio de 2024)? 

 1. Sim 
2. Não  

     (Se A02=1, passe a A04. Se A02=2, siga A03) 
 
A03. Qual era o município em que você morava no período das enchentes (entre abril e maio de 
2024)? 
 

|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|__|___|___|___|__|__|___|__|___| 
(Se o município citado não estiver na lista, finalizar o questionário) 

 
A04. Você esteve por algum momento presente no domicílio no período das chuvas ou enchentes 
que ocorreram entre abril e maio de 2024? 

1. Sim  
2. Não (agradecer e finalizar o questionário) 

 
A05. Situação final de coleta: 

1. Questionário preenchido 
2. Questionário preenchido parcialmente  
3. Recusa  
4. Domicílio fora do perfil da Pesquisa  
 

 
Módulo B - Impactos das enchentes nos domicílios e entorno  
 
“Vamos iniciar a Pesquisa com algumas perguntas sobre o período das enchentes que ocorreram em 
2024”.  
“Essa entrevista está sendo gravada e as informações prestadas possuem caráter sigiloso garantido por 
lei e servirão para produzir estatísticas sobre as fortes chuvas de 2024.” 

 
B01. Devido as enchentes, em algum momento o seu bairro ou ruas próximas sofreram com as 
chuvas, alagamentos, interdição, cheia dos rios, serviços públicos suspensos? 

1. Sim  

Pesquisa Especial sobre as 
Enchentes de 2024 no Rio Grande do Sul



2. Não 
3. Não sabe (não ler) 
(Se B01=1, siga B02. Caso contrário, passe a B03) 

 
B02. Quais impactos sofridos no seu bairro ou ruas próximas? 

1.Domicílios danificados, destruídos, inundados ou ilhados (   ) Sim (   )Não (   ) Não sabe 
2.Ruas ou rodovias danificadas, alagadas ou interditadas (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
3.Pontes quebradas, destruídas ou interditadas (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
4.Queda de árvores, postes, deslizamentos (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
5.Acúmulo de lixo ou outros resíduos.  (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
6.Iluminação pública interrompida (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
7.Transporte público suspenso (   ) Sim (   ) Não (   ) Não sabe 
8.Redução da segurança, como tentativas de saques, furtos ou arrombamentos (   ) Sim (   ) Não 

(   ) Não sabe 
9.Ocorreu outro impacto não mencionado: (   ) Sim. Qual? _____________ (   ) Não (   ) Não sabe 

(não ler)  
 

B03. Agora vou ler algumas ocorrências que podem ter acontecido, em algum momento, no seu 
domicílio durante as enchentes.  

  1. Seu domicílio ficou impossibilitado de ser acessado: (   ) Sim (  ) Não 
2. Seu domicílio ficou inundado: (   ) Sim (   ) Não 
3. Seu domicílio apresentou danos estruturais, tais como infiltração, mofo, paredes, pisos, portas, 

janelas ou telhados danificados ou destruídos, etc.: (   ) Sim (   ) Não 
4. No domicílio houve danos ou perda de móveis, eletrodomésticos, equipamentos de trabalho, 
aparelhos eletrônicos ou outro bem que você considere de alto valor: (   ) Sim (   ) Não 

5. Áreas externas ao domicílio (de uso comum ou não) foram danificadas ou destruídas (muros, 
garagem, jardim, portaria, play, etc.): (   ) Sim (   ) Não 

6. Ocorreu interrupção do fornecimento de água: (   ) Sim  (   ) Não 
7. Ocorreu interrupção do fornecimento de luz: (   ) Sim (   ) Não 
8. Ocorreu interrupção no fornecimento de Internet: (   ) Sim (   ) Não 
9.  Ocorreu outro impacto não mencionado: (   ) Sim. Qual? _______________ (   ) Não 

  
(Se B03=Sim para B03.1 ou B03.2 ou B03.3 ou B03.4 ou B03.5 ou B03.9, siga para B04.) 
(Caso contrário, passe ao Módulo C) 

 
B04. Como você avalia que ficou a condição física do domicílio que você morava depois das 
enchentes que ocorreram entre abril e maio de 2024: 

1. Destruído 
2. Muito danificado 
3. Danificado 
4. Pouco danificado 
5. Não foi danificado 
 

 
Módulo C - Ocorrências domiciliares e impactos das enchentes na vida dos moradores  
 
“Agora vou fazer perguntas que envolvem todas as pessoas que moravam com você durante as 
enchentes que ocorreram entre abril e maio de 2024”. 
 

C01. Contando com você, incluindo crianças e não esquecendo os recém-nascidos e idosos, 
quantas pessoas moravam no seu domicílio em abril de 2024? 

 |___|___| (mínimo 1) 
(Se B03.1=2, C02 até C04 ficam omitidas) 

 
C02A. Você foi resgatado (precisou de ajuda externa para sair da casa) durante as enchentes que 
ocorreram entre abril e maio de 2024? 
C02B. Algum morador do seu domicílio foi resgatado (precisou de ajuda externa para sair da casa) 
durante as enchentes que ocorreram entre abril e maio de 2024? 

1. Sim  
2. Não (Passe ao C06) 
(Se C02=1, siga C03. Caso contrário, passe ao C06) 

 



C03. Quais foram os meios de transporte utilizados para os resgates: (admite múltipla resposta) 
1. Aquático 
2. Aéreo 
3. Terrestre 
 

C04. Quem foram os responsáveis pelos resgates que foram realizados: (admite múltipla resposta) 
1. Voluntários (Agentes externos ao domicílio.) 
2. Órgãos Oficiais (Bombeiros, Forças Armadas, Defesa Civil etc.) 
3. Não sabe (não ler) 
 

C05A. Você recebeu ajuda externa emergencial em seu domicílio, tais como primeiros socorros, 
alimentos ou água durante as enchentes que ocorreram entre abril e maio de 2024? 
C05B. Algum morador recebeu ajuda externa emergencial em seu domicílio, tais como primeiros 
socorros, alimentos ou água durante as enchentes que ocorreram entre abril e maio de 2024? 

1. Sim  
2. Não  

 
C06A. Devido às enchentes, você precisou de atendimento médico (pronto atendimento ou 
ambulatorial)? 
C06B. Devido às enchentes, alguém do domicílio em que você residia precisou de atendimento 
médico (pronto atendimento ou ambulatorial)? 

1. Sim  
2. Não  
 

C07A. Devido às enchentes, você precisou ser internado em algum hospital ou centro de saúde? 
C07B. Devido às enchentes, alguém do domicílio em que você residia precisou ser internado em 
algum hospital ou centro de saúde? 

1. Sim  
2. Não 

 
C08A. Devido às enchentes, você precisou passar ao menos uma noite fora do domicílio? 
C08B. Devido às enchentes, alguém do domicílio em que você residia precisou passar ao menos 
uma noite fora do domicílio? 

1. Sim  
2. Não 
(Se C08 = 1, siga para C09. Caso contrário, passe ao C11) 

 
C09A. Quais lugares você passou ao menos uma noite?  [múltipla escolha] 
C09B.  Quais lugares alguém do domicílio que você residia passou ao menos uma noite? [múltipla 
escolha] 

[   ] Casa de parentes, amigos ou vizinhos: 
[   ] Beira de estradas, terrenos elevados ou embaixo de viadutos: 
[   ] Abrigos:  
[   ] Hotéis, casas alugadas ou outro domicílio próprio: 
[   ] Outro local (ex: estabelecimentos comerciais): 
 

C10. Continua morando nesta situação até hoje: (Somente para quem respondeu “Sim” em algum 
subitem acima) 

1. Sim  
2. Não 
 

C11A. Agora vou ler possíveis situações causadas pelas enchentes que podem ter afetado sua vida 
pessoal.  
C11B. Agora vou ler possíveis situações causadas pelas enchentes que podem ter afetado a vida 
pessoal de algum morador do domicílio. Responda sim ou não para cada um. 

1. Perda ou danificação de documentos: (   )Sim  (   )Não  (   )Não sabe (não ler) 
2. Dificuldade no deslocamento para trabalho, escola ou creche:                                                                      
(   ) Sim  (   )Não (   )Não sabe (não ler) 
3. Interrupções na vida social ou no convívio com família ou amigos: 

(   )Sim  (   )Não (   )Não sabe (não ler) 



4. Dificuldade no deslocamento para chegar aos serviços de saúde:                                              
(   )Sim  (   )Não     (   ) Não sabe (não ler) 

5. Saúde física impactada (considere ferimentos causados pelas enchentes, doenças adquiridas 
nas enchentes ou agravamentos de doenças pré-existentes): 

(   )Sim  (   )Não  (   )Não sabe (não ler) 
 6. Saúde mental abalada (ansiedade, estresse, transtorno de humor, consumo excessivo de 
álcool, etc.): (   )Sim  (   )Não  (   )Não sabe (não ler) 

  
 
Módulo D - Características gerais dos moradores  
 
Leia A: “Agora vamos cadastrar algumas informações sobre você com referência em abril de 2024.” 
Leia B: “Agora vamos iniciar o cadastro dos moradores do domicílio em abril de 2024 começando por 
você.” 

 
D01.  Número de ordem: |___|___| 
D02. Nome e sobrenome|___|___|___|___|___|___|___|___ 

 
D03. Sexo de nascimento:  1. Masculino 2. Feminino  
 
D04. Data de nascimento?  
|___|___| |___|___| |___|___|___|___| (Passe ao D06) 

       Dia          Mês             Ano 
  (Se D04 não respondido, siga D05. Caso contrário, passe ao D06) 
 
D05. Idade nos dias de hoje?  
|___|___|___|  
(obrigatório, se não responder a data) 

 
D06. Cor ou raça:  

1. Branca  
2. Preta  
3. Amarela  
4. Parda  
5. Indígena 
 

D07. Em abril de 2024, qual era o nível de escolaridade (completo ou incompleto), considerando 
da educação infantil à pós-graduação? 

1. Sem instrução 
2. Educação infantil (inclui creche e pré-escola) 
3. Ensino fundamental incompleto (1º grau incompleto/primário/ginásio incompleto) 
4. Ensino fundamental completo (1º grau completo/ginásio completo) 
5. Ensino médio incompleto (2º grau incompleto/científico incompleto) 
6. Ensino médio completo (2º grau completo/científico completo) 
7. Ensino superior incompleto (graduação incompleta) 
8. Ensino superior completo (graduação completa) 
9. Pós-graduação completa (especialização lato sensu com duração mínima de 360 horas, 

mestrado ou doutorado) 
10. Não sabe  

 
D08. Atualmente mora no mesmo endereço que morava quando começaram as enchentes que 
ocorreram entre abril e maio de 2024? 

1.Sim  
2.Não  

(Se D08=2, siga D09. Caso contrário, passe ao D11) 
 

D09. Qual o principal motivo para não morar mais no mesmo endereço de quando começaram as 
enchentes? 

1. Domicílio ficou inabitável ou foi destruído 
2. A área ou o imóvel foi interditado por autoridades públicas (Defesa Civil) 
3. Desistiu de morar no domicílio devido ao risco de novos desastres 
4. Não teve condições físicas para continuar morando 



5. Não teve condições mentais ou emocionais para continuar morando 
6.  Não teve condição financeira para continuar morando 
7. Outros motivos relacionados às enchentes. Especifique: ____________ 
8. Motivos não relacionado às enchentes (casou-se, mudou de emprego, já tinha planos de 

mudar etc.) 
9. Óbito 
10. Não sabe (não ler) 
(Se o morador de ordem 1, responde D08=2 e D09=1 ou D09=2, desabilitar D08 e D09 para os 

demais moradores) 
 

D10. Município que mora atualmente: __________________________________ 

D11. Mora atualmente com você (informante original) (Crítica: Não habilita para o primeiro 
morador e em domicílio de morador único): 

1. Sim  
2. Não  
(Se D11=2, siga D12. Caso contrário, passe ao próximo morador até concluir quadro de 
moradores) 

 
(Se abrir D12):incluir mensagem de orientação antes da pergunta: 
“Orientação: Deve-se atribuir ‘1’ ao primeiro membro do domicílio que não reside mais com o 
informante inicial, e todos os outros membros que residem com essa pessoa também deverá receber 
1. É obrigatório atribuir ‘2’ aos membros que não moram mais com o informante inicial nem com os 
membros que moram no domicílio 1. E assim por diante se houver novos domicílios.” 
 

D12. Domicílio complementar: ____________________  
D13. Telefone (antigo morador): ____________________ 

 
Exibir quadro que relaciona os membros do domicílio e o código do domicílio novo (D12). Durante a 
exibição do quadro apresentar mensagem: “Conferir composição dos domicílios. Prosseguir somente 
se estiver correta”. 
 

D13.1. Motivo do telefone não declarado: [não ler a pergunta se a resposta já é de conhecimento do 
entrevistador] 

1. Não sabe 
2. Não tem 
3. Recusa a fornecer o número 

 
 
Módulo E - Educação e mercado de trabalho   
 
“As próximas questões abordarão os temas educação e mercado de trabalho em abril de 2024 e nos 
dias de hoje” 
  

E01. Frequentava instituição de ensino (faculdade, escola ou creche) antes do início das enchentes?   
1.Sim  
2.Não  
3. Não sabe (não ler) 
(Se E01=1, siga E02. Caso contrário, passe ao E04)  

  
E02. Devido aos impactos das enchentes, deixou de frequentar instituição de ensino (faculdade, 
escola ou creche) mesmo que temporariamente?  

1.Sim  
2.Não  
3. Não sabe (não ler) 
(Se E02=1, siga E03. Caso contrário, passe ao E04)  
 



E03. Em algum momento voltou a frequentar instituição de ensino (faculdade, escola ou creche)?   
1.Sim  
2.Não 
3. Não sabe (não ler) 

  
E04. Exercia algum trabalho remunerado formal ou informal (bicos, vendedor ambulante, trabalho 
por aplicativo etc.) antes do início das enchentes?   

1.Sim  
2.Não 
3. Não sabe (não ler) 
(Se E04=1, siga E05. Caso contrário, passe ao E07)  

 
E05. Devido aos impactos das enchentes, deixou de exercer algum trabalho (inclui trabalho informal) 
mesmo que temporariamente?   

1.Sim  
2.Não  
3. Não sabe (não ler) 

 
E06. Houve perda do rendimento financeiro proveniente do trabalho (inclui trabalho informal)?   

1.Sim  
2.Não  
3. Não sabe (não ler) 

  
E07. Exerce algum trabalho remunerado (inclui trabalho informal) atualmente?   

1.Sim  
2.Não 
3. Não sabe (não ler) 

 
 
Módulo F - Avaliação da qualidade de vida  
 
“Agora vou fazer perguntas que comparam sua situação de vida hoje com um mês antes das 
enchentes:” 
 “Vamos investigar sua qualidade de vida hoje, queremos saber se estar melhor que antes das 
enchentes, pior que antes das enchentes ou igual a antes das enchentes.” 
 

F01. Como você avalia sua vida hoje: 
1.  Melhor que antes das enchentes 
2. Pior que antes das enchentes 
3. Igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

 
F02. Agora será a mesma avaliação para a qualidade de alguns serviços. Vamos começar com o 
acesso ao serviço de saúde:  

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

   
F03. O fornecimento de água (incluindo a qualidade): 

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

  
F04. O fornecimento de energia elétrica (incluindo a qualidade): 

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 



4. Não sabe (não ler) 
  

F05. A iluminação de rua:  
1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

 
 F06. A limpeza de rua (incluindo coleta de lixo): 

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

  
F07. O escoamento da água de chuva: 

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

  
F08. O esgotamento sanitário: 

1.  Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

  
F09. E o transporte coletivo: 

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

 
F10. Como você avalia a capacidade do rendimento total domiciliar para cobrir as despesas 
mensais:  

1. Hoje é melhor que antes das enchentes 
2. Hoje é pior que antes das enchentes 
3. Hoje é igual a antes das enchentes 
4. Não sabe (não ler) 

  
F11. Qual era o rendimento bruto total mensal domiciliar (todos os moradores juntos) normalmente 
recebido de todas as fontes no período entre abril de 2024:   

 1. De R$1,00 a R$500,00 
2. De R$501,00 a R$1.000,00 
3. De R$1.001,00 a R$2.000,00 
4. De R$ 2.001,00 a R$3.000,00 
5. De R$3.001,00 a 5.000,00 
6. De R$5.001,00 a 10.000,00 
7. De R$10.001,00 a 20.000,00 
8. De R$20.001,00 a 100.000,00 
9. Mais de R$100.001,00  
10. Sem rendimento (não ler) 
11. Não quis informar (não ler) 
 

F12A. Você recebeu auxílio financeiro público relacionado às enchentes?   
F12B. Algum morador do seu domicílio recebeu auxílio financeiro público relacionado às enchentes?   

1.Sim  
2.Não 
3. Não sabe (não ler) 

 



Módulo G - Prevenção e recuperação  

“Para terminar a pesquisa, queremos saber a sua opinião sobre as medidas de prevenção e ações 
de recuperação”.  

 G01. Você conhece alguma medida preventiva adotada em sua cidade para amenizar os impactos 
de futuras enchentes? 

1.Sim  
2.Não 
  

G02. Na sua opinião, os trabalhos de recuperação da área atingida pelas enchentes estão sendo 
realizados de forma satisfatória? 

1.Sim  
2.Não 
3. Não sabe (não ler) 
 

G03. E, por fim, gostaríamos de saber a sua opinião sobre o que ainda precisa ser feito para 
recuperar a área atingida pelas enchentes: 

_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 

 

 


