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Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Diretoria de Pesquisas
Coordenagao de Estatisticas Estruturais e Tematicas em Empresas|

PESQUISA DE INOVAGAO

PROPOSITO DA PESQUISA - As informagdes fornecidas por sua empresa sdo essenciais para o conhecimento das
atividades inovativas dos setores da industria extrativa e de transformagéo no Brasil. Os resultados agregados da pesquisa
poderao ser usados pelas empresas para analise de mercado, pelas associagdes de classe para estudos sobre desempenho
e outras caracteristicas de seus setores, e pelo governo para desenvolver politicas nacionais e regionais.

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - A legislagdo vigente mantém o carater obrigatorio e confidencial
atribuido as informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins estatisticos e ndo poderéo ser
objeto de certiddo e nem teréo eficacia juridica como meio de prova.

O TERMO PRODUTO, neste questionario, se utiliza para designar tanto bens como servigos.

SEMESTRAL - 2023 O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO.
IDENTIFICAQAO DO QUESTIONARIO
or.Datadacoea | | || | [/ [ []]
IDENTIFICACAO DA EMPRESA
02. Razao Social:
orewes: | | | [ [ L]

03. Unidade da Federagéo:

04. Municipio:

INFORMAGOES ADICIONAIS

01. Nome do entrevistado:

02. Cargo do entrevistado:

03. Telefone do entrevistado:

04. E-mail do entrevistado:

Situacao de coleta:

01-Emoperacéo/emimplantagéo

02 - Extinta/ paralisada com informagéo

03 - Extinta/ paralisada sem informag&o

04 - Extinta até dezembro de 2022, por fus&o total, cisdo total ou incorporagéo

05 - N&o exerce atividade no ambito da p

06 - Telefone incorreto ou ignorado

07 - Recusa total

esquisa




CARACTERISTICAS DA EMPRESA

Aunidade de investigagdo da pesquisa € a empresa, definida como sendo a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capital investido nestas atividades.

Capital controlador — é aquele que é titular de uma participagao no capital social que lhe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberacdes sociais, ainda que néo exerca este direito, ausentando-se das assembleias ou nelas se abstendo de votar.

Origem do capital controlador — O capital controlador € nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1. Origem do capital da empresa:

1 - Nacional 2 - Predominantemente Nacional 3 - Predominantemente Estrangeiro 4 - Estrangeiro

PRODUTOS E PROCESSOS DE NEGOCIO NOVOS OU APRIMORADOS

Nesta pesquisa, uma inovacao de produto ou processo de negdcios é definida pela implementagdao de um produto (bem ou servigo) novo ou aprimorado ou pela
introdugdo na empresa de um processo de negécios novo ou aprimorado para uma ou mais fungées de negocios que diferem significativamente dos produtos e/ou
processos de negécios anteriores da empresa.

Ainovagédo se refere a produto e/ou processo de negécios novo (ou substancialmente aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de
atuacao, podendo ter sido desenvolvida pela empresa ou por outra empresalinstituigao.

INOVACAO DE PRODUTO

Produto novo (bem ou servigo) € um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificagdes técnicas, componentes e materiais, soffware incorporado, user friendliness,
funcdes ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfeicoamento de produto (bem ou servigo) refere-se a um produto previamente existente, cujo desempenho foi substancialmente aumentado ou aperfeigoado.
Um produto simples pode ser aperfeigoado (no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da utilizagdo de matérias-primas ou componentes de maior
rendimento. Um produto complexo, com varios componentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudancas parciais em um dos componentes ou subsistemas.
Um servigo também pode ser substancialmente aperfeicoado por meio da adigdo de nova fungéo ou de mudangas nas caracteristicas de como ele é oferecido, que resultem em
maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

Nao saoincluidas: as mudangas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagdo de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

2. Em 2023, a sua empresa introduziu no mercado novos produtos (bens ou servigos) ou aprimorou os existentes?

1-Sim 2 - Néo

2.D. Descreva brevemente o principal produto (bem ou servigo) novo ou aprimorado que foi introduzido no mercado em 2023:

3. Dentre todas as inovagdes de produto (bens ou servicos) introduzidos em 2023, considere a mais relevante e responda se esse novo produto é:

1 - Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional

2 - Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial

3 - Novo para o mercado mundial

4. Indique de que modo os produtos (bens ou servigos) novos ou aprimorados introduzidos em 2023 corresponderam aos objetivos da empresa:

1 - Os resultados obtidos foram melhores do que o esperado

2 - Os resultados atenderam os objetivos

3 - Os resultados obtidos ficaram abaixo do esperado

4 - E ainda cedo para avaliar




INOVAGAO DE PROCESSO DE NEGOCIOS

Processo de negocios novo ou aprimorado envolve a introdugdo de uma ou mais fungdes de negécios que diferem significativamente dos processos de negécios até entdo
utilizados na empresa. Tais fungdes se relacionam tanto a atividade principal de produgéo e entrega de produtos para venda quanto as operagdes de apoio da empresa.

O resultado da adogao de processo de negécios novo ou aprimorado deve ser significativo em termos de aumento da eficacia, eficiéncia de recursos, aumento da produtividade,
aumento da qualidade do produto (bem/servico) ou da diminui¢éo do custo unitario de produgao e entrega. Aintroducéo de processo novo ou aprimorado pode ocorrer através de
novas maquinas e equipamentos, novos softwares e sistema de informacéo; adogéo de novas tecnologias digitais avangadas; novas praticas de gestéo, organizagéo do trabalho
e tomada de decisdes; novas estratégias de marketing, novos padrdes de relacionamento com clientes e fornecedores, entre outros.

Nao sdo incluidas: mudangas pequenas ou rotineiras nos processos de negocios existentes.

5. Em 2023, a empresa aprimorou ou introduziu algum novo processo de negécios que difere significativamente de seus processos anteriores?

5.1 - Métodos para produzir DENS OU fOMMECET SEIVIGOS ........c..iiuiiiiiiiitiiieie ittt ettt ettt bt et e bt b et e bt bt ss e b sae e s bt eae e nenre e 1-Sim 2 -Nao
5.2 - Métodos de logistica, entrega ou diStrDUIGE0 ............coooiiiiii e 1 - Sim 2 - Nao
5.3 - Métodos para processamento de informagdo € COMUNICAGAD ..............oiuiiiiiiiiieiiiic ettt eae et eae s e 1-Sim 2 - Nao
5.4 - Métodos de contabilidade ou outras operagdes adminiSIrativas ..o 1-Sim 2 - Nao
5.5 - Préticas de gestdo para organizar procedimentos organizativos ou relagdes externas .............ccoccociiiiiiiiiicic i 1-Sim 2 - Nao
5.6 - Métodos de organizagdo do trabalho, de tomada de decis&o ou de gestéo de recursos humanos ...............ccccceiiiiiiiiiiccinieccc s 1-Sim 2 - Nao
5.7 - Métodos de marketing para promogao, embalagem, precos, colocagdo de produtos ou Servigos pos-venda ..........cc.cceceeevueeieeenieenns 1-Sim 2 - Nao

5.D. Descreva brevemente o principal processo de negécio novo ou aprimorado introduzido pela empresa em 2023. Escolher a fungédo de negécio apresentada na lista
da pergunta anterior que foi mais relevante/impactante em termos de novas funcionalidades para a empresa.

ATENGAO!

Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovagéo de produto ou de processo de negécios (respondeu NAO nas questdes 02 e 05), favor preencher a questdo a seguir.
Caso contrario, passe diretamente para a questéo 7.

PROJETOS INCOMPLETOS E ABANDONADOS

6. A empresa realizou algum projeto voltado para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) e/ou processo de negécios novos ou aprimorados que tenha sido
abandonado e/ou estivesse incompleto no fim de 2023?

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questao 6, favor analisar e marcar uma das opgdes apresentadas a seguir.

6.1 - Atividades inovativas em curso ao final de 2023.

6.2 - Atividades inovativas abandonadas ou suspensas em 2023.

PROBLEMAS E OBSTACULOS A INOVAGAO

7. Em 2023, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementagéo de projetos de inovagédo de produto e/ou processos de
negocios, ou que os tenha inviabilizado?

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questao 7, favor preencher a questdo 8. Caso contrario, passe diretamente para a questao 9.




PROBLEMAS E OBSTACULOS A INOVAGAO (continuagéio)

8. Qual o grau de importancia, dos fatores listados a seguir, que prejudicaram ou inviabilizaram as atividades inovativas da empresa em 20237

IMPORTANCIA
FATORES Pouco s
Importante Importante Importante

8.1. Instabilidade ECONOMICE .......ccuiiiiii ittt bttt b e nb e nre e

8.2. Acirramento da concorréncia

8.3. Baixa atratividade da demanda .............oooiiiiiii et nae e sae e
8.4. Dificuldade de eStabeleCEI PAICEIIAS .........ecuiiiiieeiie ittt ettt et e b e enbe e s beeanneesbeeannes

8.5. Capacidade limitada dos recursos internos

8.6. Limitagdes tecnol6gicas externas as empresas

8.7. Dificuldade para obtengao ou utilizagdo de apoio publico para inovagao, incluindo suas condigées e
contrapartidas

8.8. Mudangas nas prioridades estratégicas

8.9. Caso haja outros fatores ndo descritos anteriormente, favor especificar:

COOPERAGAO

Cooperagao para inovagao significa a participagdo ativa em projetos conjuntos de P&D e/ou outros projetos de inovagado com outra organizagdo (empresa ou institui¢ao). Isto ndo
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A simples contratagédo de servigos de outra organizagao, sem a sua colaboragéo ativa,
nao é considerada cooperacéo.

9. Durante o ano de 2023, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra(s) organizagdo(des) com vistas a desenvolver atividades inovativas de produto
ou processo de negocios?

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questao 9, favor preencher a questéo 10. Caso contrario, passe diretamente para a questéo 11.

10. Indique os principais parceiros nas atividades inovativas de produto e processo de negécios:

10.1 - ClIENES OU CONSUMIUAOIES ... ..viiiiiiiieeeitieeeeittee e e ettt e e eeteeeaesaeeesassseeeasseseaassseeaasssseeaassaeeeassaseeenseeeaansseeeamssaeeaassaeeenseaeennsseeeennsaeeanssaeeennsaeeannns 1-Sim 2 - Nao
RO oY 1= Tet=Yo [o ] LY OSSR PPPRRPR 1 -Sim 2 - Nao
0T R OFe T ety (=T (=TSSR PRSP 1-Sim 2 - Nao
104 - Infraestrutura de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (Universidades, Institutos de pesquisa, Centros de capacitacdo profissional e ) ~

B T Y (=g Lo = T = o 122 OO 1-Sim 2-Néo
LRSI = T 2t U o1 TSRS P PP PSPPI 1-Sim 2 - Nao
10.6 - Consultores ou €mMPreSas A€ CONSUITOMIEA ... ..ooiuiiiieiitie ittt ettt et e eab e e bt e eab e e bt e ea bt e bt e e ab e ekt e ea b e e bt e e b e e ebeeenneesbeeenneeaneeanneennen 1 -Sim 2 -Nao
10.7 - Outra empresa do grupo (N0 Brasil OU ©XEEIIOT) ...........ciuiiiiiiiiii ettt e ettt ettt nb et ee e e eeeas 1 -Sim 2 - Nao

ATENGAO!

Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovagao de produto ou de processo de negdcios e néo tenha algum projeto incompleto ou mesmo abandonado (respondeu NAO
nas questdes 02 E 05 E 06), passe para a questao 16.

Caso contrario, preencha as questdes a seguir.




ATIVIDADES INOVATIVAS

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Compreende o trabalho criativo, empreendido de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes conhecimentos para desenvolver
novas aplicagdes, tais como produtos ou processos novos ou substancialmente aprimorados. O desenho, a construgdo e o teste de protétipos e de instalagdes piloto constituem
muitas vezes a fase mais importante das atividades de P&D. Inclui também o desenvolvimento de software, desde que este envolva um avango tecnolégico ou cientifico.

11. Em 2023, a sua empresa realizou algum dispéndio para realizagéo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) internamente, isto &, pela propria empresa?

1-Sim 2 - Nao

11.D. Descreva brevemente a principal atividade de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) realizada internamente, isto &, pela prépria empresa, no ano de 2023:

12. Qual o valor do dispéndio em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) interno, isto é, realizado dentro da empresa em 20237

Valor do dispéndio em 2023: R$ 00

12.1. Despesa de capital
(maquinas, equipamentos, terrenos e construgdes)

N I

12.2. Despesa com remuneragao de pessoal
(custos com méao de obra direta e indiretamente envolvida com P&D, como salario, pré-labore, retiradas de sécios e proprietarios, honorarios, comissoes, ajudas de
custo, décimo terceiro, férias, gratificagdes, etc.)

E

%

12.3. Outras despesas de custeio

N

FONTES DE FINANCIAMENTO DAS ATIVIDADES INOVATIVAS

13. Distribua percentualmente, de forma aproximada, o valor dos dispéndios nas atividades internas de P&D em 2023, segundo as seguintes fontes de recursos:

Fontes de Financiamento P&D Interno

13.1. Recursos préprios (considerar os recursos efetivamente provenientes da empresa. Nao inclui as dedugées fiscais) ................ %
(]

13.2. Empresas fornecedoras ou clientes

%

13.3. Financiamento publico

%

13.4. Financiamento privado

%

13.5. Incentivos fiscais ...

BRNE

%

Total 100%

PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'SIM' PARA AS QUESTOES 02 OU 05 OU 06

14. No atual ano de 2024, como devem evoluir os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagédo a 2023?

1 - Aumento

2 - Manutengao

3 - Diminuigédo




PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'SIM' PARAAS QUESTOES 02 OU 05 OU 06 (continuagao)

15. Em 2025, como vocé espera que evoluam os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagéo a 2024?

1 - Aumento

2 - Manutengao

3 - Diminui¢éo

PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'NAO' PARAAS QUESTOES 02 E 05 E 06

16. No atual ano de 2024, a empresa esta engajada em alguma atividade inovativa que envolva algum dispéndio em P&D interno, ou seja, realizado dentro da empresa?

1-Sim 2 - Néo

17. Em 2025, como vocé espera que evoluam os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagéo a 2024?

1 - Aumento

2 - Manutengao

3 - Diminuicéo

ATENGAO!

Responder o bloco de Apoio Publico apenas as empresas que responderam SIM para as questdes 02 E/OU 05 E/OU 06.

APOIO PUBLICO

Instrumentos de apoio publico para a inovacgédo englobam as agdes e mecanismos promovidos pelo setor publico voltados a fomentar ainovagao nas empresas, através da redugéo
de custos envolvidos no processo inovativo (incentivos fiscais diretos e indiretos, recursos ndo reembolsaveis), facilitagdo do acesso a financiamentos, partilha de risco,
cooperagao, apoio técnico, compras publicas, entre outros.

18. Em 2023, a empresa utilizou algum dos instrumentos, listados abaixo, de apoio publico para suas atividades inovativas?

1. Utilizou o 2. Nao utilizou, mas| 3. Nao utilizou, e
instumento teve interesse em | nem teve interesse

INSTRUMENTOS DE APOIO PUBLICO utilizar (ou tentou) ¢ em utilizar

nao conseguiu

18.1. Incentivo fiscal @ P&D € iNOVAGA0 tECNOIOTICA ........eeueeeeiiiiiie ettt

18.2. Incentivo fiscal da Lei da INfOrMALICA ..........coiuiiiiiiiiii e
18.3. Apoio ndo reembolsavel (Subvengao Econdmica) a P&D e insercdo de pesquisadores ............cccccevrueenen.
18.4. Financiamento a projetos de P, D & |, com ou sem parceria com universidades ou institutos de pesquisa ...
18.5. Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar ...................
18.6. COMPIaS PUDIICAS ...ttt r et b et e e b e e e b sn e e e nns

18.7. Outros programas de apoio, favor especificar:

ATENGAO!

As empresas s6 devem responder os itens listados nas questdes 19 a 22 para os respectivos instrumentos de apoio publico declarados como utilizados na questéo 18.




APOIO Pl]BLlCO (continuagao)

PARA AS EMPRESAS QUE UTILIZARAM PELO MENOS UM INSTRUMENTO DESCRITO NA QUESTAO 18

19. A disponibilidade de informagdes para acesso e operacionalizagéo dos instrumentos utilizados pela empresa em 2023 foi:

INSTRUMENTOS DE APOIO PUBLICO 1. Muito 2. Parcialmente| 3. Pouco
adequada adequada adequada

4. Nao
adequada

19.1. Incentivo fiscal a P&D € inovagao teCnOIOGICA ............cviiiiiiiiiiiiiicc e

19.2. Incentivo fiscal da Lei da INfOrmMaAtiCa ...........oouiiiiiii e

19.3. Apoio nao reembolsavel (Subvengao Econdmica) a P&D e inser¢do de pesquisadores ....................

19.4. Financiamento a projetos de P, D & |, com ou sem parceria com universidades ou institutos de
[ LSTTo V- TSSOSO PSRRIt

19.5. Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar ............

19.6. COMPIaS PUDIICAS .....ecuvieiiiiiieeie ettt ettt e et eeht et e e e e st e e sbe e st e enseeenteeabeeenseebeeenseesbeeennees

19.7. OULroS Programas A€ @PO0IO .........c..eiuirueeiuiitieiee ittt ettt sttt b et st sb e bt e e bt e e e e b nnenaeas

20. Os procedimentos administrativos para a utilizacdo dos instrumentos utilizados pela empresa em 2023 foram:

INSTRUMENTOS DE APOIO PUBLICO 1. Muito 2. Parcialmente| 3. Pouco
adequados adequados adequados

4. Nao
adequados

20.1. Incentivo fiscal a P&D e inovagéo tecnologica

20.2. Incentivo fiscal da Lei da INfOrmatiCa ..........couuiiiiiiiiiie e

20.3. Apoio ndo reembolsavel (Subvencgdo Econémica) a P&D e inser¢do de pesquisadores......................

20.4. Financiamento a projetos de P, D & I, com ou sem parceria com universidades ou institutos de
LSS0 V- LS PSSPt

20.5. Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar ............

20.6. Compras publicas

20.7. OUutros programas A€ @PO0I0 ...........ciuiiuiriiiti ettt sttt

21. O tempo entre a solicitagdo e obtengdo do apoio publico para as atividades inovativas da empresa em 2023 foi:

INSTRUMENTOS DE APOIO PUBLICO 1. Muito 2. Parcialmente| 3. Pouco
adequado adequado adequado

4. Nao
adequado

21.1. Incentivo fiscal @ P&D € iNOVAga0 tECNOIOGICA ... ..eeueiiiiiaiii ittt

21.2. Incentivo fiscal da Lei da InformatiCa .............eiiiiiiiiiii e

21.3. Apoio ndo reembolsavel (Subvencgdo Econémica) a P&D e inser¢do de pesquisadores......................

21.4. Financiamento a projetos de P, D & I, com ou sem parceria com universidades ou institutos de
JOLSSTo U - T OSSPSRt

21.5. Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar ............

21.6. COMPIas PUDICAS .......ueeueiitiieieie ittt ettt b et b et b bt n e

21.7.OUtros Programas A€ @PO0I0 ...........ciuiiuiiiiiii ittt st




APOIO POBL'CO (continuagao)

22. As condigdes e contrapartidas exigidas para a obtengéo do apoio publico as atividades inovativas da empresa em 2023 foram:

INSTRUMENTOS DE APOIO PUBLICO 1. Muito 2. Parcialmente| 3. Pouco 4. Nao
adequadas adequadas adequadas adequadas
22.1. Incentivo fiscal a P&D € iNOVaga0 tECNOIOGICA .........cceeiuiiiiiiiitieiieie e
22.2. IncentivofiscaldaLeida INformatica ..............ocoiiiiiiiii e
22.3. Apoio ndo reembolsavel (Subvengédo Econémica) a P&D e inser¢édo de pesquisadores......................

22.4. Financiamento a projetos de P, D & I, com ou sem parceria com universidades ou institutos de
[ LSTTo (U] - TSP P RSP PPRRPOY

22.5. Financiamento exclusivo para a compra de maquinas e equipamentos utilizados parainovar ....

P R 07 TaaTo e Ty o U o] o= TSRS

22.7. OULroS Programas A€ @PO0I0 ........c.ueuirieeeeite ettt ettt ettt sttt e ettt bbbt bt nenreeae
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