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PESQUISA DE INOVAGAO

PROPOSITO DA PESQUISA - As informagdes fornecidas por sua empresa sdo essenciais para o conhecimento das
atividades inovativas dos setores das industrias extrativas e de transformagdo no Brasil. Os resultados agregados da
pesquisa poderdo ser usados pelas empresas para analise de mercado, pelas associagdes de classe para estudos sobre
desempenho e outras caracteristicas de seus setores, e pelo governo para desenvolver politicas nacionais e regionais.

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - A legislacao vigente mantém o carater obrigatério e confidencial
atribuido as informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins estatisticos e ndo poderédo ser
objeto de certiddo e nem terdo eficacia juridica como meio de prova.

O TERMO PRODUTO, neste questionario, se utiliza para designar tanto bens como servigos.

SEMESTRAL - 2021 O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO.
IDENTIFICAQAO DO QUESTIONARIO
or.Datadacoea | | || | [/ [ []]
IDENTIFICACAO DA EMPRESA
02. Razao Social:
orewes: | | | [ [ L]

03. Unidade da Federagéo:

04. Municipio:

INFORMAGOES ADICIONAIS

01. Nome do entrevistado:

02. Cargo do entrevistado:

03. Telefone do entrevistado:

04. E-mail do entrevistado:

Situacao de coleta:

L1

07 - Recusa total

01-Emoperacéo/emimplantacdo

02 - Extinta/ paralisada com informagéo

03 - Extinta/ paralisada sem informagao

04 - Extinta até dezembro de 2020, por fus&o total, cisdo total ou incorporagéo

05 - Nao exerce atividade no ambito da pesquisa

06 - Telefone incorreto ou ignorado




CARACTERISTICAS DA EMPRESA

Aunidade de investigagdo da pesquisa € a empresa, definida como sendo a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razao social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capital investido nestas atividades.

Capital controlador — é aquele que é titular de uma participagao no capital social que lhe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberacdes sociais, ainda que néo exerca este direito, ausentando-se das assembleias ou nelas se abstendo de votar.

Origem do capital controlador — O capital controlador € nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1. Origem do capital da empresa:

1 - Nacional 2 - Predominantemente Nacional 3 - Predominantemente Estrangeiro 4 - Estrangeiro

Relatério de Sustentabilidade refere-se ao conjunto de informagdes sobre praticas e agdes de sustentabilidade adotadas pelas empresas nos seus processos produtivos, produtos
e servicos, alinhadas aos modelos internacionais de relatérios existentes, como por exemplo: os relatérios GRI (Global Reporting Initiative), Conselho Internacional para Relato
Integrado (IRCC) e Conselho de Normas de Contabilidade de Sustentabilidade (SASB).

2. A sua empresa publicou Relatério de Sustentabilidade em 20217

1-Sim 2 - Nao

PRODUTOS E PROCESSOS DE NEGOCIO NOVOS OU APRIMORADOS

Nesta pesquisa, uma inovagdo de produto ou processo de negécios é definida pela implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou aprimorado ou pela
introdugdo na empresa de um processo de negécios novo ou aprimorado para uma ou mais fungées de negocios que diferem significativamente dos produtos e/ou
processos de negdcios anteriores daempresa.

Ainovagéo se refere a produto e/ou processo de negécios novo (ou substancialmente aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de
atuagao, podendo ter sido desenvolvida pela empresa ou por outra empresa/instituicdo.

INOVAGAO DE PRODUTO

Produto novo (bem ou servico) € um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificagdes técnicas, componentes e materiais, software incorporado, user friendliness,
fungdes ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfeigoamento de produto (bem ou servigo) refere-se a um produto previamente existente, cujo desempenho foi substancialmente aumentado ou aperfeigoado.
Um produto simples pode ser aperfeigoado (no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da utilizagdo de matérias-primas ou componentes de maior
rendimento. Um produto complexo, com varios componentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudangas parciais em um dos componentes ou subsistemas.
Um servigo também pode ser substancialmente aperfeicoado por meio da adigdo de nova fungdo ou de mudancgas nas caracteristicas de como ele é oferecido, que resultem em
maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

Nao saoincluidas: as mudangas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagdo de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

3. Em 2021, a sua empresa introduziu no mercado novos produtos (bens ou servigos) ou aprimorou os existentes?

1-Sim 2 - Nao

3.D. Descreva brevemente o principal produto (bem ou servigo) novo ou aprimorado que foi introduzido no mercado em 2021:

4. Dentre todas as inovagdes de produto (bens ou servigos) introduzidos em 2021, considere a mais relevante e responda se esse novo produto é:

1 - Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional

2 - Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial

3 - Novo para o mercado mundial




|NOVACAO DE PRODUTO (continuagéo)

5. Indique de que modo os produtos (bens ou servigcos) novos ou aprimorados introduzidos em 2021 corresponderam aos objetivos da empresa:

1 - Os resultados obtidos foram melhores do que o esperado

2 - Os resultados atenderam os objetivos

3 - Os resultados obtidos ficaram abaixo do esperado

4 - E ainda cedo para avaliar

INOVAGAO DE PROCESSO DE NEGOCIOS

Processo de negécios novo ou aprimorado envolve a introdugdo de uma ou mais fungdes de negécios que diferem significativamente dos processos de negdcios até entdo
utilizados na empresa. Tais fungdes se relacionam tanto a atividade principal de produgéo e entrega de produtos para venda quanto as operagées de apoio da empresa.

O resultado da adogéao de processo de negdcios novo ou aprimorado deve ser significativo em termos de aumento da eficacia, eficiéncia de recursos, aumento da produtividade,
aumento da qualidade do produto (bem/servigo) ou da diminuigao do custo unitario de produgéo e entrega. Aintroducéo de processo novo ou aprimorado pode ocorrer através de
novas maquinas e equipamentos, novos softwares e sistema de informag&o; adogao de novas tecnologias digitais avangadas, novas praticas de gestao, organizacéo do trabalho
e tomada de decisdes, novas estratégias de marketing, novos padrdes de relacionamento com clientes e fornecedores, entre outros.

Nao sdo incluidas: mudangas pequenas ou rotineiras nos processos de negocios existentes.

6. Em 2021, a empresa aprimorou ou introduziu algum novo processo de negécios que difere significativamente de seus processos anteriores?

1 - Método para produzir bens ou fornecer servigos 1-Sim 2 - Nao
2 - Métodos de logistica, entrega ou diSTHDUIGEO ..........cciiiiiiii et ettt 1-Sim 2 - Nao
3 - Métodos para processamento de informagao € COMUNICAGAD ..........c.euiuiiuiiiuiiuiitii ettt ettt bbb e e b et eseaeis st 1-Sim 2 - Néo
4 - Métodos de contabilidade ou outras operagdes adminiStrativas ..............ccooiiiiiiiiiiii e 1-Sim 2 - Néo
5 - Praticas de gest&o para organizar procedimentos organizativos ou relagdes externas .............cccocuoeiieiiiiiiiiiiiciie e 1-Sim 2 - Néo
6 - Métodos de organizag&o do trabalho, de tomada de decisdo ou de gestéo de recursos humanos .............cccooeeiiiiiiciiiiccc e 1-Sim 2 - Néo
7 - Métodos de marketing para promogéo, embalagem, pregos, colocacdo de produtos ou servigos pos-venda ............cccccceeeeereneeeenne. 1-Sim 2 - Nao

6.D. Descreva brevemente o principal processo de negécio novo ou aprimorado introduzido pela empresa em 2021. (Escolher a fungédo de negécio apresentada na lista
da pergunta anterior que foi mais relevante/impactante em termos de novas funcionalidades para a empresa.)

ATENCAO!

Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovagéo de produto ou de processo de negécios (respondeu NAO nas questdes 03 e 06), favor preencher a questéo a seguir.
Caso contrario, passe diretamente para a questéo 8.

PROJETOS INCOMPLETOS E ABANDONADOS

7. A empresa realizou algum projeto voltado para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) e/ou processo de negécios novos ou aprimorados que tenha sido
abandonado e/ou estivesse incompleto no fim de 20217

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questéo 7, favor analisar e marcar uma das opgdes apresentadas a seguir.

7.1 - Atividades inovativas em curso ao final de 2021.

7.2 - Atividades inovativas abandonadas ou suspensas em 2021.

PROBLEMAS E OBSTACULOS A INOVAGAO

8. Em 2021, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementag&o de projetos de inovagdo de produto e/ou processos de
negdcios, ou que os tenha inviabilizado?

1-Sim 2 - Nao




PROBLEMAS E OBSTACULOS A INOVAGAO (continuagéio)

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questdo 8, favor preencher a questao 9. Caso contrario, passe diretamente para a questao 10.

9. Qual o grau de importancia, dos fatores listados a seguir, que prejudicaram ou inviabilizaram as atividades inovativas da empresa em 20217

IMPORTANCIA
FATORES Pouco e
Importante Importante Importante

9.1. Instabilidade @CONOMICA ..........ciiiiiiiiiiiii bbb n e
9.2. ACIrramento da CONCOIMENCIA ...........couiiiiii i e s
9.3. Baixa atratividade da demanda .............oouiiiiii et
9.4. Dificuldade de estabeleCcer PArCEMaSs ...........uiuiiiiieiiii ettt
9.5. Capacidade limitada dos reCUIrSOS INTEIMOS ...........ceiiuiiiiiiiiti ittt
9.6. Limitagdes tecnol0gicas eXtErNas @S EMPIESAS .........ceiuiiuieaiiiiieateeeiie et e aieeeteeaseeesbeesseeasneeaeeesseeaaeennns
9.7. Escassez de recursos publicos (incentivo fiscal ou financiamento) ............ccooiiiieiiiiiiiiiii e

9.8. Mudancas nas prioridades estratégicas

9.9. Caso haja outros fatores ndo descritos anteriormente, favor especificar ..

COOPERAGAO

Cooperacgao para inovagao significa a participagéo ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovagdo com outra organizagao (empresa ou institui¢ao). Isto ndo
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A simples contratagédo de servigos de outra organizagéo, sem a sua colaboragéo ativa,
n&o é considerada cooperacéo.

10. Durante o ano de 2021, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra (s) organizagéo (6es) com vistas a desenvolver atividades inovativas de produto
ou processo de negoécios?

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Se a empresa respondeu SIM na questao 10, favor preencher a questéo 11. Caso contrario, passe diretamente para a questéo 12.

11. Indique os principais parceiros nas atividades inovativas de produto e processo de negocios:

I @1 1=Y o G T o TU I oto] g ISTW 4o o] =Y RSP PRR PP 1 - Sim 2 - Nao
A o] a1 Tot=To (o] =T TP SR PSR 1 -Sim 2 - Nao
I oL a o] =T (=T OSSR R PP PRRPPRPROY 1-Sim 2 - Nao
4. Infraestrutura de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (Universidades, Institutos de pesquisa, Centros de capacitacdo profissional e ) _
TR (LT = R L= 1o o ) NPT 1-Sim 2-Nao
LY = T ol U o XSSP PP 1 -Sim 2 - Nao
6 - ConSUItores OU €MPreSas A€ CONSUIOTIA ........c..iiiiiiii ettt ettt ettt ettt et e eae e e et e e s bt e st e eab e e st e enbe e bt e enbeeebeeenbeeebeeenbeesheeenneeanneannes 1-Sim 2 - Nao
7 - Outra empresa do grupo (N0 Brasil OU ©XEEIIOT) ........ciuuiiiii ittt ettt b e et e s bt e e et e s bt e e st e she e e st e ehb e e st e enbeeeneeenbeeeneeenbeens 1 -Sim 2 - Nao

PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'SIM' PARAAS QUESTOES 03 OU 06 OU 07

12. Durante 2021, quais foram as implicagdes da pandemia da COVID-19 sobre as atividades inovativas da empresa?

1 - A maior parte das atividades planejadas foram mantidas

2 - A maior parte das atividades planejadas foram desaceleradas

3 - A maior parte das atividades planejadas foram descontinuadas

4 - Novas atividades foram realizadas




PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'NAO' PARAAS QUESTOES 03 E 06 E 07

12.1. Durante 2021, a pandemia da COVID-19 foi a principal causa da néo realizagéo de atividades inovativas pela empresa?

1-Sim 2 - Néo

ATENGAO!

Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovagao de produto ou de processo de negdcios e nao tenha algum projeto incompleto ou mesmo abandonado (respondeu NAO
nas questdes 03 E 06 E 07), passe para a questéo 19.

Caso contrario, preencha as questdes a seguir.

ATIVIDADES INOVATIVAS

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Compreende o trabalho criativo, empreendido de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes conhecimentos para desenvolver
novas aplicagdes, tais como produtos ou processos novos ou substancialmente aprimorados. O desenho, a construgao e o teste de protétipos e de instalagdes piloto constituem
muitas vezes a fase mais importante das atividades de P&D. Inclui também o desenvolvimento de software, desde que este envolva um avango tecnolégico ou cientifico.

13. Em 2021, a sua empresa realizou algum dispéndio para realizagéo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) internamente, isto &, pela propria empresa?

1-Sim 2 - Nao

13.D. Descreva brevemente a principal atividade de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) realizada internamente, isto é, pela prépria empresa, no ano de 2021:

14. Qual o valor do dispéndio em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) interno, isto é, realizado dentro da empresa em 20217

Valor do dispéndio em 2021: R$ 00

14.1. Despesa de capital
(maquinas, equipamentos, terrenos e construgées)

N I

14.2. Despesa com remuneragao de pessoal

(custos com mao de obra direta e indiretamente envolvida com P&D, como salario, pro-labore, retiradas de socios e proprietarios, honorarios, comissées, ajudas de
custo, décimo terceiro, férias, gratificagdes, etc.)

E

%

14.3. Outras despesas de custeio

LL 1 |«

FONTES DE FINANCIAMENTO DAS ATIVIDADES INOVATIVAS

15. Distribua percentualmente, de forma aproximada, o valor dos dispéndios nas atividades internas de P&D em 2021, segundo as seguintes fontes de recursos:

Fontes de Financiamento P&D Interno

15.1. Fundos préprios (considerar os recursos efetivamente provenientes da empresa. N&o inclui as dedugdes fiscais)

%

15.2. Empresas fornecedoras ou clientes ....

%

15.3. Financiamento publico

%

15.4. Financiamento privado

%

15.5. Incentivos fiscais

RAE

%

Total 100%




PARA AS EMPRESAS QUE RESPONDERAM 'SIM' PARAAS QUESTOES 03 OU 06 OU 07

16. No atual ano de 2022, como devem evoluir os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagao a 20217

1 - Aumento

2 - Manutencéo

3 - Diminuicéo

17. Em 2023, como vocé espera que evoluam os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagéo a 2022?

1 - Aumento

2 - Manutengéo

3 - Diminuigao

18. Qual o numero de pessoas ocupadas em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) interno, isto é, P&D realizada dentro da empresa em 2021?

Numero de pessoas:

18.1. Do total de pessoas ocupadas em P&D interno, informe o percentual de pessoas em dedicagao exclusiva:

N I

PARAAS EMPRESAS QUE RESPONDERAM ‘NAO’ PARAAS QUESTOES 03 E 06 E 07

19. No atual ano de 2022, a empresa esta engajada em alguma atividade inovativa que envolva algum dispéndio em P&D interno, ou seja, realizado dentro da empresa?

1-S8Sim 2 - Néo

20. Como espera a evolugéo dos dispéndios em P&D interno da empresa em 2023 em comparagéo ao realizado até o0 momento em 20227

1 - Aumento

2 - Manutengao

3 - Diminuigao

OBSERVAGOES




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

