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Apresentacao do IBGE

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) se constitui no principal provedor de
dados e de informacodes do pais, que atendem as necessidades dos mais diversos segmentos da
sociedade civil, bem como dos 6rgaos das esferas governamentais federal, estadual € municipal.

O IBGE oferece uma visdo completa e atual do pais, através do desempenho de suas principais
funcoes:

e producao, andlise, coordenacao e consolidacao de informacdes estatisticas;
e producao, andlise, coordenacao e consolidacdo de informacdes geograficas;
e coordenacao do sistema estatistico nacional.

e participacao na coordenacgao do sistema cartografico nacional.

O IBGE é uma instituicdo da administracdo publica federal, vinculada ao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao e possui quatro diretorias e dois outros érgaos centrais:

¢ Diretoria Executiva - DE;

¢ Diretoria de Pesquisas - DPE;

¢ Diretoria de Geociéncias - DGC;

¢ Diretoria de Informética - DI;

e Centro de Documentacao e Disseminacao de Informacdes - CDDI;
e Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas - ENCE.

Para que suas atividades possam cobrir todo o territério nacional, esta instituicao possui uma
rede nacional de pesquisa e disseminacao, composta por:

e 27 Unidades Estaduais (26 nas capitais dos estados e 1 no Distrito Federal);

e 27 Setores de Documentacao e Disseminacao de Informacodes (26 nas capitais e 1 no
Distrito Federal);

e 538 Agéncias de Coleta de Dados nos principais municipios.

O Censo Demografico € a mais longa e complexa operacdo estatistica que um pais pode
empreender, quando sdo cobertos todos os domicilios do territdério nacional, das areas urbana e
rural, e todo o universo da populacao é recenseado.

Percorrendo os cerca de 8 milhdes de Km? de um territoério heterogéneo e, muitas vezes, de dificil
acesso, o IBGE ira obter informacdes sociodemogréficas para todos os 5 565 municipios brasileiros,
que serao disponibilizadas inclusive para areas menores nos municipios de grande porte.
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Prezado Agente Censitario Supervisor,

Dando continuidade ao seu trabalho no Censo Demogréfico 2010, inicia-se agora a fase de aprendizagem
sobre o trabalho de supervisado durante a coleta dos dados.

Por isso, foi elaborado este Manual, cujo objetivo é auxiliar vocé na pratica de supervisao das atividades
de campo. Juntamente com o Manual do Recenseador, ele serd uma fonte permanente de consulta e
orientacdo e o principal instrumento para o desenvolvimento de seu trabalho. Nele estdo reunidas as
instrucdes, 0s conceitos e 0s procedimentos a serem adotados no acompanhamento da coleta de dados.

Vocé também terd o auxilio de outra ferramenta de trabalho: o computador de mao, onde serao registrados
e armazenados todos os dados referentes aos setores e recenseadores sob sua responsabilidade.

Vejamos algumas dicas para o bom aproveitamento de sua aprendizagem:

e estude este manual com dedicacéao;

leia atentamente cada capitulo;

sublinhe os pontos que achar conveniente;

faca anotagcdes que sejam necessarias;

zele por sua conservacgao.

Vocé provavelmente se lembra de que foram criados alguns recursos para ajuda-lo a estudar e a
compreender melhor o contelido apresentado. Recorde a seguir como eles se apresentam.

¢ Importante! - surgira sempre que alguma informacao ou conceito relevante for apresentado.

e O que é? - empregado para apresentar o significado dos termos. Esses
termos estarao em negrito no texto para que se perceba que remeterao
ao que estara escrito no box.

e Vocé sabia? - empregado para apresentar alguma curiosidade sobre o
IBGE ou sobre o Censo Demografico 2010 e que tenha relagcdo com o assunto existente no
conteudo.

e Atencao! - empregado para alertar que tal informacao é indispenséavel ao estudo; vocé devera
dar uma parada e ler atentamente. Ou seja, serdo apresentados conceitos fundamentais a
Sua pratica.

¢ Relembrando! - tem a funcdo de reunir os principais assuntos que foram
estudados aolongo de uma unidade com a intengao de nao serem esquecidos.
Podera aparecer ao final de um conjunto de conteldos ou ao final de cada
unidade.
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Lembra-se dos personagens que acompanharam seu estudo preparatério para a etapa de Pré-
coleta? Eles foram criados para representar a diversidade de tipos fisicos do brasileiro e aparecerao
novamente nesta fase, ilustrando situacdes, apresentando questionamentos e dialogando com

VOCé.

Vamos recorda-los?

Eu sou o Marcelo,
um Agente Censi-
tério Municipal do
Censo 2010

Ol4, eu sou a Luiza,
uma Supervisora do
Censo 2010, como
vocé!

Este manual serd o seu “guia mais proximo”, oferecendo-lhe diretrizes claras e precisas para a
execucao do seu trabalho. Cuide bem dele!

Bons estudos!
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Introducao

Antes de iniciarmos a leitura deste manual, vamos refletir um pouco sobre a funcao que vocé assumira
na etapa de coleta das informacoes.

Supervisor (Do inglés - supervison -
Vamos conhecer o Aquele que supervisiona, dirige, orienta
significado da pala- ou inspeciona em plano superior. (Fonte:
vra Supervisor. Novo Aurélio - Dicionario da Lingua
Portuguesa século XXI. Rio de Janeiro:

Ed. Nova Fronteira.)

BIEGE

Entao:

Voceé sera a pessoa que supervisionara o trabalho de uma equipe de recenseadores, orientando e
corrigindo falhas, assegurando, assim, a qualidade dos trabalhos.

Em linhas gerais, buscara garantir que o projeto Censo Demografico 2010 se concretize com
sucesso.

O Agente Censitario Supervisor — ACS exercera as tarefas de supervisao da operacgao censitaria,
com foco nas questdes técnicas e de informética, exercendo, quando necessario, tarefas
administrativas, como renovacao de contratos, avaliacdo de recenseadores etc. Estard subordinado
ao Agente Censitario Municipal — ACM.

O seu papel em relacdo a sua fungcao de Supervisor é ser um elo (como mostra a figura a seguir)
entre aqueles que coletam as informacdes e as instancias superiores (técnica e administrativa). O
seu trabalho é essencial ao processo de coleta de informacao.

aqueles que coletam instancias

as informacoes superiores (técnica e
(recenseadores) administrativa)

Sua principal funcdo é acompanhar, avaliar e, sobretudo, orientar os recenseadores durante a execugdo
dos trabalhos de campo. Assim, evitam-se erros no preenchimento dos questionéarios e falhas na
cobertura do Setor (como a omisséo de pessoas e domicilios).
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Da mesma forma que na etapa de Pré-coleta, o ACM é quem ird orienta-lo na correta execucdo de
seu trabalho e € a ele que vocé deve se reportar sempre que houver qualquer duvida ou problema que
comprometa a realizacdo de suas tarefas.

Para que tudo isso aconteca com tranquilidade, é necessario que vocé saiba quais sdo as suas
atribuicdes. Sao atribuicdes do Supervisor:

e acompanhar a coleta de dados através de contatos com os recenseadores e fazendo uso dos
sistemas disponibilizados, garantindo a perfeita cobertura da érea territorial, o cumprimento dos
prazos de coleta e a qualidade das informagdes coletadas;

e acompanhar os recenseadores em campo, esclarecendo as dulvidas quanto a identificacao
dos limites dos setores censitarios e percursos, visando a cobertura correta de suas areas de
trabalho;

e auxiliar os recenseadores na solucdo dos casos de recusa/resisténcia de informantes em
atendé-los;

e colaborar na organizagao e administragdo do Posto de Coleta;

e coordenar, organizar, acompanhar em campo (quando necessario) e avaliar o trabalho do
Recenseador;

e realizar carga e descarga dos equipamentos dos recenseadores, transcrever e transmitir dados,
emitir relatérios e executar os procedimentos de seguranca (backups diarios e recuperacéo do
sistema), quando determinado pelo ACM ou superior.

e fazer registros administrativos e de controle da coleta;

e fazer uso dos relatérios gerenciais e adotar as providéncias necessarias para corrigir as falhas
observadas;

e organizar e executar, com o Agente Censitario Municipal, o treinamento dos recenseadores;
e realizar coleta de dados, quando determinado pelo seu superior;

e ter pleno conhecimento de todas as instrugdes, conceitos e procedimentos contidos nos
manuais técnicos e operacionais.

Parte dessas acdes serao realizadas através de sistemas automaticos implementados no seu
computador de mao. Por isso, é importante realizar conexoes frequentes ao SIGPC (Sistema de
Gerenciamento do Posto de Coleta) para atualizacdo de suas tarefas, o que veremos mais adiante.

As outras atribuicdes, que nao dependem do sistema, devem ser checadas e executadas de acordo
com as instrucdes deste manual. Sendo assim, Supervisor, sdo acdes que dependem basicamente
de sua capacidade de organizagao, de seu bom senso, disposicdo e de sua ética profissional.
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A ética profissional

Vamos entender melhor esse conceito?

Segundo Yves de La Taille (2002), ética € um conjunto de principios norteadores da conduta, de onde
se deduzem regras, associando-as a valores e a outras regras que se aplicam no convivio publico,
com pessoas desconhecidas.

Mas vocé sabe o
que é ter ética
profissional?

Ter ética profissional é ponderar sobre as acoes realizadas no exercicio de uma profissao e deve
ser iniciada antes da pratica profissional, ou seja, ela deve orientar 0 que devemos fazer e
como devemos fazer.

Vamos refletir um pouco, para que vocé perceba como a ética estd presente no seu trabalho, no
seu dia a dia...

Sabemos que quando assumimos um cargo de responsabilidade, em qualquer que seja o setor
de nossas vidas, as acdes que praticamos podem ter consequéncias positivas ou negativas, néo é
verdade? Tudo dependera da forma como conduziremos a situagao.

Em qualquer circunstancia, devemos estar sempre preparados para eventuais acontecimentos que
nos exigirdao mais que orientacdes em um manual. Estamos falando do trato com a pessoa que
iremos supervisionar nas situacoes delicadas, que vocé, Supervisor, provavelmente encontrara pelo
seu caminho e tera que estar preparado para resolvé-las.

E como Supervisor de uma equipe,
devera sempre ser o exemplo para 0s
recenseadores. Falando neles, este é o
André, um Recenseador do Censo 2010.

Apareceremos juntos durante este
estudo, ilustrando algumas situagoes
que poderao envolver, também,
questoes éticas. Fique atento!
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Estad mais claro? Assim sendo, é sempre bom lembrar que as orientagdes fornecidas a partir deste ponto
até o final do seu treinamento dependerao também de sua forma particular de agir, ou seja, dependerao
também de sua ética profissional.

Com base nisso, vamos ver como serg, de fato, seu trabalho nesta etapa tdo importante do Censo.

O trabalho do ACS na etapa de coleta das
informacoes
Para facilitar a sua compreenséo sobre o trabalho que ird desenvolver, preste atencdo ao esquema
abaixo. Ele apresenta uma visao geral do trabalho do Supervisor na etapa da coleta das informacoes.
Seu trabalho estard dividido em duas grandes frentes:

* 0 treinamento e a contratagdo dos recenseadores;

® 0 apoio ao Recenseador e o gerenciamento do trabalho durante a coleta.

R —

RECEPGAO DO ORGANIZAGAO DO CAPACITAGAO A CONTRATAGAO DO
CANDIDATO A DO CANDIDATO A

RECENSEADOR TREINAMENTO RECENSEADOR RECENSEADOR

APOIO E
GERENCIAMENTO DO
TRABALHO DURANTE A
COLETA

APLICAGAO DO PLANO
DE SUPERVISAO (Feito

através do Aplicativo

DISTRIBUICAO DOS ACOMPANHAMENTO DO
SETORES RECENSEADOR

de Supervisao no
COMPUTADOR DE MAO

do Supervisor)

ACOMPANHAMENTO
ACOMPANHAMENTO DOS DOS INDICADORES

RELATORIOS GERENCIAIS

REALIZAGAO DOS ENCERRAMENTO

GERENCIAIS PEDIDOS DE SUPERVISAO DA SUPERVISAO

RESPONDENDO AS
MENSAGENS

CONFERENCIA DE . . FECHAMENTO
PERCURSO/ COBERTURA DO PEDIDO

1
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Agora que vocé tem um entendimento prévio do que é esperado de vocé, veja como acontecem essas
etapas e quais sao as suas atribuicbes em cada uma.

O treinamento e a contratacao dos recenseadores

O grupo de recenseadores é o principal publico-alvo do processo de capacitagdo para o Censo
Demogréfico 2010. Por isso, esta primeira acdo € muito importante para o éxito desse projeto. E preciso
que ela seja valorizada e aproveitada ao maximo para que tudo saia como esperado.

E a nossa participacao é
fundamental, j& que teremos
o papel de instrutores no
treinamento de todos os
recenseadores do Censo.

Por isso, primeiro vocé precisa saber que a capacitacdo do Recenseador estd estruturada em dois
momentos:

® 3 autoinstrugao — que é feita através do estudo do Manual do Recenseador e da resolucéo dos
exercicios do Roteiro de Estudos;

® 0 treinamento presencial.

A sua participacao efetiva serd no treinamento presencial, que é uma etapa primordial para a capacitagao
dos candidatos a Recenseador. Serd o0 momento em que o treinando esclarecerd suas duvidas, fixara
0s conceitos estudados no Manual do Recenseador, praticando-os por meio do computador de mao.
E nessa oportunidade que vocé, Supervisor, assumira o papel de instrutor e exercera sua funcao de
mediar a aprendizagem dos treinandos.

Q
O treinamento faz parte do processo seletivo, por isso todos os participantes sdo
candidatos a Recenseador. E a Ultima etapa, e o resultado no Teste Final, ao fim
do treinamento, definird os aprovados e a escolha dos setores, como veremos
mais adiante.
o—— 0




censo

=010

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

Essa etapa pode ser dividida em quatro grandes acdes, a serem implementadas nesta ordem:

® arecepcao dos candidatos a Recenseador;
® 3 organizacao do treinamento;

® a3 capacitacado dos candidatos a Recenseador;

® 0 encerramento do treinamento e a contratagao.

Vejamos cada uma delas, a seguir.

A recepcao dos candidatos a Recenseador

Durante o periodo de divulgacao dos resultados do Processo Seletivo Simplificado, os candidatos
aprovados e classificados na primeira fase (Prova Escrita) para a funcdo de recenseadores serao
comunicados sobre a data em que devem comparecer ao Posto de Coleta.

Na data estabelecida, vocé devera recepciona-los conforme os passos indicados abaixo.

1) Entregar-lhes os seguintes documentos:
¢ Manual do Recenseador,

¢ Roteiro de Estudos;

¢ relacdo de documentos especificada no Roteiro do Candidato.

2) Informar-lhes sobre o local e a data do inicio do treinamento.

3) Explicar-lhes da importancia de:

e fazer a autoinstrucao lendo o Manual do Recenseador e respondendo os exercicios contidos no
Roteiro de Estudos, antes do treinamento presencial;

¢ preencher o Teste Inicial (folha de resposta) que devera ser entregue ao instrutor no primeiro dia

do treinamento presencial;

Ao orientar os candidatos,
expligue que o treinamento faz
parte do processo seletivo e
que, portanto, somente serdo
contratados os aprovados no
Teste Final desse treinamento.

13
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A organizacao do treinamento

Na semana anterior ao inicio do treinamento, cabera a vocé, Supervisor, preparar suas aulas seguindo
o Manual do Instrutor que vocé ira receber e conhecer o local onde serd ministrado o treinamento.
Assim, vocé poderéa se familiarizar com os instrumentos de apoio (videos e slides) e fazer um ensaio
de suas aulas.

Antes do inicio do treinamento, vocé devera verificar se:

a lista de treinandos esté afixada na porta da sala na qual vocé serd o instrutor;

® 3 sala esta organizada em forma de “U" e com quantidade suficiente de carteiras;
¢ aTVeoDVD estdo funcionando perfeitamente;

e existe caneta para quadro branco ou giz;

® existem crachas para todos os treinandos;

® existem pastas com o material de treinamento para todos os treinandos.

Durante o treinamento, 0s candidatos receberdo uma ajuda de custo para as despesas com
locomocéo, se houver. Vocé serd informado pelo ACM sobre esse valor e sobre os procedimentos
para pagamento.

A capacitacao dos candidatos a Recenseador

Como ja vimos, 0s supervisores serao 0s responsaveis pelo repasse do treinamento aos candidatos a
Recenseador. Caso haja necessidade, o ACM podera também ministrar esse treinamento.

Vocé pode estar se perguntando: “Como farei para treinar esses participantes? Nunca
dei aulas e preciso de alguma ajuda para tornar o treinamento interessante e realmente
eficiente...”.

N&o se preocupe. Vocé receberd o Manual
do Instrutor, que contém o plano de todas as
aulas que vocé deverd ministrar.

Nele, encontrara dicas e explicacdes detalhadas
sobre como utilizar cada recurso que vocé tera a
disposicao, como os videos e os slides.

Ou seja, 0 Manual do Instrutor foi preparado para apoia-lo no desempenho de seu papel, com orientagoes
e informacdes sobre as estratégias que serao utilizadas e, principalmente, sobre o desenvolvimento de
cada tema.
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Q
Em alguns casos, quando constatada aplicacdo incorreta dos conceitos do
Censo pelo Recenseador durante a coleta, deve-se avaliar junto com o ACM a
necessidade de ministrar um novo treinamento para 0 mesmo.

Som— ol

O encerramento do treinamento e a contratacao

Ao término da capacitacédo, os candidatos fardo um Teste Final para avaliar o que foi estudado durante
o periodo de treinamento. O resultado desse teste faz parte do processo seletivo dos recenseadores
e a classificacao nele obtida define a ordem da escolha do setor de trabalho.

Logo, os candidatos a Recenseador aprovados e classificados no treinamento devem ser orientados
a comparecer ao Posto de Coleta, na data estabelecida, munidos da documentacao (original e copia)
especificada no Edital do Processo Seletivo Simplificado (no item 12.2), para efetivar sua contratagao.

a _—oIMPORTANTE

E obrigatério que sejam seguidos os critérios e procedimentos estabelecidos no
Edital do Processo Seletivo Simplificado para a distribuicdo dos setores entre os
recenseadores.

Por isso, vocé deve compreender muito bem o processo definido no Edital, antes
mesmo do inicio do treinamento, lendo com atengao o item 11- DA REALIZACAO
DO TREINAMENTO do Edital (Anexo 1 deste manual).

Caso vocé tenha duvidas, esclaregca-as junto ao ACM antes do inicio do
treinamento.

o——_ o

15
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Agora, veja o questionamento do André, quando ainda era um candidato ao cargo de
Recenseador:

Por que é tao importante

para o candidato aprovado
obter uma boa classificacao
no Teste Final?

A resposta é simples!

Um bom aproveitamento no treinamento garante uma boa escolha de Setor, ja que essa é
baseada na classificacdo no Teste Final. Como os recenseadores serdo remunerados por
producao, ou seja, pelas quantidades de domicilios, pessoas e unidades registradas que

pesquisarem em seus setores, a escolha do Setor de trabalho é importante tanto para sua
remuneracao quanto para a dificuldade que tera na execucao do seu trabalho.

Preste atencao a esta observacao importante:

E possivel que haja treinandos aprovados em numero superior ao de vagas. Isso porque nos
treinamentos sempre ocorrem desisténcias ou reprovacoes, portanto &€ convocado um ndmero maior
de candidatos que o de vagas. Os treinandos aprovados mas néo classificados dentro desse nimero
de vagas devem aguardar possivel chamada posterior para ocupar uma vaga aberta por desligamento
de outro Recenseador.

Para que os candidatos a Recenseador se familiarizem com a localizagdo dos setores em que atuaréo,
¢ interessante que 0s mapas desses setores sejam fixados em local visivel por eles durante o periodo
de capacitacdo. Foi o caso do André, que pdde conhecé-los enquanto frequentava seu treinamento.




censo

=010

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

Também € importante que esses mapas estejam disponiveis no momento da distribuicdo dos setores,
para que os recenseadores possam consulta-los. Esse procedimento facilitara e agilizara o processo
de escolha do Setor ao final do treinamento, dentre os setores oferecidos pelo IBGE e considerados
prioritarios para o inicio da coleta.

Veja a especificagcdo dos mapas a serem utilizados.

Mapa Municipal Digital Estatistico (MMDE) > apresenta os Setores da Zona Rural.

Mapa de Localidade Estatistico (MLE) > apresenta os Setores da Zona Urbana.

O apoio e o gerenciamento do trabalho dos
recenseadores

E nesta etapa que vocé ird acompanhar, avaliar e, sobretudo, orientar os recenseadores durante a
execucao dos trabalhos de campo. Embora elas ocorram simultaneamente durante todo o trabalho
de coleta, vamos vé-las separadas em trés tdpicos:

e distribuicado do trabalho e dos setores;
e acompanhamento do trabalho do Recenseador;

¢ aplicacdo do Plano de Supervisao.

Veja, agora, como proceder em cada situagao.

Distribuicao do trabalho e dos setores

Na distribuicao dos setores, vocé devera obedecer os passos indicados a seguir.
¢ |nformar, ao final do treinamento, o local e o horario onde sera feita a distribuicdo dos setores.

e Preparar a lista dos candidatos aprovados e classificados no Teste Final. A lista deve estar na
ordem crescente de classificagao.

e Separar 0s mapas/croquis e a descricdo dos limites dos Setores que devem ser iniciados
prioritariamente.

17
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e Reunir todos os candidatos aprovados e apresentar a lista de classificacdo e o quadro de vagas
—lembrando que o quadro de vagas foi divulgado junto com o Edital do Processo Seletivo. Caso
seja necessario, ler, para todos, o item 11 do edital.

e (Chamar, entdo, o primeiro colocado na lista de classificacdo e solicitar que va até o mapa e
escolha o seu Setor Censitario.

e Colar uma etiqueta sobre o Setor escolhido para evitar dupla escolha e anotar na lista de
classificacédo, na frente do nome do candidato, o nimero do seu Setor.

e Entregar ao candidato uma folha de papel onde consta o nimero do Setor e orienté-lo a
dirigir-se para o local onde sera realizada sua contratacao.

e Entregar ao candidato o mapa e a descricdo dos limites do Setor escolhido. Os setores urbanos
s6 poderao ser distribuidos para Coleta apds a conclusao e envio da Pré-coleta.

Q
Na Pré-coleta foi solicitado ao ACM gque mantivesse arquivado no Posto de Coleta
0s mapas em papel utilizados e atualizados pelo Supervisor, com o registro das
alteracdes ocorridas no trabalho de campo.
Portanto, antes de dar inicio a distribuicdo dos setores, é importante que o
Supervisor verifigue se todos os mapas em papel, que serdo distribuidos aos
recenseadores, foram atualizados com as informacgdes da Pré-coleta.
O procedimento acima deverd ser realizado antes do mapa ser distribuido ao
Recenseador.

o—— o

A distribuicdo dos setores restantes devera obedecer a ordem de término do trabalho dos
recenseadores.

E fundamental que distribuicao de
setores seja feita de forma organizada e
com base em critérios claros amplamente
divulgados, para evitar reclamacdes

posteriores de recenseadores que
venham a se sentir prejudicados.

18
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Existem algumas situacdes que vocé precisa conhecer para fazer a distribuicdo do trabalho
adequadamente entre os recenseadores. Sendo assim, figue atento as questoes abaixo:

Situacao Como proceder

Quando essa situacao acontecer, vocé deverd
dar prioridade para o inicio da coleta nos setores
em que o trabalho pode ser mais demorado, em
razao do numero de domicilios ou por qualquer

A quantidade de recenseadores € menor do Sl CIITELIREES E LS B8 EEresei e,

ue o numero de setores. - . -
q Caso nao haja razdo para que se estabeleca

prioridade a determinados setores, todos de-
verao ter o mesmo tratamento, ou seja, deixar
que os recenseadores escolham seus primeiros
setores.

E preciso encerrar a coleta de um Setor antes
de iniciar a coleta de outro. E somente os recen-
seadores que apresentaram um bom trabalho
deverao ter a chance de receber um segundo
ou terceiro Setor.

Devera ser atribuido um Setor de cada vez
ao Recenseador.

io @D
ATENCAO
Qo : )

Nao se esqueca, na medida do possivel, de fazer com que os setores de maior carga de
trabalho sejam colocados em coleta 0 mais breve possivel.

o—— o

Apds ter compreendido a organizacao da contratacao dos recenseadores, a distribuicdo do trabalho
e a escolha dos setores, chegou o0 momento de vocé entender ainda mais a importancia do seu
empenho.

Procedimentos especiais para a distribuicio dos setores nos municipios ou areas de
municipios grandes com mais de um Posto de Coleta.
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Preste atencao, pois as tarefas a seguir
devem ser executadas em conjunto
pelos ACMs e Supervisores de todos os
postos de coleta do municipio.

censo
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Nos municipios com mais de um Posto de Coleta, os ACMs deverao preparar uma lista com os
nomes de todos os treinandos para que eles indiquem, durante o treinamento, a ordem de preferéncia
dos postos de coleta. Isso permitird dividir os recenseadores pelos postos para melhor organizar a

distribuicao de setores.
Antes de passar a lista, o instrutor devera:

e esclarecer qual o seu objetivo;

e orientar que todos consultem os mapas que estarao disponiveis no local de treinamento;

e explicar que, caso o treinando faga uma sé opcéo e ndo seja contemplado na primeira distribuicao
de setores, ficara na lista de espera do Posto que escolheu e podera ser chamado caso haja

alguma desisténcia ou demisséao.

Veja um exemplo de lista:

Nome do Posto 1 Posto 2 Posto 3 Assinatura
Treinando
(80 setores) (50 setores) (20 setores)
Esc. Estadual D. Escola Municipal, Centro Comunitario
Pedro I, Centro Vila Sonia Povoado Aimorés
Lucas Santos |2° Opcao 1% Opgao 3% Opgao
Mariana Alves | 1 Opcao 27 Opcao 3% Opcao
Bruno Lopes 12 Opcao
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Na hora de informar aos candidatos aprovados e classificados em qual Posto de Coleta cada um sera
alocado, fique atento aos procedimentos a seguir. Eles facilitardao muito a organizacao dos resultados
e a divulgacao das informacoes.

¢ Na lista de candidatos, registre na frente do nome do 1° classificado o Posto de Coleta indicado
por ele como 1% opcéo. Repita isso para os demais classificados aprovados, obedecendo a
ordem das opcdes de cada um e a disponibilidade de setores a serem distribuidos em cada
Posto. Caso o Posto da 1% opgao do candidato ja esteja completo, alogue-o no Posto da sua 2°
OpCao e assim sucessivamente.

e Fixe essa lista em local visivel, em todos os postos de coleta, para que todos possam consulta-
la antes da distribuicdo dos setores.

¢ No final do treinamento, lembre aos treinandos que eles serdo alocados nos postos de coleta
pela ordem de suas classificacbes e segundo as opcdes feitas. Informe também que as listas
com essas alocagoes estarao disponiveis em todos os postos de coleta, com a informagao de
dia e horario para a distribuicdo dos setores.

1o @
o ATENCADO
Q o ‘@o

E importante que haja um tempo entre a divulgacdo das alocacdes dos candidatos
por Posto de Coleta e o inicio do evento de distribuicdo dos setores para que todos
agueles que nao foram contemplados nas suas primeiras opcoes possam se deslocar
até o local correto.

0O——_ ol

Acompanhamento do Recenseador

Vocé, como Supervisor, deverd acompanhar o trabalho de sua equipe de recenseadores desde o inicio
da Coleta. Para isso, deverd montar uma agenda para acompanhamento dos recenseadores em sua
primeira visita ao Setor, quando vocé devera instrui-los quanto a correta cobertura do Setor.

Depois, agende visitas periédicas do Recenseador ao Posto de Coleta para que possa orienta-los,
dirimir duvidas e corrigir falhas durante todo o periodo de Coleta.

Veja abaixo algumas orientacdes importantes para um bom acompanhamento.

¢ Na primeira semana de trabalho, oriente cada um dos recenseadores sob sua responsabilidade
sobre a localizagdo dos setores que lhes foram designados, inclusive informando sobre os
meios de transporte mais adequados e formas de acesso.

¢ Nos primeiros dias, priorize 0 acompanhamento dos recenseadores que receberam setores nos
quais possam existir maiores dificuldades de identificacdo dos limites ou de percurso.

e Enfatize ao Recenseador que, durante o Reconhecimento Prévio do Setor ou durante o percurso
da coleta, se ocorrer divergéncia entre o Mapa e a descricao referentes aos limites do Setor,
ele deve interromper imediatamente a coleta, dirigir-se ao Posto de Coleta e, juntamente com
o Supervisor, retornar ao local. Se for confirmada a necessidade de alteracdo, vocé devera
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comunica-la com urgéncia ao ACM, para que esse informe ao Coordenador de Subérea e as
providéncias sejam tomadas imediatamente, evitando a ocorréncia de invasées ou omissoes
em sua area de trabalho.

¢ No inicio da Coleta, acompanhe cada Recenseador de forma a avaliar se as instrugdes para o
Percurso e Cobertura do Setor estao sendo obedecidas, além de acompanhar a realizacéo de
uma entrevista, pelo menos, em um domicilio particular ocupado. Dessa forma, conseguird
sanar, no inicio dos trabalhos, possiveis dulvidas de conceito, bem como de manuseio do
computador de mao pelo Recenseador, dando especial atencao a correta aplicacdo dos
conceitos de Domicilio e de Morador.

¢ Nos setores urbanos, agende no minimo dois dias por semana, nos quais o Recenseador
devera comparecer ao Posto de Coleta para transmitir os dados e solucionar as duvidas surgidas
durante a Coleta, evitando assim que acontecam erros sistematicos. Nos setores rurais, agende
No MiniMo uma vez por semana.

e Nos setores rurais de dificil acesso, prepare bem o Recenseador antes de iniciar a coleta de
campo, acompanhando junto com ele algumas entrevistas de outro Recenseador, em um Setor
mais proximo, com a finalidade de evitar também erros sistematicos.

* Entregue ao Recenseador um Setor de cada vez, como ja foi dito, exceto em casos especiais a
serem solucionados junto ao Agente Censitario Municipal - ACM e ao Coordenador de Subarea.

Auxilio ao Recenseador em situacao de recusa

Os casos de pessoas que se recusam a prestar informacodes nas operagdes censitarias sao raros. Mas,
se isso ocorrer, o Recenseador devera ter sido preparado para explicar ao entrevistado a importancia
do Censo Demografico 2010, solicitando sua cooperacgéao.
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Lembra-se de quando falamos em ética,
anteriormente, e sobre como vocé
deve estar preparado para enfrentar,
com confianga, diferentes situagdes?
E essa seguranca que vocé precisa
transmitir também ao Recenseador,
especialmente nesse momento.

Vamos relembrar o que foi visto até aqui?

q RELEMBRANDO

O

Vocé entendeu de forma detalhada o trabalho do Agente Censitario Supervisor nas
situacdes abaixo:

® arecepcao dos candidatos a Recenseador;
® g organizacao do treinamento;
® 3 capacitacao dos candidatos a Recenseador;

e 0 encerramento do treinamento e a contratacao.

Foram mostradas situagdes importantes para que vocé realize a distribuicao do
trabalho entre os recenseadores, fazendo entre eles a distribuicdo também dos setores.

Vocé viu que agdes deve pbr em pratica para fazer um bom acompanhamento do
trabalho do Recenseador.

Vocé aprendeu como proceder para auxiliar o Recenseador em uma situacao de recusa
a entrevista.

———O0

OO0\ e

E sempre bom lembrar que o seu empenho é fundamental para garantir a qualidade das informacées
censitarias. Todas as acoes apresentadas até agora visam garantir essa qualidade, assim como a que
vocé veréd a seguir: a Aplicacao do Plano de Supervisao.
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Aplicacao do Plano de Supervisao

J4 falamos do acompanhamento dos recenseadores de sua equipe em seus primeiros pPassos,
orientando-os corretamente no inicio da coleta. E muito importante para o Recenseador ter especial
atencdo de seus supervisores durante o periodo inicial, a fim de que ganhe autonomia e consiga
realizar sozinho suas tarefas de maneira adequada.

Apods esse periodo, a necessidade de acompanhamento dos recenseadores dependerd da qualidade
de seu trabalho. Para isso, & necessdario que o Supervisor tenha informacdes sobre a qualidade
deste trabalho.

Pensando em tudo que vocé estudou sobre
o IBGE e o Censo, vocé saberia dizer por
que a qualidade do meu trabalho, como
Recenseador, é tao importante para o Censo
Demografico 2010? Leia o quadro a seguir e
reflita sobre isso.

Como vocé ja sabe, o Censo Demografico consiste em um levantamento de todos os domicilios
e da populacao que neles residia na data de referéncia, com o objetivo de sabermos quantos
somos, quem somos e em que condi¢coes vivemos na totalidade territorial de nosso pais.

O ideal seria que nenhum domicilio e nenhum morador fosse excluido desse
levantamento. Mas, em uma operacido de ambito nacional, com tantos agentes e processos
envolvidos, é natural que eventualmente ocorram falhas. No entanto, historicamente, o IBGE tem
mantido, ao longo dos varios censos demograficos realizados, niveis muito baixos de falhas em
suas operagoes censitarias.

E que tipos de falhas podem ocorrer no levantamento do Censo?
Quando falamos de falhas, estamos nos referindo a dois tipos basicos de erro:

e 0o primeiro € o erro de cobertura, que pode afetar a informacéo de “quantos somos”, ou seja,
tem a ver com as quantidades de pessoas e domicilios. Um exemplo: quando um Recenseador
deixa de recensear um domicilio e seus moradores dentro de seu Setor, esse domicilio e
esses moradores estardo deixando de ser contados nos totais populacionais. De outra forma,
se um Recenseador invade a drea de trabalho de um colega e realiza o recenseamento de
um domicilio j& recenseado, esse domicilio e seus moradores serao contados duas vezes. A
primeira situacao relatada é o que chamamos omissao, que acarreta na subenumeracéao dos
totais do Setor; a segunda, denominamos inclusao indevida, que acarreta na sobrenumeragao
dos totais do Setor. Ambos sdo caracterizados como erro de cobertura, afetando negativamente
as quantidades obtidas e divulgadas no Censo Demogréfico;
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® 0 outro tipo é o erro na aplicacao dos conceitos do Censo. Este erro tem a ver com a
qualidade das informacgdes a respeito de “guem somos e como vivemos”. Mesmo que
garantissemos a cobertura de todas as pessoas e domicilios na operacao, teriamos que estar
atentos a qualidade da informagao que estamos coletando. Um exemplo: um Recenseador
pode estar listando e recenseando todas as unidades de seu Setor, realizando um bom
trabalho de cobertura. No entanto, ao investigar as caracteristicas de educacao dos moradores,
aplica erroneamente algum conceito de escolaridade. O resultado direto deste erro é que as
informacgodes obtidas nesse Setor a respeito dessa caracteristica nao irdo refletir a realidade. Se
reproduzido em larga escala, esse tipo de erro acarretara a perda da qualidade dos Indicadores
Educacionais, como a taxa de analfabetismo, que ¢ um dos produtos do Censo Demografico
a ser divulgado pelo IBGE.

E entdo? Agora ficou claro o nosso
papel nesse verdadeiro controle de
qualidade? Temos a responsabilidade
de zelar pela qualidade dos dados

coletados pela nossa equipe de

recenseadores e pelos prazos da
operacao.

Nossa atuacéo é fundamental!

E para desempenhar muito bem essa fungao, vocé tera a disposicao as ferramentas necessarias
para agir prontamente, junto a seus recenseadores, acompanhando e avaliando continuamente seu
trabalho. Assim, vocé estara contribuindo para que o IBGE divulgue corretamente as quantidades de
pessoas e de domicilios e suas caracteristicas.

Com o objetivo de sistematizar e organizar a utilizacdo das ferramentas que vocé terd disponivel
para seu trabalho de avaliagao, foi elaborado um conjunto de procedimentos a serem seguidos que
denominamos Plano de Supervisao.

O Plano de Supervisao tem o objetivo de guia-lo no gerenciamento do trabalho dos seus recenseadores,
permitir que vocé tenha informagdes que o ajudem a detectar possiveis falhas de cobertura ou na
aplicacdo dos conceitos do Censo cometidas por seus recenseadores € a atuar prontamente na
corregao destas falhas em tempo habil.
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Observe o esquema abaixo, que sintetiza as caracteristicas do plano de supervisao:

I PLANO DE SUPERVISAO !

O que é?

Y

E um conjunto de procedimentos de
avaliacao a serem seguidos.

\ 4

Quando
acontece?

\/

Durante e apos a coleta

Y

Quem o realiza?

\ 4

O Supervisor

Para qué?

Y

Para gerenciar o trabalho de coleta, garantindo
a qualidade dos dados coletados e os prazos da
operacao censitaria.

Parte dos procedimentos do plano de superviséo é gerada através da utilizagcdo de dois sistemas que
gerenciam e processam as informacoes da coleta:

e 0 sistema de Supervisao;

e 0 SIGPC.

Vocé verd com detalhes as informacdes disponiveis em cada um desses sistemas e como adotar 0s
procedimentos adequados.
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O mais importante é que as informagdes produzidas por eles serdo disponibilizadas para vocé por
meio da utilizacdo de trés ferramentas informatizadas. Séo elas:

¢ 0s Relatérios Gerenciais;
® as Mensagens dos Indicadores Gerenciais;

¢ 0s Pedidos de Supervisao.

o P > VOCE SABIA @
N—o0

Uma das grandes inovacoes tecnoldgicas do Censo Demografico 2010 ¢ a instalacao
de 7000 Postos de Coleta informatizados.

N\ o

Essas trés ferramentas terdao suas informacoes e procedimentos atualizados da seguinte forma:

¢ 3 medida que os recenseadores transmitirem os dados de seus setores, o SIGPC atualizard
todos os resultados dos setores;

® entdo, sempre que conectar o seu computador de mao ao SIGPC, no /aptop do posto, vocé
receberd as atualizagoes das informagodes do Setor;

® junto com essas informacdes, vocé receberd também um conjunto de tarefas a realizar, que
visa avaliar os trabalhos do Recenseador no Setor;

e apobs a realizacdo dos procedimentos e a avaliacdo das informacdes, vocé devera conectar
novamente o seu computador de mao ao /aptop no Posto de Coleta, atualizando o SIGPC e
recebendo novos dados.

io @D
o ATENCADO
Q Z ‘@o

E imprescindivel que vocé realize conexdes periddicas de seu COMPUTADOR DE
MAO e dos computadores de mao dos recenseadores sob sua responsabilidade com
o laptop do posto, mantendo sempre o SIGPC e o seu COMPUTADOR DE MAO com
as informacgdes da coleta atualizadas.

o——— e

Vamos agora conhecer melhor cada uma dessas trés ferramentas do Plano de Supervisdo. A primeira
delas sao os Relatérios Gerenciais.
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Acompanhamento da coleta por meio de Relatorios
Gerenciais

Durante a coleta, vocé deverd acompanhar os dados dos setores sob sua responsabilidade através de
Relatérios Gerenciais, que serdo emitidos periodicamente e atualizados em seu computador de mao
sempre que fizer conexao com o SIGPC.

Além dos relatérios do seu COMPUTADOR DE MAO, estarao disponiveis varios relatérios gerenciais
que poderéo ser acessados no préprio SIGPC. Através deles, vocé poderd avaliar vérias informagoes
dos setores sob sua responsabilidade, como:

® 3 evolucdo da coleta;
e a produtividade de cada Recenseador;

¢ informagodes qualitativas e resultados da supervisao.

Quais os objetivos dessas informacoes?

Essas informacdes tém por objetivo auxiliar vocé na tomada de acdes imediatas junto a seus
recenseadores, permitindo o controle dos prazos e da qualidade dos resultados durante a operacao.

O acesso e a visualizacdo desses relatorios acontecerdo através do Sistema de Supervisdo e do
SIGPC, cujos procedimentos serao descritos mais a frente.

Aclo[cnpanhamento dos Indicadores Gerenciais da
coleta

Os Indicadores Gerenciais da coleta foram desenvolvidos com a finalidade de acompanhar a coleta,
verificando através de parametros predefinidos se as informacoes diferem de um padrao esperado,
permitindo a identificacdo de setores cujos dados devam ser verificados. O processamento desses
indicadores é gerado através do SIGPC e serao atualizados em seu COMPUTADOR DE MAO sempre
que esse for conectado.

Para facilitar, veja este exemplo:
O numero médio de pessoas é um dos
pardametros controlados pelo sistema. Se um Setor
apresenta uma quantidade média de pessoas
por domicilio muito elevada (ou muito baixa), o
sistema ird emitir uma mensagem alertando que o
valor deste parametro esté fora do esperado.
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Assim, para todas as mensagens, vocé devera adotar procedimento indicados abaixo.

e Acionar o Recenseador imediatamente apds receber uma mensagem do SIGPC, a fim de
corrigir eventuais erros sistematicos que estejam sendo cometidos, evitando-se, dessa forma,
gue se acumulem ao longo da coleta no Setor.

No entanto, observe o seguinte: uma mensagem de indicador gerencial nao significa,
necessariamente, que exista um erro na coleta. Assim, a pronta acao do respectivo

Supervisor permitira que sejam obtidos os esclarecimentos e justificativas necessarias para cada
valor apontado como fora dos parametros esperados.

e Para retificar ou confirmar os registros cujos valores acionaram as mensagens, vocé podera
determinar que o proprio Recenseador retorne a campo. Também podera efetuar essa tarefa
pessoalmente, para verificagao do trabalho, quando determinado pelo ACM e pelo Coordenador
de Subarea ou ACR gue estarao, da mesma forma, recebendo relatérios consolidados gerados
pelo SIGPC.

Veja agora as mensagens que podem ser geradas pelo sistema a partir dos dados da coleta e suas
possiveis causas de ocorréncia. Elas podem ser geradas tanto para setores cuja coleta ainda esta
acontecendo quanto para setores ja concluidos.

¢ Mensagens de indicadores para setores com coleta em andamento

Proporcao de logradouros nao encontrados acima do limite.
Pode estar associado a omissédo de parte do Setor.

Proporcao de logradouros incluidos acima do limite.
Pode estar associado a invasao de Setor vizinho ou inclusdo indevida de enderecos.

Proporcao de enderecos nao encontrados acima do limite.
Pode estar associado a omissao de parte do Setor.

Proporcao de enderecos incluidos acima do limite.
Pode estar associado a invasao de Setor vizinho ou inclusao indevida de enderecos.

Proporcao de estabelecimentos de ensino acima do limite.
Pode estar associado a classificacdo errénea de outras espécies na condicao de estabelecimento
de ensino.

Proporcao de estabelecimentos de saude acima do limite.
Pode estar associado a classificacao errbnea de outras espécies na condicao de estabelecimento
de saude.
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Proporcao de Unidades Visitadas — UVs pendentes acima do limite.

Pode estar associada ao mau entendimento do Recenseador sobre o conceito de espécie
pendente ou a méa qualidade do trabalho na classificagdo das espécies.

Proporcao de edificagcoes em construcao acima do limite.
Pode estar associado a classificacdo errbnea de outras espécies na condicdo de edificacdo em
construcao.

Pessoas recenseadas por dia abaixo do esperado.
Pode estar associada e ser justificada por condi¢cdes climéaticas adversas, dificuldade ou
impedimento de contato com os informantes etc.

O que fazer em um caso como esse?

O Supervisor devera exigir mais empenho e dedicacao do Recenseador, no sentido de melhorar a
producao (domicilios e pessoas recenseadas), caso a situa¢ao nao seja semelhante as descritas acima.

O Recenseador devera comunicar o fato imediatamente ao Supervisor, ficando este obrigado a
confirmar a situacao, preencher a justificativa no seu computador de mao e informa-la ao ACM.
Se a mensagem de baixa produtividade se reproduzir sem que haja justificativa para tal, cabera
ao ACM, junto com o Coordenador de Subarea ou ACR, avaliar a necessidade de substituicao do
Recenseador para que os prazos de coleta nao sejam comprometidos.

Pessoas recenseadas por dia acima do esperado.
Pode estar associada a inclusao indevida de pessoas ou domicilios pelo Recenseador.

Média de moradores por domicilio abaixo do esperado.

Pode indicar omissao de pessoas nos domicilios particulares ocupados.

Média de moradores por domicilio acima do esperado.

Pode indicar inclusao indevida de pessoas nos domicilios particulares ocupados.

Proporcao de homens abaixo do esperado ou Proporcao de homens acima do esperado.
A proporcao de homens abaixo ou acima do esperado também pode estar associada a inclusao
indevida de pessoas pelo Recenseador.

Domicilios particulares ocupados acima do esperado.
Pode estar associada a:

® inclusdo indevida de domicilios e seus moradores;

¢ inclusao indevida de domicilios particulares ocupados pertencentes a outro Setor (invasao de
Setor).




censo

=010

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

Proporcao de domicilios ocupados da amostra abaixo do esperado.

Pode estar associada ao fato de alguns domicilios para os quais seria preenchido esse modelo de
questionario terem sido classificados como nao ocupados, gerando uma fracdo de amostragem
real diferente da esperada.

Proporcao de domicilios ocupados da amostra acima do esperado.
Pode estar associada ao fato de alguns domicilios para os quais seria preenchido o questionario
basico terem sido classificados como nao ocupados, gerando uma fracao de amostragem real

diferente da esperada.

Diferenca entre o numero médio de pessoas recenseadas nos domicilios da nao amostra
e da amostra acima do esperado.

Pode indicar tendéncia de omissao ou inclusao indevida de moradores, com prevaléncia em um
dos dois tipos de questionario: Basico ou da Amostra.

Proporcao de pessoas com declaracdao do més e ano de nascimento abaixo do esperado.

A estrutura etéria da populacdo é um fator fundamental para andlise e interpretacao dos resultados
do Censo. Proporcdes baixas de declaracboes de més e ano de nascimento trazem prejuizo a
gualidade da informacao pois, em geral, este € um dado mais preciso que a idade declarada.

Por isso, é aconselhavel que se obtenha o més e ano de nascimento de cada morador €, somente
apo6s esgotados todos os esforcos, deve-se registrar a idade declarada. O Supervisor deve estar
atento ao cumprimento desta instrugao por seus recenseadores.

Proporcao de pessoas com menos de 3 anos ou pessoas com mais de 69 anos abaixo do

esperado.

Sabe-se que nos levantamentos censitarios, quando ocorre omissao de pessoas, a tendéncia é
que essa situacao ocorra naquelas com idade mais avangada e criangas. Assim, o Supervisor
deverd alertar o Recenseador para que faca sempre a pergunta “Todos os moradores do
domicilio, inclusive ausentes, idosos e criangas, foram listados?”, que faz parte da estrutura dos

dois modelos de questionario.

¢ Mensagens de indicadores somente para setores concluidos

Esses indicadores gerenciais serao calculados para avaliagdo do Setor assim que a coleta for
dada como encerrada pelo Recenseador. Eles trabalhardo em conjunto com aqueles que serao
controlados durante o andamento da coleta, descritos anteriormente.

Para que os indicadores sejam calculados, é preciso que o Recenseador:
® execute a rotina de encerramento da coleta;

¢ realize a Ultima transmissao de dados para o SIGPC tao logo termine os trabalhos no Setor.
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O Unico indicador que nao serd calculado ao final da coleta é o de produtividade,
portanto nao havera mensagens referentes a quantidade de pessoas coletadas
por dia quando o Setor estiver concluido.

o— Jo)

Todos os demais indicadores poderao ser acionados, gerando suas respectivas mensagens de alerta.

Assim, além das mensagens ja descritas anteriormente, poderao aparecer outras mensagens ao
final da coleta. Veja as mensagens que poderao ser exibidas nessa situacao:

Total de domicilios particulares ocupados abaixo do esperado.
A quantidade de domicilios particulares ocupados abaixo do esperado pode estar associada a:

e omissao de domicilios ocupados e seus moradores em um determinado trecho do Setor. E
mais comum ocorrer em areas vizinhas de outro Setor no qual pode haver duvida de limites;

e omisséo ou classificacdo errada da espécie de domicilios ocupados espalhadas ao longo do
percurso.

Total de unidades visitadas abaixo do esperado.
A quantidade de unidades visitadas abaixo do esperado pode estar associada a:

® omissao de unidades visitadas em um determinado trecho do Setor, como uma face ou um
logradouro. E mais comum ocorrer em dreas vizinhas a outro Setor, onde pode haver divida
de limites;

® omissoes espalhadas ao longo do percurso.

Total de unidades visitadas acima do esperado.
A gquantidade de unidades visitadas acima do esperado pode estar associada a inclusao indevida de:

e unidades visitadas;

¢ unidades visitadas pertencentes a outro Setor (invasao de Setor vizinho).

Proporcao de domicilios fechados e vagos acima do esperado.
Pode ter como causa a classificacao erronea de domicilios ocupados na condicdo de fechados ou
vagos, 0 que acarreta omissao de pessoas.

Proporcao de domicilios de uso ocasional acima do esperado.

E comum e justificdvel em &reas de veraneio. A ocorréncia elevada em setores tipicamente residen-
ciais pode estar associada a classificacdo errobnea de domicilios ocupados na condicao de uso oca-
sional, 0 que acarreta omissao de pessoas.
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Respondendo as mensagens

Para cada mensagem, haverd um campo
para observagdes, no qual vocé devera apresentar
justificativas para os valores encontrados.

E ndo se esqueca: Sempre devera ser informado
se houve confirmacgao ou correcdo dos dados
apos a verificacao.

E simples justificar os valores. Veja um exemplo de resposta:

“Valores corrigidos pelo Recenseador apés retorno a campo.”

Vamos agora a terceira ferramenta do Plano de Supervisao!

Realizacao dos pedidos de supervisao

As informacoes dos setores recebidas por meio de relatérios gerenciais e através das mensagens dos
indicadores gerenciais podem fornecer somente indicios de algum problema na coleta. Sendo
assim, para confirma-las ou nao, é necessario que vocé va a campo para avaliar também a situagao de
coleta.

Ou seja, com o objetivo de constatar se essas informacdes realmente estio relacionadas a alguma
falha na coleta, o sistema de supervisao foi desenvolvido com um modulo que gera amostras de
unidades visitadas e pessoas do Setor.

Essas amostras sdo selecionadas em diferentes momentos da coleta, para que a qualidade do
trabalho do Recenseador seja verificada com frequéncia, em campo, pelos supervisores. Chamamos
esse moédulo de Pedidos de Supervisao.

O médulo de Pedidos de Supervisao sera aplicado da seguinte forma:
* nos Setores Urbanos': em até trés momentos durante a coleta de cada Setor;
¢ nos Setores Rurais: somente um pedido de supervisao ao final da coleta do Setor.

Compreenda como vocé deve proceder para cada pedido de supervisao, estudando o esquema
abaixo.

Conferéncia de percurso/cobertura

PEDIDO DE SUPERVISAO

Reentrevista

" Alguns setores Rurais com caracteristicas urbanas também seréo tratados como urbanos para efeito de Plano de Supervisao.
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Entendendo melhor:

Em cada pedido de supervisdo, vocé receberd em seu COMPUTADOR DE MAO uma relacao de
unidades que vocé devera verificar em campo. Essa relacdo contém um trecho do Setor somente
com os enderecos incluidos ou confirmados pelo Recenseador.

Vocé deveré se dirigir ao Setor, iniciando a verificacdo pelo primeiro endereco dentro do trecho a ser
verificado. Em cada endereco, vocé deverd incluir as espécies existentes.

Conferéncia do Percurso/ Cobertura

Oqueé » E um procedimento de verificagdo em campo no qual o Supervisor deve
se dirigir a um trecho do percurso realizado pelo Recenseador para avaliar a cobertura desse trecho,
verificando se todos enderecos e suas espécies foram devidamente registrados dentro deste intervalo.

Objetivo > Avaliar se o Recenseador estd realizando a cobertura do Setor; em
outras palavras, se ele esta registrando corretamente € de maneira ordenada todas as unidades
dentro de sua area de trabalho e classificando corretamente todas as espécies dentro de cada
endereco. Dessa maneira, & possivel avaliar as falhas de cobertura, ou seja, se o Recenseador
omitiu ou incluiu indevidamente algum endereco ou alguma espécie. Essa verificagdo permite
também avaliar uma classificacao errada das espécies.

Na pratica, vocé devera:
e verificar e registrar a(s) espécie(s) de cada endereco dentro do trecho selecionado;

e excluir enderecos e espécies registradas indevidamente pelo Recenseador dentro do trecho
selecionado;

e incluir enderecos e espécies omitidas pelo Recenseador dentro do trecho selecionado.

Reentrevista

Oque 6?2 — » E uma nova entrevista a ser realizada pelo Supervisor com alguns quesitos
selecionados dos questionarios do Censo em uma amostra de domicilios particulares ocupados dentre
aqueles ja trabalhados pelo Recenseador. Estes domicilios serao selecionados do mesmo trecho onde
serd realizada a verificacdo de percurso/cobertura.

Objetivo — > Assim como a conferéncia de percurso/cobertura, a reentrevista é uma
verificacdo da qualidade do trabalho do Recenseador. Esse procedimento possibilitara avaliar se
ele omitiu ou incluiu indevidamente algum dos moradores dos domicilios. Permitira também a
avaliacao da aplicacao correta dos conceitos dos questionarios do Censo.
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Na pratica, vocé devera:

e aplicar o questionario de reentrevista nos domicilios selecionados.

Esses procedimentos se repetirdo a cada pedido
de supervisao, através do qual vocé recebera todos
os enderecos e as informacgdes dos domicilios
selecionados para cada reentrevista.

Vamos agora conhecer os questionarios de
reentrevista? Eles também se diferenciam em Basico e
da Amostra, da mesma forma que os questionarios d
coleta.

O critério para selecao do tipo de questionario de reentrevista a ser aplicado (Basico/Amostra) devera
ser atribuido automaticamente pelo sistema, seguindo 0 mesmo esquema de selecao do Recenseador,
impedindo que haja divergéncia no tipo de questionario.

Veja 0s quesitos a serem aplicados na reentrevista:

ko)
l Q.1(Amostra e Basico) — Alguma pessoa que morava com vocé(s) estava moran-
do em outro pais em 31 de julho de 2010?

1-Sim
2 - Nao

Quesito 3.01 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

ko)
l Q.2(Amostra e Basico) — De agosto de 2009 a julho de 2010, faleceu alguma pes-
soa que morava com vocé(s)?(Inclusive criancas recém nascidas e idosos)

1-Sim

2 - Nao
Quesito 7.01 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

ko)
l Q.3(Amostra e Basico) - Nome da pessoa .

Quesito 6.00 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)
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ko)
Jj Q.4(Amostra e Basico) — Sexo

1 - Masculino
2 - Feminino

Quesito 6.01 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

. . R . o
l Q.5(Amostra e Basico) - Qual é o més e o ano do seu nascimento?

Més |___|__| Ano |___|___|___|___|

Quesito 6.02 do Questiondrio da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

ko)
l Q.6(Amostra e Basico) — Qual era a sua idade em 31 de julho de 2010?

Umanooumais |___|___|___|anos menos de umano |___|___| meses

Quesito 6.03 do Questiondrio da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

o
l Q.7(Amostra) - Nasceu neste municipio?

1 - Sim e sempre morou
2 - Sim mas morou em outro municipio ou pais estrangeiro
3-Néao

Quesito 6.18 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

o
l Q.8(Amostra) [Q.7(Basico)] — Sabe ler e escrever?

1-Sim
2 - Nao

Quesito 6.27 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)



censo

e D I 0 Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

l Q.9(Amostra) - Frequenta escola ou creche?

1-Sim, publica

2 - Sim, particular

3 - Nao, ja frequentou

4 - Nao, nunca frequentou

Quesito 6.28 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

l Na semana de 25 a 31 de julho de 2010, durante pelo menos 1 hora:

Q.10(Amostra) - Trabalhou ganhando em dinheiro, produtos, mercadorias ou
beneficios?

Beneficios: moradia, alimentacao, treinamento etc.

1-Sim
2 - Nao

Quesito 6.41 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

l Na semana de 25 a 31 de julho de 2010:

Q.11(Amostra) — Tinha algum trabalho remunerado do qual estava temporaria-
mente afastado(a)?

(Féerias, doencas, licenca, greve, falta, mas condicoes do tempo etc.)

1-Sim
2 - Nao

Quesito 6.42 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

l Na semana de 25 a 31 de julho de 2010, durante pelo menos 1 hora:

Q.12(Amostra) — Ajudou sem qualquer pagamento no trabalho remunerado de
morador do domicilio?

1-Sim
2 - Nao

Quesito 6.43 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

37



38

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

censo

Na semana de 25 a 31 de julho de 2010, durante pelo menos 1 hora:

Q.13(Amostra) -Trabalhou na plantacao, criacao de animais ou pesca, somente
para alimentacao dos moradores do domicilio?

1

- Sim

2 - Nao

Quesito 6.44 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

l

Q

Q.14(Amostra) — Quantos filhos e filhas nascidos vivos teve até 31 de julho de 2010?

1

— Teve filhos nascidos vivos
1.1 |__|—_| Homens
1.2 |__|__| Mulheres

2 — Nao teve filho nascido vivo

Quesito 6.63 do Questionario da Amostra (utilizado pelo Recenseador)

E importante que vocé, ACS, esteja atento a dois fatores que sdo fundamentais

=010

io @D
o ATENCAO
P )

para a correta aplicagcdo dos planos de supervisao:

1.

0 percurso que vocé receberd em seu computador de mao é uma cépia fiel do
percurso que o Recenseador realizou durante a coleta. Se por algum motivo o
Recenseador nao estiver incluindo corretamente todas as unidades na ordem
em que elas aparecem, pode ocorrer, em casos mais extremos, que se tenha
unidades no pedido de supervisao muito distantes umas das outras, indicando

que o Recenseador ndo esta registrando as unidades na ordem correta;

o0 segundo ponto importante se refere a possiveis inclusdes ou exclusdes
de unidades durante a supervisao. Vocé deve estar ciente de que quaisquer
dessas acoes realizadas durante a supervisdo nao substituem os dados que o
Recenseador enviou ao SIGPC e, nesses casos, vocé devera orienta-lo a voltar
ao local e fazer as devidas alteracdoes. O mesmo vale para divergéncias nas
reentrevistas. As inclusdes e exclusdes realizadas em seu computador de mao
servem unica e exclusivamente para serem apresentadas como divergéncias

nos relatérios gerenciais, tanto em seu computador de médo quanto no SIGPC.

o—

Jo)

Vamos dar continuidade, finalizando os procedimentos do Plano de Supervisdo. Para isso, deve ser
feita uma comparacgéao entre os dados obtidos pelo Recenseador e pelo Supervisor.
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Comparacao entre os dados do Recenseador e os do Supervisor

Apds realizado cada pedido de supervisao, o sistema realiza o confronto entre os resultados obtidos
pelo Supervisor e 0s que foram obtidos pelo Recenseador e apresenta as divergéncias encontradas.
Vocé devera, entao

e convocar o Recenseador e avaliar com ele cada uma dessas divergéncias;
e se detectar alguma falha, orienta-lo adequadamente para evitar outras ocorréncias;

e orienta-lo para que faca as devidas correcdoes em seu computador de mao, através do
aplicativo da Coleta, pois os registros realizados pelo Supervisor através do aplicativo
da supervisao nao corrigem automaticamente os dados do Setor.

® apods as correcdes no computador de méao do recenseador, conectar 0 equipamento de
coleta do Recenseador para a atualizacdo dos dados no SIGPC .

Existem alguns pontos importantes que vocé ainda devera considerar.

e Como cada pedido de supervisdo é composto somente de uma amostra de unidades do
Setor, um mau resultado pode significar que todo o trabalho ou parte do mesmo esteja
seriamente comprometido. Portanto, ndo basta corrigir as unidades verificadas para garantir
a qualidade do trabalho. Em alguns casos, esses resultados observados poderdo implicar
acdes mais efetivas, que deverao ser decididas junto com o ACM e tomadas de acordo
com a gravidade dos erros apurados.

e (Os resultados obtidos nos pedidos de supervisao interferem na geracao de novos pedidos
e nas quantidades de unidades a verificar. Portanto, ndo existe a garantia de que todos os
setores terdo o mesmo numero de pedidos de supervisdo ou mesmo que os pedidos terao
a mesma quantidade de unidades para verificacdo de percurso ou de reentrevistas.

e Para o bom funcionamento do sistema, € importante que o Supervisor esteja sempre se
conectando ao SIGPC e, ao mesmo tempo, também esteja atento a frequéncia com que o
Recenseador realiza suas conexdes, a fim de ndo acarretar atraso na geracao e realizagao
de novos pedidos.

Dai a importéancia constante de avaliacdo do trabalho
do Recenseador durante a coleta, orientando-o e
corrigindo-o quando necessério.

Para que vocé consiga fazer isso, é fundamental
conhecer todos 0s passos e acoes do Recenseador, ou
seja, é essencial que vocé estude muito bem
o Manual do Recenseador.
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Recursos alternativos de avaliacao

Além das ferramentas Relatorios Gerenciais, Mensagens dos Indicadores Gerenciais e Pedidos
de Supervisao que vocé acabou de conhecer, poderd haver também recursos alternativos para
avaliacao da coleta, como:

® mapas iImpressos;
¢ planilhas ou tabelas;
® visualizacao de fotos de satélite;

e outros que se fizerem necessarios.

No SIGPC existem ferramentas que o auxiliardo no acompanhamento da coleta no
setor:

* Nos setores urbanos divididos por quadra face terd a visualizagdo do mesmo
mapa digital do PDA do Recenseador com as cores utilizadas para diferenciar o
status de coleta.

¢ Nos setores rurais, para ajuda-lo na verificacdo do percurso e na localizagdo das
unidades para reentrevista, podera visualizar as unidades através das coordenadas
dos enderecos assinaladas pelo Recenseador.

e Controles opcionais de acompanhamento da cobertura da coleta que deverdo
ser solicitados pelo Coordenador de Subérea ou ACM .

Oﬁ Jo)

Encerramento da supervisao

Apds o encerramento da coleta pelo Recenseador, vocé devera realizar as Ultimas verificagoes do
setor e realizar o procedimento de encerramento da supervisao.

Para isso, vocé devera realizar as trés etapas de verificagcao descritas abaixo. As trés verificagdes
poderdo demandar retorno a campo, tanto por parte do Supervisor para verificacdo, como do
Recenseador para correcao. Nada impede que essas etapas sejam avaliadas simultaneamente no
Setor e as devidas providéncias sejam tomadas.

Dessa forma, apds o encerramento da coleta pelo Recenseador, vocé devera:
e avaliar os Relatorios e Indicadores Gerenciais da Coleta

O SIGPC enviara para o seu computador de mao as mensagens dos indicadores gerenciais
para “Setor coletado” que estiverem pendentes e as informacdes dos relatérios. Caso haja
indicadores pendentes, vocé devera ler as mensagens € avaliar a necessidade de ir a campo
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para verificacdo das informacdes. Ndo havendo necessidade de correcoes, deverd confirmar
e justificar as informagdes anteriormente recebidas no seu computador de mao;

¢ realizar o confronto entre o mapa e a lista de logradouros nos registros de enderecos

Esta verificagdo tem por principal objetivo avaliar a cobertura da coleta no Setor em busca
de possiveis falhas, como invasao de Setor ou omissdo de parte do Setor, principalmente a
omissao e a inclusao indevida de logradouros;

¢ fechar todos os pedidos de supervisao abertos

E aconselhavel que os pedidos de supervisao de percurso e reentrevistas sejam realizados durante
a coleta dos dados, ou seja, enquanto o Setor estiver em andamento. Nao havendo possibilidade
de concluir esta etapa no andamento da coleta, 0 Supervisor devera realizar os pedidos de
supervisao pendentes ou, se for o caso, justificar a impossibilidade de realizagdo dos mesmos.

E se for detectada uma falha em alguma das etapas de verificacao final descritas
acima, com necessidade de corrigir as informacoes? Como isso deve ser feito?

Vocé devera reabrir o Setor no computador de mao do Recenseador para revisao, a fim de que ele
efetue as devidas correcoes. Para isso, acesse a fungao Funcionalidades do Supervisor,
digite sua senha pessoal e acione a opcao Reabrir Setor.

Caso voceé valide as informacoes da verificacao final do Setor, realize o procedimento de Encerramento
da Supervisao em seu computador de mao e conecte-o ao SIGPC para que o status do Setor seja
alterado de “Coletado” para “Supervisionado”. A partir de entao, os trabalhos de Supervisao estarao
encerrados no Setor.

Acoes gerenciais baseadas na avaliacao do trabalho
do Recenseador

Em alguns casos, a avaliagdo dos resultados do Recenseador podera apontar indicios de problemas no
seu trabalho. As providéncias que vocé deverd tomar deverdo ser orientadas pela analise conjunta de
todos os recursos disponiveis, tomando por base:

® prioritariamente a avaliacdo das omissoes ¢ inclusoes indevidas de pessoas ou domicilios
ocupados;

* em segundo lugar, a eventual aplicacdo incorreta de conceitos do questionario do Censo;
e por Ultimo, as omissoes ou inclusoes indevidas de enderecos e espécies sem morador.

Se ficar constatado que o Recenseador esté incidindo em erro, vocé deveré retreina-lo. Caso persistam
os problemas, cabera ao ACM junto com o Coordenador de Subarea ou ACR avaliar a necessidade
de substituicdo do Recenseador.

1M
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Se o problema for apurado apés o encerramento da coleta no setor, sempre que se tratar de constatacdo
inequivoca de omissao de pessoas ou de domicilios com morador, as providéncias de corregao deverao
ser reportadas ao ACM e ao Subdrea ou ACR, que decidirdo as agdes gerenciais a serem adotadas.

A avaliagao do trabalho do
Recenseador € a existéncia de
pendéncias no Setor impactam
a liberacao do Setor para
pagamento.

Veja mais algumas observacoes
sobre isso:

E importante ressaltar que setores com a coleta concluida somente serao liberados para pagamento
ao Recenseador se nao houver pendéncia por parametros controlados pelo SIGC, que é o Sistema
de Gerenciamento da Coleta. Caso haja pendéncia, o Coordenador de Subarea ou ACR somente
autorizara o pagamento apds avaliar e aceitar a sua justificativa, como Supervisor, para os valores
coletados.

Se ajustificativa nao for aceita, o Coordenador de Subarea ou ACR podera determinar, através do ACM,
que o Supervisor e/ou o Recenseador retornem a campo para confirmar ou retificar as informacoes.
Para isso, devera autorizar verbalmente a reabertura do Setor pelo ACM, no computador de mao do
Recenseador.
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Agora, vamos parar um pouco para relembrarmos essa Ultima parte.

q RELEMBRANDO

O

Através do Plano de Supervisao, vocé aprendeu a utilizar varias ferramentas para avaliar o
trabalho do Recenseador antes e apds o encerramento da coleta. Sdo elas:

e 0s Relatérios Gerenciais;
e as Mensagens dos Indicadores Gerenciais;

e 0s Pedidos de Supervisao.

Com os Relatdrios Gerenciais, vocé viu que o Supervisor poderd avaliar varias
informacoes dos setores sob sua responsabilidade, como:

® aevolucao da coleta;
e a produtividade de cada Recenseador;

¢ informacodes qualitativas e resultados da supervisao.

Vocé conheceu, ainda, as Mensagens dos Indicadores Gerenciais, com as instrucoes
especificas de agdes, quando necessario, em cada mensagem.

Entendeu também que esses indicadores podem ser classificados em duas categorias:

¢ indicadores para setores em andamento;

¢ indicadores somente para setores concluidos.

Por fim, ainda nessa ferramenta, vocé aprendeu como responder a essas mensagens.

Em Pedidos de Supervisao, vocé conheceu duas formas de agir: através da conferéncia
de percurso/cobertura e das reentrevistas. Dessa forma, vocé saberd comparar os
seus dados com os dados da coleta do Recenseador, conseguindo avaliar de diversas
formas o trabalho deste ultimo, tomando as medidas necessarias em cada situacao.

—>0

OO0\ 9
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Funcoes e permissoes do Supervisor no
SIGPC

A seqguir estdo relacionadas todas as fungdes disponiveis ao Supervisor no SIGPC. Algumas destas
funcionalidades estao relacionadas a tarefas de responsabilidade do Supervisor. Outras funcionalidades,
de responsabilidade do ACM, poderéo ser executadas pelo ACS quando autorizado pelo ACM.

As instrucoes para estas tarefas estdo descritas no Manual do SIGPC.

Funcao Rotina Responsabilidade de
Cadastrar Recenseador ACM / ACS
Associar Recenseador ao Setor ACM /ACS
. . _ | Cadastrar Equipamento de Coleta ACM / ACS
Administracao _ , ,
Associar Recenseador ou Supervisor ao Equipamento
ACM / ACS
de Coleta
Desassociar Setor do Recenseador ACM / ACS
Receber Dados Coletados do Equipamento de Coleta
(Cabo/Bluetooth) / (Rede/Wireless) / (Cartao) AU G
Atualizar no SIPGC os Dados Coletados ACM / ACS
Relatério: Situacao da Coleta ACM / ACS
Coleta Relatorio: SIGC: Indicadores Gerenciais (Posto) ACM / ACS
Relatério: SIGC: Indicadores Gerenciais (Supervisor) ACM [/ ACS
Instalar Aplicativos: Coleta ou Supervisdo no Equipa-| ACM (coleta) / ACS
mento de Coleta (supervisao)
Carregar Setor no Equipamento de Coleta (Cabo/Blue-
tooth) / (Rede/Wireless) / (Cartéo) ACM/ACS
Relatério: Situagcao da Supervisdo ACM / ACS
Supervisio Habilitar Supervisor no PDA ACM / ACS
Comunicacao PDA ACS
Relatério: Situacao da Pré-coleta ACM / ACS
Central IBGE / SIGPC / SIGC ACM / ACS
Backup SIGPC ACM / ACS
Ferramentas Atualiza Aplicativo de Supervisao (Equipamento de ACM / ACS
Coleta)
Relatérios (todos) ACM / ACS
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Funcoes de Supervisao no computador de
mao do Recenseador

Sao procedimentos no computador de mao do Recenseador que somente o Supervisor podera
executar. Para realizd-los, vocé devera entrar no aplicativo da coleta fornecendo sua matricula e sua
senha. O sistema exibira a tela principal do aplicativo de coleta. Clique no botdo Fungoes.

B WM_168940312 M=l B
File Zoom Tools Help
= - LI0 T IB

| ? [Questiondrio

o= f o
= Relatarios

& Importar & Exportar
ﬁfBackup I_E Fungies
:ES Setores ;D’: Configuracies

V1.0.63 -19,10,/2009 17:09:38

Cligue no botao Supervisao para acessar as fungoes especificas do Supervisor, utilizando seu home

de usuario e senha.

censo=20I0  &/86E »[ficenso=C0l0  &2/BGE #

Q

FUNCOES

Supervisac | | ACM

Q

FUNCOES

Supervisao | | ACM
Restaurar copia de Seguranca

Reabrir setor
Transferéncia de questionario

Paralisar setor em andamento
Passar paralisado para em andamento

Fechamento de setor com pendéncia

45



censo

=010

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

Veja agora os detalhes de algumas fungdes encontradas ao acessar o botao Supervisao - as que, até
0 momento, ja foram implementadas (conforme mostra a figura acima, a direita).

¢ Restaurar copia de seguranca - realize esta funcao para transferir a copia do backup do
Setor gravado no cartdo de memodria para o dispositivo de coleta.

Este procedimento deve ser realizado pelo Supervisor somente em situagbes em que for
constatada a perda das informagdes no equipamento, furto ou outras situagdes que exijam
substituicao do computador de méo.

¢ Reabrir Setor com coleta encerrada pelo Recenseador - como ja foi visto anteriormente,
0 Supervisor tera disponivel um conjunto de informacdes que servirdo de base para avaliar
o trabalho realizado pelo Recenseador.

Sendo assim, vocé deverd avaliar a necessidade de reabrir o Setor, caso suspeite de algum
problema. Caso julgue necessario, o Supervisor poderd reabrir a coleta no computador de
mao do Recenseador uma vez para realizacdo dos ajustes necessarios no Setor. Apds a
reabertura do Setor, o equipamento deve ser conectado ao laptop do posto para que o status
do Setor seja atualizado no SIGPC.

¢ Transferéncia de Questionario - este procedimento sé deve ser realizado quando o
Supervisor se certificar de que o Recenseador realizou uma entrevista no endereco errado.
Esta funcdo permite a transferéncia de um questionario de um DPO (Domicilio Particular
Ocupado) em um endereco de origem para um endereco de destino dentro do Setor.

¢ Paralisar Setor em andamento - um Setor pode ser paralisado por varios motivos; os
mais comuns sao desisténcia do Recenseador, a impossibilidade de acesso ao Setor
devido a alagamento, deslizamento, interdicdo de vias de acesso etc. Existem vérias outras
situacdes em que pode ser necessaria a interrupcao do trabalho. Em todos os casos, vocé
deverd informar ao ACM para que, juntos, tentem buscar solugdes visando minimizar o
tempo de espera para retomada dos trabalhos no Setor.

Caso haja necessidade de interromper a coleta em um Setor, este deve ser paralisado pelo
Supervisor no computador de mao do Recenseador. Esta funcionalidade deve deixar o Setor
desabilitado para alteracoes. Apds o Setor ser paralisado, o equipamento deve ser conectado
ao laptop do posto para que o status do Setor seja atualizado no SIGPC.

e Passar status de “Paralisado” para “Em andamento” - esta funcionalidade habilita
novamente o Setor para alteracoes pelo Recenseador. Deve ser realizada no computador de
mao do Recenseador pelo Supervisor. Apds a alteracao do status do Setor no computador
de mao, o equipamento deve ser conectado ao laptop do posto para que o status do Setor
seja atualizado no SIGPC.

e Fechamento de setor com percentual de questionarios pendentes acima do
esperado - cada quesito que fica pendente de preenchimento em um questionario implica
em auséncia de informacéao. Por isso, quantidade excessiva de questionarios com quesitos
pendentes ao final do Setor compromete a qualidades dos dados, afetando negativamente
a qualidade das informacoes a serem produzidas e divulgadas pelo IBGE.
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Preste atencédo ao quadro abaixo
e recorde algumas das suas
atribuicbes como Supervisor, j& vistas
anteriormente, e que se relacionam a
esta funcao do sistema.

E sua atribuicdo, como Supervisor, acompanhar durante a coleta o quantitativo de questionarios
com quesitos pendentes. E natural que, em alguns domicilios, certos quesitos fiquem pendentes de
preenchimento. O ideal é que todas as situacoes de pendéncia de quesitos sejam resolvidas até a
finalizacao do Setor, demandando, sempre que necessario, o retorno do Recenseador ao domicilio

para a obtencao dos dados pendentes. No entanto, por diversos motivos, a obtencao de algumas
informacoes pode se tornar realmente inviavel. Estas situacoes deverao ser devidamente esclarecidas
com os Recenseadores e ser tratadas como excecoes.

Apds esgotados os esforgos, caso haja questionéario pendente ao final da coleta, somente o Supervisor
podera fechar a coleta do Setor no computador de méao do Recenseador. Contudo, se este quantitativo
estiver em patamares acima de niveis aceitaveis, o sistema emitira uma mensagem alertando que
somente o ACM tem permissao para realizar o procedimento, ficando a cargo e responsabilidade deste
realizar o fechamento do Setor no computador de mao do Recenseador.

¢ Carregar mais de um Setor no computador de mao do Recenseador - em alguns casos,
nas areas de dificil acesso, pode ser necessario que um Recenseador tenha disponivel em
seu computador de mao cargas de mais de um Setor simultaneamente. Esses setores
serao designados pela Coordenacgao Técnica.

Nesses casos, o Supervisor fard a carga do primeiro Setor e, logo em seguida, sua desativagao para
que possa efetuar a carga de outro Setor, nessa mesma condigdo, até contemplar todos os setores do
Recenseador.

Durante o periodo de Coleta, o Recenseador terd a autonomia de desativar o Setor carregado no
computador de mao que estd em andamento, colocar como ativo um outro, e assim sucessivamente.
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Manuseio do Sistema de Supervisao

O computador de mao do Supervisor serd provido de um sistema chamado Sistema de
Supervisao.

Observe 0 esquema abaixo para compreendé-lo melhor.

SISTEMA DE SUPERVISAO

Um aplicativo.

Realizacao de todos os procedimentos de supervisao
automatizados ja descritos anteriormente.

Y

Como isso
acontece?

\ 4

Esse sistema recebera as informacoes dos setores através
de conexodes que deverao ser feitas com o Sistema de
Gerenciamento do Posto de Coleta - SIGPC.

Como vocé ja sabe, conforme o andamento da coleta do Setor vai evoluindo e a medida que os
recenseadores descarregarem seus dados no posto de coleta, serdo gerados os pedidos de Superviséo,
as mensagens dos indicadores gerenciais e os Relatérios Gerenciais pelo SIGPC. Entao, quando conectar
seu computador de mao ao SIGPC, vocé receberd todas essas informacdes referentes aos setores
sob sua responsabilidade (pedidos de supervisao, indicadores gerenciais, listagem do Recenseador,
resumos de totais etc).

Ao @
ATENCAO
Q__~ © @

As conexdes devem ser realizadas periodicamente a fim de que as atualizagdes
reflitam os dados mais recentes dos setores em trabalho.

O——_ o

Agora que vocé ja sabe, em linhas gerais, 0 que é o sistema e quais as suas fungdes, vamos a pratical
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Habilitando o Supervisor no computador de mao

A primeira operacao que vocé devera executar apds instalar o aplicativo de Supervisdo € habilitar-se no
computador de mao, utilizando os procedimentos mostrados a seguir.

Caso o aplicativo de Supervisao no computador de mao seja executado sem que antes tenha sido feita
a Habilitagdo do Supervisor, aparecera a seguinte mensagem:

WINDOWSMOBILES? |kt
File Zoom Tools Help ;

| _f'.’ I frmLogin o of 12:56

Al Supervisao?010 - NomEe

:"J_!ntenl_:ﬁu ok k=

Supervisor ainda nao
habilitado no PDA, Conecte |
0 PDA& no Posto de Coleta
e execute a funcio
“Habilitar Supervisor no
PDA® no sistema de
Gerendamento do Posto
de Coleta - SIGPC

#[SuUpervisanhGe... 077704 JOF
&% SupervisaoPDA  20/7/09 306K
|#]System.Data...  3/9/05 222K
ﬂ\fisualizadurM... 20/7/09 13,5K

i

A Unica forma de comunicagao do computador de mao com o Posto de Coleta é através do uso de cabo
USB. Vocé devera conectar seu computador de mao ao computador (/aptop) do Posto de Coleta.

Deverd, para isso, comandar no SIGPC a funcéao “Habilitar Supervisor no PDA” dentro das funcdes de
Supervisado no SIGPC. Aparecera entéo a tela da figura ao lado (Habilitar Supervisor no PDA).

Vocé devera fornecer sua matricula e senha ja cadastradas no SIGPC. Apds o preenchimento destes
campos, clique no botdo #| e aguarde que o sistema transmita para 0 computador de mao a relacao
de setores associados ao Supervisor.

“ Supervisdo - Habilitar Supervisor no PDA lﬁ

Com o PDA conectado informe a
Matricula e a Senha do Supervizor

Matricula: |222 \
|

Senha:

¢4 @
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O sistema emitira o pedido de confirmacao de habilitagdo do Supervisor no PDA.

Confirma Habiltagdo do Supervisor no PDA?
sm | | nNao |

Enguanto o sistema carrega os setores sob responsabilidade do Supervisor para o computador de méo,
aparecera a tela:

Habiltando Supervisor! Aguarde...

Quando todos os setores tiverem sido movidos para o computador de méo, a habilitagcdo do Supervisor
sera dada como completa e o sistema emitird a mensagem:

Supervisor Habiltado com Sucesso!

oo |

Uma vez sendo emitida a mensagem de término da habilitagcdo do Supervisor, o computador de mao
deve ser desconectado do Posto de Coleta, e vocé estara apto a iniciar as fungdes de Supervisao
descritas a seguir.

Caso a funcao "Habilitar Supervisor no PDA” seja executada com um computador de mao que ja
possua um Supervisor habilitado, o sistema emitird mensagem de aviso informando que todos os dados
j& existentes no computador de méao serao deletados.

ATENCAO — =5

l.r"""-.l AO EXECUTAR ESTA FUNGAO VOCE PERDERA TODO O TRABALHO JA
&/ REALIZADO NO PDAE AINDA NAQ TRANSMITIDO PARA O POSTO.
~ TEM CERTEZA QUE DESEJA HABILITAR NOVAMENTE O SUPERVISOR
NO PDA?
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Aplicativo de Supervisao no computador de mao

Ao iniciar o aplicativo de Supervisdo no computador de mao, aparecera a tela pedindo a digitagado da
senha do Supervisor cadastrada anteriormente no SIGPC e ja informada na habilitagdo do Supervisor no

computador de mao.

Entao, informe sua senha e clique no botéao Login.

r

A

[ | ) |

B WM _urtado

\enha:

File Zoom Tools

IBGE

Irstitut Ermsikin de Geografia e Btatstica

Help

Sistema de Supervisdo

777777777777 _]
]

Matricula:

| Login || Cancelar |
12z1]2[3]4[s5]e]7[8][0]0]-][=]«
*Slalwle[r[t{y]ulilo[p][L
CaPlals[d[r[afh]i[k[I[c]"]
zlx[c[v[b[n[m][,[.[; ]«
[L]t]e]>

Para os locais onde nao seja possivel a obtencdo de sinal GPS pelo computador de mao, sera
apresentada a tela para atualizagao de data e hora.

Os campos “Dia”, "Més

"nou
r

| WINDOWSMORILES? | (Sl [eé S

File Zoom Tools Help
ATUALIZAR DATA/HORA

Informe a data atual abaixo:

Dia Mes AnD
L1/ 1+

Cologue a hora atual abaixo
Hara MirLita

| Atualizar |

Hora" e “Minuto” devem ser preenchidos com valores vélidos.
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Apbs a atualizacdo de data e hora do computador de mao, serd exibida a tela com as fungdes do
aplicativo de Supervisao.

Ao clicar em Fungoes, aparecerdo as funcoes existentes no aplicativo de Supervisao descritas a seguir.

# WM _urtado (=] B ] " WM_urtado [E= R

File Zoem Tools Help File Zoom Tools Help

IBGE IBGE

Irstituto Bras ikiro de Geografia e Etatstica Irstituto Brasikio de Geografia e Btatistica

Procedimentos de Seguranca

Supervisdn

Encerrar

Funciies - Fungdes

h b

Procedimentos de Seguranca

Na funcao Procedimentos de Seguranca (sinalizada na tela acima a direita), o sistema permite que
VOCE:

e faca uma copia de segurancga dos dados de Supervisao instalados no computador de mao
- clicando no botédo Gerar Cépia de Seguranga;

® recupere uma copia dos dados salvos anteriormente numa cépia de seguranca — acionando
o botdo Restaurar Copia de Seguranca.

Veja esses botdes sinalizados na imagem ao lado.

Existe um limite de cépias de segurangca que podem ser geradas. Se o Supervisor desejar excluir
alguma delas, basta seleciona-la e clicar no botao Excluir Copia de Seguranca.

E aconselhavel que seja gerada uma cépia de seguranca sempre que um pedido de supervisao for
realizado.

57 WINDOWSMOBILES? i o[ e Sem

File Zoom Tools Help
COPIA DE SEGURANCA

b 11-11-2009
+ 21-03-2009
+ 27-03-2009

| Gerar Copia de Seguranca

Restaurar Cdpia de Seguranca |
| Excluir Copia de Seguranca |

| Voltar
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Supervisao

Ao clicar na funcdo Supervisao, aparecera o primeiro Relatério Gerencial.

# ' WM_urtado (= | D [

File Zoom Tools Help

IBGE

Irstitute Brasikino de Geografia e Estatstica

Procedimentos de Sequranca

Supervisan

Encerrar

A tela mostrara a relacao de setores associados a matricula do Supervisor cadastrado no computador
de méo.

As informacdes disponiveis nesta tela sdo as seguintes:

¢ Identificacao - apresenta o codigo do setor que quando precedido com asterisco indica
que ha pedido de supervisao em aberto.

e Status PC - informando em que estégio se encontram os trabalhos de Pré-coleta no Setor;

e Status na Coleta - informando em que estdgio se encontram os trabalhos de Coleta no
Setor;

¢ Situacao do Setor - informando se é um Setor urbano ou rural;

¢ Tipo do Setor - informando se é um Setor normal de trabalho ou se trata-se de um Setor
especial (penitenciaria , aglomerado subnormal, assentamento rural etc.).

Note que serd preciso rolar a barra de rolagem para ter acesso a todas as informagodes.

O Setor a ser trabalhado deve ser selecionado, clicando em cima da linha com a identificagdo
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"7 WINDOWSMOBILES? Lo +E) b

File Zoom Tools Help

~ Setores para Supervisio
| xdentificacio  |Status PC

% 354330705000207 Realizada
354390705000214 Realizada
3543%0705000107 Realizads

¥ 354390705000108 Reslizads
354390705000109 Reaslizads
3S4390705000110 Realizada

% 354390705000115 Realizada

% 35439070500012¢ Realizada
354390705000127 Realizada
354390705000128 Realizada

5 1 5 I I O

arrooooee e

correspondente.

Ao clicar no botdo Abrir (sinalizado na tela anterior), sera mostrada a tela com as funcdes de
supervisdo de um Setor

Ao clicar no botao Voltar, o sistema volta para a tela anterior de fungdes do sistema.

i WINDOWSMOBILES? |:=uE

Ble Zoom Tools Help

Sistema de Supervisdo
Setor: 35-43907-05-00-0207

Histdrico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor
Crogui do Setor
Descricio doSetor

Procedimentos de Supervisio:

Pre-Coleta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

Vol tar |

Historico de recenseadores do Setor

Ao clicar nesta fungao (sinalizada abaixo), vocé terd acesso a outro relatério gerencial contendo a
identificacdo de cada Recenseador. E para cada Recenseador, vocé terd informacdes das duas Ultimas
transmissoes, para que avalie a evolucao do trabalho de cada um.
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i WINDOWSMOBILES? | (E) il

File Zoom Tools Help
Sistema de Supervisado

Setor: 35-43907-05-00-0207

istérico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor
Croqui do Setor

Descricéio do Setor

Procedimentos de Supervisdo:

Pre-Coleta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

| Voltar |

Além da matricula e do nome do Recenseador, vocé tera disponivel nesta tela as seguintes
informacoes gerenciais:

¢ Data de inicio - que é a data em que o Recenseador comegou a coleta no Setor;

Data fim - que é a data em que o Recenseador finalizou o trabalho de coleta no Setor;

Data da Ultima atualizacao do Recenseador;

Total de Unidades Visitadas trabalhadas pelo Recenseador;

Total de Questionarios Preenchidos pelo Recenseador.

i 7 WINDOWSMOBILED? |enlE) ]

Eile Zoom Tools Help
Relagdo de Recenseadores
Setor: 35-43907-05-00-0214

Matricula Nome
¥ o DIS LOURENZ
¥ |353080010981 |GULHERME ROSOLEM
4] ] I [

D

Data da penultima conexao: 99/ 99/ 2009
Uvs : 9999
Questonarios: 9999

Data da dltima conex3o: 99/ 99 /2009
Uvs : 9989
Quesipnarios: 9999

I | [+]
[ Yoltar |

Note, novamente, que sera preciso rolar a barra de rolagem para ter acesso a todas as informagoes.

Através desse relatério, vocé devera comparar os totais de unidades visitadas e os questionarios atuais
com os dados da pendultima transmissao. Devera também avaliar ha quanto tempo o Recenseador

nao comparece ao Posto de Coleta para descarregar os dados do Setor através da data da Ultima
atualizacao.

Caso haja troca de Recenseador no Setor, serd exibido separadamente o histérico de cada um,
possibilitando avaliar seus dados separadamente.
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Mapa do Setor

A figura a seguir mostra o botéo da fungcao Mapa do Setor.

7 WINDOWSMOBILED? || (E) i

Ble Zoom Tools Help
Sistema de Supervisao
Setor: 35-43907-05-00-0207

\ Histérico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor

Croqui do Setar
Descricéo do Setor

Procedimentos de Supervisao:

Pré&-Coleta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

| Vol tar |

Nos setores urbanos separados por quadra/face, ao clicar nessa fungao, sera aberto um mapa
interativo do Setor, conforme mostra a figura abaixo.

Os botoes gl 21 podem ser usados para se fazer o zoom do mapa. As cores utilizadas para diferenciar
o0 status de coleta das faces seguem o mesmo esquema do aplicativo da Coleta.

i1 WINDOWSMOEBILED? (=] o[ ¥ S

File Zoom Tools Help
Localizacao
Setor: 35-43907-05-00-0069

-

4]

[N [ ¥
| Voltar |
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Croqui do Setor

A figura a seguir mostra o botéao da funcao Croqui do Setor.

i WINDOWSMORILES? || -(E) o
Ble Zoom JTools Help

Sistema de Supervisao
Setor: 35-42907-05-00-0207

Histdrico de Recenseadores do Setor

\ Mapa do Setor

Crogqui do Setor

Descriciio do Setor

Procedimentos de Supervisdo:

Pre-Coleta
Coleta

Fechamento da Supernisdo

| voltar |

Ao clicar nessa funcéo, sera aberto o arquivo em formato PDF contendo o croqui de um mapa estatico
do Setor, conforme mostra a figura.

Os botoes AN podem ser usados para se fazer o zoom do croqui.

Para sair do croqui, cliqgue na seta do canto esquerdo inferior (sinalizada na figura), em seguida,
aparecera uma janela com a opgao Exit (sair).

r

1 WINDOWSMOBILES2 (=Sl

! e B

| E
A e® 0 @lelz Jp1a
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Descricao do Setor

A figura a seguir mostra o botéao da funcao Descricao do Setor.

i WINDOWSMORILES? = E
Fle Zoom Tools Help

Sistema de Supervisdo
Setor: 35-43907-05-00-0207

Histérico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor
\ Croqui do Setor
Descricio do Setor

Procedimentos de Supervisio:

Pre-Coleta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

| Voltar |

Ao clicar nessa funcao, serd aberto o arquivo PDF contendo a descricdo do Setor, com todas as
informacoes descritivas de localizacao, limites e perimetro do Setor.

& | WINDOWSMOBILES2 lglﬂlg

File Zoom Tools Help
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Pré-coleta

Operacéo ja realizada e com manual especifico. Para mais informacdes, veja o Manual do ACS - Pré-

coleta i .
i WINDOWSMOBILES? || (E) jeim

Eile Zoom JTools Help

Sistema de Supervisao
Setor: 35-42907-05-00-0207

Historico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor
Croqui do Setor

Descricio do Setor

\Prmedmtm de Supervisio:

EPré-Coleta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

| Vol tar

Coleta

A figura a seguir mostra o botao da funcdo Coleta.

i WINDOWSMOBILED? = | (B e

File Zoom Tools Help

Sistema de Supervisan
Setor: 35-423907-05-00-0207

Histérico de Recenseadores do Setor

Mapa do Setor
Crogui do Setor

Descricgio do Setor

Procedimentos de Supervisio:

\ PréColeta
Coleta

Fechamento da Supervisdo

| Vol tar

Esta funcéo sera habilitada quando, na ultima comunicacdo do Supervisor com o Posto de Coleta, o
Setor j& estiver com o status de "Em andamento” ou “Concluido”.

Ao clicar no respectivo botao, sinalizado na figura acima, sera apresentada a tela com as fungoes de
acompanhamento da coleta.
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Eile Zoom Tools Help
Coleta
Setor: 35-43907-05-00-0110

Resumo do setor (totais):
Cadastro de Enderecos
Questionatios & Pessnas
Resurno de todos os pedidos

Wisualizar percurso do Recenseador
Indicadores Gerenciais (pendentes): 3

Pedidos de Supervisdo:

M. |Recebime| Termino |Transmiss

13/10/09 [13/10/039

| Abrir Pedido de Supervisao |

| Resumo do pedido |

[ Voltar |

Resumo do Setor (totais)
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O Resumo de Totais do Setor, como vocé pode ver na tela anterior, € um dos relatérios gerenciais que
estara disponivel ao Supervisor com o objetivo de dar uma visao geral dos trabalhos. Contém diversas
informacbes quantitativas referentes a Ultima transmissao de dados realizada pelo Recenseador.
Esses dados serdo atualizados em seu computador de mao sempre apds vocé se conectar ao SIGPC.

Os totais estao divididos em trés partes:

e (Cadastro de Enderecos;

e (Questionarios e Pessoas;

¢ Resumo de todos os Pedidos.

O resumo do Cadastro de Enderecos contém os totais detalhados referentes aos:

e | ogradouros;
e Enderecos;

e Espécies;

¢ Unidades Visitadas na Pré-coleta e na Coleta.
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Eile Zoom Tools Help
Cadastro de Enderegos

Setor: 11-00015-05-00-0001

Componentes do Endereco: -
Lagradouras: B
i Confirmados:
Inchuidos:
M&o encontrados:
Renomeados!
Enderecos:
Confirmados: 111
Incluidos: 16 —
M&o encontrados: z

[ e e Y
1]

Resumo das Espécies:

Estabelecimentos:
Agropecusrios: 1
Ensina: 1 —
Sadde: 0 "
| Voltar |
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Eile Zoom Tools Help
Cadastro de Enderecos

Setor: 11-00015-05-00-0001

AQropecuarios: 1 ol
Ensinag: 1 —
Salide: i}
COutras finalidades: 14
Em conskrugdo: z
Uridades Pendentes de
Espécie; 3
Domicilios Particulares:
Ocupado Permanente: 111 |
COcupado Improvisado: i}
Fechado: i}
Uso Ocasional: 1 _
Yago: 2 -
Domicilios Coletivos:
Zom moradar: a
Sem motadar: a
Total de Espécies Reqgistradas: o

— KN

Yoltar

O resumo de Questionarios e Pessoas contém os totais de:

¢ (Questionarios detalhados por tipos de questionario;

¢ (Questionarios pendentes;

® Pessoas por sexo;

e Pessoas por tipo de questionario;
[ ]

Pessoas por faixa etéria.

-ipix

File Zoom Tools Help
Questionarios e Pessoas
Setor: 15-07003-05-00-0004

Questionarios:
Ern domicilio Particular Ocupado(Permanentes
e Improvisados):

Basico: 29
Amostra: &
Emn domicilio Coletiva com Moradar: =
Basico: a
Amoskra:
Tatal de questionarios: 35

Com Preenchimento Pendente: 0

Pessoas recenseadas:
Erm domicilio Particular Ccupado{Permanentes
e Improvisados):
Homens: 15
Mulheres: 20

Friv drrnicilin Cralabive caen Moreadne:

| Voltar

-

[ (]

=101 x|
File Zoom Tools Help
Questionrios e Pessoas
Setor: 15-07003-05-00-0004
|
Pesspas recenseadas: -
Ern domicilio Particular Ooupadol{Permanantes
& Improvisados):
Homens: 15
Mulheres: 20
Ern darmiclio Coletivo com Morador:
Homens: o I
Mulheres: ]
Pessoas por tipo de questionario:
Bésica; 29
Amnoskra: & =
Pessoas por Faixa etaria:
Menores de 3 anos: o
Enkre 5 a 69 anos: 34
Maiores de 69 anos: 1
Total de pessoas: s —
b
| Voltar |
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Resumo de todos os Pedidos

Esta tela exibe os resultados acumulados de todos os pedidos de supervisao, permitindo avaliar os
totais de omissdes, inclusdes indevidas e falhas de preenchimento nos questionarios. E a soma dos
resultados de todos os pedidos realizados até 0 momento no Setor.

W WM_168940317 =l

File. Zoom Tools Help
Resumo de todos os Pedidos
Setor: 15-07003-05-00-0004

W WM_168940317 I [=1

File Zoom Tools Help
Resumo de todos os Pedidos
Setor: 15-07003-05-00-0004

Dados das Reentrevistas: - Reentrevistadas: 3 -
B h ek ey m Inclusties indevidas: a 1
i 3 Pessoas omitidas: a
Realizadas: 3
Reealizadas com Dados da conferéncia de
divergéncia de pessoas: 0 = Percurso/ Cobertura:
Esalﬁgst?snc;r'i-gId""'ergenc'a i Totais de unidades visitadas:
g : 1 selecionadas: 26
Rl : LI werificadas: 11
Reentzew_stada;: 2 LI incluidas: i}
s b : u L excluidas: 0 =
: U com divergencia espécie: 4
Domicilios com moradori{Permanentes,
Dados da conferéncia de Impravisados, Fechados e Caletivos):
Percurso/ Cobertura: Inclusties indevidas: ]
3 : i - — Omitidos: 2 H
e e F : b
| Yoltar | Voltar |

Veja como interpretar as informacdes do Resumo de
todos os Pedidos de Supervisdo, nos dois aspectos que
sao avaliados e que nés ja estudamos: a reentrevista e
a conferéncia do percurso/cobertura.

Nas Reentrevistas:

e Geradas — E 0 nimero de reentrevistas geradas pelo sistema que devem ser realizadas pelo
Supervisor;

e Realizadas — E 0 niimero de reentrevistas realizadas pelo Supervisor dentre as que foram
geradas;

e Com divergéncia de pessoas — E 0 nimero de reentrevistas nas quais houve divergéncia no
total de pessoas registradas pelo Recenseador e pelo Supervisor;

e Com divergéncia no questionario — E o nimero de reentrevistas onde houve divergéncia em
pelo menos um quesito entre o questionario do Recenseador e a reentrevista do Supervisor;

¢ Pessoas:
e Inclusdes indevidas — E 0 nimero de pessoas incluidas indevidamente pelo Recenseador;

e Omitidas — E 0 nimero de pessoas omitidas pelo Recenseador.
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No Percurso:
Unidades Visitadas:

e Selecionadas — E 0 nimero de unidades visitadas selecionadas pelo sistema a serem
verificadas pelo Supervisor;

e Verificadas — E o nimero de unidades visitadas para as quais o Supervisor verificou o endereco
e incluiu sua(s) espécie(s);

e Inclusoes indevidas — E o numero de unidades visitadas incluidas indevidamente pelo
Recenseador,

e Omitidas — E 0 nimero de unidades visitadas omitidas pelo Recenseador;

e Divergentes — E 0 nimero de unidades visitadas onde houve divergéncia nas espécies
registradas pelo Recenseador e as registradas pelo Supervisor.

Domicilios com morador (Ocupados, Fechados e Coletivos):

e Inclusées indevidas — E o nimero de domicilios com morador incluidos indevidamente pelo
Recenseador;

e Omitidas - E o nimero de domicilios com morador omitidos pelo Recenseador;

 Divergentes - E 0 nimero de unidades visitadas onde houve divergéncia nas espécies
registradas pelo Recenseador e as registradas pelo Supervisor, especificamente para as
espécies que correspondem a Domicilios com Morador.

a _—oIMPORTANTE

Ao realizar a avaliacgdo com base nesses dados, é necessario levar em conta os
seguintes aspectos:

e 0s Resultados da Supervisdo permitem avaliar a qualidade do trabalho do Recenseador
tomando como verdade os dados que o Supervisor verificou em campo. No entanto,
como em qualquer processo onde ha interferéncia humana, a verificacdo do Supervisor
também ¢é passivel de erro. Portanto, avalie a possibilidade de que vocé também tenha
cometido algum erro no seu procedimento de verificagdo em campo, esclarecendo com o
Recenseador todas as informacodes antes de apontar possiveis medidas corretivas;

¢ algumas dessas informacgdes sdo mais relevantes na avaliacdo do trabalho do Recenseador.
Sempre dé maior importancia as falhas que envolvam Pessoas (omissdes e inclusdes
indevidas) e Domicilios com Morador (omissdes € inclusoes indevidas).

H Jo)
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Visualizar percurso do Recenseador

Na tela abaixo esta sinalizado o botdo da fungao Visualizar percurso do Recenseador.

~

i’ WINDOWSMOBILED? || [E1 |

Eile Zoom Tools Help
Coleta

Setor: 35-43907-05-00-0110

Resumo do setor (totais):
Cadastro de Enderecos

Questionarios e Pessoas
Resurno de todos os pedidos

Wisualizar percurso do Recenseador
Indicadores Gerenciais (pendentes):. 3

Pedidos de Supervisio:

| Abrir Pedido de Supervisio |

| Resumo do pedido |

| Voltar |

Esta funcao apresenta a listagem de UVs (Unidades Visitadas) ja trabalhadas e transmitidas para o
Posto de Coleta até a data da Ultima atualizagao realizada pelo Recenseador.

Tem o objetivo de dar uma visdo geral ao Supervisor de como estd o andamento do percurso do
Recenseador no Setor, mostrando todos os enderecos trabalhados e em que quadra/face estdo esses
enderecos. E interessante que o Supervisor avalie essa listagem acompanhado do mapa do Setor, o
que possibilitara a identificacdo de provaveis erros na realizacao do percurso do Setor. O Supervisor
deve verificar essa listagem sempre que o Recenseador fizer uma nova atualizagao.

A coluna de “Status” representa o status da UV no sistema de Coleta e a estd sinalizada da seguinte
forma:

I - Incluida pelo Recenseador — significa que esta unidade foi incluida pelo Recenseador durante
Seu percurso.

C - Confirmada pelo Recenseador — significa que esta unidade foi confirmada na lista prévia pelo
Recenseador durante seu percurso.

Bk 5 g N

- - - -

]P Ml;;r;-gggm |
Setor: 33-04557-05-15-0059

RUA MARQUES SAO LU
RUA MARQUES SA0 LU
RUA MARQUES SAO LU
RUA MARQUES SE0 LU
RUA MARQUES SA0 LU
RUA MARQUES SO LU
RUA MARQUES S0 LU

-Jcoolhwu"'s

Voltar |
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Indicadores Gerenciais

Esta fungao, cujo botao esta sinalizado na tela a seguir, apresenta a relacao de indicadores gerenciais
que estavam sendo apresentados no SIGC na Ultima comunicacdo do Supervisor com o Posto de
Coleta. Ela apresenta a relagao de indicadores gerenciais pendentes no Setor.

;|

i WINDOWSMOBILEGZ o= | (50 eé o

File Zoom Tools Help
Coleta
Setor: 35-43907-05-00-0110

Resumo do setor (totais):
Cadastro de Enderecos
Questiondrios & Pessoas

Resurno de todos os pedidos

Wisualizar percurso do Recenseador /
Indicadores Gerendiais (pendentes): 3

Pedidos de Supervisao:

| abrir Pedido de Supervisao |

| Resumo do pedido |

| Voltar |

Ao clicar na funcéo Indicadores Gerenciais, caso ndo haja indicadores com pendéncia, o sistema
emitira a mensagem mostrada a seguir:

;1 Mo existern rmersagens de
A% Y pendéncia de indicadores
QErenoak.

Se existirem indicadores pendentes, o sistema mostrara a tela a seguir, que mostra um exemplo de
relacdo de indicadores com pendéncia.

Vocé devera avaliar se a mensagem exibida no sistema esta realmente associada a algum problema
no Setor. Se necessario, vocé devera buscar esclarecimentos com o Recenseador ou averiguar estas
informacdes em campo. Apds tomados os esclarecimentos, vocé deve registrar, na justificativa, suas
constatacdes ou confirmacodes da situacdo observada.

Para preencher uma justificativa para um indicador, basta selecionar o indicador, clicando em cima de
sua descrigao e, em seguida, no botdo Justificar — sinalizado também na tela a seguir.
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B WINDOWSMOEILESZ = =

Eile Zoom Tools Help
Indicadores
Setor: 11-00015-05-00-0001

Justificar

Voltar

Ao clicar, sera apresentada entdo a tela para que vocé indique se houve correcdo nos dados do
Setor ou confirme os valores observados. Além dessa marcacao, vocé deverd descrever a situagao
observada no campo Justificativa — que vocé pode observar nas préximas telas.

Apds o preenchimento das informacoes, cliqgue em Gravar (também sinalizado na tela ao lado) para
gue a justificativa seja salva. O sistema a salvard emitindo a seguinte mensagem: “Justificativa incluida
com sucesso”, conforme mostram as telas a seguir.

“a ' wiNoowsmoeiLes2 e E) RS

File Zoom Jools Help

Setor: 35-43907-05-00-0110 Justificativa incluida com
e SUCEss0,

Proporgdo de pessoas com menos de trés anos |°

& pessoas malores de 69 anos acima do "

{0 Vaoresdo setor confirmados apés venfcagio

\i::;msdosaoroonigidns apés erficacio
ificativa;

io @
Q. o ATENCAO @
H
O preenchimento do campo Justificativa é obrigatorio.
o—— Jo)
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Se vocé escrever ou alterar uma justificativa e clicar na fungao “Voltar”, serd apresentada a mensagem
exibida na tela ao lado:

Se vocé clicar no botdo Sim, o sistema voltard para a tela anterior e ndo sera salva a justificativa

preenchida ou alterada.

{97y dstificatiia ol alterada &

g i o foi grivada,
Deseja sar da justificativa
BT QIEvar o teato
digitado ou aterado?

Sirm |n.|.in|

Vocé devera avaliar as mensagens dos indicadores gerenciais sempre que o Recenseador fizer uma
nova atualizacdo. As informacgdes gravadas para cada indicador serdo transmitidas para o SIGPC na
préxima comunicacao que vocé fizer com o Posto de Coleta.

Pedidos de Supervisao
Agora, vocé vera as fungdes dos Pedidos de Supervisdo, conforme mostra a tela ao lado.

Como ja foi dito, a medida que o SIGPC recebe os dados dos setores pelos Recenseadores, vérias
informacoes sao processadas. Além de atualizar todas as informacdes do posto, esses dados servem
de insumo para os pedidos de supervisdo. Entdo, quando o Setor atinge certa quantidade de unidades
visitadas trabalhadas, o SIGPC gera os pedidos de supervisdo e os transmite para o seu computador
de mao assim gue vocé se conectar.

|

§° WINDOWSMOBILES? L= (B [l

File Zoom Tools Help
Coleta

Setor: 35-43907-05-00-0110

Resumo do setor (totais):
Cadastro de Enderecos
DuEstionating e Pessoas
Resumo de todos os pedidos

Wisualizar percurso do Recenseador
\Lﬂdicadures Gerencigis (pendentes): 3

edidos de Superyisao:

| Abrir Pedido de Supervisao |

| Resumo do pedido |

| Voltar |

Para os setores urbanos, serao gerados até trés pedidos de supervisao em diferentes momentos da coleta.
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O segundo pedido de supervisao somente serd gerado apods o fechamento do
primeiro pedido e o terceiro pedido de supervisao somente sera gerado apds o
fechamento do segundo. Isso ocorre porque os resultados obtidos dos primeiros
pedidos é que determinam a geracao e a quantidades de unidades a verificar dos
pedidos posteriores.

O——————_ o

Dependendo dos resultados da realizacao do primeiro e segundo pedidos de supervisdo e dos
Indicadores Gerenciais existentes para um Setor, 0 segundo ou o terceiro pedido de supervisdo podem
ser gerados sem unidades a serem verificadas. Esses pedidos de supervisao serdo carregados
no computador de mao como ja realizados, com totais de unidades de percurso/cobertura a serem
verificados e reentrevistas a serem realizadas iguais a zero, ou seja, pedidos de supervisao vazios.

Para ajudar a fixar os diferentes conceitos de falhas a
serem detectados durante a avaliagcdo dos pedidos,
vamos associar alguns simbolos a esses conceitos. Eles

aparecerdo a medida que apresentarmos as possiveis
situacdes de falhas apuradas pelo sistema. Veja na
tabela a seguir:

Simbolo Significado

Significa que nao ocorreu falha

Omissao

Inclusdo indevida

Divergéncia em questionario ou espécie

Erro de Percurso

Yo
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Sempre que vocé fizer uma comunicagao com o Posto de Coleta, caso j& exista algum pedido de
supervisao gerado para o Setor, ele serd acrescentado a relagdo dos pedidos de supervisao.

Para realizar ou verificar um pedido de supervisao, clique sobre a linha do pedido de supervisao e, em
seguida, no botao Abrir Pedido de Supervisao.

[ hber it =
Setor: 33-04557-05-15-0059

Resumo do setor (totais):
Cadlastro de Enderecos

Zoom Tools Help
Pedido de Supervisdo 1
| Setor: 35-43907-05-00-0114

Conferéncia percursofcobertura e

Feentrevizts

Situacao das Reentrevistas

Fechamento do pedido de
Superisan

Yoltar

J& vimos que um pedido de supervisdo consiste em dois principais procedimentos:

¢ a conferéncia do Percurso/Cobertura de um conjunto de enderecos selecionados da relagao
de enderecos ja verificados pelo Recenseador;

¢ arealizacdo de um conjunto de reentrevistas em domicilios ja entrevistados pelo Recenseador.

Agora, vamos ver como inserir os dados obtidos a partir de cada um no sistema.
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Realizacao da Conferéncia Percurso/Cobertura

Como vocé & sabe, a conferéncia do percurso/cobertura consiste na conferéncia de enderecos e
na classificacdo das espécies por parte do Supervisor. Dessa forma, mesmo sendo apenas uma
conferéncia, existe a necessidade de contato com um informante para a correta classificacdo das
espécies e também para saber se existe mais de uma espécie no enderego.

A verificacdo do percurso nao se aplica aos Setores
Rurais porque nao existe a exigéncia de uma ordem
bem definida de listagem das unidades nestes setores.
Mas ele é feito com outro objetivo. Veja no quadro:

No caso de setores rurais, a conferéncia do percurso/cobertura tem objetivo de avaliar somente a
cobertura do Setor em uma amostra de unidades e a realizacao das reentrevistas, restringindo-se

somente as unidades listadas para verificacao. Para isso, vocé devera avaliar cada unidade selecionada
para verificagao.

Nos Setores Urbanos, para iniciar a conferéncia do percurso/cobertura, clique na funcado Conferéncia
Percurso/Cobertura e Reentrevista. O sistema mostrard a tela com o conjunto de enderecos que
compdem o percurso selecionado. Vocé devera se dirigir a primeira unidade que consta na lista e
iniciar daf a verificacdo do percurso.

Entdo, com o auxilio das telas a seguir, vamos ver como proceder.

Na tela “Conferéncia Percurso/Cobertura”, ao confirmar o endereco, deve ser especificado o conjunto
de espécies do mesmo. Para isso, cligue no botdo Espécie — sinalizado na tela com a seta - e o
sistema abrira a tela para especificagao das espécies da unidade.

I WM_1678332

File Zoom Toaols Help

=0l x|

Setor: 35-43907-05-00-0114

Conferéncias percursojcobertura:

RUA OLIVEIRA ALVARES
RUA OLIVEIRA ALVAREY]
AYENIDA MOMNSENHOR,

AVENIDA MOMSENHOR

| Incluir Unidade

Espécie

|
| Excluir Unidade |
|
|

| Yoltar
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Caso nao tenha sido especificada nenhuma espécie anteriormente, cligue em Selecione, como
mostra a tela a sequir, para abrir a caixa com a relacdo de espécies possiveis.

Depois, para selecionar uma espécie, clique sobre ela e, em seguida, no botdo Incluir.

5 WM _urtado (= [ B ]

File Zoom Tools Help

Espécies
Setor: 11-00015-05-00-0001
Espécie da Unidade visitada:

Selecione

Ciomiciio Particular Permanente Fechad
Diornicilio Particular Permanente de Uso
Dorniclio Particular Permmanente WYago
Dorniclio Particular Irmprovisado Ocupad
Diorniclio Coletivo cor Morador

Dormiclio Particular Permnanente Ocupa
Dorniclio Coletivo sern Morador hd

Incluir |

Voltar |

O sistema emitird uma mensagem pedindo a confirmacédo da espécie selecionada. Ao confirmar a
inclusao, o sistema emite mensagem confirmando a inclusado e perguntando se existe outra espécie
para o endereco. E 0 que vocé pode ver nas telas a seguir.

i WM_urtado B | WM_urtado (=] E S
File Zoom Tools Help File Zoom Tools Help
Espécies Espécies
Setor: 11-00015-05-00-0001 Setor: 11-00015-05-00-0001
Espécie da Unidade Yisitada: Espécie da Unidade Yisitada:

Espécie incluida com
sucesso, Esta unidade
possUi oUtra especie?

Deseja incluir a espécie - =
selecionada? | Sim H Nao ‘

| Sim H Nao ‘

|D0micﬂi0 Particular Permanente Ocupa v| @

| Incluir | | Incluir |

| Yoltar | | Voltar |
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Se existir outra espécie, cligue em Sim e, em seguida, no combo de espécies para que seja aberta
novamente a relacdo de espécies possiveis.

Se ndo existirem mais espécies a serem incluidas, cligue em Nao e, em seguida, no botao Voltar.
O sistema voltara para a tela de relacdo de unidades, mostrando os enderecos para 0s quais foram
preenchidas espécies com o status “V" (verificada).

Para verificar novamente uma unidade ja marcada como verificada, basta selecionéa-la e clicar no botao
Espécie. O sistema apresentara a relacdo de espécies ja incluidas para o endereco.

Para esses casos, € possivel fazer a inclusdo de uma nova espécie ou a exclusdo de uma ja existente
bastando, para isso, clicar sobre a espécie e, em seguida, no botdo “Excluir Espécie”.

a7 WM _urtado (= | B3]

Eile Zoom Tools Help
Espécies
Setor: 11-00015-05-00-0001

'J Incluir Nova Espécie |

Excluir Espécie |

| voltar |

Nos Setores Urbanos, a proxima unidade a ser verificada serd a unidade seguinte na ordem em que
for encontrada no campo, respeitando as seguintes diretrizes:

e Se a préxima unidade encontrada no campo nao estiver na relagcao das unidades a verificar
do pedido, vocé deve inclui-la.

e Por outro lado, se no percurso do computador de mao existe uma unidade que nao esta na
ordem do percurso verificado em campo, vocé devera exclui-la.

Esses procedimentos deverdo ser reproduzidos até a Ultima unidade a ser verificada no percurso.

Nos setores rurais, as unidades devem ser verificadas na ordem em que aparecem no seu PDA,
independente da ordem em que se encontram no campo. Portanto, ndo se aplica para estes setores
caracterizagao de falha por erro de percurso.

Nos setores rurais, na maioria das vezes é dificil identificar qual foi a sequéncia de trabalho do Recenseador
durante seu percurso, o que torna mais dificil, para o Supervisor, identificar omissdes ou inclusdes
indevidas. Estas falhas ocorrem com mais frequéncia nas regides de limites dos setores. Portanto, antes
de realizar uma inclusdo ou exclusao, certifigue-se que realmente houve a falha do Recenseador. Se
necessario, converse com o ACM, para utilizagcdo de outros recursos de avaliagdo no Posto de Coleta.
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Para excluir uma unidade do percurso, basta seleciona-la e clicar no botao Excluir Unidade, conforme

mostra a figura.

i WINDOWSMOBILED? | o[l S

File Zoom Tools Help
Conferéncia Percurso/Cobertura
Setor: 11-00015-05-00-0001

Caonferéncias percursofcobertura:

Status |Tipo Titulo

| Incluir Unidade

Excluir Unidade

I Espécie

| Yoltar

O sistema solicitard entdo o tipo de exclusao a ser efetuada, cujas opgdes sao:

e "“Erro de percurso” - que significa que a unidade deve ser excluida apenas por estar fora de
ordem no percurso observado no campo. Esta exclusdo nado sera contada como inclusao
indevida e sim como uma falha de percurso cometida pelo Recenseador. Nao se aplica aos

setores rurais;

¢ “Unidade inexistente” — que significa que realmente a unidade nao existe no percurso observado

no campo, ou seja, é de fato uma unidade incluida indevidamente pelo Recenseador.

ye—
| m Ao b

N
Setor: 33-04557-05-15-0059

L 7 =

Esta exclus3o & por ervo de percurso ou

redmente a Unidade n3o ewxste?
() Erro de percurso
() Unidade mexistente
| Gravar
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O sistema mostrard uma mensagem pedindo a confirmacédo de exclusdo. Se confirmada a excluséo,
0 sistema marcarad a unidade como excluida com o status “EP" para a excluséo feita por erro de
percurso ou com o status “I" para a exclusao feita por uma inclusao indevida do Recenseador.

De outro modo, para se fazer a inclusao de uma unidade, basta selecionar a unidade do percurso
imediatamente anterior a unidade a ser incluida e clicar no botédo Incluir Unidade.

[0

File Zoom Tools Help
Conferéncia Percurso/Cobertura
Setor: 25-43907-05-00-0114

Conferéncias percursofcobertur a;

AVENIDE
AVEMNIDE
AVENIDA
AVENIDE
AVEMIDA

SUCLITM A

1 L |
[+] L] | [»

| Incluir Unidade

|
| Excluir Unidade |
| Espécie |
| |

Voltar

Figue atento:

Nao é permitida a inclusao de uma unidade apds a altima unidade do percurso. O sistema
emitird uma mensagem, como mostra a figura ao lado, alertando sobre isso sempre que houver uma
tentativa de inclusao de unidade nessa situagao.

E por que nao é permitido?
Porque, em alguns casos, essa unidade podera fazer parte de um préximo pedido de supervisao.

_lnix

File Zoom Tools Help
Conferéncia Percurso/Cobertura
Setor: 25-43907-05-00-0114

Conferéncias percursofcobertura;
Status |U'||' |Enderegu

I MNao & permitido fazer

» inclus3o apds a ditima
Lnidade do percurso
selecionado,

Incluir Unidade

Espécie

| |
| Excluir Unidade |
| |
| |

Voltar
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Ao clicar no botao Incluir Unidade, o sistema abrird uma tela para que vocé verifique se a unidade a
ser incluida ja existe no percurso do Recenseador.

Quando a unidade ja existir no percurso do Recenseador, vocé devera seleciona-la, clicando na
linha, e acionar o botdo Sim. Nesse caso, o sistema fard a inclusido da unidade no percurso marcando
seu status como “EP" (erro de percurso).

Quando a unidade nao existir na relacao do Recenseador, o Supervisor deve clicar no botao Nao, e
0 sistema abrira a tela para inclusdo de uma nova unidade:

S

Wil s
[l L L 2 ] |

| Percurso doRecenseador |
Setor: 33-04557-05-15-0059

Rl MARGES S840 n
z - RLA FRROUES S0

) C R PMARCIUIES 5&::-'
4 E R FUARCIUES SA0

5 R FIMRGUES SAO I
1] I |
Vesifique se a unidade gue woos guer
inelui 34 existe na relacio de Uve do
Recenseador. Em caso afmativo, margue
aunidade dasejada e responda “Sim™, Em
casa contrario responda "Nao®™,

=0

Se nédo houver preenchimento de nenhum campo e for clicada a funcéo Voltar, o sistema fecha a tela
de inclusdo de unidade e volta para a relacdo de unidades do percurso sem fazer a inclusdo da nova
unidade.

No entanto, se algum campo j& tiver sido preenchido e for clicada a funcdo Voltar, o sistema emite
mensagem de aviso pedindo a confirmacéo de abandono de inclusdo de unidade. Veja a mensagem
na tela a seguir:

1 WINDOWSMORILEG? ol o[Sla b

File Zoom Tools Help
Inclusao de Unidade
Setor: 11-00015-05-00-0001

-

05 dados preenchidos
Pa @ ainda ndo foram salvas e a
inchisdo WA serd
efetuada, Deseja

Eld abandonar a inclusio de
unidade? =
Elg
| sm | | No |
El5
Elernento 4 | |
(]
Elernento 5 | |

Flermentn & [ |

Incluir IJ
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Apds a inclusao de uma unidade, o sistema automaticamente abre a tela para preenchimento das
espécies, que ja conhecemos, dessa nova unidade.

Apds o preenchimento da espécie de uma unidade incluida, o sistema volta para a relagdo de unidades
do percurso, mostrando a unidade incluida com um dos status:

“EP" - Significa que a unidade foi incluida no percurso do pedido, embora j& constasse no percurso
completo do Recenseador fora da ordem correta. Ou seja, caracteriza-se apenas como erro de
percurso. Essa falha ndo sera contada como omissao cometida pelo Recenseador;

“"0"” - Nesse caso, esta nova unidade incluida pelo Supervisor serd contada como uma falha de
omissao cometida pelo Recenseador.

=10l x|
File Zoom Tocls Hep
Conferéncia Percurso/Cobertura

Setor! 35-43907-05-00-0114

Conferéncias percursofcobertur a:

AVENIDA QUARENT
1 10 AVENIDA QUARENTA™
EP 11 AVENIDA QUARENT),
Vo112 AVENIDA QUARENTA
0 13 AVENIDA QUARENT

1 14 AUCAIINA SIADCAT i
1 [ | | »

Incluir Unidade

Espécie

[ J
| Excluir Unidade l
I |
[ Voltar |

Realizacao das Reentrevistas

Sempre que na conferéncia de unidades existir a espécie DPPO (Domicilio Particular Permanente
Ocupado), o sistema verifica na lista de reentrevistas geradas para o pedido de supervisao se existe
reentrevista para esta unidade.

Caso exista e ainda ndo tenha sido realizada, o sistema emite mensagem perguntando se o
Supervisor deseja fazer a reentrevista naquele momento, informando o nome do morador com quem
deve ser feita a reentrevista. As reentrevistas serdo solicitadas automaticamente, até atingir a cota
preestabelecida para cada pedido de superviséao.
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3

8 WinoowsMOBILES2 Lol Bt

Este domid io possui
reentevists 3 serrealzada
com o morador “Mauro
Garoa". Desejea Gzera
reentevist agora?

| Incluir Unidadle
| Exduir Unidacke

I

L

Espécie

et —

Caso nao seja possivel realizar a reentrevista com o morador especificado, vocé deveré clicar Nao na
tela anterior. O sistema fechara a reentrevista marcando o status de realizagdo da mesma como “nao
realizada”.

Caso seja possivel realizar a reentrevista com o morador especificado, clique Sim. O sistema abrira a
tela do questionario de reentrevista a ser aplicado a unidade, podendo ser um questionario Basico ou
da Amostra.

Vamos ver agora como se apresentam os quesitos da reentrevista e como navegar nessas telas.

A navegacao no questiondrio da reentrevista sera feita sempre através dos botdes 4= (voltar) = e
(avancar), conforme sinalizado na tela a seguir.

Esta primeira tela da reentrevista corresponde aos quesitos referentes ao Domicilio:

B Pockes 5 L e

. o

Setor: 33

{ Q.01 -Alguma pessoa que morava
com vocé(s) estava morando em
| outro pais em 31 de julho de 20107

@S|
OnNo

Q.02 - De agosto de 2009 a julho de
2010, faleceu alguma pessoa que
morava com vocé(s)? ( Inclusive
criancas recém nascidas e idosos)

O sim
® Nzo

= =
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Nessa tela, ao clicar 0 botdo # , o sistema avisa que a reentrevista ndo sera salva e sera considerada
como néao realizada.

Ao clicar o botdo = , 0 sistema verifica se 0s quesitos foram preenchidos e, apds o preenchimento
dos dois quesitos, passara para a tela seguinte para confirmacao dos moradores.

A tela seguinte apresenta a relacdo de moradores recenseados para este domicilio pelo Recenseador:

Vocé devera verificar cada um dos moradores € clicar no botao Confirmar Morador para confirmar
o morador, Excluir Morador para excluir um morador incluido indevidamente pelo Recenseador e
Incluir Morador para a inclusdo de um morador omitido pelo Recenseador. Esses botdes podem ser
vistos na tela ao lado.

| Setor: 33-455?-05-15-0059

| Relacdo de moradores:

ANA ALMEIDA

Confirmar Morador

| Incluir Morador |

Excluir Morador |

Preste muita atencéo:
Nesta verificacdo tenha sempre em mente os
conceitos de Morador e Data de Referéncia

do Censo, pois eles sdo importantissimos neste
momento. Esteja atento principalmente as possiveis
omissoes de criancas, idosos e moradores
ausentes no momento da reentrevista.

Ao clicar no botao Incluir Morador, o sistema abrira a tela para preenchimento do nome do mesmao.

Ao clicar em = | se ainda existirem moradores a serem verificados, o sistema emitird a mensagem:

“Verificacao de todos os moradores obrigatdria antes de avancar para a proxima tela” e se mantera

na mesma tela.




censo

=010

Manual do Supervisor Coleta— CD - 1.10

Ao clicarem 4=, 0 sistema verifica se ainda existe morador nao verificado e emite mensagem avisando
que a Reentrevista sera considerada como nao realizada, mas salva as informacoes ja preenchidas.

Caso todos os moradores ja tenham sido verificados, o sistema marca a reentrevista como “Pendente”,
avisando gue ainda nao esta completa.

A coluna “Status” serd preenchida de acordo com a verificacdo do morador efetuada pelo Supervisor,
como mostra a tabela a seguir:

C - Morador confirmado pelo Supervisor e pelo Recenseador é
O — Morador omitido pelo Recenseador e
I - Morador incluido indevidamente pelo Recenseador @

Apods a verificagdo completa dos moradores, ao clicar no botdo avancar=# , o sistema apresenta
0 questionario para todos os moradores confirmados ou incluidos pelo Supervisor, referentes ao
guestionario da Amostra ou Bésico, conforme tenha sido o questionario aplicado pelo Recenseador.
Veja na tela a seguir:

F b |

& | WINDOWSMORILES? el oSl [ S

File Zoom Tools Help
Nuestionario Amostra
Setor: 4323-171032-05-00-0004

Caracteristicas dos moradores:
.04 — Sexo:

1-Manuel Cavalcanti
{1 Masculing {1 Fernining

2-Helena Alves Cavalcanti
{3 Masculing {3 Ferninino

3-Marcos Alves Cavalcanti
{1 Masculing {1 Fernining

= =

Ao clicar em 4=, o sistema volta para a tela anterior de relacdo de moradores salvando os dados ja
fornecidos e marcando o status da reentrevista como “Pendente”.

Ao clicar em =& , 0 sistema verifica se foi preenchida uma resposta para todos os moradores. Se
ainda existir morador sem informagéao, o sistema emite uma mensagem de aviso. Se vocé confirmar
que deseja realmente passar para 0 quesito seguinte, a reentrevista ficard marcada como “Pendente”.
Em ambos os casos, o sistema salva os dados preenchidos e apresenta a tela com o quesito seguinte
da reentrevista para todos os moradores confirmados.

79
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Ao final do questionario, o sistema verifica se esta faltando o preenchimento de algum quesito para
algum morador. Caso isso ocorra, 0 sistema emite uma mensagem de aviso e marca o status da
reentrevista como “Pendente” (P). Se o preenchimento estiver completo, a reentrevista é salva com

o status de “Realizada” (R).

Ao término da reentrevista, o sistema volta para a tela de conferéncia de percurso.

Situacao das Reentrevistas

Esta funcdo permite acessar a lista de unidades entre as quais serao selecionadas, pelo sistema,
aquelas onde haverd a realizagdo das reentrevistas. Vocé devera utilizar esta fungdo somente para ter
acesso as unidades que ja foram verificadas no percurso.

Observe as telas seguintes. Ao clicar na funcao Situacao das Reentrevistas, o sistema mostrara a
tela com a relacdo de unidades com os seguintes status:

" " -Nao realizada;
"R" - Realizada;

“P" - Pendente (incompleta);

"D" - Divergéncia de espécie.

L # ' Pocket PC =i8
_Elle Zoom lﬂoh_ﬂt!p b File Zoom Tools Help
Pedido de Supervisio 1 © Reentrevistos |
Setor: 35-43907—05—00—01 14 Setor: 35-43907-05-00-0114
Conferéncia percursofcobertura @
Reentrovisty
R 29 RUA CLIVEIRA AL YARE]
R 54 AVENIDA MONSENHOR | ||
Situacso das Reentrevistas P 56 AVENIDA MONSERHOR
Cal " | [ »
NUmero ch Reentrevistas solcitadas para
Fechamento do padido de reakacio: 3
Suparvisio
1 ﬂ![ Eggggrmu
[ Voltar ] [ Voltar

Caso alguma reentrevista j& tenha sido efetuada durante a conferéncia de percurso, o sistema
apresentara seu status na relacéao.
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Abrir Reentrevista

O preenchimento das reentrevistas deve ser realizado simultaneamente a verificacao de percurso. Caso
nao seja possivel realizar uma reentrevista neste momento, o acesso devera ser feito posteriormente
através da funcao Abrir Reentrevista.

Essa funcdo somente deverd ser utilizada em um possivel retorno a um domicilio para realizacdo ou
complementacao de uma reentrevista que nao tenha sido possivel concluir.

Ao abrir uma reentrevista, o sistema solicita a confirmacgao da presenca do morador que devera prestar
as informacodes, como mostra a mensagem na tela apresentada a seguir.

%' Pocket PC ey x)
!E-le Zoom Jools Help ‘
| Setor: 35-43907-05-00-0114

,'? O moragor Ammanco Lima
encontra-ee presente no
domiciio?

[ o= || w | b

{

s

E recomendavel que vocé obtenha todas as informacdes de um pedido de
supervisdo dirigindo-se ao Setor uma sé vez, fechando o pedido logo apds o seu
término. Isso permitird que vocé tenha pronto acesso aos resultados do pedido,
podendo agir com rapidez em relacdo as falhas detectadas.

Apesar disso, o0 sistema permite a opcao de retornar ao Setor para coletar
informacoes pendentes através da funcionalidade Abrir Reentrevista. No entanto,
€ importante que essa opgdo nao retarde demasiadamente o fechamento do
pedido e as devidas acdes de correcdo. Portanto, utilize essa alternativa somente
em casos extremos, quando em uma s6 ida ao Setor ndo houver conseguido
realizar nenhuma reentrevista.

o————_ o
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Fechamento do Pedido de Supervisao

Apds a realizacdo da conferéncia do percurso/cobertura e das reentrevistas, o pedido de
supervisdo deve ser fechado para que seja considerado como j& realizado.

Apds o fechamento do pedido de supervisédo, as funcdes de Conferéncia do Percurso/
Cobertura ¢ Reentrevista ¢ Abrir Reentrevista serao travadas, nao permitindo mais nenhuma
alteracao dos dados. Por isso, ao realizar o fechamento, o sistema emite mensagem pedindo a
confirmacao, alertando para a impossibilidade de alteracdo desses dados posteriormente. E o que
vocé pode observar no texto da mensagem exposta na tela ao lado e nos diversos exemplos de
fechamento, a seguir.

» . WINDOWSMORILES? L=
Eile Zoom JTools Hep

Pedido de Supervisdo 1
Setor: 11-00015-05-00-0001
Confirmagio

“ 20 Apds o echamento do
¢’ Pedido de Supervisio NAO
SERA maisposs vel fazer
u alteragdo dos dados. .

Confrma o chamento do
Fedido de Supervisio?

O |

Caso a conferéncia de percurso/cobertura ndo tenha sido efetuada para nenhuma unidade, o
sistema emite a mensagem de alerta e confirmacao de fechamento. Veja na tela ao lado.

_&ll Zoem Isch Help
| Pedidode SupervisSal

. i Nenhuma unidade do
L Percursolcoibertura foi

Verificada. Casovood
Confrme o fechamento do

i Pedido de Supervisso, s

= Conferéncia do percurso

; sera considerada como

NAOREAUZADAe NAQ

PODERA SER resberto.

Confrma o fechamento do

Pedido de Supervis8o?

[ o |[ %o |

1 Voltar
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Caso ainda exista unidade que nao tenha sido verificada e for ativada a fungédo de fechamento do
pedido, o sistema emitird mensagem de aviso e confirmacgédo, conforme mostra a figura.

"8 1 WINDOWSMOBILES? L Eh et

file Zoom TJools Help

o

Confirmacdo

Ainda exdste unidade que

ndo fol verificada ou fol

inchida sem especificac3o

| de espécie. Caso vocé
confirme, o fechamento da

conferéncia do percurso

! cobertura seré considerado

! como INCOMPLETO e NAO |

PODERA ser REABERTO.,

| Confirma o fechamento

do Pedido de Supervisdo?

[om ][ o |

| Voltar |

Caso nao exista nenhuma reentrevista com o status de “Realizada”, o sistema emitira a mensagem
pedindo confirmagéo do fechamento.

completamente realizada. As
reentrevistas NAOPODERAO
MAIS SER EFETUADAS apos o
fechamento ¢ areakragio das
mesmas sera considerada
como NAQ REALIZADAS.
Deseja

realmente fazer o fechamento

do pedido de Supervisdo ?

| Voltar |
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Caso o numero de reentrevistas com status de “Realizada” (R) seja menor que o nimero de
reentrevistas solicitadas para o pedido, o sistema emitird a mensagem pedindo confirmacao do
fechamento das reentrevistas.

[ winoowsmosiesz =] & i

Eile Zoom Tools Help
| Reentrevistas
Setor: 43-13805-05-00-0013

€))
“lamero de reentrevistas
realizadas menor que o nimero
solicitado para o pedido. As
reentrevistas NAO PODERAO
MAIS SER EFETUADAS apos o
fechamento e arealizacio
mesmas serd considerada
como REALIZACAO PARCIAL.
Deseja reaimente fazero
fechamento das Reentrevistas?

[ om | o |

Voltar |

Ao confirmar o fechamento do pedido, o sistema fard o fechamento travando as funcodes
Conferéncia do Percurso/Cobertura e Reentrevista e Abrir Reentrevista. Os dados
preenchidos por vocé serdo comparados aos dados preenchidos pelo Recenseador, e o sistema
habilitard as funcdes Visualizacao divergéncia percurso/cobertura e Visualizacao das
Divergéncias nas Reentrevistas.

No momento do fechamento, nos casos de nao realizacdo ou realizagcdo parcial do pedido, o
sistema ird solicitar a marcagdo de uma justificativa — mostrada na tela ao lado. Essa justificativa
devera ser selecionada dentre os seguintes motivos para a nao realizacao ou a realizacao parcial:

* Fatores climaticos; "a7 WINDOWSMOBILES? LearhiS) b

—

. .E.ﬂe Zoom Jools Help

e Setor de dificil acesso; Pedido de Supervisdo 2
Setor; 35-43907-05-00-0126
e Setor em area de risco; Selecone o mofvo para a ndo realizacio
oureaizacio parcd do peddo de

) ) Supervisdo

e Falta de recursos financeiros; O - Fatores clirsiticos

O - Setor de dificil acesso

O - Setor em drea derisco

® Qutros (abre campo para digitacdo com até 100 caracteres). i
O - Outros

Gravar
Voltar
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E importante ressaltar que a nao realizacao ou
realizagao parcial de um pedido de supervisao
implica na diminuicdo de informacdes sobre a
qualidade do trabalho do Recenseador.

A opcao de nao realizar um pedido de
supervisao devera ser comunicada e autorizada
pelo seu ACM.

Ao fechar um pedido de supervisao, vocé devera analisar os resultados das comparagdes que o
sistema efetua entre os dados que vocé coletou e os dados obtidos pelo Recenseador, tanto na
conferéncia de percurso como nas reentrevistas. E o que vamos ver agora.

Visualizacao das divergéncias Percurso/Cobertura

Ao acessar a funcao Visualizacao das divergéncias Percurso/Cobertura (sinalizada na tela),
0 sistema apresentard a tela com a relacdo de unidades do percurso/cobertura apresentando o
status de divergéncia para cada unidade.

f r
i Pocket PC EREIES ("=’ wiNDOowsmoaiLEs? [l (B Sl
Eile Zoom Tools Help File Zoom Tools Help
Pedido de Supervisdo 1 Divergéncias Percurso,/Cobertura
Setor: 35-43907-05-00-0114 Setor: 35-43907-05-00-0110
Divergéncias percursofcobertur a:
Status |UY Endereco -
X 0 |s AVENIDA QUARENTS
|| 9 AVENIDA QUARENTA
Situacin das Reentrevistas - | 10 AVENIDA QUARENTA
| | EP n AVENIDA QUARENTH=
[l © 2 AVENIDA QUARENTA
Bl © |1 AVENIDA QUARENTA
| | 1 14 AVENIDA QUARENTA
Data de Fechamento: 11711109 11:17:16 — 15 AVENIDA WEN”_
- 16 AVENIDA QUARENTA,.
Wisualizacdo divergincias ! BT I¥
PercursofCobertura [ Espécie |

| Voltar Voltar |
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A tabela abaixo mostra o que significam os cddigos de status de divergéncia da unidade.

“branco " — Unidade verificada sem falha de registro

“D” — Unidade com divergéncia de espécie

“0" — Unidade Omitida pelo Recenseador

llIll

— Unidade Incluida indevidamente pelo Recenseador

"EP" — Erro de Percurso do Recenseador

@D 0N e

Para verificar as divergéncias entre as espécies preenchidas por vocé e pelo Recenseador, basta
selecionar a unidade e clicar no botao Espécies — sinalizado na tela a seguir.

| WINDOWSMOBILED? Lol (E) [
File Zoom Jools Help

Divergéncias Percurso/Cobertura
Setor: 35-43907-05-00-0110

\vergéncnas percursofcobertura:
1 Status |UY Endereco -

k 0 |s AVENIDA QUARENTA
] 9 AVENIDA QUARENTA
A I I U AVENIDA QUARENTA
| | EP 1 AVENIDA QUARENTA=
| | D 12 AVENIDA QUARENTA
| 0 13 AVENIDA QUARENTA
L AVENIDA QUARENTA |
- 15 AVENIDA QUARENTA
N 16 AVENIDA QUARENTAS|

1 W | »
| Espécie |
| voltar |

Aparecerd entéo a tela com a relacao de espécies para aquela unidade. O sistema automaticamente
faz a associagao entre cada uma das espécies preenchidas por vocé e as espécies do Recenseador,
criando para cada associagcdo um status de divergéncia. Observe um exemplo de associagcdo na
figura seguinte.
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"% WINDOWSMOBILES2 =B

File Zoom
Divergénc!

Os cédigos de status de divergéncia entre as espécies sao:

“em branco” — Nao houve falha

“O" — Omissao de Espécie pelo Recenseador

“1” — Inclusao indevida de Espécie pelo Recenseador @

“D" — Divergéncia na classificacdo da Espécie

Visualizacao das divergéncias nas Reentrevistas: =lol x|
Fle Joom Tock Help

A funcado Visualizacao das divergéncias das I ~ Reen '
Reentrevistas s6 sera habilitada apés o fechamento e et R
do pedido de supervisdo, e mostrara a relagéo |status |Questio|Endereco
de reentrevistas realizada com divergéncias no 2 NSODERA M

RUA OLIVEIRA ALVARE]
questionario. AVENIDA MONSENHOR

AYENIDA MONSENHOR

Por meio desta funcao, vocé tera como avaliar as

possiveis falhas que o Recenseador tenha cometido realizacio: 3

na lista de moradores do domicilio e também no

preenchimento de cada quesito dos questionarios \

das reentrevistas. W
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A primeira coluna na listagem, sinalizada na tela acima, corresponde ao status de verificacdo de
cada unidade. Veja os cédigos e seus significados na tabela abaixo:

“em branco” — Unidade sem divergéncia na reentrevista %

“D" — Unidade com divergéncia na reentrevista i

Para a reentrevista selecionada, o sistema apresentara a relacdo de moradores e o conjunto de
itens do questionario usado para a Reentrevista (Basico ou Amostra) com o nimero do quesito e
0 coédigo de status de divergéncia.

% | WINDOWSMOBILES? |-/ [t

File Zoom Tools Help
Reentrevistas
Setor: 35-43907-05-00-0110

Relacao de Moradores:

Status [Nome

WALQUIRIA OHLIOMEYER
MATELIS OIOMEYER
O FELIPE OIHOMEYER

Quesitos:

Q.01
Q.02
Q.04
D Q.05
Q.06

| Voltar |

Na lista de moradores, a primeira coluna corresponde ao status de verificacdo de cada morador:

“em branco “ — Morador incluido pelo Recenseador e confirmado pelo Super- %
visor

“O"— Morador omitido pelo Recenseador e
“|"— Morador incluido indevidamente @

Na lista de quesitos, o valor de status de divergéncia sera preenchido com “D” para os casos em
gue ambos os valores do Supervisor e Recenseador estejam preenchidos e divergentes.

Ao clicar em cada quesito, o sistema exibird a informacado do Supervisor e a informagdo do
Recenseador. O status “D"” sempre estara associado a divergéncia no quesito.
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u ' WINDOWSMOBILE92 =HAC] @ WINDOWSMOBILES2 =H{C]

File Zoom Tools Help

File Zoom Tools Help

Setor: 35-43907-05-00-0127 Setor: 35-43907-05-00-0214

(.06 —5abe ler e escrever? ou .08 - Frequenta escola ou creche?

JANT MARTING
BRUMD D&

| o FAELAMA  Sim, particular Mo, 4

il Voltar || | Voltar |

Na lista de moradores do quesito, a primeira coluna corresponde ao status de verificacdo de cada
quesito. Veja os cédigos e o que representam na tabela a seguir:

“em branco” — Morador sem divergéncia no quesito é

“D"~ Morador com divergéncia no quesito ;

Bom, agora vocé j& sabe como visualizar detalhadamente todas as possiveis falhas do Recenseador
em cada endereco, em cada espécie e em cada quesito dos questionarios. No préximo tépico,
vocé verad como visualizar essas informacdes de maneira resumida, completando, com todas as
informacodes ja obtidas, um bom cenario para a avaliagdo do trabalho do Recenseador.

Resumo Fechamento do Pedido

Apos o fechamento de um pedido de Superviséo, é habilitada a funcao de visualizacdo do Resumo
do pedido de Supervisao.

% WINDOWSMOBILES? |.= | = ]|

Hle Zoom Tools Help
Coleta
Setor: 35-43907-05-00-0110

Resumn do setor (totals):

i LR L=

[ -3 ~ = =
Pedidos de Supervisao:

u1 OR[N0 13010705

| abrir Pedido de Supervisio |
Resumo do pedido |

| Voltar |
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Ao clicar nesta funcao, o sistema apresentara a tela com os totais de realizacdo do Pedido de
Supervisao:

& WINDOWSMOBILED?  (n2e (e i WINDOWSMOBILED? (o oS e G
Eile Zoom Tools Help Eile Zoom Tools Help
Resumo fechamento Resumo fechamento
Setor: 43-13805-05-00-0013 Setor: 43-13805-05-00-0013
Dados das Reentrevistas: [«] Inclusties indevidas: ] 4]
Reentrevistas: | Pessoas omitidas: z u
Geradas 3
Reslizadas: 3 Dados da conferéncia de
E_Eahzida_s an'l Percurso/ Cobertura:
|Ve|rgecllwa = p;ssc-af. . 3 = Totais de unidades visitadas: Ll
Rl a5 £0M divergencia Y seleccionadas: 3
no qLIE!StIDnEII’ID: 2 .
Y verificadas: z
Pessoas: Y incluidas: 1
Reentrevistadas: 14 || uid y
Inclusdes indevidas: i Ui e UCII. s L : =
Pessnas omitidas: 2 Ll\zf cpm ivergencia especie: 2
Domicilios com moradar{Permanentes,
Improvisados, Fechados e Coletivos):
Dados da conferéncia de Inclusfies indevidas: i
Percurso/Cobertura: || Omitidas: 0 ||
Totais de unidades visitadas: d Divergentes: 2 |
| Voltar | [ Voltar |
L L

Com base nessas visualizacoes de falhas de cada pedido
de supervisao, vocé devera buscar esclarecimentos com o
Recenseador, solicitando que corrija as falhas detectadas.
O mais importante de tudo é enfatizar a correcao para
que estas falhas nao ocorram novamente.

Fechamento da Supervisao

Durante toda a Coleta, vocé deverd avaliar constantemente todas as informagdes do Setor
disponibilizadas no seu computador de mao. Ao término da coleta pelo Recenseador, vocé devera
realizar os ultimos procedimentos de avaliacdo ja descritos anteriormente e proceder ao Fechamento
da Supervisdo no Setor.

Para isso, vocé devera acionar a funcdo de Fechamento da Supervisdo que somente sera habilitada
quando todos os pedidos de Supervisao gerados ja tiverem sido fechados e o status do Setor
estiver como “Coletado”.

Ao clicar nessa funcao, o sistema apresentara a tela ao lado:
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& WINDOWSMOBILED? Lol Bl b |

Ele Zoom Tools Help
Fechamento Supervisdo |
Setor: 43-13805-05-00-0013

Totais da Supervisdo

Indicadores Gerenciais Pendentes

- Quantidade Total: 3
- Quantidade Total Justificada: 0

Comentdrios finais

Eechamento da supervisdo do setor

- Data de transmissado:

- Data de fechamento:

Voltar

Totais da Supervisao

Ao clicar nessa funcdo, serao apres
supervisao gerados para o Setor, de fo
pedidos.

entados os totais de fechamento de todos os pedidos de
rma anéaloga a apresentada para o fechamento de cada um dos

Observe um exemplo nas telas a seguir.
[ winoowsmoeiEs? [ i [ |

File Zoom Tools Help
Totais da Supervisao
Setor: 43-13805-05-00-0013

. "
& WINDOWSMOBILED? | ) [l

File Zoom Tools Help
Totais da Supervisdo
Setor: 43-13805-05-00-0013

Dados das Reentrevistas:

Reentrevistas:
Geradas :
Realizadas:
Realizadas com
divergéncia de pessoas:
Realizadas com divergéncia
no questionario:

Pessoas:
Reentrevistadas:
Inclusdies indevidas:
Pessoas omitidas:

- Inclusdies indevidas: i -
] Pessoas omitidas: 2 N
3
3 Dados da conferéncia de
Percurso, Cobertura:

[
]

Totais de unidades visitadas:

5 LY seleccionadas: i

LY verificadas: 2

LY incluidas: 1 0
é“ H' LY excluidas: 1

U com divergencia espécie: 2
Domicilios com morador{Permanentes,

Dados da conferéncia de

Improvisados, Fechados e Coletivos):
Inclustes indevidas: 1}

Percurso/Cobertura: | | Omitidos: a ||
Totais de unidades visitadas: M Divergentes: 2 Il
| Valtar | Voltar

Indicadores gerenciais pendentes (no fechamento da supervisao)

Nessa funcéo, sdo apresentados os indicadores gerenciais com pendéncia no Setor. Os indicadores
tém de ser obrigatoriamente justificados para que o fechamento da supervisdo do Setor seja

considerado como realizado.

A forma de justificar os indicadores &

analoga a forma de justificativa dos indicadores de andamento

do Setor (para recorda-la, estude novamente o item “Acompanhamento dos Indicadores Gerenciais

da Coleta”).
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Comentarios finais

Essa funcdo permite que o Supervisor adicione um comentério final. Somente sera habilitada quando
todos os indicadores gerenciais pendentes para o Setor tenham sido justificados. Se existir algum
indicador sem justificativa, o sistema emitird a mensagem:

. |

1 WINDOWSMOBILED?  em|lEl e S

File Zoom Tools Help
Fechamento Supervisdo
Setor: 43-13805-05-00-0013

Totais da Supervisio

E necessdrio fazer a :
justificativa de todos os i
indicadores de fecharmento

antes de entrar nesta
funcao.

Cormentarios finais

Fecharmento da supervisdo do setor
- [ata da transmiss&o:
- Data do Fechamento:

Voltar

Fechamento da Supervisao do Setor

Essa funcéo so6 serd habilitada apds a justificativa dos indicadores de fechamento do Setor existentes.
Ao clicar nessa fungao, o sistema abrira a tela para preenchimento das seguintes questoes:

e "Vocé comparou o0 mapa do Setor com a lista de logradouros do recenseador?”

e "“Além dos pedidos de superviséo, vocé realizou outra verificagdo do Setor?”

»  WINDOWSMORILED? o

[ple Zoom Jook Help
Fechamento o supervisio |

Setor: 43- 13805-05-00-0013

Yook comparod o mapa do sstor
com alista de logradouros do
recenseador?
3 Sim

{3 Ndo

Algm dos pedides de supordisan,
vord realizow cutra venficac S do

setor?
> Smm
) N3o
| Giravar |
[ Vil L N
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Apds o preenchimento e gravacao destas informagodes, o sistema dara a Supervisao do Setor como
encerrada, preenchendo a data de encerramento da supervisao com a data corrente:

(& WINDOWSMOBILED? [l [ |

Eile Zoom Tools Help
Fechamento Supervisio
Setor: 43-13805-05-00-0013

Totais da Supervisio

Indicadores de fechamento do Setor:
Cadastro de Enderecos
Censzo Dermografico:

2
1
- Quantidade Tatal; 3
- Quantidade Tatal Justificada: 3

Cormentarios finais
K
Fecharnento da supervisdo do setor

- Data da transmissdo:
- Data do Fechamento:  11/12/03

| Voltar |
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Consideracoes finais

Caro Agente Censitario Supervisor,

Chegamos ao final do seu estudo. Ao finalizar este processo de manuseio do sistema de supervisao,
vocé esta apto a realizar o seu trabalho.

Esperamos que as orientacdes contidas neste manual tenham Ihe fornecido os dados necessarios
para gue vocé possa orientar o Recenseador, atuando com seguranca no Censo Demografico 2010.

Abaixo, vocé recordara alguns lembretes que foram sinalizados durante o seu estudo.

¢ Vocé nao estara sozinho: trabalhara em equipe e, por isso, apoiara e recebera apoio
de seus colegas em suas duvidas e colocacoes.

¢ Consultar o Manual do Recenseador é condicao basica para o pleno desenvolvimento
dos trabalhos de supervisao.

¢ Vocé deve zelar pela integridade do seu material de trabalho, pois ele o acompanhara
por todo o seu percurso.

Confiamos em sua capacidade de estudo, em sua atencédo e dedicacao. Esses fatores dependem da
sua vontade de fazer o melhor!

Desejamos um bom trabalho!
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Anexo |

(Trecho do Edital do Processo Seletivo)
11 -DA REALIZACAO DO TREINAMENTO (SOMENTE PARA A FUNCAO DE RECENSEADOR)

11.1 — Serdo convocados para treinamento os candidatos aprovados e classificados na prova objetiva,
acrescidos de 10% do total de vagas definido.

11.1.1 — Todos os treinandos concorrerao em igualdade de condicoes.
11.2 - O treinamento terd duas etapas: autoinstrugao e curso presencial.

11.3 - Na etapa da autoinstrucdo, sera distribuido aos treinandos, para estudo individualizado,
0 seguinte material: Manual do Recenseador, Roteiro de Estudos e Teste Inicial. Somente apds o
periodo de estudo individualizado, é que o treinando participara do curso presencial.

11.4 — A participacao no curso presencial esta condicionada a apresentacao, no 1° dia de aula, dos
exercicios do Roteiro de Estudo e das Folhas de Respostas do Teste Inicial, devidamente respondidos.

11.5 - Ao final do curso presencial, sera realizado um Teste Final, cujo resultado seré representado em
percentual de acertos, e o candidato que nao obtiver o minimo de 40% sera eliminado.

11.5.1 — O percentual de acertos sera computado, considerando-se a 12 casa decimal e abandonando-
se as demais.

11.6 — Caso haja necessidade de reposicao de pessoal para a fungdo de Recenseador, depois de
esgotada a reserva de candidatos treinados, poderao ser convocados novos candidatos, obedecendo-
se a classificagdo na prova objetiva, sem exceder o nimero de vagas previsto.

11.7 — Caso als) vagal(s) reservada(s) aos portadores de necessidades especiais nao tenha(m) sido
preenchida(s) por motivo de reprovacéo no treinamento e, a critério do IBGE, venha a ser realizado novo
treinamento, devera(do) ser convocado(s) para treinamento o(s) préximo(s) candidato(s) portador(es)
de necessidades especiais ndo eliminado(s) na prova objetiva.
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