conhecimento das atividades tecnoldgicas da industria e dos servigos de telecomunicagdes, informatica e
pesquisa e desenvolvimento brasileiros. Os resultados agregados da pesquisa poderdo ser usados pelas
empresas para analise de mercado, pelas associagdes de classe para estudos sobre desempenho e outras
Diretoria de Pesquisas caracteristicas de seus setores, e pelo governo para desenvolver politicas nacionais e regionais.

Coordenacgao de Industria

I E PROPOSITO DA PESQUISA - As informagdes fornecidas por sua empresa sdo essenciais para o

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

OBRIGATORIEDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES - A legislagéo vigente mantém o caréter obrigatério

P ESQU ISA D E I N OVAQAO e confidencial atribuido as informagdes coletadas pelo IBGE, as quais se destinam, exclusivamente, a fins

P estatisticos e ndo poderao ser objeto de certiddo e nem teréo eficacia juridica como meio de prova.
TEC N O LOGICA O TERMO PRODUTO, neste questionario, se utiliza para designar tanto bens como servigos.

200 5 O IBGE AGRADECE A SUA COLABORAGAO

Identificagao do questionario

01 - Cédigo do entrevistador: 02 - Data da coleta: | | |/| | |/| | | | |

Identificagdao da empresa

01 - CNPU: L

02 - RAZAO SOCIAL:

03 - UNIDADE DA FEDERAGAO: 04 - MUNICIPIO:

Informagoes adicionais

01 - Nome do
entrevistado:

02 - Cargo do
entrevistado:

03 - Telefone do | | /| | 04 - E-mail do
entrevistado: | | | | | | | | entrevistado:
05 - Ano de inicio de operagéo:
Situagdo de coleta Mudanca estrutural
01 - Em operagéo / em implantagao 01 - Fuséo ou ciséo total
02 - Extinta / paralisada com informagao 02 - Ciséo parcial
03 - Extinta / paralisada sem informagao 03 - Incorporagdo de/por outra empresa

04 - Alteracao de CNPJ por motivos distintos dos anteriores.

04 - Extinta até dezembro de 2004, por fusao total, Justificar no campo de Observacdes

ciséo total ou incorporagéo
05 - N&o houve mudanga
05 - Nao exerce atividade no ambito da pesquisa

06 - Mudanca para endereco ignorado ou endereco inexistente
07 - Impossibilitada de prestar informagdes

08 - Recusa total

Caso tenha ocorrido mudanca estrutural, informe os CNPJs das empresas envolvidas.
CNPJ de ligagédo da empresa:




Caracteristicas da empresa

Aunidade de investigagao da pesquisa é a empresa, definida como sendo a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razéo social, que engloba o conjunto de atividades
econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais e que responde pelo capital investido nestas atividades.

Capital controlador é aquele que é titular de uma participagdo no capital social que Ihe assegura a maioria dos votos e que, portanto, possui direitos permanentes de eleger os
administradores e de preponderar nas deliberacdes sociais, ainda que ndo exerga este direito, ausentando-se das assembléias ou nelas se abstendo de votar.

Origem do capital controlador - O capital controlador é nacional quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas residentes e domiciliadas no pais.
O capital controlador é estrangeiro quando esta sob titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas fora do pais.

1 - Origem do capital controlador da empresa:

1 Nacional 2 Estrangeiro 3 Nacional e Estrangeiro

2 - No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagdo?

1 Mercosul 4 Outros paises da América 7 Oceania ou Africa
2 Estados Unidos 5 Asia
3 Canada e México 6 Europa

Empresa controladora - ¢ aquela que exerce, direta ou indiretamente, o poder (exercido nas trés ultimas assembléias ordinarias) de eleger a maioria dos administradores e de
preponderar nas deliberagdes sociais de outra (s) sociedade (s).

Empresa controlada - ¢ aquela na qual a controladora, possui, direta ou indiretamente (por meio de outra controlada), condigdo considerada permanente de eleger a maioria dos
administradores e de preponderar nas deliberagdes sociais.

Empresa coligada - é aquela na qual a investidora participa com pelo menos 10% do seu capital, sem controla-la.

3 - Sua empresa é:

1 Independente 2 Parte de um grupo

4 - Qual a sua relagdo com o grupo?

1 Controladora 2 Controlada 3 Coligada

5 - Qual o principal mercado da empresa entre 2003 e 20057

1 Estadual 4 Mercosul 7 Outros Paises
2 Regional 5 Estados Unidos
3 Nacional 6 Europa

6 - Breve descrigao do produto (bem ou servigo) mais importante da sua empresa em termos de faturamento:

7 - Assinale o tempo que o produto (bem ou servigco) mais importante da empresa permanece no mercado com as mesmas especificagdes, ou seja, até que o mesmo seja
substituido ou substancialmente aperfeicoado/ modificado.

1 Menos de 1 ano 8 4 a 6 anos 5 Mais de 9 anos

2 1a3anos 4 7 a9 anos 6 Impossivel responder

8 - Qual era o nimero de pessoas ocupadas na sua empresa em 31/12/2005?

9 - Qual a receita liquida de vendas (declarada no balango da empresa ou no simples, se for o caso) da sua empresa no ano de 2005?




Produtos e processos techologicamente novos ou substancialmente aperfeicoados

Nesta pesquisa, uma Inovagao Tecnoldgica é definida pela introdugdo no mercado de um produto (bem ou servigo) tecnologicamente novo ou substancialmente
aprimorado ou pela introdug@o na empresa de um processo produtivo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado.

Ainovacéo tecnoldgica se refere a produto e/ou processo novo (ou substancialmente aprimorado) para a empresa, ndo sendo, necessariamente, novo para o mercado/setor de
atuacao, podendo ter sido desenvolvida pela empresa ou por outra empresa/instituicao.

Ainovacdo pode resultar de novos desenvolvimentos tecnolégicos, de novas combinagdes de tecnologias existentes ou da utilizagao de outros conhecimentos adquiridos pela
empresa.

Inovagao de produto

Produto tecnologicamente novo (bem ou servigo) € um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificagdes técnicas, componentes e materiais, soffware incorporado,
user friendliness, fungdes ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfeicoamento tecnolégico de produto (bem ou servigo) refere-se a um produto previamente existente, cujo desempenho foi substancialmente aumentado ou
aperfeicoado. Um produto simples pode ser aperfeigoado (no sentido de obter um melhor desempenho ou um menor custo) através da utilizagdo de matérias-primas ou
componentes de maior rendimento. Um produto complexo, com varios componentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudancas parciais em um dos
componentes ou subsistemas. Um servigo também pode ser substancialmente aperfeicoado por meio da adigdo de nova fungéo ou de mudancas nas caracteristicas de como ele
é oferecido, que resultem em maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

Nao sao incluidas: as mudancas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagdo de produtos novos integralmente desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

10 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) tecnologicamente novo ou significativamente aperfeicoado para a empresa, mas ja existente no mercado
nacional?

1 Sim 2 Né&o

11 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu produto (bem ou servigo) tecnologicamente novo ou significativamente aperfeicoado para o mercado nacional?

1 Sim 2 Né&o

12 - Descreva brevemente o principal produto (bem ou servico) tecnologicamente novo ou substancialmente aperfeicoado, langado por sua empresa no mercado
entre 2003 e 2005:

13 - Este produto é:

2 Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional
3 Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial
4 Novo para o mercado mundial

13.1 - Em termos técnicos este produto é:

1 Aprimoramento de um ja existente

2 Completamente novo para a empresa

14 - Quem desenvolveu esta inovacéo e onde se localiza?
Brasil (UF) Exterior

1 Principalmente @ €mMPresSa .. ... . ‘J_/

2 Principalmente outra empresa do GrlUPO . ... ... ..t ‘J_/ u_]
3 Principalmente a empresa em cooperagéo com outras empresas ou institutos. ............... . U_/ U_]
4 Principalmente outras empresas ou INSttUIOS . .. ... . ‘J_/ u_]




Inovagao de processo

Processo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado envolve a introdugéo de tecnologia de produgao nova ou significativamente aperfeicoada, assim como
de métodos novos ou substancialmente aprimorados de oferta de servigos ou para manuseio e entrega de produtos. O resultado da adogao de processo tecnologicamente novo
ou substancialmente aprimorado deve ser significativo em termos: do nivel de produto, qualidade do produto (bem/servigo) ou custos de produgéo e entrega. A introdugéo deste
processo pode ter por objetivo a produgéo ou entrega de produtos tecnologicamente novos ou substancialmente aprimorados, que ndo possam utilizar os processos previamente
existentes, ou simplesmente aumentar a eficiéncia da producéo e da entrega de produtos ja existentes.

Nao sdoincluidas: mudangas pequenas ou rotineiras nos processos produtivos existentes e mudangas puramente administrativas ou organizacionais.

16 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu processo tecnologicamente novo ou significativamente aperfeicoado para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil?

1 Sim 2 Né&o

17 - Entre 2003 e 2005, a empresa introduziu processo tecnolégicamente novo ou significativamente aperfeicoado para o setor no Brasil?

1 Sim 2 Nao

18 - Descreva brevemente o principal processo tecnologicamente novo ou substancialmente aperfeigcoado introduzido por sua empresa entre 2003 e 2005:

19 - Este processo é:

2 Novo para a empresa, mas ja existente no setor no Brasil 4 Novo para o setor em termos mundiais

3 Novo para o setor no Brasil, mas ja existente em outro(s) pais(es)

19.1 - Em termos técnicos este processo é:

1 Aprimoramento de um ja existente 2 Completamente novo para a empresa

20 - Quem desenvolveu esta inovagao e onde se localiza? Brasil Exterior

1 Principalmente @ @MPreSa . ... .. ... o
2 Principalmente outra empresa do QrupO .. ... ... ..

3 Principalmente a empresa em cooperagdo com outras empresas ou institutos. . .............. .. ...

4 Principa'mente outras empresas OU TNSHIEULOS « - -« - v e e

Projetos incompletos ou abandonados

22 - No final de 2005, a empresa tinha algum projeto ainda incompleto para desenvolver ou introduzir produto ou processo tecnologicamente novo ou aprimorado?

1 Sim 2 Nao tinha

23 - Durante o periodo entre 2003 e 2005, a empresa realizou algum projeto para desenvolver ou introduzir produto ou processo tecnologicamente novo ou aprimorado, mas
que foi abandonado?

1 Sim 2 Nao realizou

ATENGAO!
Caso a empresa nao tenha introduzido alguma inovag&o de processo ou produto, ndo tenha algum projeto incompleto ou mesmo abandonado (respondeu NAO nas questdes 10,
11,16, 17,22 e 23) passe para a questdo 175 "Problemas e Obstaculos a Inovagao".
Caso contrario, preencha as questdes a seguir.

Atividades inovativas

Atividades inovativas - sdo atividades representativas dos esforgos da empresa voltados para a melhoria do seu acervo tecnolégico e, conseqlientemente, para o
desenvolvimento e implementagao de produtos (bens ou servigos) ou processos tecnologicamente novos ou significativamente aperfeicoados.

Assinale a importancia das atividades desenvolvidas pela empresa, para a implementacéo de produtos e/ou processos novos ou significativamente aperfeicoados, no
periodo entre 2003 e 2005. Informe a seguir o valor dos dispéndios relacionados as atividades inovativas desenvolvidas em 2005.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Compreende o trabalho criativo, empreendido de forma sistematica, com o objetivo de aumentar o acervo de conhecimentos e o uso destes conhecimentos para desenvolver
novas aplicagdes, tais como produtos ou processos novos ou tecnologicamente aprimorados. O desenho, a construgao e o teste de protétipos e de instalagdes piloto constituem
muitas vezes a fase mais importante das atividades de P&D. Inclui também o desenvolvimento de software, desde que este envolva um avango tecnolégico ou cientifico.

24 - Qual a importancia da atividade de P&D realizada entre 2003 e 2005? 31 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 8 Baixa 4 Nao desenvolveu 000,00

24.1 - Descreva brevemente a atividade INTERNA de P&D realizada entre 2003 e 2005:




Aquisicao externa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)
As atividades de P&D (descritas acima) realizadas por outra organizagéo (empresas ou instituicdes tecnolégicas) e adquiridas pela empresa.

25 - Qual a importancia da aquisicdo externa de P&D realizada entre 2003 e 2005? 32 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 8 Baixa 4 N&o desenvolveu

E

.000,00

25.1 - Descreva brevemente a atividade EXTERNA de P&D adquirida por sua empresa entre 2003 e 2005:

Aquisi¢ao de outros conhecimentos externos, exclusive software
Acordos de transferéncia de tecnologia originados da compra de licenga de direitos de exploragéo de patentes e uso de marcas, aquisicao de know how e outros tipos de
conhecimentos técnico-cientificos de terceiros, para que a empresa desenvolva ou implemente inovagoes.

26 - Qual a importancia da aquisicdo de outros conhecimentos externos realizada entre 2003 e 2005? 33 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu .000,00

E

Aquisicao de software

Aquisicdo de software (de desenho, engenharia, de processamento e transmissao de dados, voz, gréficos, videos, para automatizagéo de processos, etc.), especificamente
comprados para a implementagéo de produtos ou processos novos ou tecnologicamente aperfeicoados. Nao incluir aqueles registrados no P&D, item 24.

26.1 - Qual a importancia da aquisicdo de software realizada entre 2003 e 2005? 33.1 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 8 Baixa 4 N&o desenvolveu .000,00

E

Aquisicao de maquinas e equipamentos
Aquisicdo de maquinas, equipamentos, hardware, especificamente comprados para a implementacéo de produtos ou processos novos ou tecnologicamente aperfeigoados.

27 - Qual a importancia da aquisicdo de maquinas e equipamentos realizada entre 2003 e 20057 34 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu .000,00

E

Treinamento
Treinamento orientado ao desenvolvimento de produtos/processos tecnologicamente novos ou significativamente aperfeicoados e relacionados as atividades inovativas da
empresa, podendo incluir aquisi¢gdo de servigos técnicos especializados externos.

28 - Qual a importancia do treinamento realizado entre 2003 e 2005? 35 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 Nao desenvolveu .000,00

E

Introducao das inovagdes tecnolégicas no mercado
Atividades (internas ou externas) de comercializagao, diretamente ligadas ao langamento de um produto tecnologicamente novo ou aperfeigoado, podendo incluir: pesquisa
de mercado, teste de mercado e publicidade para o langamento. Exclui a construgao de redes de distribuicdo de mercado para as inovagdes.

29 - Qual a importancia da introdugédo das inovagées tecnolégicas no mercado entre 2003 e 2005? 36 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)

1 Alta 2 Média 3 Baixa 4 N&o desenvolveu .000,00

E

Projeto industrial e outras preparagées técnicas para a produgao e distribuicao

Refere-se aos procedimentos e preparagdes técnicas para efetivar a implementacédo de inovagdes de produto ou processo. Inclui plantas e desenhos orientados para definir
procedimentos, especificagcdes técnicas e caracteristicas operacionais necessarias a implementacéo de inovagdes de processo ou de produto. Inclui mudangas nos
procedimentos de produgéo e controle de qualidade, métodos e padrdes de trabalho e software, requeridos para a implementagao de produtos ou processos tecnologicamente
novos ou aperfeigoados. Assim como as atividades de tecnologia industrial basica (metrologia, normalizagdo e avaliagcdo de conformidade), os ensaios e testes (que ndo sdo
incluidos em P&D) para registro final do produto e para o inicio efetivo da produgéo.

30 - Qual a importancia do projeto industrial e outras preparagoes técnicas para a produgao e distribuicdo 37 - Valor dos dispéndios em 2005 (R$ 1 000)
realizada entre 2003 e 20057

1 Alta 2 Média 8 Baixa 4 Nao desenvolveu -000,00

E




Fontes de financiamento das atividades inovativas

Distribua percentualmente o valor dos dispéndios de acordo com as fontes de financiamento utilizadas.

Fontes de financiamento

P&D
(inclusive aquisicéo)

Outras atividades

Proprias

De terceiros

Privado

%

4

%42|||

% +

%

39.1 Nacional

39.2 Estrangeiro

100%

42.1 Nacional ~ 42.2 Estrangeiro

Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

44 - As atividades de Pesquisa e Desenvolvimento, realizadas no periodo entre 2003 e 2005, foram:

1 Continuas 2

Ocasionais

45 - Indique a localizagdo do Departamento de P&D da empresa ou, no caso de ndo haver uma unidade formal ou existir mais de uma, onde se concentram
predominantemente as atividades de P&D da empresa.

Unidade da Federacéo:

Informe o nimero de pessoas, do quadro da empresa, normalmente ocupadas nas atividades de P&D em 2005, segundo o nivel de qualificacdo e o tempo de dedicagdo a

estas atividades.

Nivel de qualificagcdao

Numero de pessoas em
dedicagao exclusiva

Numero de pessoas em
dedicagao parcial

Percentual médio de dedicagao
(apenas para as pessoas em
dedicagao parcial)

%

Técnicos de nivel superior

Doutores

Graduados

Técnicos de nivel médio ..............

Mestres ...

Outros de suporte .....................

46

47

48

49

50

EEEE

51l

52

53

54

55

EEEE

(4]
(o2}

()]
]

a
©
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()
o

Informe o nimero de técnicos de nivel superior (soma de 46 + 47 + 48 e soma de 51 + 52 + 53), do quadro da empresa, normalmente ocupados nas atividades de P&D,
segundo as ocupagdes especificadas e o tempo de dedicagdo a estas atividades.

Formacéao basica

Numero de pessoas em
dedicagao parcial

Percentual médio
de dedicacao
(apenas para as pessoas
em dedicacgao parcial)

Quimicos, fisicos e
assemelhados

Engenheiros, arquitetos e
assemelhados ....................

Médicos, cirurgides dentistas,
veterinarios, enfermeiros e
assemelhados ....................

Biologistas, bacteriologistas,
farmacologistas e
assemelhados....................

Estatisticos, matematicos,
analistas de sistemas e
assemelhados

Outros...............oooiii.

Numero de pessoas com Numero de pessoas em
Pos-graduagao dedicagao exclusiva
61 67
62 68
63 69
64 70
65 71
66 72

73

74

75

76

7

78

899448

~
©

S aaaa

82

83

84




Impactos das inovagoes

Distribua percentualmente o valor das vendas e das exportagdes de 2005, segundo o grau de novidade das inovagdes de produto (bem ou servico),
implementadas entre 2003 e 2005.

Vendas liquidas 8
Produtos Internas Exportacdes
Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para a empresa, 85 o 89 o
mas ja existente no mercado nacional........... .. ... ° °
Produto tecnologicamente novo ou significativamente aprimorado para o mercado 86 o 20 o
. s . . 0 0
nacional, mas ja existente no mercadomundial ................ ...
Produto tecnologicamente novo para o mercado mundial ...................... ... ... 87 % 91 %
Produtos que néo foram alterados ou foram modificados apenas marginalmente........ 88 % 92 %
o] 100% 100%
Indique a importancia dos impactos das inovacdes de produto (bem ou servico) e processo, implementadas durante o periodo entre 2003 e 2005.
Importancia
Impactos
Alta Média Baixa Né&o relevante

Produto

93 - Melhorou a qualidade dos bens ou servigos ................................

94 - Ampliou a gama de bens ou servigos ofertados .............................

Mercado

95 - Permitiu manter a participacdo da empresanomercado ....................

96 - Ampliou a participagdo da empresanomercado - ... ...

97 - Permitiu abrir novos mercados . ................. ...

Processo

98 - Aumentou a capacidade de produgao ou de prestagao de servigos. .........

99 - Aumentou a flexibilidade da produgao ou da prestagéo de servigos .........

100 - Reduziu os custos de produgdo. . ...

101 - Reduziu os custos do trabalho......................... ..o

102 - Reduziu o consumo de matérias-primas . ..................................

103 - Reduziu o consumode energia............................................

104 - Reduziuo consumode &gua......................... ... ...

Outros impactos

105 - Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente e controlar aspectos
ligados @ salde € SEQUIaNCa -« oottt

Enquadramento em regulagdes e normas padréao relativas ao:

106 - mercado INTEINO . . ... ..ttt

107 -mercado externo .. ........... ... . ...




Fontes de informacgao

Indique a importancia atribuida a cada categoria de fonte de informacéo empregada entre 2003 e 2005, para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) e/ou
processos tecnologicamente novos ou substancialmente aprimorados.

Importancia

Fontes
Alta Média Baixa Nao relevante

Fontes internas a empresa
108 - Departamento de P&D ... ... ...
109 - OULIOS . ..o
Fontes externas a empresa
110 - Outra empresa do grupo. .. .......oooiiiii

111 - Fornecedores de maquinas, equipamentos, materiais,
componentes ou softwares ...

112 - Clientes 0u CONSUMIAOIES . . . . ...\ ov it

113 = CONCOITENEES . . .. .ot

114 - Empresas de consultoria e consultores independentes.....................
Centros educacionais e de pesquisa

115 - Universidades e institutos de pesquisa .....................................

116 - Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica..................

117 - Instituicdes de testes, ensaios e certificagdes..............................
Outras fontes de informagao

118 - Aquisi¢éo de licengas, patentes e know how . ...............................

119 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas . ....................

120 - Feiras € eXpOSIGOES ... ... ..ovunii i

121 - Redes de informagdes informatizadas .......................... ...

Qual a localizagdo da principal fonte de informagao, para cada categoria de fonte empregada entre 2003 e 2005?

Localizagao

Fontes
Brasil Exterior

Fontes externas a empresa

122 - Outra empresa do GIUPO ... ...ttt

123 - Fornecedores de maquinas, equipamentos, materiais, componentes ou softwares ....................................

124 - Clientes OU CONSUMIAOIES . ... ...ttt et e e e e e

125 = CONCOITENEES - . . oottt ettt et et et e e e

126 - Empresas de consultoria e consultores independentes . ... ...
Centros educacionais e de pesquisa

127 - Universidades e institutos de pesquisa .. ... ... ...

128 - Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica .............. ... ... .. ...

129 - Instituigoes de testes, ensaios € CertifiCagies . . ... . ... ... i
Outras fontes de informacao

130 - Aquisigéo de licengas, patentes € Know how . ... . .

131 - Conferéncias, encontros e publicagdes especializadas . ..................... i

132 - FEIras € EXPOSIGOES . . ... .ottt e

133 - Redes de informagdes informatizadas .. ... .. ...




Cooperagao para inovagao

Cooperagao para inovagao significa a participagéo ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovagdo com outra organizagéo (empresa ou instituicdo). Isto ndo
implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtém beneficios comerciais imediatos. A simples contratagdo de servigos de outra organizagédo, sem a sua colaboragéo
ativa, ndo é considerada cooperagéo.

134 - Entre 2003 e 2005, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra (s) organizacéo (6es) com vistas a desenvolver atividades inovativas?
1 Sim 2 N&o

Indique a importancia de cada categoria de parceiro e a localizagdo do principal parceiro em cada categoria.

Importancia Localizagao
. 2 -
Parceiro % % % § g :6; g g ;g g é g § g g
= o 5 =8 | mo 3 2 &S I osd
S

Clientes ou consumidores ............................ 135 142
Fornecedores .............. ... 136 143
Concorrentes . ... 137 144
Outra empresa do grupo . ............ccooveeeeeneio.. 138 145
Empresas de consultoria .................... ... 139 146
Universidades e institutos de pesquisa ............... 140 147
Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica| 141 148

Para as categorias de parceiro que mantiveram cooperagéo, indique o objeto da cooperagéo estabelecida.

Objeto da cooperacao

cooperagio

Parceiro

P&D
Assisténcia
técnica
Treinamento
Desenho
industrial
Ensaios para
teste de
produto
Outras
atividades de

149 - Clientes ou consumidores ..............................................

150 - FOrNECEAOIES - - -« oot

151 = CONCOITENEES .. ...ttt e

152 - Outraempresa do grupo . ...

153 - Empresas de consultoria . ............... o

154 - Universidades e institutos de pesquisa..................................

155 - Centros de capacitacéo profissional e assisténcia técnica.................




Apoio do governo

Entre 2003 e 2005, a empresa utilizou algum dos programas, relacionados a seguir, de apoio do governo para as suas atividades inovativas?

1-Sim

156 - Incentivos fiscais a P&D e inovagao tecnoldgica (Lei n. 8.661, Lei n®. 10.332, Lein® 11.196) . ... .. ... .. ... . . .

157 - Incentivo fiscal Lei de Informatica (Lei n®. 10.176, Lei n2. 10.664, Lei N 11.077) ... ... e

158 - Participagdo em projetos de P&D e inovagao tecnolégica em parceria com universidades e institutos de pesquisa, com apoio financeiro publico

159 - Financiamento a projetos de P&D e inovagao tecnoldgica, inclusive a compra de maquinas e equipamentos utilizados para inovar.............

160 - Bolsas oferecidas pelas fundacdes de amparo a pesquisa e RHAE/CNPq para pesquisadores em empresas . ...............cooooeiiirieiaie.

161 - Aporte de capital de MSCO .. ... . ... o

162 - Outros (favor @SPeCifiCar) . ... ... ..

Patentes e outros métodos de protecao

Entre 2003 e 2005, a empresa utilizou algum dos métodos, descritos a seguir, para proteger as inovagdes de produto e/ou processo desenvolvidas?

1-Sim

Métodos de protegdo por escrito 163 - Patente de iNVENGAO ... .. .. ..

164 - Patente de modelo de utilidade ........... ...

165 - Registro de desenho industrial ........ ... .

166 - MAICAS .. ..o

167 - Direitos de @UtOr .. ... .. ..

Métodos de protecado estratégicos 168 - Complexidade NO deSEenhO . ... ... .. ..

169 - Segredo industrial .. ... ...

170 - Tempo de lideranga sobre 0s competidores ................oo i

171 - Outros (favor descrever) .. ... ... . . .

172 - Durante o periodo entre 2003 e 2005, a empresa solicitou depésito de patente?

1

Sim, no Brasil

Sim, no exterior

Sim, no Brasil e no exterior

Nao

173 - No final de 2005 a empresa dispunha de alguma patente em vigor?

Sim, no Brasil

Sim, no exterior

Sim, no Brasil e no exterior

Nao




Problemas e obstaculos a inovagao

Para as empresas que desenvolveram algum projeto entre 2003 e 2005

174 - No periodo entre 2003 e 2005, a empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementacéo de determinados projetos ou que
os tenha inviabilizado?

1 Sim

2 Nao

ATENGAO!

Se a resposta for Ndo, passe para o bloco “Outras importantes mudancas estratégicas e organizacionais”, questdo 188.
Se a resposta for Sim, passe para a questéo 176.

Para as empresas que NAO desenvolveram algum projeto entre 2003 e 2005

175 - Qual das razdes, listadas a seguir, justifica o fato da empresa néo ter realizado nenhuma atividade inovativa durante o periodo entre 2003 e 20057

1 N&o necessitou, devido as inovagdes prévias
2 Nao necessitou, devido as condigdes de mercado
3 Outros fatores impediram o desenvolvimento, implementagéo de inovagéo

ATENGAO!

Caso tenha assinalado 3, passe para a questdo 176.
Caso contrario, passe para o bloco “Outras importantes mudangas estratégicas e organizacionais”, questéo 188.

Assinale a importancia dos fatores que prejudicaram as atividades inovativas da empresa.

Importancia
Fatores

Alta Média Baixa Nao relevante

176 - RiSCOS €CONOMICOS EXCESSIVOS - . . ..o o et

177 - Elevados custos dainovaca8o ...t

178 - Escassez de fontes apropriadas de financiamento ........................

179 - Rigidez organizacional .................. . ... ..

180 - Falta de pessoal qualificado ...............................................

181 - Falta de informag&o sobre tecnologia .....................................

182 - Falta de informagéo sobre mercados .....................................

183 - Escassas possibilidades de cooperagdo com outras empresas/instituicbes

184 - Dificuldade para se adequar a padrées, normas e regulamentacoes ... ...

185 - Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos ...............

186 - Escassez de servigos técnicos externos adequados.......................

187 - Centralizagao da atividade inovativa em outra empresa do grupo .........




Outras importantes mudancas estratégicas e organizacionais

Durante o periodo entre 2003 e 2005, realizou alguma das atividades relacionadas a seguir?
1-Sim  2-Nao

188 - Implementacgéo de significativas mudangas na estratégia corporativa

189 - Implementag&o de técnicas avangadas de gestéo (da produgdo, da informagéo e ambiental)
190 - Implementag&o de significativas mudangas na estrutura organizacional ............ ... . ...
191 - Mudangas significativas nos conceitos/estratégias de marketing . ... .. ...

192 - Mudangas significativas na estética, desenho ou outras mudangas subjetivas em pelo menos um dos produtos ...............................

193 - Implementacdo de novos métodos de controle e gerenciamento, visando a atender normas de certificagéo
(1SO9000, ISO14000, QS, TS, OHSAS18001, SA800, etc.)

Detalhe se as técnicas avangadas de gestéo introduzidas diziam respeito a:
1-Sim  2-Nao

194 - Novos dispositivos e ferramentas de gestdo da prodUGaO0 .. ... ... .. ... ... .
195 - Novos dispositivos e ferramentas de gestdo da informagao

196 - Gestao ambiental ... .

Uso da biotecnologia

A Biotecnologia ¢é a aplicacdo da ciéncia e da tecnologia aos organismos vivos, assim como a suas partes, produtos ou modelos, para alterar o material vivo ou inerte, com
a finalidade de produzir conhecimentos, bens e/ou servicos.

197 - A sua empresa realiza alguma atividade relacionada com a biotecnologia?

1 Sim 2 Nao

Empresas de pesquisa e desenvolvimento (P&D)

Somente para as empresas cuja a atividade principal é a realizagao de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) - CNAE 73

197 - Indique a atividade principal (campo de atuagéo principal) das empresas que se beneficiam das atividades de P&D realizadas por sua empresa. Caso a tecnologia
desenvolvida por sua empresa seja utilizada, indistintamente, em varias atividades econémicas, indique a sua principal area de especializagao.

Observacgoes




