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Nota Técnica n° 03 Data: 1° de marc¢o de 2010

Manual do Agente Censitario de Informatica - ACI -
CDh 1.12

Introducao

Esta nota técnica tem por objetivo complementar e ajustar as informacoes
apresentadas no Manual do ACI - (CD 1.12). Foi elaborado a partir dos
guestionamentos levantados por ocasiao do treinamento dos Coordenadores de
Informatica e Analistas Censitarios, nos Polos regionais.

O texto desta nota esta disponivel, em formato PDF, no GED (Sistema de
Gerenciamento Eletronico de Documentos) e pode ser acessado via BDOC
(w3.bdoc.ibge.gov.br). A medida que esclarecimentos adicionais se fagam
necessarios outras notas técnicas serdo elaboradas e disponibilizadas pelos
mesmos mecanismos de divulgacao.
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Alterac6es no Manual do ACI

Pagina 15 - Unidade III - Equipamentos dos Postos de Coleta
- incluir ap6s a palavra “impressora”’, a palavra

“exclusivamente nas subareas”.

Pagina 16 - Unidade III - Equipamentos dos Postos de Coleta
- no quadro “atencao” - substituir a palavra “estabilizador” por
“filtro de linha".

Pagina 17 - Unidade III - Equipamentos dos Postos de Coleta
- no titulo Laptop - substituir “estabilizador de voltagem” por
“filtro de linha”.
- no quadro “atencdao” - substituir a palavra “estabilizador” por

“filtro de linha".

Pagina 23 - Unidade IV - Conhecendo o equipamento de coleta

Inclusdo de subitem “Substituicdo de bateria” conteldo Substituicao de bateria
PDA Modelo-1:
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Substituicao de bateria PDA Modelo-1

1- Remova os parafusos que
prendem as duas partes
do Case

B

2- Remova a parte traseira do
case expondo a tampa da
bateria do equipamento

e I
o

i 3- Remova a borracha de
protecao expondo o parafuso
que fixa a tampa da bateria.
Em seguida remova o
parafuso. Puxe a tampa para
baixo, retirando-a, expondo
assim a bateria.
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4- Com a tampa aberta, a
bateria fica exposta. Remova
e et a pelicula ades_lva que

ooy the momdsches oy prende o terminal e, em

specfiec
o2 Teceixco R ' seguida, puxe este terminal
] para retirar do encaixe.
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5- A bateria é colada no equipamento
através de uma fita dupla face com
alguma resisténcia de adesdo. Sua
remocao e possivel guando
realizamos, com uma espatula ou
chave de fenda, alavancas em volta
da bateria pressionando-a para cima
até que se solte por completo.
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Apds a colocacao da bateria:
a) Feche o compartimento com a tampa, fixando-a com o parafuso;
b) Coloque a borracha de protecgao;
c) Coloque a tampa traseira, fixando-a com os parafusos.
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Pagina 30 - Unidade IV - Conhecendo o equipamento de coleta

- Inclusdo do conteudo do PDA - modelo 2:

PDA Modelo-2

Este Modelo da Marca LG é dotado de Rede sem fio (Wi-Fi) e Chip de GPS.
Possui um Case de protecao em material flexivel na cor azul com logomarca do
IBGE impressa na cor branca, duas canetas especiais presas na parte de tras,
alca para punho e uma membrana de protecao sobre a tela de LCD. Possui
ainda um cartao de memoaria micro SD com capacidade de 2 Gb.

Componentes do equipamento:

Com a tela do equipamento voltada para frente:

Parte Superior

- Botado Liga/Desliga
Este botdo possui 2 fungoes:
1- Ligar e desligar o equipamento
rapidamente.
Za— Quando o sistema encontra-se ativo, basta
Bot3o Liga/Desligz um toque no botdo e o equipamento entra
' . e sai de hibernacao.

2- Desligar completamente o equipamento.
Deve-se pressionar o botao por 3
segundos, serda mostrada uma tela de
alerta. Caso a intengao seja desligar o
equipamento, pressione a opgao SIM.
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Frente

+ Tela de LCD Sensivel ao toque
- Botdao de RESET

Executando a funcdo RESET.
Pressione simultaneamente os botdes
da lateral esquerda e Reset.

Tela de
LCD

as/BGE
h
Rese

 Alca de seguranca
 Botao Reset 2
 Entrada para cabo Micro USB
Utilizada para duas fungoes:
1- Conectar-se por cabo a outros
equipamentos
2- Carga de bateria
Para utilizar, remova a tampa de protecao
e conecte o cabo micro USB

Lateral Esquerda
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Lateral Direita

Cartao Micro SD

Finalidade:

Armazenamento externo

de dados

+ Abertura para cartao de memoria
Micro SD

Para colocar ou retirar o Cartao
de memodria, €& necessario
remover a tampa de protecao

Para retirar o Cartdo de memédria utilizamos a
caneta do equipamento, pressione levemente
o cartdo para baixo até perceber um leve
“clik”. Em seguida retire o cartao.

CUIDADO com posicionamento do cartao ao
ser inserido na abertura!!
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Na parte de tras existem duas
canetas fixadas ao Case através
de <cabos. As canetas sao
utilizadas para toques na tela de
LCD. Existe também uma
abertura na qual uma etiqueta
com a numeracdo de patrimoénio
€ colada. Esta etiqueta ¢é
necessaria para o controle de
bens mdveis.

O equipamento possui uma bateria de Lithium-ion com grande capacidade de
carga e autonomia minima de 4 horas com luz de fundo ligada.
O equipamento pode ter sua bateria carregada de duas formas:

1- Na tomada elétrica
2- Pelo Computador (porta USB)

Todas as formas de carregamento da bateria exigem que o dispositivo esteja
conectado via cabo USB em um carregador ou no computador.

Tomada elétrica

Para carregar o dispositivo pela tomada elétrica, € necessario
conectar uma ponta do cabo na entrada micro USB do dispositivo,
a outra na entrada USB do carregador e liga-lo a tomada elétrica.

No Computador (USB)

ATENCAO!!!

Para carregar o dispositivo através de um computador,
a ponta do cabo micro USB deve estar conectada ao
PDA e a outra na entrada USB do micro.
Quando o equipamento estiver conectado desta forma
ao computador, além de carregar a bateria é possivel
sincronizar pastas e movimentar arquivos através do
Windows Mobile Device Center. O processo é o mesmo
demonstrado no Manual na parte do Equipamento de
Coleta 1 (PDA - modelo 1).

O tempo de carregamento da bateria é de
aproximadamente 12 horas na primeira carga.

Depois,

recargas podem ser parciais.

Recomenda-se que, a cada dez dias, seja feita a
descarga completa do equipamento, procedendo
uma nova carga de 12 a 14 horas.
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Substituicao de Pelicula

O Dispositivo dispde de uma pelicula protetora na tela de LCD. Quando
necessario, ela podera ser substituida da seguinte forma:

1- Retirar o dispositivo do
case de protegao

2- Retirar a pelicula de
protecao avariada

3- Retirar a nova pelicula de sua
protecao (tome cuidado, pois
o lado que se descola é
adesivo)
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4- Colar a nova pelicula sobre a
tela do dispositivo com a
parte adesiva voltada para
baixo

5 -Recolocar o dispositivo no Case de
protecao
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Aplicativos e Configuracoes

O dispositivo tem suas funcdes e configuracdes preparadas para atender
exclusivamente aos aplicativos certificados e instalados pelo IBGE. Seu uso
esta voltado a operacgao censitaria.

Tela Inicial

&2/BGE
19:20

Programas do
IBGE

Data/Hora

Bateria
Tela
Wi-fi .
anutencao

ol

Wit Desbgador

Funcoes:

19:20
Data/hora: mostra de data e hora: BEEE0E00

Programas do IBGE: Tocando no icone desejado, o aplicativo sera iniciado:
[q- [ L] ]
L rJ o

Bateria: Mostra a situacao de carga da bateria:

Y

Tela:
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o de ENerga :
= Tela: quando acionado, este comando mostra
checar na caoa de confrmacio

L ek o podes o s il uma regulagem de luminosidade para as duas

usando as baras deskrantes

abasco. situagbes de uso do aparelho: através da
) ssws s @i energia elétrica ou da bateria. Caso o quadro de
v i v [ “economia de energia” esteja selecionado, o

= ‘ aplicativo regula automaticamente a

luminosidade.

——yr
1

halll) o |

Wi-Fi: Quando acionado liga a rede sem fio.

Visando economia de bateria, o padrao é ficar desligado. m

Configuragoes: Esta funcao quando acionada leva a uma tela com 4 (quatro)
outras funcoes

1- Desligar a Tela: somente a tela apaga, o equipamento fica em
hibernacao

2- Reiniciar: o equipamento pode ser reiniciado por software sem a
necessidade de apertar os botdes de RESET simultaneamente.

3- Desligar: Desliga o aparelho por software, sem a necessidade de
apertar o botdo de Liga/Desliga
E necessario confirmar o desligamento na tela de alerta

4- Senha de acesso restrito.
A aplicacao da senha (fornecida pela Coordenacdo de Informatica da UE)
leva o operador a ter acesso ao Windows para realizar configuracoes,
corregoes e instalacao de programas
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Para acesso ao Windows o operador
deve digitar a senha fornecida e clicar
em “SAIR”. Neste momento o
Windows sera disponibilizado.

O Botdo "“VOLTAR” devolve a tela
principal do equipamento
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Pagina 31 - Unidade V - Configuracoes de rede para roteador
- no item 1 - o texto devera ficar: “Para acessar a tela de configuracao
do roteador, primeiramente ligue o dispositivo a rede elétrica. Conecte o
cabo de rede RJ-45 a porta 1 do roteador e conecte a outra ponta do
cabo a entrada de rede do laptop. Depois, proceda com as configuracdes
das propriedades de rede, clicando na opcao Painel de Controle>Rede
e Internet> Centro de Rede e Compartilhamento. Entao, clique com
o botao esquerdo em Conexao Local, conforme figura abaixo. Na tela
que sera apresentada, clicar no botdo Propriedades, para que a tela de

Propriedades do TCP/IP seja apresentada.”

Substituicao das 02 figuras anteriores do Windows Vista, pelas duas

figuras abaixo do Windows 7:

% b PaineldeControle b Redeelntenet b Central de Rede e Compartithamento ~ | 43 M| Pesquizer Poinsi d= Controle L

Exiba suas infarmagaes basicas de rede e configure as conexdes

.. .-._ q Visualizar mapa cemplete
” -

SERVER Vérias redes Internet
(Este computador)

Exibir redes ativas
‘ }, Censa_2010
-_ Rede corporativa

F=== Rede nio identificada
Rede publica

Firewall do Windows

Grupo Doméstico
Opges daInternet
Windows Mobile Device Center

FTE - [m @ %0 16:38
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ol e de Coraes 10{_ ‘ &l
Geral

Conesdo

Conectvidade kv 1nternet
Conectividade IFv5: Sem acessc & rede
Stetus da Midia: Ativo
Duracdo: 00:05:00
Welrridade: 1000 Mhps

Detalhes...

Atividade

Enviados L! Recebicos
—r
T

Byles: 1. 775 93,353

[ 'E’_.”'Prop-rieda:le: ][ 'E:S'De:ati\'ar ] [ Diagnostizar ]

Fechar

Pagina 31 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador

- excluir o quadro “"Atencao”

Pagina 32 - Unidade V - Configuracoes de rede para roteador
Substituir o texto do item 4 por:

Certifique-se que as configuracdoes de proxy estao desabilitadas. Para
isso, entre no menu Ferramentas do Internet Explorer, na opgao “Opgdes
Internet”, na aba “Conexdes”, botao configuracdes da LAN. Devera estar
marcado “Detectar automaticamente as configuragdes” e mais nenhuma

informacdo devera estar preenchida.
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Inclusdo da figura abaixo logo apods o texto:

— IR
:i “'9 Pt |_ L=
woritos.  Ferramentas  Auds
= e P R ]
[ 7 B - - [ Pagna o | () Fesramentas =
Exchir Histarioa de NavegasBa. ., £
Dlesriostizck Probienine o Koneéda. .
Blogueador de Popeups ¥
Filro de Phishing s
Gerenciat Complementos L4
Trabatear Offfie
= zix Aindoss Lpedsts
E Tela Intairs Fil
Geral | Segwaga | Privacdage | Conetide’ | v Barrs de Herus
Coneifes | Frogemas [ Avaosadas I Barvas de Farramectas v
sl Paracorfigurar uma coredio com & “arfigutar ! coxliottte
Intetnet, dicye em Configurar, Enyiar para o Cnehiote

Canfigutactes de rede dislkup e de rede vittual seivada

Conliguracies da Rede Local (LANY =l

Configurscio sutomatica
A By s

: i paders amdar as configurasiies marusis.
Fara usar as configuraciies manuais, dessbiite’ s configuragso
AkOmE A,
Escolha Configuragies s= precisar [ Jevectar altamaticamenke as onflguracies
“Serador proxy para e conese T ik e e ol
Fridstait
i~ Seevidor prowy
= Usae uin servidor provy para & rede locel (estas confiuragies
N0 5o apicam 3 conexies dskup o WP

Contiotinagbes da Pede Loeal (LEN Eravn: ports | e [

A5 configuraglies de rede local nc T Wéio usar proxy para enderecos locais

coneides dal-up, Escoha Conhigul |
(o] oo |

para canfiguespies dabap,
ok | cencely siter |

T B e

Manter a figura original da pagina 32 e acrescentar o texto:
“Ainda no Internet Explorer, digite http://192.168.1.1 ou o IP do gateway.

Pagina 32 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador
- Complementar no item 7, incluindo:

e) O campo Router Name deve ser preenchido com a informagao
Censo_2010.

Pagina 33 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador
- no item 9 - alterar no texto o modelo do roteador. Onde esta
WRG54GL substituir por WRT54G2 (preto)

Pagina 34 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador
Complementar no item 12, incluindo:

€. marcar a opgao HTTPS em Web Access — Access Server
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d. desmarcar a opgao HTTP em Web Access - Access Server
e. marcar a opgao Enable em Remote Route Access - Remote
Management
f. marcar a opgao Disable em Wireless Access Web
Pagina 34 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador
No item 13 - incluir apds “https://192.168.1.1", o texto" ou ip do

gateway”

Pagina 34 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador

- No item 14 - substituir figura correspondente ao Windows 7

Conectado no momento a: *+

#== Rede ndo identificada
¥ Sem acesso 3 rede

F=3 Rede 2
Acesso a Internet

m

Conexdo de Rede sem Fio ~
Censo_2010 -l
W@rmCont N

POP_CENTROL Al
.
galaxy ,:'!"._
IBGEWIF B

T

Abrira Central de Bede e Compartithamento

Pagina 35 - Unidade V - Configuracoes de rede para o roteador
- no ultimo paragrafo, o texto devera ficar: * Na proxima unidade,
veremos as orientacdes de como realizar a configuracao de nomes
de maquinas e usuarios no laptop do Posto de Coleta e se
comunicar com outros equipamentos da rede. Esta tarefa

possibilita a instalacao do SIGPC em um ambiente de rede”.
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Pagina 36 - Unidade VI - Criando nomes de maquinas e usuarios
- substituir no texto do 1° paragrafo e do 2° paragrafo, a palavra

“Windows Vista” por "“Windows 7"

Pagina 37 - Unidade VI - Criando nomes de maquinas e usuarios -
criando nomes de usuarios
- excluir os seguintes textos:

Antes de mais nada, é preciso enfatizar que o procedimento
de criacdao de nomes de usuarios é o mesmo tanto para Windows Vista
como para Windows XP.”

O nome “censo” e a senha”11111"” sao validos para os dois
sistemas operacionais mencionados acima, que deverao estar no grupo

“Administrador”.

Pagina 39 - Unidade VII - Solugcoes de comunicaciao VoIP para
subareas e postos de coleta
O texto devera ficar como abaixo:

Primeiramente, é necessario que vocé entenda o que significa telefonia VolIP,
ou seja, “voz sobre IP”.

E a transmissdo de sinais de voz pela internet ou por uma rede privada. Para
realizar ligagbes VoIP, o usuario precisard de um telefone SIP ou de um
telefone VoIP. Entao, as ligagdes serao realizadas para qualquer lugar, para
numeros VoIP ou convencionais.

Na subarea teremos um telefone convencional ligado ao roteador sem fio,
exclusivamente para uso na rede de voz do IBGE. Como solugdao de
contingéncia nas subareas, apenas em caso de dificuldade de uso do telefone
convencional, utilizaremos um telefone SIP com base em software. Este
equipamento permitira que qualquer computador seja um telefone, bastando
para isso a existéncia de um headset, uma placa de som e um programa que
fara o papel de telefone. Este programa é o SoftPhone X-lite.

O SoftPhone X-Lite ja vira instalado nos equipamentos da Subarea, cabendo,
apenas realizar a sua configuragao. Sempre que for realizar esta tarefa, siga os
procedimentos descritos a seguir.
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Pagina 42 - Unidade VII - Solugcdes de comunicacao VoIP para

subareas e Postos de Coleta - Reinstalando o SoftPhone X-Lite

- no item 7- Substituir a figura
(B i

Completing the X-Lite Setup
Wizard

To complete the installation of ¥-Lite, Setup must restart your
computer. Would you like to restat now?

@ Yes, restart the computer now!

) Mo, | will restart the computer later

Firish |

Pagina 42 - Unidade VII - Solugcdes de comunicacdao VoIP para
subareas e Postos de Coleta - Reinstalando o SoftPhone X-Lite

- no item 7 - alterar o texto para: “Se aparecer a tela abaixo,
marque a primeira opgao. Para finalizar, clique em “Finish”. O

sistema sera desligado e reiniciado.
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Pagina 45 - Unidade VII - Solucdes de comunicacdao VoIP para

subareas e Postos de Coleta

Em “Escolher nome Skype -" substituir o texto por: “Escolher nome Skype -
“ - composto por UF (alfabético mailsculo) + o cddigo do Posto de Coleta (
com 09 digitos). Ex: se o posto pertencer a UF R], o nome Skype ficara
RJ222222222"

Em “Senha” - Substituir o texto por: “Senha - igual ao nome Skype (no

exemplo: R]J222222222)"

Pagina 48 - Unidade VII - Solugcoes de comunicacao VoIP para
subareas e Postos de Coleta
- no Uultimo paragrafo, incluir o texto “e Windows 7", apods

“"Windows Vista”.

Pagina 49 - Unidade VIII - Windows Mobile Device Center
- no ultimo paragrafo, o texto devera ficar: “ Na proxima
unidade, vamos falar sobre o Microsoft SQL Server.
Primeiramente, é importante que vocé saiba que a instalacao
deste programa é necessaria para o funcionamento do
Sistema da Supervisao, SIGPC e SAPC nos postos de coleta.

Entdo, veja a seguir como realizar esta tarefa.”

Pagina 56 - Unidade X - Atualizando o SIGPC

Alterar o titulo da Unidade X — de “Atualizando o SIGPC ” para “Unidade X — O
SIGPC”
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Pagina 56

Pagina 56

- Unidade X - O SIGPC”

Manter o 1° paragrafo

No 20 paragrafo , alterar o texto para: “ Este sistema devera ser
instalado no laptop do Posto de Coleta na Subdrea de origem do
posto. A responsavel pela instalacdao é a Subarea, seguindo
os procedimentos desse manual.”

No 3° paragrafo , alterar o texto para: “Quando o SIGPC é
implantado com sucesso, o usuario ACI é criado automaticamente
com o seguinte nome de usuéario ... ”

No 49 paragrafo , alterar o texto para: “Este nome de usuario e
esta senha permitem que vocé, ACI, troque a senha do ACM no
caso de sua substituicdo ou esquecimento da senha através do
comando Ferramentas > Manutencgao de Acessos.”

= Unidade X - O SIGPC”
Apds o 5° paragrafo, incluir o subtitulo: “ Instalacdo do SIGPC”".

Inclusdo do conteddo Sistema de Instalacdo do SIGPC e
implantagao do Posto de coleta:

Sistema de Instalacao do SIGPC

Com o intuito de facilitar a instalacao do programa SIGPC , foi desenvolvido
um Sistema de instalacdo automatico que roda a partir do Pendrive. O
procedimento de instalagdo é o seguinte:

Com o computador ligado introduza o pendrive na entrada USB.
Em seguida, sera apresentada a tela do menu onde a opgao “Associar esta
maquina ao Censo 2010 do IBGE” devera ser selecionada.”
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~ Selecione uma das Opgdes

" Instalar Posto de Coleta
@ar esta maquina ao Censo 2010 :d_o_lEB___G_E__:i
" Instalar Posto de Coleta de Teste

© Desinstalar Posto de C_oleta de Tesle

Confirma Fim

Na tela seguinte, clique em continuar.

Associar Esta Maquina ao Censo 2010

Para gue seja possivel a Instalacdo do Posto de Coleta a maquina devera
) registrada como Patrimonio do IBGE.
Este médulo somente devera ser usado em maquinas oficialmente homologadas
para tal.
Este médulo registra este equipamento como uma maquina oficial do
IBGE devendo ser usada como Posto de Coleta Oficial,sendo proibido o uso
para outros fins.
Logo apos retorne ao Menu Principal para proceder a instalagdo do Posto de
Coleta e dos insumos associados.

[Coinn ] Corc |

Nesta tela informe a senha, que sera fornecida pela Coordenacdo de
Informatica e clique em Confirma.

- Dados do ACI

Senha ( [ ]
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Se o equipamento pertencer ao IBGE aparecera a seguinte mensagem: Clique
em OK para continuar.

Estacdo de Trabalho Associado 2o IBGE com Exito !
Pressione o botdo OK para retormnar ao Menu Principal

Para a instalagao do posto de Coleta de Teste clique na opgao “Instalar Posto
de Coleta de Teste” e Confirme.

Para desinstalar o Posto de Coleta de Teste, é condicao que a instalacdo do
posto de teste tenha ocorrido. Desinstale-o marcando a opgao “Desinstalar
Posto de Coleta de Teste”.

Para instalar um Posto de Coleta, caso tenha sido instalado o Posto de teste,

”n

desinstale o posto de teste e Selecione a opgao “Instalar Posto de Coleta”.

[0 Instalador Posto Coleta Versio Cliente - RelB

[~ Selecione uma das Opgdes — = e

[ " Instalar Posto de Coleta ]
¢ Associar esta maguina ao Censo 2010 do IBGE
¢ Instalar Posto de Coleta de Teste
 Desinstalar Posto de Coleta de Teste

Confirma Fim

jor=——— =—
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Selecione a UF, Subarea e Posto e confirme a instalagao.

Informagbes do Posto de Coleta

- Configuragtes do Posto
Unidade Federatww Sub-Area| (2109106 -
Posto de Coleta ( 10910602] 2 ]

Confirma | Cancela |

Quando o botao “terminado " for habilitado, clique nele para continuar.

I oo Arquivo ; CIBGE_SW_CLIENTE|Application Files\SIGPC_INSTALADOR ZIP

nome l_tiﬂ.mod I m'ig'nall ratio I COmpre... I e..! CF{CI
1 setupexe 2010-02-0115:19:56 13565833 1% 13487071 N B4766892

Completadal , 1 Arquives extraidos, Tempo Total de Execugdo: 00:00:01

Executando |
Total

Terminado |
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Siga na instalagcao conforme orientado: Avancar, Avancar, Instalar, Concluir.

T’nﬂl SIGPC - Programa de Instalacao g|§| g|

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de SIGPC

Ezte Aegiztente ird instalar SIGPC [08.02.12] - SOL Server 2005
ho seu computador.

E recomendado que vocd feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Cligue em Awvangar para continuar, ou em Cancelar para zair do
Frograma de Instalago.

Eﬂ&van;ar > [ Cancelar ]

ifnﬂ. 5IGPC - Programa de. Instalacdo E]|E| g|
Selecionar Componentes -'}‘?f,,;:;.-;
= il

[luaiz componentes devem ser instaladoz’?

IBGE

Selecione of compotentes que wacg querinstalar; desmargue oz componentes que
wocé nao quer inztalar. Clique em&vancar quandao estiver pronto para continuar,

< Wolkar ][ Swancar > ] [ Cancelar




PR/COC
Censo Demogarafico 2010

censo

[—{=] (=)
Coordenacéo de Treinamento — Nota Técnica n° 03 26

& SIGPC - Programa de Instalagao

Pronto para Instalar W
. af iy

0 Programa de [ntalacio estd pronto para comecar a instalagdo de SIGPC no = A

seu computadar, IBGE

Cligue Instalar para iniciar a instalagdo, ou clique em Yoltar 28 vocé quer revizar ou
alterar algumna configuracio.

'-Lcu:a-l d-é.d-es.t-inn:
C:%Arguivos de programazhSIGPC

:Ti|:u:- de |nztalagao:
|nztalacdn completa

| Componentes selecionadog:;
DAL

EF'asta do kenu Iniziar;
SIGRC

< Woltar ]l Instalar [ Cancelar ]

& SIGPC - Programa de Instalagao E“EHE]

Finalizando o Assistente de
Instalacao de SIGPC

[ Programa de Instalagdo terminou de inztalar SIGPC no zeu
computadar. O programa pode zer iniciado clicando fioz icones

inztalados.

Clique em Concluir para zair do Programa de Inzstalacio.

Concluir

Em seguida, o SAPC sera instalado. Ao final, clicar “Fim” no menu principal.
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£ e O \—/as

Processznda Arquivo. C:UBGE_ SV CLIENTE\Applicz: an Fil=T05 scpe insto | 217

n | nome [ it m=d .
© Tlhszpaineal’. 2010429 10 3¢
2 Tlazps hacl'ch mzenczly 2000 2910 %
3 THsopoisel chsascuczh S0 e SAPCLOCELE selpwp 20050815 17 14
4 Th-sspohisal chbsaccocs 30430T Z0HHD -29 10 3
b IGszpoisel chbmzooczl dhddsl cendiaro sy pai-S1 kR
6 Tleszpcineal’cbsazcocs\3E43 0 vean.cav 0BT
: Tifzznrine 2l mhamrioezlid- | Wiy - lﬂ:!'
I "

17 g2 25 orquives .(T0S ape inaballTOE zapsimagss’zg_ sandoes _redjpd)

- Seleciane Uma das Cpooes

" Inskalar Poste ag Golars

I~ Asseiaresta maquing ao Censo 2017 oo IBGE
 Instalar Postc oz Colsta ds Tesle

| Jesinstakar nsio de {oleta de leste

Apés instalagdo, sera criado na area de trabalho o icone do SIGPC.
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Implantacao do Posto de Coleta

O SIGPC, como ja foi dito, € um Sistema de Gerenciamento do Posto de Coleta
e, como tal, gerencia toda atividade operacional e também os aplicativos
embarcados, que sdo: aplicativos da pré coleta, supervisdo, coleta,
transmissao e a aplicacao destinada a Gestao de RH (SAPC).

Apds a instalacao do programa SIGPC, é necessario implantar o posto, ou seja,
o SIGPC deve ser executado, o responsavel do posto deve ser cadastrado
(ACM) e todos os setores deverao estar prontos para uso.

Vamos mostrar como implantar um Posto de Coleta:

1- Execute o SIGPC pelo Atalho criado na area de trabalho.
2- Serao solicitados usuario e senha que por padrdo sao: sigpc/sigpc. Clique
em OK.

Usuario

Usudrio:
|5ig|:u:
Senha:
|sig|:u:

MNova Senha:

| Ok | Cancela |

3- Em seguida sera solicitada matricula e nome do Responsavel (ACM).
Matricula com minimo de 12 ndimeros.

B4 Implantagio de Posto de Coleta _ M

Administrador do Posto

Matricula: |M|‘nimo de 12 numeros ’

Nome: ||N0me do ACM 1

' Clique no botdo Implantar| para
vV 9| @ th |
Restaura

implantar
Implantar|  Sair Ajuda
4- Confirme a implantacao clicando em OK.
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- ™
Implantagio de Posto de Coleta . ﬁ

Confirma a implantagio do Posto de Coleta?

oK

i

5- Verifique a data do sistema. Estando correta, cliqgue no botao ﬂ para
confirmar.

5. Implantagdo de Posto de Coleta

Data Atual

25/02/2010 -

6- Sera apresentada uma tela pedindo a senha do ACM. Se o ACM estiver
presente, solicite que crie sua propria senha. Caso contrario, atribuir
uma senha genérica (Ex: acmsigpc) e avise para que, ao primeiro
acesso, essa senha seja alterada.

5. Implantagdo de Posto de Coleta

Senha do ACM

Senha:
Confirme:

a1

Clique no botao ﬂ para

prosseguir.

7- Aguarde até que a mensagem de conclusdo apareca e tecle OK.

Implantagio de Posto de Coleta M

Posto de Coleta foi implantado!
Para utilizar o SIGPC, entre novamente no sistema.
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Pagina 56

Pagina 56

Pagina 57

Pagina 57

Pagina 58

- Unidade X - O SIGPC

- fazer inclusdo, apds a caixa “Atencao”, do texto: “ Falaremos
agora sobre as atualizagdes dos aplicativos de Supervisao e de
Coleta, controlados pelo SIGPC.”

- Unidade X - O SIGPC - Instalacao das atualizacoes -

O texto devera ficar:

“ 1 - Atualizar o aplicativo Supervisao:

“Acesse a pagina<www.sigpc.ibge.gov.br> e selecione a aba
Utilitdrios>Versao Atualizada Aplicativo Supervisdo> Supervisao
Versao Atual. Entao, baixe o arquivo “SIGPC_SUP_ATUAL.zip"” para
a pasta “:\Meupostodecoleta” e inicie o SIGPC.”

2 - Atualizar o aplicativo de coleta no PDA:

“Acesse a pagina<www.sigpc.ibge.gov.br> e selecione a aba
Utilitarios>Versao Atualizada Aplicativo de Coleta(PDA)> PDA>
Coleta Versao Atual. Entao, baixe o arquivo “SIGPC_PDA_ATUAL.zip”
para a pasta “:\Meupostodecoleta” e inicie o SIGPC.”

- Unidade X - O SIGPC

- Incluir o titulo “Atualizagbes do SIGPC”, antes do texto
“Atualizacao pela Internet”.

- Unidade X - O SIGPC

- no item 1, o texto deverda ficar: “Através do Menu
Ferramentas do aplicativo SIGPC, funcao Atualizar
Aplicativo SIGPC, vocé sera direcionado para a pagina do
SIGPC na Internet. Veja figura ao lado:”

- Unidade X - O SIGPC

- logo apds a caixa de “Atencao”, alterar o texto dos paragrafos
seguintes para: “Todas as atualizacgdbes dos programas
administrados pelo SIGPC serao executados por ele através dos
comandos:
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Ferramentas>Atualiza aplicativo de coleta
Ferramentas>Atualiza aplicativo SIGPC
Ferramentas>Atualiza aplicativo de supervisao(PDA)

Agora que ja verificamos como realizar as atualizacdes do SIGPC,
veja a seguir como ocorrem as transmissdes de contingéncia deste
sistema.”

Pagina 60 - Unidade XI - Rotinas de backup e restauracao nos postos
de coleta:

Quem Faz?
- Alterar o segundo paragrafo, ficando o texto como: “Mesmo
sendo de responsabilidade do ACM, vocé, ACI, deve conhecer
e estar autorizado pelo ACM a acessar todas essas rotinas e
esses dispositivos com a finalidade de sempre avaliar o seu
perfeito funcionamento.”

Pagina 61 - Unidade XI - Rotinas de backup e restauracdao nos postos
de coleta - "Como Fazer”

Apds o texto “ Para realizar o Backup dos dados, siga os seguintes passos:”,
incluir como item 1, o seguinte texto:

1) "Renomear os pendrives de seguranca.”

O SIGPC esta preparado para copiar os arquivos de backup em dois
pendrives em sequéncia. E necessdrio que esses pendrives tenham
nomes padronizados. Para renomead-los, execute o0 seguinte
procedimento:

a) Colocar o Pendrive na porta USB do laptop
b) No menu iniciar, clicar em Computador e aparecera a tela abaixo
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Ei Computador i il =101 x|
(}{f} [& Campotador « ~ K [resaser QT‘
= 2 Modssdeenibicie = B Proprisdades do sish [ Desinstadar o alterar um programa s (71
Lirks Favoritos :
¥ | Cocumentos
£ Imagens o SYSTEM 05 ic:i
B misicas %‘7 465 G Ivrels) de. [47 56
iz » E
Dispasitivas de Armazenamento Removiveis (3) 8
Pastas
& & 3
lnl?cz:: A - %y Uridade de Disquete (4:) i % Unidade de DVD-RW (D:)
| Piblico =
M Computadar
iy SYSTEM_O5(C:)
e Uridade de DWDRE (D) Lacal da rede (1) 8

e FINGSTON (E2)
S8 b ONLE7.0.0.15 () — o ('\itzr.o.a.n ()
gmm g, 45,8 G5 krels) de 19768
¥ Rede e
[ Paine! de Controle Outros (1) =
T Lbeita

@ Pasta de Lploads Share-bo-iieh
& T-2p Lo i . Nero Soout

| Tifaniise

| Pakch

. pda_wersao 10706 i
3 pdsaueste.zin |
=

c) Visualize o pendrive (no exemplo aparece o nome Kingston E:),
cliqgue com o botao direito do mouse e escolha a opgao renomear

B Clighmaridil - ief anView

File e Dnacge Optices Ve fsip

SHRAX . cE90QQewiif X%

Iy LomDinar arguias sUpartados no AoroDat, . =
g a =10ix|
(L) [ = covouator = S (=]
Arquive  Edtar  Exbir  Ferramentas  Ajuda B Add to Hechive rar”
Crgwizer = = Modosdemdbigha %) ReprodcSo Automitica %, Eietar /| EComeress and emal. .
- A B Compress ta "rchive,rar” and emal ®
ke Pl Meme =] Teo = |\ nadinzp
Ec s Unidades de Disco Bt & sneronizacio de Pastas do Groove » =]
!i Imagens SYSTEM &5 Formatar..,
o by W—
ais 3 n PR Remaver com Seguranca
P Disposithvos de Arma;  Recorbar =]
stz w
Coplar
M Cesitop V- ==
B 5erqro Luiz do Pioho Barbosa '3-:-“}/:‘ “"dad*dm‘
J. Plblica kv
‘& Computador Propradades
] Uiiddade ds Disquets {A:) - jascach e
By .
Bl 5YSTEM_OS (C1)
d Uridade de CHD-RA (D1 Local da rede (1) =]
e FINGSTON (E2)
gt o —
Rade
[H Panel de Controle outres (1) a
5 Lixeira
B pasta de Liploads Share-to-Web d
L 7-2p L Nero Stout
L IrfanVise
| Patch
| pda_versan_ 10706 =
[ pdsauestc.zip ~|

d) Neste momento serd marcado o nome para que seja editado, digite
o nome padrdao BKPEN1 (Todas as letras mailsculas) teclando ENTER
em seguida.

e) Retire o pendrive 1 da seguinte forma:
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Clicar no botdo de sele¢do (indicado pela seta branca)
localizado na barra inferior direita (perto do reldgio).
Aparecera o icone da USB (indicado pela seta preta), clique
sobre e aparecera o dispositivo cligue em Ejetar....

O resultado devera ser a
mensagem abaixo.

e,

fg‘} Abrir Dispositivos e ImpregfSoras

=u Ejetar DataTraveler 2.0 . . QX
Lo @ O hardware pode ser removido com seguranga ™ *
- BKPENI (F:) O dispesitive 'USE Mass Sterage Device' j& pode ser removide com

seguranga de computador.

Computa.

L

Fl _E ® o .q-(;.

f)Coloque o segundo pendrive e repita os procedimentos de (A a D). O nome a ser colocado
agora serd BKPEN2.

Pagina 61 - Unidade XI - Rotinas de backup e restauracao nos postos
de coleta - "Como Fazer”

Renumerar subitem 1 para 2
Renumerar subitem 2 para 3

Renumerar subitem 3 para 4

Pagina 61 - Unidade XI - Rotinas de backup e restauracao nos postos
de coleta - Como restaurar um backup?

- No ultimo paragrafo alterar o texto para : “ Uma recuperagao
indevida podera acarretar um estrago de informacdes
recentes. Portanto, sempre que ocorrer uma restauragcao, o
sistema solicitara a senha do ACM acompanhada de um
cédigo de validacdo fornecida pela Coordenagcao de
Informatica no ato da comunicacao da acdo de restauracao.
Isto significa que vocé, ACI, solicitard e receberd da
Coordenacao de Informatica este codigo, e controlard todas
as recuperacdoes de backups, prestando assisténcia sempre
gue for necessario.”
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Pagina 62 - Unidade XI - Rotinas de backup e restauracao nos postos
de coleta — O que é retencao

Apéds o item * O que é retencao”, falar sobre a Instalacdo das imagens dos
equipamentos, usando texto abaixo: "“Sistema Operacional (Imagem) nos
Laptops dos Postos de Coleta”

Procedimentos para Instalacao/Recuperacao do Sistema
Operacional (Imagem) nos Laptops dos Postos de Coleta

Como citado em tépicos do Manual do ACI, alguns aplicativos acessoérios virao
previamente instalados e configurados (ex.: SQL Server, 7Zip, etc.). Este
procedimento aborda exatamente este ponto. Trata-se da restauragao
completa do sistema operacional com todas as configuragoes a partir de um
DVD de recuperacao (imagem). O objetivo é dotar o ACI de conhecimento da
restauragao desta imagem.

10 Passo: iniciar o laptop a partir do DVD (boot por DVD)

Ligar o Laptop e introduzir o DVD da
imagem. Em seguida, desligue a
maquina pressionando o botao
liga/desliga.

Ligar o Laptop e teclando seguidamente
a tecla F2 até que a tela de setup
apareca conforme figura abaixo.
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Utilizando as teclas de setas

BIOS SETUP UT direcionais, va na aba de

: comando "BOOT"”, submenu Boot

e . Settings configurations,

Settings Configuration selecionar a opgao “CD/DVD
N Drivers” e tecle entra.

Device Priority

BIOS SETUP UTII Sera exibida a mensagem da
figura ao lado.

Tecle ESC para retornar ao
menu inicial.

BIOS SETUP UTILITY

- Selecione a aba EXIT na
barra de comandos.
Selecione a opgao "“Save
Changes and Exit”. Tecle
entra

fanufacture Defaults

Confirme a operacao
clicando em OK.
Imediatamente a maquina
vai reiniciar. Aguarde.

Save configuration changes and exit

l [[0K]] | [Cancell

Assim que o DVD for acionado uma tela aparecera

e2/BGE

Please wail...

IBGE
Initializing Windows P';:

Windaws i Starting up. ..
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esIBGE
& Task Sequence Wizard x|

Welcome to the Task Sequence Nesta tela preSSIOne “NeXt".

@ e
This media is not password protected, Please dick

next to continue.

Pesspiord: —

Configure network settings. DHCP is used unless
otherwige specified.

< Previous | Next = I Cancel
esIBGE
& Task Sequence Wizard x|
Confirmation
I_%I The mandatory task sequence will be executed. Nesta tela preSSione

“Next”.

‘Windows Vista - Laptop Vector

Cancel

= Breviaus |[{

Installation Progress

Aguarde a recuperagao da

Running: Windows 7 - Laptop Imagen:}' ~ .
| — ATENCAO!! Nao desligue o
Running action: Partition Disk equipamento.

NNNRRENEERR

Partitioring disk 0
I
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Aguarde conforme solicitado.
ATENCAQ!! Nao desligue o
equipamento.

Aguarde engua ntinua a configuragdo do computador...

Q) & Cobrro Wi Nesta tela, sera solicitada a

digitacdo da chave do

Digite a chave do produto (Product Key) para ativacéo p rod uto
Vocé pode localizar a chave do produte ne computader ou ne suporte do disce de instalagdo -
comidFr.: na embalagem de '.\:ingows. Digitar a chave do produte fgnra € opcicnal, mas . ( ESta Ch ave e nCO ntra Se
altamente recomenddvel para ajudar a evitar complicag@es durante a ativagdo. . .
numa etiqueta embaixo do
A etiquets da chave do produte (Product Key) tem esta aparéncis: . -
e = equipamento). Digite e tecle
VLR TR T TR T “Ava nga r”

Chave do produte (o5 trages sdo adicionados autematicamentel:

7| Ativar automaticamente o Windows quando eu estiver online

QO que & stvagdod
eclaragd

Aguarde a configuragao do
Windows

Realizar suas tarefas ficou muito mais divertido

[T IR e ——
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() B Configuraro Windows

Agradecemos

. Windows'7 rtem:
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Tecle iniciar para entrar no
Windows

Tela final
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Pagina 63 - Unidade XII - Homologacao do Posto de Coleta - quadro
do checklist - Elementos fisicos

O quadro do checklist ficara conforme imagem abaixo:

STATUS

ITENS DE VERIFICACA
S CAGAO SIM NAO

O Posto possui tomadas elétricas em namero suficien te? Pelo
menos cinco pontos?

A voltagem foi verificada (110/220v)?

O Posto possui Filtro de Linha instalado na voltage m certa?

A linha telefénica para banda larga esté instalada e o cabo de
conexdo (RJ-11) esta conectado ao modem?

O modem ADSL esta ligado (energizado)pelo filtro de linha e
conectado a linha telefénica através do cabo RJ-11?

O modem esta alinhado (luzes indicadoras acesas ou
piscando)?

O modem esta conectado ao roteador (na porta Intern  et) através
de cabo de rede RJ-45?

O cabo de rede RJ-45 saindo da porta 1 do roteador  esta
conectado ao Laptop?

Verificou se existe o cabo de rede reserva (2)?

O laptop estd com Windows 7 instalado

Executou a configuracéao da rede “Censo_2010" para o Roteador
sem fio especificada no manual?
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Pagina 64 - Unidade XII - Homologacao do Posto de Coleta - quadro
do checklist - Elementos de instalacao do aplicativo SIGPC

O quadro do checklist ficard conforme imagem abaixo:

STATUS

ITEM DE VERIFICACA ~
CAGAO SIM NAO

Recebeu a midia com os arquivos necessarios para a
implantagéo do Posto de Coleta?

Executou a midia de instalagdo do SIGPC do Posto?

O SIGPC foi instalado com sucesso no Laptop?

O Posto de Coleta foi implantado com com sucesso?

O acesso a internet foi testado e positivado?

A pagina www.sigpc.ibge.gov.br __ esta configurada como pagina
principal do navegador Internet Explorer?(Abrir Int ernet
Explorer, comando Ferramentas, Opcdes internet, (ab  a Geral),
digitar na opcdo Home Page o endereco da paginado  SIGPC

Ao ligar o SIGPC respondeu a pergunta se é Cliente  ou
Servidor?

OBS: Servidor devera ser a resposta quando o Posto tiv  er Laptop Unico.

Realizou um backup de teste no SIGPC (em caso nega tivo
realize a operacéo)

O backup de teste foi bem sucedido?
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Pagina 65 - Unidade XII - Homologacao do Posto de Coleta - quadro
do checklist - Configuracao do aplicativo SIGPC

O quadro do checklist ficard conforme imagem abaixo:

STATUS

ITEM DE VERIFICACA ~
CAGAO SIM NAO

Realizou todos os cadastramentos necessarios para a
administracéo do Posto (Supervisores, Recenseadores :
PDAs)?

Associou 0 Supervisor aos Setores e, na Coleta, aos
Recenseadores?

Associou 0s equipamentos de coleta aos Supervisores e, na
Coleta, aos Recenseadores?

Distribuiu os setores da Coleta entre os Recenseado res?

Instalou o aplicativo do Censo 2010 (Pré
coleta/Supervisdo/Coleta nos PDAs?

Carregou os setores nos PDAs?

Pagina 65 - Unidade XII - Homologacao do Posto de Coleta - quadro
do checklist - Configuracao do Médulo de Telefonia por IP (X-Lite)

No subtitulo Configuracao do Mddulo de Telefonia por IP (X-Lite), trocar
a palavra X-Lite por Skype.

A tabela do checklist ficara conforme a figura abaixo:

STATUS

ITEM DE VERIFICACA ~
CAGAO SIM NAO

Estando o laptop ligado e conectado a internet, con  ectou o
head set as entradas de audio e microfone?

Executou o aplicativo Skype no laptop?

Configurou conforme Manual de Instru¢des?
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Pagina 66 - Unidade XIII - Contatos e relacionamentos de apoio

- alterar o texto para:

“O primeiro nivel de contato do ACI com relacao ao suporte de sua
atividade é a Coordenacdo de Informatica da Unidade Estadual.
Toda ocorréncia de defeito de hardware, existindo ou nao
assisténcia técnica local ou remota, devera ser comunicada a
Coordenacao de Informatica da UE para a abertura formal de
chamado na Central de Atendimento da Instituicdo. O objetivo é
controlarmos e avaliarmos a qualidade dos equipamentos e dos
atendimentos dos fornecedores para providéncias que julgarmos

necessarias.

O servico concedido de banda larga sera controlado pela Central de
Atendimento da Operadora de Telefonia local, por intermédio de
contato a ser oferecido pela mesma. Porém, estes contatos devem
ser comunicados a Unidade Estadual para controle de qualidade do

servigo.

As empresas fornecedoras dos equipamentos (laptop, PDA,
impressora, roteador etc.) disponibilizarao formas de atendimento
e manutencao, conforme estabelecido nos editais de compra,
devendo o ACI acionar tais servicos sempre que for necessario e

acessivel, ndo sem antes comunicar a Coordenacao de Informatica.

Todos os telefones de contato serao fornecidos a vocé, em relagao
Unica, pela Coordenacao de Informatica da UE, quando os servicos

e equipamentos forem implantados e entregues.”
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Exercicios:

Pagina 73 - Os exercicios 7 e 8 que constavam no Exercicio II - Equipamento

de Coleta, deverao ser assim aplicados:

Exercicio 7 devera ser feito juntamente com os exercicios do “Exercicio III -

ConfiguracOes de rede para o roteador” - verificar o gabarito no Exercicio II.

Exercicio 8 devera ser feito juntamente com os exercicios do “Exercicio IV -

SIGPC e backup” - verificar o gabarito no Exercicio II.

Pagina 75 - O exercicio 8 do “Exercicio III - Configuracdes de rede para o

roteador” devera ser desconsiderado.



